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RESUMO

O presente estudo é bibliografico e trata sobre a Aplicacdo da Tecnologia
Eletronica na Prestacdo Jurisdicional visando a celeridade e a seguranca
juridica na busca da efetividade processual. O acesso a Justica deve ser amplo
aos cidadaos. A Constituicdo consagra e alarga o ambito dos Direitos
Fundamentais Individuais e prevé os mecanismos adequados para garanti-los.
Entretanto, na pratica, isso ndo € o que acontece. A quantidade de novas
acOes supera os Processos findos, provocando sobrecarga de trabalho aos
Juizes e aos auxiliares da Justica. Com o advento de novos direitos, houve
explosao da litigiosidade. Porém, estrutura do Judiciario continua praticamente
a mesma ha 100 anos, com a maioria dos servicos sendo processados
manualmente. Ha excesso de conservadorismo. Com isso, 0s Processos tém o
andamento exacerbadamente lento. Dai fala-se em crise do Processo e crise do
Judiciario. Com a Emenda Constitucional n. 45, de 2004, foi criado o Conselho
Nacional de Justica para administrar o Judiciario e combater seus males, como
nepotismo, altos salarios, corrupcdes e, principalmente, lentiddo da prestacdo
jurisdicional. A justica deve ser mais agil, mais moderna e mais eficaz. Para a
consecucdo dessa finalidade, é preciso modificar as técnicas processuais
existentes e criar novas técnicas, aplicando as tecnologias eletrdnicas e
teleméticas em toda Jurisdicdo. A Lei autoriza a informatizacdo do Processo
Judicial, Civil, Penal e Trabalhista, bem como dos Juizados Especiais, em
qualquer grau de Jurisdicdo. Atualmente, o Judiciario tem uma nova ferramenta,
gue precisa ser colocada em pratica, para combater a crise. Todavia, havera
dificuldades para a implantacdo desse novo mecanismo: falta orcamento para
investimento, os funcionarios ndo tém qualificacdo necessaria, administracao
dos cartérios é pouco eficiente, a estrutura do Judiciario é deficiente, entre
outras. Os Juizados Especiais Federais ja estdo todos informatizados, com
sucesso. Porém, as demandas julgadas por eles sdo mais simples. A utilizacao
dos meios eletrbnicos e teleméticos no Judiciario ajudard a combater a
morosidade da Justica, mas ndo sera a solucdo para a crise do Judiciario.
Outras mudancas devem ser executadas para que ISSO aconteca,
principalmente, com uma gestdo moderna e eficiente, combatendo os erros e
modernizando as rotinas processuais.

Palavras-chave: Acesso a Justica. A crise do Judiciario e do Processo.
Processo Judicial. Processo Judicial por Meios Eletrénicos. Cibernética.
Principios. Técnicas Processuais. Administracdo da Justica.



ABSTRACT

This present study is bibliographic and is about Application of Electronic
Technology in the jurisdictional contribution, it aims the celerity and the legal
security on the search of processual effectivity. The access to the justice should
be open to the citizens. The Constitution establishes and diffuses the ambit of
Fundamental Individual Rights and foresees the adequate mechanisms to
ensure it. However, in practice, it is not what happens. The large quantity of new
actions surpasses the ended actions and causes an overload of work to the
Judges and justices auxiliaries. With the advent of new rights, there was an
increase of the litigation, but the structure of the Judiciary is almost the same
there were 100 years and the most part of the services are made manually.
There are excess of conservatism, so this actions has their progress very slow,
then people called this of Judiciary crisis. With the Constitutional Emend 45
(2004), was created the National Council of Justice to administrate the judiciary
and strive against things like nepotism, high salaries, corruption and mainly the
delay of the jurisdictional contribution. The Justice should be more agile, more
modern and more efficient. To the attainment of this, is necessary modify the
extant processual techniques and create new, applying the electronics
technologies and telematics in the entire jurisdiction. The Law authorizes the
informatization of the Judicial Process, the Civil Process, Penal Law and the
Labor Law as well as Especial Judgeship in every degree of jurisdiction.
Nowadays, the Judiciary has a new tool that is able to combat the crisis.
However, will be many difficulties to the implantation of this new mechanism:
there is not budget to the investments, the employee has not the necessary
qualification, the administration of the register office is inefficient, and the
structure of the Judiciary is deficient and more. All the Federal Special
Judgeship is already computerized. But the demands judged for them are
simpler. The use of this electronics tools and telematics will help to combat the
slowdown of the Justice but it won’t be the resolution to the Judiciary crisis.
Other changes should be executed for this happen, mainly, with the modern and
efficient managent strives against the errors and modernizing the processual
routines.

Word- keys: Access to the justice. Process and Judiciary crisis. Judicial
Process by Electronics ways. Cybernetics. Principles. Processual techniques.
Justice Administration.



RESUMEN

El presente estudio es bibliogréfico y discurre acerca de la Aplicaciéon de
la Tecnologia Electrénica en la Prestacion Jurisdiccional, mira la celeridad y
seguridad juridica en la busqueda de la efectividad procesal. El acceso a la
Justicia tiene que ser amplio a los ciudadanos. La Constitucidbn consagra y
alarga el ambito de los Derechos Fundamentales Individuales y prevé los
mecanismos adecuados para garantizarlos. Pero, en realidad, no es lo que
sucede. La cantidad de nuevas acciones rebasa los Procesos conclusos,
provocando sobrecarga de trabajo a los Jueces y auxiliares de la Justicia. Con
el suceso de los nuevos derechos, hubo una explosion de la litigiosidad. Sin
embargo, la estructura del Judicial sigue siendo casi que la misma hace 100
afos, con la mayoria de los servicios realizados manualmiente. Hay exceso de
conservadurismo. Con eso, los Procesos tienes sus tramites exacerbadamente
lentos. Entonces se habla en crisis del Proceso y del Judicial. Con la Enmienda
Constitucional n. 45, de 2004, fue creado el Conselho Nacional de Justica para
administrar el Judicial y combatir sus males, como el nepotismo, altos sueldos,
corrupciones y, sobre todo, la torpeza de la prestacion jurisdiccional. La justicia
tiene que ser mas agil, mas moderna y mas eficaz. Para la consecucion de esa
finalidad, hay que cambiar las técnicas procesales existentes y crear nuevas,
empleando las tecnologias electronicas y teleméticas en toda la Jurisdiccién. La
Ley autoriza la informatizacién del Proceso Judicial, Civil, Penal y de Trabajo,
también los Juzgados Especiales, en cualquier grado de Jurisdiccion. Hoy dia,
el Judicial tiene una nueva herramienta, que necesita ser utilizada para combatir
la crisis. Sin embargo, habra dificultad para la implantacion de ese nuevo
mecanismo: falta presupuesto para invertir, los funcionarios no tienen
calificacion necesaria, la administracion de notaria es poco eficiente, la
estructura de Judicial es deficiente, y otros problemas. Los Juzgados
Especiales Federales ya estan informatizados, con éxito. Pero, las demandas
juzgadas son mas simples. La utilizacion de los medios electrénicos y
telematicos en el Judicial ayudara a combatir la morosidad de la Justicia, pero
no va a ser la solucion a la crisis del Judicial. Otros camvios tienen que ser
hechos para que eso ocurra, sobre todo, con una gestion moderna y eficaz,
combatiendo los errores y modernizando las rutinas procesales.

Palabras clave: Accesso a la Justicia. La crisis del Judicial y del Proceso.
Proceso Judicial. Proceso Judicial por Medios Electronicos. Cibernética.
Principios. Técnicas Procesales. Administracion de la Justicia.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo tem como objeto realizar uma abordagem das
inovagdes tecnoldgicas aplicaveis ao Direito Processual, com destaque para a
Tecnologia da Informagéo, que pode contribuir com modernizagéo da prestacdo
jurisdicional.

O Estado tem o dever de resolver os conflitos sociais e de colocar a
disposicao dos jurisdicionados um sistema instrumental que possibilite o acesso
a efetividade do Direito’. Ao ser provocado, o Estado deve proferir decisdes
acertadas e efetivas, em tempo razoavel, para que a pacificacdo social
aconteca.

Com o Estado Constitucional, os Direitos Fundamentais foram ampliados
com a criacdo de mecanismos adequados para garantir esses direitos,
principalmente no que tange ao acesso a Justica’. Por outro lado, houve
excesso de demandas. Com estrutura arcaica e obsoleta e com as ferramentas
utilizadas pelos juizes, o Estado ndo consegue conduzir 0S processos para
resultados satisfatérios, bem como dar uma reposta a sociedade, havendo o
incremento da crise da prestacao jurisdicional. Por isso, ha necessidade de
mudancas radicais, a fim de se buscar uma nova alma para o Judiciario

brasileiro.

! para Candido Rangel Dinamarco, o juiz tem um papel muito mais do que atuar o direito
concreto, mais do que dar apoio ao ordenamento juridico e ao préprio Estado, que é ser fiel ao
seu compromisso com a Justica. Significa que o principal nas decisdes judiciais seria a busca
da Justica, indefinidamente (DINAMARCO, Candido Rangel. Fundamentos do Processo Civil
Moderno. 2. ed. S0 Paulo: Revista dos Tribunais, 1987, no prefacio).

2 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Acesso a Justica: Juizados Especiais Civeis e A¢do Civil
Pablica — Uma Nova Sistematizacdo da Teoria Geral do Processo. Rio de Janeiro: Forense,
1999. p. 48.
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Por meio da invencéo de tecnologias, principalmente as da informacéao, a
sociedade se modernizou, encontrando-se, atualmente, na era da informacéao,
enquanto o Estado-Judiciario ainda gatinha, a passos lentos, para a
informatizacdo de seus servicos judiciais. Tudo muda, ndo se pode ficar na
mesma técnica de antes®. Desmistificar a utilizagdo de Informatica no Direito e
convidar a sua utilizacdo é uma tarefa de muitos®. A sociedade de informacéo
estabelece um novo modelo econbmico-social, cujas caracteristicas
fundamentais sdo: a penetrabilidade, a flexibilidade e a convergéncia®; além do
aproveitamento da informagdo como base no novo paradigma. A prestacdo
jurisdicional ganha, entdo, destague nesse mundo tecnoldgico. Portanto, o
Direito Processual também deve transformar-se na tentativa de se adaptar as
mudancas tecnoldgicas.

Com a introducéo da Lei de Informatizacdo do Processo Judicial, os atos
processuais virtuais se tornaram realidade. Em todo o pais, inicia-se a
revolucdo da Justica do Brasil na busca de efetividade da tutela jurisdicional e
da pacificacdo da sociedade. A legislacdo de utilizacdo de meios virtuais no
Brasil ndo era suficiente para o seu desenvolvimento. Com a Lei n°.
11.419/2006, inicia-se a informatizacdo do Processo Judicial, indistintamente,
dos Processos Civil, Penal e Trabalhista, bem como dos juizados especiais, em
gualquer grau de Jurisdigéoe. Esta Lei foi dividida em capitulos: o primeiro, Da

Informatizacdo do Processo Judicial; o segundo, Da Comunicacdo Eletrdnica

® SILVA, Hugo Lanca. Posfacio: Breve Nuance sobre o Direito, a Informatica e o Processo,
desde uma Perspectiva Lusitana. Apud ALMEIDA FILHO, José Carlos de. Processo Eletronico e
Teoria Geral do Processo Eletrdnico: A Informatizacdo Judicial no Brasil. 2.ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2008. p. 314.

* ALMEIDA FILHO, José Carlos de. Processo Eletronico e Teoria Geral do Processo Eletrdnico:
A Informatizac&o Judicial no Brasil. 2.ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008. p. 314.

® Essa convergéncia se da com a Informatica, Telemaética, Cibernética e o Direito.

¢ Conforme disposto no § 1° do artigo 1° da Lei n. 11.419, de dezembro de 2006.
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dos Atos Processuais; o terceiro, Do Processo Eletronico; e o ultimo, Das
Disposi¢cdes Gerais e Finais.

A fim de adequar-se a nova Lei de informatizacédo, o Cédigo de Processo
Civil também sofre alteracdes em alguns de seus artigos, com a insercao de
paragrafos e incisos.

Frente a esse quadro, o objetivo geral do trabalho é analisar os
Principios Processuais sob a influéncia da Tecnologia da Informacdo, a
influéncia da Cibernética no Direito, a legalidade e a eficiéncia do Processo por
meios eletrénicos, além de incitar um estudo mais amplo da Informatica juridica
na realizacdo dessa tutela.

Também se pretende demonstrar aqui que as maquinas, equipamentos
eletrbnicos, existentes no mercado e 0s programas a serem desenvolvidos sao
imprescindiveis as organizacdes e também ao judiciario nas atividades
jurisdicionais, com a finalidade de acelerar os processos e de encontrar
efetividade da Justica.

Por isso, este estudo pretende demonstrar as possiveis modificacdes
necessarias ao Processo Judicial, com enfoque ao Processo Civil, que deverao
acontecer com a utilizagdo dos meios eletrénicos proporcionados pela evolucao
tecnoldgica.

Ainda, pretende-se oferecer respostas a indagacdes relativas a
existéncia ou ndo de viabilidade dessa utilizacdo e a sua conformidade com o
Sistema Juridico vigente. Sera destacado o que ha de oportuno na adocéo de
tais mecanismos, bem como o que possa haver de inconveniente na utilizagéo

desse novo método de Processo Judicial que se inicia na Justi¢a brasileira.
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Além disso, serad evidenciado que apenas a utilizacdo dos meios
eletrbnicos e telematicos nédo resolverd o problema da morosidade dos
Processos judiciais, pois € preciso também se implantar uma administracéo
moderna no Judiciario.

Ressalta-se que este trabalho ndo tem a pretensdo de aprofundamento
em Informatica, isto €, apenas o0s temas pertinentes ao estudo serdo
analisados.

No desenvolvimento inicial deste trabalho, surgiram questionamentos
gue se resumem nas seguintes indagacoes:

1. A possibilidade de utilizar os meios informaticos e telematicos na
movimentacado do Processo Judicial sem que sejam feridos os Principios
Processuais?

2. Com a utilizacdo dos meios eletrbnicos e telematicos, surgiu um novo
Direito?

3. Os documentos que servirdo ao novo Processo devem gozar de
autenticidade e integridade?

4. Esse novo sistema processual deve assegurar a preservacgao do direito a
intimidade?

5. Os novos mecanismos virtuais, Inteligéncia Artificial e Videoconferéncia,
podem ser aplicados ao Processo Judicial?

6. O Processo por meios eletrdnicos ja € uma realidade?

7. A administracdo do Judiciario precisa ser modificada para o combate da

morosidade processual?

Diante dessas questbes, elegeram-se, no projeto, as seguintes

hipoteses:
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Seria possivel utilizar-se dos meios eletrénicos e teleméticos, na
movimentacdo do Processo Judicial para a tramitacdo de documentos
processuais e para a citacdo e intimacdo das partes sem que fossem
feridos os Principios Processuais.

O Direito Informatico surgiu com a utilizagdo da tecnologia na sociedade,
transformando as relagdes sociais, politicas e econdmicas, porém ainda
faltam estudos para posicionar esse novo Direito.

A documentacdo de que se servird 0 novo processo deve gozar de
autenticidade e integridade, devendo ser utilizado um sistema para
garantir esses elementos, como certificado digital e cadastro prévio dos
usuarios, com a utilizacao de senhas, assinaturas digitais e outros.

A intimidade das pessoas deve ser preservada; para isso, devem-se
instituir mecanismos para coibir abusos na divulgacao de informacoes
dos processos. O segredo de justica sempre deve ser preservado.

Os novos mecanismos virtuais sdo uma realidade. A inteligéncia artificial
ja é utilizada para o beneficio da sociedade e também deve ser utilizada
pelo Judiciario; entretanto, seu uso deve ser ponderado e deve ser
pesquisado de que forma ela poderia auxiliar os juizes.

No Estado de S&o Paulo, conforme estudo, o Processo por meios
eletrbnicos é uma realidade; algumas unidades s&o totalmente
informatizadas.

A aplicacdo dos meios eletrbnicos e telematicos ndo é suficiente para
modernizar o Judiciario. Para ser bem sucedida a implantacdo das novas

tecnologias, é necessario também modernizar a administracao.
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Para a realizacdo desta pesquisa, a fonte adotada é a bibliografica,
caracterizada como um estudo tedrico e considerada como inicio toda a
pesquisa cientifica. Nesse contexto, € importante destacar os ensinamentos de

Jesus e Tachizawa:

[...] evidencia uma simples organizacdo coerente de ideias,
originadas de bibliografia de autores consagrados que
escreveram sobre o tema escolhido pelo aluno. Esse tipo de
monografia pode ser desenvolvido como uma analise critica ou
comparativa de uma teoria ou modelo j& existente, a partir de
um esquema conceitual bem definido.’

A pesquisa bibliografica é desenvolvida através de material elaborado
anteriormente, constituido de livros, periodicos, artigos cientificos e outros. Isso
porque a bibliografia possibilita definir e resolver problemas, bem como explorar
novas areas, cujos problemas néao se concretizaram o suficiente.

A andlise do material coletado dar-se-4 pela utilizacdo do método
dialético, quando serdo avaliados os resultados ressaltando-se evidéncias que
esclarecam cada questdo levantada mediante exame qualitativo das
informacBes obtidas, sempre relacionando esses resultados com objetivos,
guestles, hipbdteses e pesquisa, dando-lhes significado frente ao referencial
tedrico.

Na busca dos objetivos especificos, o trabalho foi dividido em capitulos: o
primeiro trata do Acesso a Justica e da Crise do Judiciario, com observancia
aos Direitos Fundamentais do homem. A democracia exige um amplo acesso a
Justica, e a Constituicdo prevé a estrutura para que isso acontega. Entretanto, o

Judiciario encontra-se em crise de dificil solucéo.

" JESUS, Damasio de; TACHIZAWA, Takeshy. Orientacdo Metodoldgica para elaboracéo de
Monografia. 1.ed., S&o Paulo: Damasio de Jesus, 2005. p. 45.
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No segundo capitulo, expdem-se as técnicas de aceleracdo do Processo,
como técnicas extraprocessuais, extrajudiciais e judiciais, e, além delas, a
inovacdo tecnoldgica, uma tendéncia de modernizacdo da Justica, com 0
objetivo de celeridade processual. A Tecnologia da Informatica, entédo, € vista
como um dos instrumentos do Processo, com possiveis vantagens em face aos
meios tradicionalmente utilizados para combater a lentiddo processual.

O capitulo terceiro traz um estudo da Cibernética com relacédo ao Direito.
As pesquisas da aplicacdo de meios eletrénicos ao Processo poderdao ajudar o
desenvolvimento do Processo Judicial.

No capitulo quarto, demonstra-se o impacto da tecnologia de informacéao
nos Principios Processuais.

No capitulo quinto, mostra-se o0 Processo por meios eletrdnicos, com
base na Lei de Informatizacdo do Processo Judicial, e uma realidade desse
novo Processo: O Juizado Especial Federal Virtual. Também, evidencia-se
como se encontra a implantacdo do Processo Judicial no Judiciario Paulista.

Por fim, & importante destacar que essa pesquisa ndo tem a pretensao
de esgotar o tema em estudo, por ser novo, amplo e ainda necessitar de
perquiricbes de natureza politica, sociolégica e também juridica. O que se
pretende, no momento, € iniciar o debate e abrir caminho para a
conscientizagcdo dos pesquisadores e dos interessados no saber,
principalmente, com relacdo a esses dois aspectos: como utilizar a Tecnologia
da Informacéo, e quais mudancas devem ser feitas para que o resultado seja

satisfatorio nas solugdes das demandas.
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Capitulo |
O ACESSO A JUSTICA E A CRISE DO JUDICIARIO

1.0 Acesso a Justica

Os principios da cidadania e da dignidade da pessoa humana séo
preceitos constitucionais, com fundamentos da Republica Federativa do Brasil®;
guando violados, é acarretada a injustica social.

Os Direitos Fundamentais® s&o garantidos pela Constituicdo Federal. Na
realidade, esses direitos sdo amplamente invocados se a dignidade da pessoa
humana também for atingida. Isso quer dizer que a dignidade da pessoa
humana é o centro das preocupacdes do Direito.

O efetivo acesso a Justica é o instrumento préprio de realizacdo dessas
garantias constitucionais. Esse acesso € ter amplas condicbes de buscar a
solucéo no Judiciario dos conflitos advindos das relacdes sociais. O homem luta
pela afirmacédo de seus Direitos Fundamentais. Por isso, € necessario que 0s
caminhos sejam facilitados para aplicacdo da Justica.

Constitucionalmente, o Judiciario tem a funcdo de solucionar os conflitos
e apaziguar a sociedade. A Lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario
lesdo ou ameaca a direitos'®. Essa norma constitucional protege os cidaddos

em seus direitos fundamentais. Na verdade, o que se pretende é garantir o

® Conforme artigo 1°, inciso Il e I1l, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

°® A consagracdo dos direitos do homem veio com a Magna Carta da Liberdade: Nenhum
homem livre sera capturado ou aprisionado, ou despido de seus direitos ou posses, ou posto
fora da lei, ou exilado ou privado de sua posi¢éo por qualquer outro meio. Nem procederemos a
forca contra ele ou enviaremos outros para fazé-lo, sendo pelo legitimo julgamento de seus
iguais ou pela lei da terra. A ninguém venderemos nem negaremos ou retardaremos o direito ou
a justica (CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Op. cit., p. 48).

19 Conforme artigo 5°, inciso XXXV, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
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direito subjetivo para obtencdo da tutela efetiva dos Direitos Fundamentais
amparados pelo ordenamento juridico.

O Direito Processual disciplina a atividade jurisdicional. Essa atividade
tem o fim de fazer justica e assegurar a integridade e vitalidade da ordem
juridica, oferecendo aos individuos meios juridicos para a defesa de direitos e
interesses e de liberdade®. O Direito Processual é instrumental e dinamico; é
pertencente ao Direito Publico. Tem natureza dindmica porque regula um
mecanismo juridico em movimento, no qual se encontram interesses diferentes
das partes, para um resultado final*2.

Para Cappelletti'®, acesso a Justica tem um significado mais abrangente,
na atualidade, com conceituacdo dificil de ser elaborada. Acesso nao significa
apenas ter disponibilidade de poder fazer algo, liberalidade. Doutrinariamente,
h&a uma concepc¢édo mais ampla; seu significado abrange acessar a Justica para
gue ela aprecie seu pedido e solucione o litigio, respeitando-se a dignidade da
pessoa humana.

Todo Sistema Juridico moderno possui duas finalidades basicas: que as
pessoas possam reivindicar os seus direitos ao Estado e que ele possa resolver
seus litigios. Esse mecanismo deve ser igualmente acessivel a todos. E que
seus resultados sejam individuais e socialmente justos'*. Realmente, h4 uma

ligagcdo muito intima entre o Processo e a justica social.

1 Direito subjetivo processual é o poder de provocar uma atividade do 6rgdo judiciario
(LIEBMAN, Enrico Tullio. Manual de Direito Processual Civil. Rio de Janeiro: Editora Forense,
1984. p. 35).

2 |bidem, p. 36.

13 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. 2.ed. Traducdo de Ellen Gracie
Northfleet. Sdo Paulo: Lemos & Cruz, 2004. Op. cit., p. 8.

 |bidem, p. 8.
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Na Justica Civil, ha procura real ou potencial da Justica. Na comparacéo
entre procura e oferta dos servicos judiciais pelos jurisdicionados, a
discrepancia foi apontada em varios paises, como Austria e Alemanha®.

O acesso a Justica se torna requisito fundamental na busca dos Direitos
Humanos em um Sistema Juridico moderno e igualitario que, além de instituir
os direitos substantivos, deve garantir a efetividade desses direitos postos®®. E,
ainda, o mais importante € descobrir como esses Direitos Fundamentais se
tornam efetivos.

As técnicas processuais devem servir as funcdes sociais. Deve-se
pensar que os Tribunais ndo sdo a uUnica forma de solucdo de conflitos. Ha
alternativas de solucdes que devem ser implantadas na sociedade para se

buscar a pacificacdo social'’

. O acesso a Justica vai além do Direito Social
Fundamental. Na verdade, o acesso € a base do sistema processualista
moderno. E dele, os estudos e aperfeicoamento do sistema devem partir®,

O acesso a Justica € importante para o desenvolvimento do processo
democratico. Com ele todo cidaddo pode defender seus interesses e permitir a
sociedade a solucao pacifica dos conflitos.

Os sistemas juridicos modernos devem garantir direitos a todas as
pessoas indistintamente, ndo importando ser pobre ou rico; as condi¢ées no

pleito devem ser tratadas como iguais. Hoje, no Brasil, h4 o Estado de Direito

Constitucional e com ampla democracia. As liberdades e os direitos individuais

> FARIA, José Eduardo (Org.). Direito e Justica: A funcéo social do judiciario. Sdo Paulo: Atica,
1997. p. 45.

® CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Op. cit., p. 8.

7 Como afirma Cintra, a desformalizacdo objetiva é dar pronta solugcdo aos litigios, para
alcancar celeridade. Também a delegalizacéo trata-se de ampla liberdade nas solu¢des nao-
jurisdicionais, que devem utilizar juizo de equidade e nao juizes de direito, como se utiliza no
processo jurisdicional (CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Céandido
Rangel. Teoria Geral do Processo. 22.ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2006. p. 32-33)

8 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Op. cit., p. 13.
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e coletivos sédo garantidos pela Constituicdo Federal. A Carta de 1988 consagra
e alarga o ambito dos Direitos Fundamentais, individuais, prevendo a criacéo de
mecanismos adequados para garanti-los, especialmente no que refere ao
acesso a Justica®. A partir dela, os brasileiros teriam a obrigacéo de construir
uma sociedade livre, justa e solidaria, com a reducdo das desigualdades
sociais, consagrando o principio da igualdade material como objetivo

12°. Nasce o direito a assisténcia

fundamental da Republica Federativa do Brasi
judiciaria. O Estado deve prestar assisténcia juridica integral e gratuita aos
necessitados que comprovarem essa condicdo. Ainda essa assisténcia deveria
ser integral, compreendendo assisténcia judicial e extrajudicial.
Obrigatoriamente, o Judiciario passa a ter Juizados Especiais®
destinados ao julgamento e a execucdo de causas civeis de menor
complexidade e penais de menor poder ofensivo, com procedimentos informais,
participacdo popular através de incentivo a conciliacdo e participacdo de juizes
leigos®%. A criacéo dos Juizados visa & ampliacdo do acesso a Justica®®. Esses
juizados foram instituidos porque havia litigios que ndo eram levados aos
Tribunais por ndo haver facilidade para isso. Exercer o direito de agéo é exercer

o exercicio de cidadania, que deve acontecer sempre em sociedade plena de

Direitos Fundamentais.

9 CARNEIRO, Paulo C. Pinheiro. Op. cit., p. 48.

% Conforme art. 3° da Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988.

! No Brasil, a ideia dos Juizados surgiu no inicio da década de 80, quando foi instalado o
primeiro Conselho de Conciliacdo e Arbitragem, com competéncia para decidir,
extrajudicialmente, causas com valor até 40 ORTN. Federal, a iniciativa foi do Ministério da
Desburocratizagdo. A lei 7.244/84 institui os Juizados de Pequenas Causas, definindo os
principios norteadores de seus procedimentos (SADEK, Maria Tereza (Org.). Acesso a Justica.
Sao Paulo: Fundacdo Konrad Adenauer, 2001. p. 43).

22 Art. 98, inciso |, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

% No ano passado, os Juizados Especiais completaram 18 anos, sem conseguir os principais
objetivos da Lei 9.099/95 (Lei de instituicdo dos Juizados Especiais). Para Luciana Gross
Cunha, essa instancia ndo se transformou em um novo sistema juridico como se pretendia
(GROSS, Luciana. Juizado Especial. Sao Paulo: Saraiva, 2008. p.)



22

Os Estados também podem criar uma Justica de Paz, remunerada,
composta por cidadaos eleitos, com mandato de quatro anos, com competéncia
para o processo de habilitacdo e a celebracdo de casamentos, para atividades
conciliatérias e outras previstas em Lei®*.

A acao civil publica ganhou tratamento constitucional, como instrumento
habil para a defesa de todo e qualquer direito difuso e coletivo, modificando a
Lei 7.347/85%.

Para a defesa coletiva de direitos, foram criados novos instrumentos: o
mandado de seguranca coletivo, o0 mandado de injuncdo. Além disso, 0s
sindicatos e entidades associativas ganharam legitimidade para defender os
direitos coletivos e individuais homogéneos de seus filiados.

O Ministério Publico foi reestruturado e fortalecido, como 6rgéo essencial
a funcéo jurisdicional, com vérias atribuicdes, dentre elas: defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses coletivos e sociais?.

Por fim, a Defensoria Publica deveria ser organizada em todos Estados,
Distrito Federal, territérios e na propria Unido. Esse 6rgado também passa a ser
essencial a funcdo jurisdicional do Estado, com incumbéncia a orientacéo
juridica e a defesa de direitos dos necessitados?’.

A igualdade na Justica esta assegurada, formalmente, na Constituicdo

Federal, com a garantia de acessibilidade a ela. Entretanto, essa igualdade nao

** 0 CNJ recomenda aos Tribunais de Justica a regulamentacdo da funcdo de Juiz de Paz
prevista no artigo 98, inciso Il da Constituicdo Federal. No prazo de um ano, os Tribunais devem
regulamentar e encaminhar proposta de lei a Assembléia Legislativa do Estado, determinando
eleicbes para juiz de paz, na capital e no interior; também sera determinado o valor da
remuneracdo e atuagBes do juiz de paz nas Varas de Familia, e outras atribuicbes
(Recomendacéo n° 16, de 27 de maio de 2008).

% Conforme art. 129, inciso Ill, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

%6 Conforme arts. 127 e 129, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

" Conforme art. 134 e paragrafo Unico, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988.
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existe na pratica. Ha grande dificuldade para o acesso a Justica apesar da
existéncia desses mecanismos. No dia-a-dia percebe-se que ha desrespeito a
direitos basicos, por organismos estatais e por agentes privados. A populacéo
ainda ndo conhece seus direitos?® nem os canais institucionais disponiveis para
as solucdes de seus litigios®.

Como Cappelletti®® afirma, é dificil conceituar o que seria acesso a
Justica. O acesso a Justica nao significa so ir até o judiciario e pedir solucao
para as controvérsias. Na verdade, o acesso a Justica esta ligado a eficacia da
ordem normativa, na efetividade do direito reclamado em juizo. O acesso a
Justica deve atribuir a real reparacdo do direito lesionado, ou impedir que a
ameaca ao direito se concretize: isso € encontrar eficacia da decisao judicial.

A ordem juridica se torna eficaz quando as pessoas buscam o judiciario e
se submetem as Leis e cumprem as decisfes. As normas postas devem ser
observadas e aplicadas. Com isso, a ordem juridica encontra sua validade.
Toda norma juridica tem o conddo de encontrar eficacia. Uma norma sem
eficacia ndo pode ser considerada uma norma juridica.

A excessiva duragdo dos Processos no Judiciario € um problema de
eficacia da norma e também da ndo observancia dos Principios Constitucionais
nem dos Direitos Fundamentais. As decisfes tempestivas ndo cumpridas e as
intempestivas resultam na ineficacia do Sistema Juridico. O jurisdicionado fica

desamparado em fungéo da ndo observacéo dos preceitos constitucionais.

%8 pPara que a justica se torne acessivel, em sentido amplo, é necessério que os jurisdicionados
tenham conhecimento de seus direitos e dos meios que tornam aptos o seu exercicio. Antes de
tudo deve o Estado conceder-lhes o direto a informacédo. Sem isso, ndo ha exercitar o acesso a
Justica (ABREU, Gabrielle Cristina Machado. A Dura¢géo Razoavel do Processo como Elemento
Constitutivo do Acesso a Justica: Novas Perspectivas apdés a Emenda Constitucional n. 45 de
Dezembro de 2004. Florianopolis: Conceito Editorial, 2008. p. 35).

»9 SADEK, Maria Tereza (Org.). Op. cit., p. 7.

%0 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Op. cit., p. 11.
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O desejo de todos é de um Estado justo, sem diferencas, em que nao
haja pobreza, em que n&do haja injustica. E para isso que a composicéo do litigio
deve ser eficaz, com o resultado do processo acontecendo em tempo razoavel.

Os Direitos Fundamentais estdo registrados na Constituicdo Federal,
para todos estudarem, analisarem e aplicarem. Entretanto, sua aplicacdo ao
caso concreto nao acontece. Sempre se deve perguntar o modo mais seguro
para garantir esses direitos, com o objetivo de cessar sua violacdo. O problema
é juridico, num sentido mais amplo e politico®.

A maquina judiciaria deve ser bem equipada, com sistemas modernos,
para fazer valer a atuacado judicial e garantir o acesso a Justica, por meio de
uma resposta rapida de decisdes, reconhecendo a inconstitucionalidade da Lei
violadora da Constituicdo no que tange aos Direitos Fundamentais do homem.

Depois da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, houve
explosdo da litigiosidade, principalmente com instituicdes legais da Acao Civil
Pulblica, do Estatuto da Crianca e do Menor Adolescente, do Cédigo de Defesa
do Consumidor®,

O acesso a Justica ndo é apenas buscar os tribunais, peticionar e
requerer uma solugdo do conflito de interesses. Na solugdo efetiva deles,
devem-se observar os Direitos Fundamentais do homem. S6 assim, busca-se a
plena democracia e o Estado de Direito.

Para Ellen Gracie, o acesso a Justica € prerrogativa essencial para o

fortalecimento da democracia®®. A estratégia é tornar a Justica mais &gil, mais

*1 BOBBIO, Norberto. A Era dos Direitos. 9.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. p. 25.

*V/IEIRA, Isabela. Presidente do STF defende o acesso a Justica como condicdo para
democracia. Noticias da EBC — Empresa Brasil de Comunicacao. Na Internet. Disponivel em:
<http://www.agenciabrasil.gov.br/noticias/2007/10/18/materia.2007-10-18.2369690579/view>.
Acesso em 28/ 1/2009.

* Ibidem.
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moderna e mais eficaz. As atuacdes do judiciario vao de investimentos em
qualificacdo profissional a criacdo dos juizados Especiais e a digitalizacdo dos
atos processuais®*.

A Constituicdo prevé um Estado Democratico de Direito, a busca de
cidadania e da dignidade da pessoa humana. Para isso, precisa conceder tutela
efetiva de Direitos Fundamentais do homem.

O acesso a Justica deve ser pleno a todas as pessoas que da Justica
necessitar, principalmente eliminando a morosidade excessiva da tutela
jurisprudencial. Para isso, € necessario melhorar ou adaptar as técnicas
processuais a modernidade, aplicando as novas tecnologias eletrbnicas em

toda a Jurisdigéo.

2.A Crise do Judiciario e do Processo

O funcionamento normal de todo mecanismo significa equilibrio. Quando
essa normalidade é quebrada, ocorre o desequilibrio, ocasionando crise, que
significa fase dificil, grave, na evolugcdo das coisas, dos fatos, das ideias®. A
crise seria 0 desajuste das coisas; o péssimo funcionamento daquele
mecanismo determinado.

O Sistema Judicial brasileiro estd em crise®®*. O Poder Judiciario é

ineficiente, ndo consegue dar uma resposta as demandas em um tempo

** Ibidem.

3 FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario Aurélio Século XXI. CD-ROOM, verséo
3,0. Rio de Janeiro: Lexikon Informatica, 1999.

% para Caetano Lagrasta e Maria Tereza Sadek, o Poder Judicirio atravessa uma grave crise,
que se expressa na morosidade dos julgamentos. Para eles, isso foi intensificado pela extincdo
dos Tribunais de Algada por meio da Emenda Constitucional nimero 45, de 31 de dezembro de
2004 (Editorial. Folha de Sao Paulo. Morosidade de Justica. Sdo Paulo, 26 de fevereiro de
2008).
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razoavel. Os Processos séo lentos e muito formalistas. Por isso, o Sistema
Processual precisa de mudancas.

Entretanto, ndo sdo pequenas mudancas que resultardo na eficacia dos
servicos jurisdicionais na solucdo dos conflitos. Ha necessidade de grandes
investimentos de material e pessoal, além de alteracdo na sistematica do

Processo®’ e de modernizacdo na gestéo do Judiciario®®.

2.1 O Poder Judiciario

O Direito Processual disciplina a atividade que tem o objetivo de fazer
justica e assegurar a integridade e vitalidade da ordem juridica; oferece meios
juridicos para a defesa dos direitos e interesses da liberdade das pessoas®®,
quando os direitos forem violados.

A instituicdo do Poder Judiciario® deve ser autbnoma e independente no
exercicio de sua funcdo de guardid das Leis. Tais requisitos essenciais

provocam o fenémeno Estado Democratico de Direito**. O papel principal desse

% Os vicios de litigAncia sdo0 um grande obstaculo & agilizacdo dos processos. Ha muitos
recursos desnecessarios e ha falhas processuais nos Tribunais. Para modificar essa situacao,
os Cadigos Processuais devem passar por modernizagao (Editorial. Justica Obstruida. Folha de
Sao Paulo, 26 jan. 2009. Disponivel em: <http:www1folha.uol.com.br/fsp/opinido/fz2601200
901.htm>. Acesso em: 26 jan. 2009).

%% GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Técnicas de Aceleracdo do Processo. Franca: Lemos &
Cruz, 2003. O Estado do Rio Grande do Sul esta enfrentando grande crise de litigiosidade. A
estrutura do Judiciario galcho estd muito aquém para enfrentar a imensa demanda. Esse
Estado é o que possui 0 mais elevado indice de litigiosidade do Brasil. Para Felipe Brasil
Santos, uma das saidas para o melhor desempenho do Judiciario é investir em técnicas de
gestdo, como forma de obter eficAcia a média e longo prazo (Estatisticas do Judiciario
impressionam, Jornal do Comércio — Jornal da Lei — Coluna Ajuris, p. 6. Disponivel em:
<http://WWW.ajuris.org.br>. Acesso em: 30 dez. 08).

% LIEBMAN, Enrico Tullio. Op. cit., p. 37.

9 A Constituicdo Federal, em seu art. 2°, traz a composicdo dos poderes no Estado brasileiro:
“sao poderes da Unido, independentes e harménicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o
Judiciario’. No que tange a liberdade e dos direitos individuais e sociais, sobressai a
importancia do Judiciario para garantir esses direitos essenciais. Na verdade, a Constituicdo
Federal prevé os direitos e garantias fundamentais e o Judiciario tem a fungdo de efetivar esses
direitos (CINTRA. Op. cit., p. 171-172).

“1 ZAFFARONI, Eugenio Raul. Poder Judiciario. Apud. MORAES, Alexandre de. Op. cit., p. 447.
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poder é aplicar o direito ao caso concreto*”. Essa funcéo essencial é exercida
por meio do Processo, cuja caracteristica principal é a contenciosidade.

Com o Processo, apoés a citagao, inicia a relacdo juridica; com isso, esta
estabelecido o litigio. Em regra, ha duas partes que ocupam polos opostos. No
desenrolar desse fendmeno, as partes argumentam suas pretensoes,
apresentam suas provas e requerem a producdo de provas adequadas a cada
caso e podem livremente escolher as suas estratégias.

Como mencionado, utiliza-se do Processo como instrumento pacificador.
Nesse sentido de litigiosidade, os principios constitucionais do contraditério, da
ampla defesa, além do principio da igualdade processual*®, precisam ser
observados com rigor. O Processo € desenvolvido por fases ou atos que
requerem uma duracdo minima para seu desfecho.

Apos muitos estudos, concluiram, de um ponto de vista sociolégico, que
o Estado contemporaneo ndo é tnico na producdo e distribuicdo do direito**. Ha
na sociedade outros modos de juridicidade diversos daquele®. Para Faria*, o
conjunto de articulagdes e inter-relacdes entre os varios modos de producéo do
Direito é denominado de “formagéo juridica”.

Os mecanismos de resolugcdo de conflitos sociais ndo formais existentes

na sociedade sao mais baratos e ageis. Por isso, h4 uma tendéncia de as

** Eugenio Raul Zaffaroni afirma que o Poder Judiciario possui trés funcdes: decidir os conflitos,
controlar a constitucionalidade das leis e realizar seu autogoverno, em sua obra Poder
Judiciario, crise, acertos e desacertos. Trad. Juarez Tavares. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
1995, p.55.

3 0 texto constitucional nao faz mengédo do principio da igualdade processual, entretanto, ele
esta atrelado ao principio geral da igualdade.

* FARIA, José Eduardo (Org.). Op. cit., p. 54.

* Boaventura de Souza Santos, na década de 70, realizou estudos nas favelas do Rio de
Janeiro, no qual apurou a existéncia de um direito informal ndo oficial, ndo profissionalizado,
com base na Associacao de Moradores que funcionava como instancia de resolucao de litigios
entre vizinhos (FARIA, José Eduardo (Org.). Op. cit., p. 54).

“® |bidem, p. 54.
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pessoas que se sentirem lesadas em seus direitos procurarem alternativas
diferentes das do Judiciario.

No sistema formal brasileiro, ndo ha previsdo de prazo para que seja
concluido o Processo. A estrutura do poder Judiciario continua arcaica, ainda
nao foi aplicada a revolucdo tecnoldgica, isto €, a informatizacdo ainda da os
Seus primeiros passos.

Por isso, o poder judiciario é criticado pela sua morosidade. E moroso
por que ha excesso de demanda ou por que 0s juizes ndo conseguem julgar um
namero suficiente de Processos? Na verdade, O Poder Judiciario ndo consegue
julgar os Processos na mesma proporcdo das entradas e demandas*’. Com
isso, o volume de Processos cresce no Judiciario dia-a-dia. Por que esse
fenbmeno acontece? Acontece porque ha falhas na administracdo do
Judiciario®™.

Em junho de 2008, havia 43 milhGes de Processos em andamento na

Justica Estadual de primeira instancia de todo o pais*®. Nimero divulgado em

*" A crise do Judiciario poderia ser atribuida a falta de juizes. Com base em estudo do Banco
Mundial, entre 11 paises, o Brasil € a nacdo com menos Magistrados por nimero de habitantes.
Além desse fator, a lentiddo também ocorre por outros fatores (Editorial. Justica Obstruida.
Folha de Sao Paulo, 26 de janeiro de 2009. Disponivel em: <http:www1folha.uol.com.
br/fsp/opinido/fz26012009 01.htm>. Acesso em: 26/1/2009).

8 Estudo da Escola de Direito da Fundacdo Getulio Vargas de Sdo Paulo em conjunto com o
Centro Brasileiro de Estudos e Pesquisas Judiciais — CEBEPEJ — mostra que os Cartérios
Judiciais séo responsaveis pelos atrasos na tramitacdo dos Processos no Poder Judiciario. Nos
quatro cartérios paulistas pesquisados, eram executados servicos desnecessarios, havia
precariedade de instalacdes das Varas nos Foruns e a informatizacdo era precéria. Os
funcionarios estavam desmotivados (CRISTO, Alessandro. Estudo mostra que cartorios
Judiciais atrasam processos. Noticias do CEBEPEJ, novembro de 2007. Disponivel em:
<http://www.cebepej.org.br/noticias.asp?cd=26>. Acesso em: 10/1/2009).

9 0 programa de Justica Aberta, implantando pelo CNJ, serve para divulgar a movimentac&o
dos processos em todo Brasil. Sobre a Justica Aberta, a frente da Corregedoria Nacional, o
ministro Asfor Rocha disse: Hoje sabemos com exatidao, por exemplo, quantos cartorios
existem no Brasil e a real situacdo de cada um deles (43 milh6es de processos. Jornal do
Commercio, caderno Direito & Justica. Divulgacdo da AASP, Associacdo dos Advogados de
Sdo Paulo. Clipping Eletrénico, Sdo Paulo, 26 de agosto de 2008. Disponivel em:
<httt://WWW .aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_Noti
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agosto de 2008, pelo presidente eleito do Superior Tribunal de Justica — STJ,
ministro Cesar Asfor Rocha, no encontro do Judiciario®®, em Brasilia,
coordenado pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ. Para o ministro, 1/3
dessas acOes é de execucdao fiscal e 90% delas insoluveis, pois o devedor nao

tem condic¢des financeiras de saldar a divida.

2.2 Estrutura do Judiciario

A estrutura Organizacional do Judiciario se encontra arcaica e obsoleta.

7

O sistema judicial atual ndo é eficiente, os Processos sdo morosos. Essa
estrutura precisa ser modificada para acompanhar as mudancas sociais. E
necessaria a implantacdo da Tecnologia da Informacdo, com o uso de
computadores de Ultima geracdo e de programas juridicos especificos para o
funcionamento adequado dessas maquinas. Além desses equipamentos
modernos, o Judiciario deve implantar um novo modelo de gest&o®™'.

Na Justica Estadual brasileira, ha 1.401 desembargadores, nos Tribunais
Regionais do Trabalho, 546, e, nos Tribunais Regionais Federais, 136. Os

servidores que atuam no Judiciario Estadual sdo 87.773, no total; entre eles,

62.019 sado concursados, 6.367 sao requisitados e 5.987 séo terceirizados.

cia.asp?idnot=3756>. Acesso em: 30/8/2008). A ideia da Justica Aberta € demonstrar uma real
radiografia completa da Justica, para facilitar as estratégias que possam ser tomadas na Gestao
do Judiciario.

*% Esse encontro reuniu todos os presidentes de todos os tribunais do pais.

. A palavra gestdo é de origem latina de gestione. Significa ato de gerir, geréncia,
administracdo (FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario Aurélio Século XXI. CD-
ROOM, verséo 3,0. Rio de Janeiro: Lexikon Informatica, 1999. Aulete Digital, on-line).



30

2.3 A Crise do Poder Judiciario

A crise do Judiciario® ou crise da administracdo da justica eclodiu na
década de 60 e persiste até hoje. Crise aqui tem o sentido de desequilibrio®®. O
Judicidrio ndo consegue realizar suas atividades devido a explosdo das
demandas. H& mais demandas com relagcdo ao numero de julgamentos. Pode-
se dizer que a crise da Justica caracteriza-se pela crescente ineficiéncia com
que o Judiciario tem desempenhado suas funcbes basica, instrumental e
politica®*.

Essa crise originou-se das lutas sociais, principalmente na transformacéo
do Estado Liberal para o Estado Social. Estado esse envolvido ativamente na
gestdo dos conflitos, com o fim precipuo de diminuicbes das desigualdades
sociais™.

Com a consolidagdo do Estado Social, os direitos sociais ganham
destaque, integrando as classes trabalhadoras (primeiro os homens e depois as
mulheres) nos circuitos de consumo, antes ndo alcancados por elas. Com a
entrada das mulheres no mercado de trabalho, houve aumento dos rendimentos

familiares. Esse aumento causou mudancas radicais nos padrbes do

>2 A crise do Poder Judicirio parece ser um fendmeno de natureza universal. Estudo promovido
pelo Senado francés constatou que o Judiciario francés é ineficiente tanto na visdo do publico
como na visdo do Magistrado. Os principais motivos da desaprovacéo popular séo o fato de a
Justica ser considerada muito lenta, de dificil acesso e bastante cara para os jurisdicionados. O
resultado de pesquisas no Brasil, com base nos Magistrados brasileiros, aponta a crise do
Poder Judiciario como sinénimo de carecimento de recursos materiais, aliado ao excesso de
trabalho. Um dos motivos da morosidade dos Processos é que a estrutura do Judiciario ndo se
modernizou (VIANNA, Luiz Wernneck. et al. Corpo e Alma da Magistratura Brasileira. Rio de
Janeiro: Revan, 1997. p. 276 e 277).

3 O Tribunal de S&o Paulo atravessa dificuldade. O orcamento aprovado é insuficiente. Por
isso, o Tribunal ndo consegue fazer os investimentos pesados em tecnologia. A administracao é
precaria e deve ser modernizada. Além disso, ha problemas politicos entre os dirigentes.
(PORFIRIO, Fernando. Desesperanca marcou a distribuicdo de Justica em S&o Paulo.
Consultor Juridico, 8 jan. 2009. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/2009-jan-
08/desesperanca_marcou_distribuicdo_justica_sp?imp....>. Acesso em: 29 jan. 2009).

** SARLET, Ingo Wolfgang (Org.). Jurisdicdo e Direitos Fundamentais. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2005. p. 17.

*®* FARIA, José Eduardo (Org.). Op. cit., p. 43.
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comportamento familiar, com a geracdo de conflitos, contribuindo para o
aumento dos litigios judiciais®®.

Essa transformacéo da sociedade causou uma exploséo de litigiosidade
no Judiciario. Todos que se sentiam prejudicados eram incentivados a procurar
o judiciario para rever seus direitos. O Judiciario ndo estava preparado para
servir a populacdo; as medidas adequadas para modernizar a Justica ndo foram
tomadas nem houve preocupacdo com novas técnicas®’. Com a recessdo
econbmica dos anos 70, o problema se agravou. O Estado passou a aplicar
menos recursos financeiros em suas atividades judiciais. Com isso, o Estado
sucumbiu, continua a ndo cumprir 0s seus compromissos prometidos com a
introducdo do novo Estado que se formou. Uma Justica compativel com os
anseios populares ficou apenas no papel®®.

Sao varios os fatores causadores da crise do judiciario: falta de recursos
financeiros® e de pessoal, além de outros da produtividade dos juizes, dos
serventuarios, e, por ultimo, em decorréncia da falta de Gestdo da Justica de
acordo com a realidade.

A partir da necessidade de sanar a crise do Poder Judiciario, nascem

varios estudos sociolégicos sobre a administracdo da justica, sobre a

organizacédo dos tribunais, sobre a formacéo e o recrutamento dos magistrados,

*° |dem p. 44.

> BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Op. cit. p. 17.

8 FARIA, José Eduardo (Org.). Op. cit., p. 44.

> Pesquisas elaboradas pela Fundacéo Getulio Vargas para o Ministério da Justica apontam
que o Judiciario brasileiro seria um dos mais caros do planeta, com custo médio de R$ 28,5
bilhdes por ano. De acordo com o Banco Mundial, em uma relagéo de 35 paises, o Brasil esta
em primeiro lugar em repasses de recursos publicos para o Poder Judiciario; 3,66% do
orcamento brasileiro € direcionado a manutencdo do Sistema Judicial (Jobim critica estudo
sobre poder Judiciario. Zero Hora de 18.8.2004. Caderno Politica, p. 13. Texto no site do Ajuris.
Disponivel em: <http://ajuris.org.br/sharerwords/?org=AJURIS&depto=Dep.%20Comunica%C3
%A7....>. Acesso em: 19/1/2009).
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sobre as motivacbes das sentencas, ritmos do andamento dos Processos e
outros®.

Um estudo concluiu que o sistema processual € muito mais
comprometido com um excesso de formalismo® e procedimento do que com a
garantia efetiva de direitos®. Isso significa que esse excesso de formalidade
causa morosidade, e essa morosidade afeta a efetividade dos direitos
fundamentais; trata-se de uma reacdo em cadeia.

O excesso de formalismo é causa de morosidade, mas ndo € unica. A
sociedade esta em processo de transformacdo, novas maquinas tecnolégicas
sdo introduzidas em seu meio e, com isso, as grandes organizacfes
econbmicas, bem como outros setores, como a Medicina, a Educacdo e o
préprio Governo ganharam eficiéncia. E o Judiciario ainda lentamente procura
seu caminho da modernizacdo, com as reformas na legislacdo e em técnicas
processuais.

Como ja mencionado, a crise de efetividade da prestacéo jurisdicional
tem algum tempo e continua nos dias de hoje. Por isso, as reformas devem ser
significativas.

Outro fator de lentiddo dos Processos € a legislacdo ndo bem elaborada.
Para a doutrina, a deformacao na legislacdo dificulta a capacidade de vazéao

das demandas. As deficiéncias técnicas geram duvidas e controvérsias

0 EARIA, José Eduardo (Org.). Op. cit., p. 45.

% Mas isso estd mudando, com o avanco da tecnologia, 0s ministros do STJ entenderam que
ainda que ndo tenham Certificado Digital, 0 documento extraido do Site Oficial é vélido para
integrar agravo de instrumento (STJ — STJ da o primeiro passo rumo ao processo eletrdnico.
Noticia da AASP, Associacao dos Advogados de Sao Paulo. Clipping Eletrénico, Sédo Paulo, 17
de novembro de 2008. Disponivel em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_
noticia.asp?idnot=4319>. Acesso em: 28/1/2009).

®2 SADEK, Maria Tereza. Op. cit., p. 65.
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hermenéuticas, que alimentam incidentes processuais e concorrem para
multiplicacéo de recursos®.

Os Estados tém competéncia apenas para organizar o judiciario e 0s
procedimentos; a Unido € quem comanda a acfes centrais. As Leis processuais
deveriam ser especificas a cada regido®.

Os fatores que interferem na relacdo tempo e Processo, que
comprometem a pronta entrega dos direitos, sdo trés®: fatores institucionais,
fatores de ordem técnica e subjetiva e fatores derivados da insuficiéncia
material. Os primeiros estéo relacionados com auséncia de vontade politica no
desenvolvimento da maquina judiciaria, causando desprestigio e fraqueza do
judiciario. Os fatores de ordem técnica e subjetiva sdo aqueles ligados a
desvalorizacdo do juiz: baixa remuneracdo, problemas na execucdo de suas
decisbGes. E, por fim, os fatores derivados da insuficiéncia material: pouco
investimento em equipamentos modernos.

A ineficiéncia do Judiciario no exercicio de suas fun¢des basicas também
poderia decorrer em grande parte pela incompatibilidade estrutural entre sua
arquitetura e a realidade socioeconémica a partir da qual e sobre a qual tem de
atuar®®. Basicamente, é uma instituicido com feicdes inquisitorias, com seu
intrincado sistema de prazos, instancias e recursos, organizado como um

burocratizado sistema de procedimentos escritos®’.

°% Ibidem, p.65.

® Ibidem, p. 66.

% TUCCI, José Rogério Cruz e. Tempo e Processo: uma anélise empirica das repercussées do
tempo na fenomenologia processual (civil e penal). S&do Paulo: Revista dos Tribunais, 1997. p.
99-110.

®® SARLET, Ingo Wolfgan (Org). Op. cit.,. p. 17.

*7 Ibidem, p. 17.
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Por fim, a crise poderia estar ligada a auséncia de dados estatisticos a
respeito dos pontos de estrangulamento do sistema®®. Apuram-se os erros e
acertos; depois, aplicam-se medidas para corrigir os erros. Na verdade, deve-se
fazer um amplo levantamento do judiciario.

Com o agravamento da crise do Judiciario, surgem muitas indagacdes
gue deveriam ser respondidas, pesquisadas, analisadas; se possivel com
solucbes reais e nao milagrosas. O Poder Judiciario € administrado
cientificamente? O que se pode fazer para moderniza-lo? E outras indagacfes
pertinentes.

O Conselho Nacional de Justica esta desenvolvendo estudos estatisticos
do Poder Judiciario®. Os numeros serdo utilizados nas tomadas de deciséo
sobre atos administrativos do Judiciario. Com isso, o Conselho pretende
acelerar o andamento dos Processos em todo o pais.

O Judiciario é a principal instituicdo para solucéo dos conflitos e também
exerce controle social quando faz cumprir direitos e obrigacfes contratuais,
reforcando as estruturas de poder e assegurando a integracdo da sociedade .

A crise do Judiciario € quantitativa ou qualitativa? A crise do Judiciario
existe e ja é muito debatida entre os estudiosos do Direito. Para Sérgio Tejada,
a crise do Judiciario é apenas quantitativa’*. O processo brasileiro é bom; as

decisbes sdo coerentes, h4 o rigor em seguranca juridica. Com isso, as

°® GAJARDONI, Fernando da Fonseca. 2003, p. 68.

% 0s primeiros nimeros foram divulgados no Encontro Nacional do Judiciario. A demanda de
novas acfes cresceu 9,6% enquanto o numero de sentenca foi de 12%, nos Ultimos trés anos
(43 milhSes de processos. Jornal do Commercio, caderno Direito & Justica. Divulgacao da
AASP, Associacdo dos Advogados de S&o Paulo. Clipping Eletrénico, S&o Paulo, 26 de agosto
de 2008. Disponivel em: <httt://WWW.aasp.org.br/aasp/>. Acesso em: 30 ago. 2008). Diferenca
significativa, mais importante, mostra que o 6rgao fiscalizador, CNJ, estd agindo em prol da
celeridade dos processos e de uma Justica mais justa.

" SARLET. Op. cit., p. 17.

"M TEJADA, Sérgio. XXXIV Encontro dos Oficiais de Registro de Imdveis do Brasil. Florianépolis,
SC, 2007. Disponivel em: <http://WWW.irib.org.br/noti/boletimel3195.asp>. Acesso em: 30 dez.
2008.
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sentencas sao consideradas corretas. Entretanto, o problema € a morosidade
do Judiciario nessas decisbes. Ele conclui, entdo, que a crise € apenas
quantitativa. Sessenta por cento dos processos ndo sdo analisados no ano de
seu protocolo, pois a maquina judiciaria ndo esta preparada para desenvolver a
grande quantidade de Processos que sao protocolados todos os dias.

O que se tem de certeza é que a Justica brasileira precisa modernizar-
se, para poder prestar uma tutela jurisdicional efetiva. E, para a consecucéao
desse fim, é necessario investir em informatizacdo: computadores, softwares e
outros equipamentos ligados ao mundo virtual, para facilitar a comunicacao
Cibernética. Mas ndo é s6 isso. Deve ser implantada uma gestdo moderna’?,
com a contratacdo de profissionais especializados em Administracdo; assim,
tirar-se-ia do magistrado essa funcdo’>, e os juizes ficaram apenas
preocupados com os julgamentos. E necessario fomentar-se as pesquisas para
gque os dados estatisticos contribuam com a tomada de decisdo. Outra
providéncia a ser tomada € trocar o modelo de gestdo do Judiciario tradicional;
todo F6érum teria apenas uma secretaria’®, o sistema de Varas seria eliminado;
diminuir-se-ia o numero de chefias; e controle dos servigos seria mais eficiente.
Se realizada essa transformacgédo, ter-se-ia que repensar o local onde estao
localizados os foruns, prédios deveriam ser modificados ou construidos para se
adequarem a esse novo estilo de administracdo moderna.

Assim, conclui-se que nado é so informatizar o Forum que a morosidade

seja eliminada. Os meios eletrbnicos, conjugados com outras mudangas,

"2 Para Rubens Approbato Machado, a Justiga brasileira pede choque de gestéo (Artigo “Justica
brasileira pede choque de gestdo” enviado de OABSP por e-mail a <dejamir@uol.com.br>, em
10 mar. 2008.

" BENUCCI, Renato Luis. A Tecnologia Aplicada ao Processo Judicial. Campinas: Millennium,
2007. p. 31.

™ Os Juizados Especiais Civis de Sdo Paulo, Campinas e Ribeiro Preto ja implantaram esse

novo modelo, conforme afirma Benucci (BENUCCI, Op. cit., p. 31).
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principalmente administrativa, tendem a erradicar a crise do Judiciario e,

consequentemente, a do processo.

2.4 A Carta do Judiciario

A denominada Carta do Judiciario™ nasceu no Encontro Nacional do
Judiciéario, promovido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, em Brasilia, no
més de agosto de 20087°. Nesse evento, foram reunidos todos presidentes de
tribunais do pais, que se comprometeram em desenvolver mecanismos eficazes
para aprimorar a Jurisdi¢cdo, de forma a garantir os direitos individuais e sociais,
com o objetivo de concretizar o Estado de Direito. Essa Carta foi elaborada na
crenga do servigo publico na ética, na fungéo institucional do Poder Judiciério,
na seguranca juridica, no espirito publico e de cooperacdo, na transparéncia e
identidade institucional, no respeito as diferencas, na criatividade, na
proatividade, na eficiéncia, na economicidade e na gestdo democratica’’; e
estabelece como diretrizes do trabalho a celeridade, a facilidade e a
simplificacdo da prestacao jurisdicional e do acesso a Justica, a ampliacao de
meios de alcance a informacgéo processual, 0 aprimoramento da comunicagao
interna e externa e do atendimento ao publico, o aproveitamento racional e
criativo dos recursos humanos e materiais, a valorizacdo e qualificacdo dos

servidores, o desenvolvimento de politicas de seguranca institucional, o

> A Carta é direcionada aos proprios 6rgdos do Poder Judiciario, aos poderes publicos das
esferas federal, estadual e municipal e a sociedade brasileira.

’® Essa Carta foi assinada pelo presidente do Supremo Tribunal Federal (STF) e do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), ministro Gilmar Mendes, e os presidentes dos Tribunais Superiores,
Regionais, de Justica, do Trabalho e Tribunais Eleitorais.

" Disponivel em: <http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/noticiaNoticiaStf/anexo/Carta.pdf>. Acesso
em: 30 dez. 2008.
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progresso nos instrumentos da Tecnologia da Informacédo e a otimizacdo na
utilizagéio dos recursos orcamentarios’®.

O Poder Judiciario precisa modernizar-se para acompanhar a evolucao
da sociedade. Havera Planejamento de Estratégia e Gestdo para o
aperfeicoamento e a modernizacdo da Justica brasileira’. A proposta promete
mudar o perfil do Judiciario para melhor. Todas as mudancas devem ser antes
debatidas de forma propositiva, respeitando as diferencas regionais e a historia
da instituicao®.

O que se pretende com essa decisdo é a juncao de inteligéncias das
pessoas envolvidas no processo de mudancas do Judiciario. As inteligéncias
sdo distribuidas por toda parte, e quando incessantemente valorizadas,
coordenadas em tempo real, resultam em uma mobilizacdo efetiva das
competéncias®’. Isso se concretiza em ideias que podem acarretar mudancas
significativas em qualquer desenvolvimento de projetos. Por isso, as acdes
devem ser coordenadas e integradas, com a fim de se evitarem medidas
repetitivas, contraditorias, e a descontinuidade de metas jA em elaboracdo. Na

verdade, busca-se uma Justica ideal, de qualidade e mais acessivel ao publico.

3.0 Processo

O Poder Judiciario exerce varias funcdes: decisdo de conflitos, controle

de inconstitucionalidade e autogoverno®. A principal delas é a realizacdo do

’® Ibidem.

" Ibidem.

% Ibidem.

8L LEVY, Pierre. A Inteligéncia Coletiva. Sdo Paulo: Edi¢6es Loyola, 1998. p. 28.
82 ZAFFARONI, Eugenio Radl. Op. cit., p. 55.
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Processo®, atividade que se desempenha em concreto®, com decisdo sobre
conflitos. Trata-se de um instrumento de justica que esta nas maos do Estado®.

Essa principal funcdo jurisdicional é cumprida por varios atos
coordenados que se sucedem no tempo, para a formacdo de um ato principal,
que € a sentenca. Tudo é realizacéo para alcancar uma meta. Isso significa que
0 Processo se desenvolve por etapas ou fases, sempre em direcdo ao tempo. O
Processo € aquele que se dirige para frente em atos sucessivos e coordenados
para que seja realizada a principal funcdo da Jurisdic&o®®.

No Processo Civil, varios sujeitos atuam: o 6rgao jurisdicional “procede” e
pronuncia o ato final, as partes desempenham papel importante na construcéo
do Processo, as quais realizam atos essenciais e indispensaveis, como a
propositura da acdo, a qual inicia a caminhada processual, e outros atos
importantes no ambito do Processo®’.

Processo nao € s6 um desenrolar de fases, é algo mais. Para a maioria
da doutrina brasileira®, o Processo pode ter significado formal e substancial.
No primeiro, seria a combinacdo de atos tendentes a uma concluséo,
simplesmente 0 que seria para qualquer Processo: inicia, passa por varias
fases e acontece o fim, encerrando as atividades especificas para aquilo que foi

proposto. O procedimento € a soma de atos sequenciais e interligados entre si

8 0Os quatro institutos fundamentais do Direito Processual sdo Jurisdicdo, acdo, defesa e

Erocesso (DINAMARCO, R. Céandido. Op. cit., p. 73).

* LIEBMAN, Enrico Tullio. Op. cit., p. 33.

% CHIOVENDA, Giuseppe. Instituicbes de Direito Processual Civil. Campinas: Bookseller, 1998.
. 57.

EG Ibidem, p. 57.

® |bidem, p. 34.

8 GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Flexibilizacdo Procedimental: Um Novo Enfoque para o

Estudo do Procedimento em Matéria Processual. Sdo Paulo: Atlas, 2008. p. 30.
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gue acontecem até o final. Entdo, nessa primeira acepc¢éo, Processo é sinbnimo
de procedimento®.

Na acepcdo mais abrangente, agrega outros valores além da parte
técnica simples. Entdo, seria muito mais do que o que foi acima mencionado.
Com isso, Processo é um instrumento que o Estado-juiz utiliza para exercer a
Jurisdicdo; nele, o autor tem o direito de acédo, e o réu, o direito de defesa. Essa
relacdo que se desenvolve trata-se de uma relacao juridica processual diferente
da relacdo juridica de direito material.

Pode-se conceituar Processo Judicial como a soma de procedimentos
com relacao juridica processual que liga o juiz as partes. Nessa relacdo que
acontece, ha deveres, obrigacoes, sujeicdes e 6nus.

A relacao juridica que se forma entre as partes e 0 juiz deve seguir
normas juridicas e normas de conduta. O Processo deixa de ser meramente
técnico. A pacificacdo com justica®” deve ser buscada sempre. E, para isso,
deve haver cooperacéo das partes com vistas a esse propésito®.

Para Dinamarco®, Processo é um instrumento ativado pelo Estado para
0 exercicio de uma especifica funcdo soberana: a Jurisdicdo. A finalidade do
Processo Judicial € solucionar o conflito de interesses, com justica, e confiar, o

guanto antes for possivel, o direito aquele a quem ele deve estar reservado.

% CINTRA, Antonio Carlos; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit.,
. 285.

by Com o advento do Estado Social, o Estado reconhece a fungdo fundamental de promover a

plena realizacdo dos valores humanos, com dois escopos, primeiro: a funcdo jurisdicional

pacificadora na eliminacdo dos conflitos existentes entre as pessoas; e segundo: fazer do

processo um meio efetivo para a realizagdo da justica. Nesse sentido o que se busca é a

pacificacdo com justica (CINTRA, Antonio Carlos; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO,

Céandido Rangel. Op. cit., p. 31).

! para Ada Pellegrini Grinover, o processo deixou de ser meramente técnico, para ter uma

dimensdo maior: instrumento ético voltado para pacificacdo com justica (GRINOVER, Ada

Pellegrini. A Marcha do Processo. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2000. p. 62).

% DINAMARCO, Candido R. Op. cit., p. 3.
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Para Carnelutti®®, o Processo é um método necessario a aplicacédo do
Direito, com proposito de cessar litigio e alcancar a paz social, de forma certa e
justa.

O Judiciario € o principal guardido das liberdades e da cidadania. Nas
decisbes ele aplica a Lei, garante a efetivacdo dos direitos individuais e
coletivos. Com isso, distribui a justica, na busca da pacificacdo social, que é o
principal escopo da Jurisdicdo e do sistema processual. A pacificacdo da
sociedade € importante na busca do bem-estar social e pessoal. Ela s6
acontece se houver uma duracdo razoavel do Processo®. Por essa raz&o, o

modo de pensar o Processo se modificou, nha busca da celeridade.

3.1 A Crise do Processo

De alguma forma, a Crise do Judiciario esta ligada a Crise do Processo.
O Processo Judicial brasileiro é lento. O Judiciario esta sobrecarregado de
demandas, ou seja, sua estrutura é ineficiente para atender os litigios®™. Na
verdade, faltam de recursos humanos a materiais, como investimentos pesados
em Informatica, além de um bom planejamento. A crise do Processo existe e,

por isso, ndo ha efetividade da prestacao jurisdicional; 60% dos processos nao

% CARNELUTTI, Francesco. A Prova Civil. 4. ed. Sdo Paulo: Bookseller, 2005. p. 72-78.

% CINTRA, Antonio Carlos; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit.,
p. 30.

% As pesquisas revelam que tramitavam 68,2 milhdes de Processos em 2007; em comparacao
ao numero de habitantes, uma acéo para cada trés brasileiros (SELIGMAN, Felipe. Sessenta
por cento das acBes que chegam ao Judiciario ficam paradas. Folha de Sdo Paulo — Brasil,
AASP, Associacdo dos Advogados de S&o Paulo. Clipping Eletrénico, Sdo Paulo, 21 jan. 2009.
Disponivel em: <http.www. aasp.org.br/aasp/imprensalclipping/cli_noticia.asp?idnot=4686>.
Acesso em: 21 jan. 2009).
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sdo analisados no ano de seu protocolado; eles ficam parados. Para Alvaro
Ciarlini®®, a situacdo é “alarmante”.

Além da estrutura inadequada do Judiciario, outros fatores contribuem
para a sua ineficiéncia, tais como: burocratizacdo da Justica, inaptiddo das Leis
processuais®’ e o ndo cumprimento das decisées judiciais por parte do poder
publico®.

A sociedade se modifica constantemente. As descobertas de novos
equipamentos modernizam as relacbes comerciais, econémicas e sociais. As
organizacdes utilizam as mais modernas magquinas de automacdo, mas o
Processo Judicial continua 0 mesmo de cinquenta anos atras.

Tanto as Leis materiais como as Leis processuais devem ser
modernizadas para que se possa encontrar efetividade na prestacao
jurisdicional. A legislacdo processual, principalmente, é carente e inadequada.
Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, surgiram muitos conflitos cada
vez mais complexos e multilaterais®. Dessa maneira, o Processo Judicial,
instrumento formal e Unico, encontra-se em estado de letargia, e, portanto, ndo
consegue dar uma solucdo adequada aos conflitos, a fim de estabelecer a paz
social.

Os Processos arrastam-se nos Tribunais, levando anos e anos para a

solucdo do conflito. Essa morosidade vem sendo estudada h& tempo e suas

% Alvaro Ciarlini é secretario-geral do CNJ — Conselho Nacional da Justica. A preocupacéo dele
€ baseada em levantamento elaborado pelo CNJ de informacdes recebidas de Tribunais
brasileiros no ano de 2007 (ibidem).

% Apesar das reformas, o Codigo Processual Civil continua necessitando de modernizacao.
Novas propostas comecaram a ser debatidas para uma reforma mais profunda do Cédigo de
Processo Civil (O Estado de S&o Paulo — Notas e Informacdes. Avanca a reforma processual.
AASP, Associacado dos Advogados de Sao Paulo. Clipping Eletrénico, Sdo Paulo, 25 abr. 2008.
Disponivel em: <http.www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=2948>.
Acesso em: 28.4.2008).

% GAJARDONI, Fernando da Fonseca. 2003. p. 31.

% |bidem, p. 32.
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causas sao inuameras, sem se chegar a um consenso. Para uns, a legislacéo
processual ndo € compativel com a modernidade social, econbmica e
tecnoldgica; precisa ser modificada. Para outros, a estrutura do judiciario esta
defasada; faltam recursos, humanos e materiais, administracdo eficiente. Ha
ainda aqueles que atribuem as causas a lentiddo decorrente da falta de
tecnologia, de sistemas de software, para automatizar os atos processuais.

Esse trabalho ndo tem objetivo de aprofundamento do estudo da “crise
do Processo”. O que se busca é salientar a necessidade de modificacdo da
estrutura do judiciario e do Processo, pois os dados indicam*®’: o Processo esta

em crise.

3.2 O Problema da Efetividade do Processo

Deve-se fazer do processo, além de uma forma de eliminar o conflito, um
meio efetivo para a realizacdo da justica. Efetividade processual é efetividade
das decisbes, ou seja, capacidade de buscar um efeito que se deseja’™,'®?. A
ordem juridica deve ser observada naturalmente. Quando isso ndo acontece, ha

desordem, ha o conflito social. Com isso, a Jurisdicdo deve ser exercitada para

que a ordem juridica seja restabelecida; € com o Processo que isso acontece.

100 A5 estatisticas do movimento processual brasileiro do ano de 2007 apontam uma crise sem
precedentes da Justica brasileira (SELIGMAN, Felipe. Op. cit., Disponivel em:
<http.www.aasp.org. br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=4686>. Acesso em: 21 jan.
2009).

191 Conforme Aulete eletrénico, CD-ROOM.

92.0 que se deseja com o processo moderno? Com a resolucdo do Processo deseja-se que
todos os direitos sejam assegurados, que haja agilidade na resolucdo da Lide e que haja
eficacia, com a menor utilizagéo de tempo e recursos possiveis.
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Na realizacdo do processo, atualmente, preocupa-se ndo s6 apenas com

0 escopo juridico, para também com o social e o politico'®. Isso significa que a

efetividade do processo estaria ligada a esses trés escopos. Assim 0 processo

deve cumprir essa missao complexa. Na verdade, deve-se observar, além do
gue acontece no processo em si, a realidade do que se passa fora dele.

Na consecucdo desses novos objetivos, importa conduzir-se uma

104

investigacdo ", identificando-se os pontos de disciplina processual que sejam

relevantes, os quais podem ser a admissdo em juizo, o modo-de-ser do
Processo, a justica das decisdes e a sua efetividade'®®.

Admissdo em juizo deve ser plena a todos os jurisdicionados. As
limitagBes ao ingresso na Justica, juridicas ou de fato (econdmicas, sociais) séo
Obices graves a consecucdo dos objetivos processuais. Apesar de todas as
reformas no Sistema Processual brasileiro, ele é ainda considerado bastante
fechado, seja pelo custo do processo, pela pobreza, legitimidade ad causa
individual, eficacia estrita dos julgados, entre outros fatores'®,

O modo-de-ser do processo depende de quatro temas de interesse vital:
contraditorio, inquisitividade, prova e procedimento. O modo de tratamento
deles no Processo influenciard o grau de efetividade da tutela jurisdicional.

As decisOes do Processo devem ser pautadas pela Justica. O processo

justo é aquele que produz realmente o direito da pessoa em sua totalidade, ou

seja, na mesma proporcao a que ele teria o direito na época do ocorrido.

1% DINAMARCO, Candido R. A Instrumentalidade do Processo. 13.ed. S4o Paulo: Malheiros,
2008. p, 320.

104 Ha quatro aspectos de interesses fundamentais para conduzir essa investigagdo: a admisséo
em juizo, 0 modo-de-ser do processo, a justica das decisdes e sua efetividade (DINAMARCO,
2008. p. 323).

195 |bidem, p. 323.

19 |bidem, p. 332.
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Ndo se pode esquecer de que o Processo tem a finalidade de
restabelecer o direito da pessoa. Para esse desiderato, é preciso que o sistema
seja adequado para produzir decisbes capazes de propiciar a tutela mais ampla
possivel aos titulares de direitos. Na verdade, com a decisdo, deveria ser
possivel produzir precisamente a mesma situacdo que existiria se fossem
normalmente cumpridas as leis.

A efetivacdo da prestacao jurisdicional esta na sentenca ou na execucao
dessa decisao? A efetividade da prestacao jurisdicional pode estar na sentenca
ou na fase de execucdo'®’. Ha tutelas que podem encontrar sua efetividade
com a sentenca, outras sdo satisfeitas na fase de execucao'®,

As sentencas constitutivas produzem as situacbes desejadas de
imediato, ou seja, elas ndo dependem da conduta do demandado. No entanto,
as sentencas condenatérias ndo conseguem dar ao vencedor do litigio a
imediata e automatica satisfacao.

A obrigacdo pode ser realizada voluntariamente, ndo havendo
necessidade de execucdo forcada. Entretanto, na maioria das vezes, a
efetividade depende de outra fase que € a executiva ou de cumprimento de
sentenca. No que diz respeito as obrigacdes a serem satisfeitas em dinheiro, a

efetividade da tutela jurisdicional s6 acontece na integral satisfacdo do crédito.

97 Com a lei 11.232/05, o Processo autbnomo de execucdo deixou de ser Processo de
execucao para ser apenas uma continuacdo do Processo de cognicdo; agora sdo duas as
fases, a primeira destinada ao reconhecimento da lesdo ou ameaca a direito, a outra a
concretizacao desse direito.

198 Quarenta e seis por cento dos Processos de execucdo vado até a peticdo inicial, ou séo feitos
acordos ou ha desisténcia por saber-se que o devedor ndo pagara, ou ainda porque a Justica
ndo encontra o devedor para a citagdo. Dos processos que seguem, em cerca de 41% néo
houve penhora de bens, em geral por dificuldades. Dos processos com penhoras, 57% foram
embargados (PINHEIRO, Aline. Estudo mostra impacto da acdo do Judiciario na Economia.
Consultor Juridico, 2 de dezembro de 2005 — Disponivel em: <httm://WWW.conjur.com.br/2005-
dez-02/estudo_mostra_impacto_acao_judiciario_economi>. Acesso em: 30 dez. 2008)
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Nas condenacdes em que se deve entregar a coisa certa ou mesmo em
espécie, ou cumprir obrigacdo de fazer ou nado-fazer'®, a satisfacdo deve
acontecer com o mesmo bem devido, ou da mesma situacdo esperada da
conduta ou abstencdo do demandado.

A sentenca ou o provimento executivo tem sua eficacia prejudicada pela
duracdo da demanda. Antes de se obter a sentenca, pode o demandado
utilizar-se das medidas cautelares; na execucdo, a utlizacdo do arresto,
sequestro de bens pode assegurar a efetividade do processo™°.

A ndo efetividade encontra-se na fase de execucdo. O juiz ndo é o
causador desse problema. O Judiciario precisa de melhor estrutura para poder
prestar os servicos jurisdicionais na fase de execucdo dos processos quando a
sentenca for condenatéria por quantia certa. Faltam juizes, mao-de-obra
especializada além de equipamentos de informatica.

Para Marinoni*'?, ha falta de vontade politica para reducdo da demora
processual. Na maioria das demandas nas quais participa o Poder Publico, o
Governo se beneficia da morosidade Processual. Disso pode-se deduzir que os
Juizes ndo tém responsabilidade pelo atraso das solugbes dos conflitos e da
pacificacéo social.

Com base nisso, serd que o uso dos meios eletrdnicos resolvera a
guestdo? Os meios eletrdnicos implantados adequadamente, com numero certo

de maquinas, com software desenvolvido especificamente para o0s atos

109 Nesses casos, o ideal é que a execucdo seja especifica. Nos interditos proibitérios, a
sentencga constitui titulo para o cumprimento de sentenca, em caso de violagdo (conforme art.
461 do Cdédigo de Processo Civil).

19 para Dinamarco, a Tutela Jurisdicional deveria ser ampliada, ou seja, deveria deixar de ser
exclusivamente individual. No Sistema Processual ja se admite a Tutela Coletiva ao lado da
Individual: mandado de seguranca coletivo, agdes civis publicas e outras a¢fes coletivas. Mas
ainda é pouco. Precisa-se avancar nesse sentido; também se poderia pensar em usar, no
sistema, a ampliacdo objetiva dos julgados (DINAMARCO, Céndido R. 2008. p. 358).

11 MARINONI, Luiz Guilherme. Teoria Geral do Processo. 3°. ed. Sdo Paulo: RT, 2008. p. 190.
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judiciais, em conjunto com uma moderna gestdo, certamente, alavancaréo o

desenvolvimento das atividades jurisdicionais.

3.3 A Duracéo do Processo

O tempo de duracdo do Processo € importante para a ciéncia processual
e para a busca da efetividade processual. Anteriormente esse tema nao tinha

muita relevancia aos estudos do Direito Processual**?

, portanto, pode-se atribuir
responsabilidade pela grave questdo da demora do Processo aos
processualistas™®. Os pesquisadores processuais ndo se preocupavam com 0
custo do Processo e com sua duracdo por ndo serem tidos como elementos
cientificos.

Na verdade, o tempo do Processo é de fundamental importancia para
varios temas do Processo contemporaneo™*, os quais sdo a tutela antecipada,
a acdo monitoéria, os Juizados Especiais e outros.

Qual o tempo ideal para a solugéo do litigio? O ideal seria uma solucéo
imediata, & medida que o conflito fosse apresentado ao juizo'®. No entanto,
essa meta é quase ou totalmente impossivel de ser atingida. Entretanto, outras
poderiam ser estabelecidas e perseguidas pelo Poder Publico.

O tempo e o custo do Processo’® sdo norteadores na sua conducéo,

além de orientadores da atividade legislativa. A racionalidade deve ocorrer no

12 MARINONI, Luiz Guilherme. Tutela Antecipatéria, Julgamento Antecipado e Execucdo
Imediata da Sentenca. 4.ed., Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000. p. 19.

3 |bidem, p. 18.

114 Gajardoni, Fernando da Fonseca. 2003. p. 39.

115 CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
32.

116 O Sistema Prisma ainda é um protétipo, que esta sendo utilizado no STJ. Ele é o primeiro
mecanismo de medigdo de custos do Poder Judiciario. Ele € um software que redne todas as
despesas efetuadas, identifica o tipo de custo e qual o destino dele. Com as informacdes
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mundo do Processo, ou seja, o tempo de duracdo deve ser razoavel no que
tange ao seu andamento. Isso quer dizer que as modificacbes do sistema
processual devem se ater ao tempo de duracédo do Processo.

A tempestividade da tutela jurisdicional esta entre os denominados
Direitos Humanos, explicitamente ou implicitamente, dentro de um amplo
conceito constitucional de acesso a Justica.

A tutela jurisdicional tem relacdo com o direito a celeridade do Processo,
no conceito de Jurisdicdo. Uma tutela intempestiva fere esse novo conceito de
Jurisdicdo. Portanto, essa tutela é contraria aos Direitos Fundamentais do
homem, e também ao Estado Democratico de Direito.

As causas devem ser examinadas equitativa e publicamente num prazo
razoavel, por um tribunal independente e imparcial instituido por Lei. E a
determinacdo da Convencéo Europeia, subscrita em Roma, em 4.11.1950. Os
paises'’que aderirem a essa convengdo devem-se comprometer que seus

Processos se desenvolvam dentro de uma margem temporal adequada.

obtidas por ele serd possivel estabelecer metas de reducdo de custos e aumento de
produtividade do judiciario. No STJ, foram feitas as primeiras avalia¢cdes do custo processual no
Judiciario; com esse mecanismo apura-se o tempo de tramitacdo do recurso. Em média, um
recurso nessa corte leva 147 dias e custa para o judiciario R$ 762,72 (Nova ferramenta revela
tempo e custo de recursos. Valor Econémico — Legislacdo & Tributos. AASP, Associacdo dos
Advogados de Sao Paulo. Clipping Eletrénico, Sdo Paulo, 27 mar 2008. Disponivel em:
<http.www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp? idnot=2746>. Acesso em:
28.3.2008).

"7 praticamente, todos os paises ratificaram essa convengdo, com exclusdo de Azerbaijao e da
Arménia.
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4. A administracdo da Justica™®

Administrar é dirigir uma instituicdo publica ou particular''®. Dirigir é dar
uma direcdo, orientacdo, estabelecer metas, reduzir custos, otimizar o0s
servicos, estabelecer produtividade e outros. E essas atividades se dao em
organizacdes. Na verdade, administrar € tomar decisdes para alcancar o que

fora planejado. Para Richard L. Daft'®

, administrar € realizar objetivos
organizacionais de uma forma eficaz e eficiente, através de planejamento,
organizacéo®?, lideranca e controle dos recursos disponiveis da organizacao®?.

O Poder Judiciario também € uma organizacao que necessita de praticas
administrativas para alcancar seus objetivos predeterminados.

Para Adilson Abreu Dallari*?®, administracdo da Justica é toda atividade
instrumental necesséria a prestacdo jurisdicional. Ela abrange, aquisicao,
manutencdo, acompanhamento e controle dos bens materiais, além de servicos
burocraticos correlatos, incluindo a propria tramitacdo fisica de papéis,
publicacdes, certiddes, intimacdes e autos de Processos; no entanto, com
exclusao das questdes regidas ou disciplinadas pela legislagcéo processual.

Para Sonia Picado Sotela!?*

, administracdo da Justica é o sistema sobre
o qual se fundamentam os mecanismos judiciais de solugdo de controvérsias

entre particulares, entre particulares e Estado, ou outras composi¢cdes; todo

18 justica como sinénimo de Judiciario (FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario
Aurélio Século XXI. CD-ROOM, verséo 3,0. Rio de Janeiro: Lexikon Informéatica, 1999.).

9 FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario Aurélio Século XXI. CD-ROOM, vers&o
3,0. Rio de Janeiro: Lexikon Informéatica, 1999.

20 DAFT, Richard L. Administracédo. 4.ed. Rio de Janeiro: Editora JC, 1999. p. 5.

121 Administragdo aplica-se em todos os tipos de organizacdes, com ou sem fins lucrativos
(DAFT, Richard L; 1999, p. 5).

122 Organizacdo é a reunido de pessoas, com um propésito determinado (Houaiss Eletronico,
on-line).

12 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/revista/Rev73/artigos/Adilsonrev73.htm >.
Acesso em: 30.12.08.

124 Disponivel em: <http://WWW.conjur.com.br/static/text/499441>. Acesso em: 30.12.08.



49
esse sistema situado em um contexto que supde um Estado Democratico de
Direito com as garantias do Devido Processo Legal e a observancia dos Direitos
Humanos Fundamentais.

Esse conceito, admitido por Vladimir Passos de Freitas, no sentido de
administracdo do Poder Judiciario, ndo corresponde ao significado de
administracdo, porque administrar ndo é um sistema’?®; administracdo trabalha
com sistema e subsistemas.

A administracdo da Justica € um tema polémico para os paises de
Terceiro Mundo. Vladimir Passos de Freitas'?® faz sérias criticas a respeito do
tema, dentre as quais, diz que cada Tribunal tem um modelo de administracéo,
e a gestdo se modifica a cada dois anos, além da falta de planejamento
estratégico. Com regularidade, os projetos sdo substituidos por outros, com
prejuizos ao sistema. Assim, dentro de um contexto, tudo comeca do zero. E
isso ndo é bom para a administracao.

Na verdade, a administracdo do Judiciario ndo foi explorada pelos
pesquisadores como uma ciéncia; portanto, ndo foi construida uma literatura
cientifica que pudesse ajudar no desenvolvimento e aprimoramento dos

servigos Judiciais.

125°A organizacdo pode ser vista como sistema unificado e propositado, composto de partes
inter-relacionadas, consideradas de subsistemas. Entdo, no caso, sistema seria toda a
organizacdo; seus departamentos seriam 0s subsistemas (STONER, James A. F. FREEMAN,
R. Edward. Administracéo. 5. ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall do Brasil, 1995. p. 34).

126 FREITAS, Vladimir Passos de. Eficiéncia em pauta: Consideracdes sobre a administragéo da
Justica. Revista Consultor Juridico, 8 nov. 2006. Disponivel em: <http://www.conjur.com.br/>.
Acesso em 30 dez. 2008.
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A Jurisdicdo depende da técnica processual, como também depende da
gestdo administrativa. O que significa que o sucesso da Jurisdicdo depende da
gestdo administrativa®?’.

No Brasil, ndo existia uma politica institucional de administracdo
judiciaria. Também nédo havia preocupacdo com a agilizacdo e eficiéncia da
Justica. As mudancas aconteceram com a republica, principalmente com a
criacdo do Supremo Tribunal Federal. Posteriormente, o Poder Judiciario se
modificou, com a criacdo da Justica Eleitoral e da Justica do Trabalho, sem que
a administracéo dos tribunais sofresse alteracdo mais significativa®?®.

Com a Constituicdo Federal de 1988, grandes mudancas no Sistema
Juridico aconteceram; antes disso, porém, ocorreram movimentos importantes
como a desburocratizacdo em prol da agilizacdo dos Processos, por iniciativas
de desembargadores corregedores ou de juizes de Direito™®. Por fim, surgiu
proposta de reforma do Poder Judiciario. Entretanto, ndo houve transformacéo
significativa na administracéo do Judiciario.

A Jurisdicdo e Processo sédo ou nédo influenciados pela de administracao

do Judiciario? A Jurisdic&o™°

, por meio do Processo, deve produzir resultados
qualitativos e também deve observar a sua duracdo razoavel. Com isso, foi
estabelecido um objetivo a ser alcancado: Processo se desenvolvendo

normalmente, com resultado em tempo razodavel. Isso significa que o prazo

127 ATAIDE JUNIOR, Vicente de Paula. Efetividade da Justica através do Processo Civil.

Revista Online. IBRAJUS. Disponivel em: <http://www.ibrajus.com.br.>. Acesso em 30 dez.
2008.

18 EREITAS, Vladimir Passos de. Eficiéncia em pauta: Consideracdes sobre a administracdo da
Justica. Revista Consultor Juridico, 8 nov. 2006. Disponivel em: <http:www//conjur.com.br.>.
Acesso em: 30 dez. 2008.

29 1dem.

130 os orgaos judiciarios devem garantir a eficacia pratica, efetiva do ordenamento juridico. Sua
atividade obtém o nome de jurisdicdo. Os juizes exercitam a jurisdicdo, em seu conjunto
denominam de magistratura. Essa atividade desenvolve em duas dire¢Bes: no juizo e na
execucao forcada (ROSA, Eliézer. Novo Dicionario de Processo Civil. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 1986. p. 181).
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previsto na legislacao processual, tanto as partes como aos magistrados e seus
auxiliares deve ser respeitado. Sem a aplicacdo de técnicas administrativas isso
nao acontece, ou seja, 0 resultado ndo sera satisfatorio. Sem planejamento,
organizacdo, lideranca e controle dos recursos disponiveis dificilmente se

encontrard éxito em uma empreitada’!

. Assim, conclui-se que o éxito da
Jurisdicdo e do Processo depende da administracdo do Judiciario.

A ciéncia processual deve, portanto, passar por mudancas. O desafio
gue se propde é o desenvolvimento de uma nova Teoria Geral do Processo,
com destaque & administracdo da Justica’®. O estudo do Processo deve
aproximar-se da realidade e permitir que as reflexdes produzam maior impacto
no desenvolvimento das instituicdes™*.

A nado observacdo quanto as implicacdes da administracdo judiciaria no
sucesso das novas solucdes legislativas tem gerado o fracasso, a frustracédo e o
descrédito da populacdo na funcao judiciaria™”.

No estudo do Processo, devem ser observados a pesquisa de campo, o
material estatistico e outras técnicas de investigacao cientifica. A ciéncia nao
pode tratar apenas da légica juridica’®®. Esse novo pensamento deve incluir a

administracdo da Justica como objeto de estudo™®.

131 As pesquisas apontam falhas administrativas nos Cartérios Processuais. E isso é uma das
causas da morosidade processual. Por isso deve ser implantado um novo modelo de
administragdo para os Cartorios Processuais a fim de combater a morosidade (SOUZA, Giselle.
Os atores da morosidade. Jornal do Commercio — Direito & Justica. Noticias do CEBEPEJ de
novembro de 2007. Disponivel em: <http://www.cebepej.org.br/noticias.asp?cd=25>. Acesso
em: 10/1/2009).

132 MADALENA, Pedro. Planejamento Judicial: Administracéo da Justica ndo pode depender s6
do Direito. Revista Consultor Juridico, on-line, 5 dez. 2008. Disponivel em:
<http://WWW.conjur.com.br>. Acesso em: 30 jan. 2009.

133 ATAIDE JUNIOR, Vicente de Paula. Efetividade da Justica através do Processo Civil.
Revista Online. IBRAJUS. Disponivel em: <http://www.ibrajus.com.br.>. Acesso em 30 dez.
2008.

*** Ibidem.

5 Ibidem.

' |bidem.
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4.1 Choque de Gestao no Judiciario

A crise do Judicidrio se alastra’®’. As propostas e reformas foram
inmeras para combater esse mal, mas ainda ndo houve efeito significativo. A
legislacdo processual foi modificada e aperfeicoada, tornando o Processo
atualizado e completo. Entretanto, o desejo de reforma do Judiciario™*® ainda
continua vivo'®.

A Lei de Informatizacdo do Processo Judicial alavanca a transformacao
de todo o Judiciario brasileiro para a “revolugao” das atividades processuais. Os
servigos judiciais serdo mais ageis, havera eliminagéo de atividades manuais,
tudo serd informatizado, alguns trabalhos serdo automatizados, facilitando a
caminhada do Processo ao encontro de seu objetivo: a pacificacéo social.

O Principio Constitucional da razoavel duracdo do Processo (e os meios
que garantem a celeridade de sua tramitacdo) € um Principio determinador que
exige modernidade na administragdo da Justica brasileira. Ele impde aos
Tribunais medidas administrativas que visam a racionalizar e aperfeicoar a
distribuicdo da Justica no Brasil.

O prazo razoavel para a realizacdo do Processo deve ser estabelecido

pela legislagdo, apos estudo criterioso dos tipos de demanda. Entretanto, ha

70 ntimero de acOes ajuizadas por ano é maior do que o nimero de acdes julgadas. Isso

significa que o saldo de ag¢des para serem julgadas aumenta ano a ano. Na verdade ha um
“déficit de julgamento”. Em média, no Brasil, apenas 40% das ac¢bes propostas no mesmo ano
séo julgadas. Em S&o Paulo, o nimero é maior, 84,3% das acfes ajuizadas no ano nao sdo
julgadas nesse mesmo ano. Com base em dados do Tribunal de Justica de S&o Paulo, foram
protocolados 17,9 milhdes de novos processos, no periodo de janeiro a novembro de 2008. Ha
um crescimento da demanda por novas acdes. (Judiciario Congestionado. OAB-SP — Jornal do
Advogado. Ano XXXIV- n. 336 — fevereiro 2009. p. 14, 15).

%8 O Instituto Brasileiro de Direito Processual pretende reformar as Leis Processuais Civis. Ha
varios anteprojetos em discussdo. Uma dos mais polémicos € a criagao do Cadigo de Processo
Coletivo.

%9 Esses anteprojetos foram elaborados pelo Instituto Brasileiro de Direito Processual — IBDP e
aguardam desfecho (PINHEIRO, Aline. Troca de Ministro da Justica atrasa reforma do processo
civil. Disponivel em: <http: WWW.conjur.com.br/2008-mai-17/troca_ministro_desarticularefor
ma_processo_... >. Acesso em: 10 mar. 2008).
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grande dificuldade para se estabelecer esse prazo. A informatizacdo € um dos
mecanismos para a realizacdo desse proposito. Porém, é necessaria a
combinacgéo de outros fatores para atingir os objetivos delineados.

Organizacdo pode ser interpretada como processo e como produto.
Interpretada como processo, significa identificar e grupar o trabalho a ser
realizado, definir e delegar responsabilidade e autoridade e estabelecer as
relacbes entre pessoas e oOrgdos, para alcancar 0s objetivos
predeterminados®*®. Como produto, é a prépria instituicdo que resulta daquele
processo. Assim, organizacdo como instituicdo € a reunido de pessoas, de
processos, de métodos, de competéncia essencial e de equipamentos, com o
propésito bem definido de alcancar os objetivos planejados.

O Judiciario é uma organizacdo que relne pessoas, métodos,
competéncia essencial e equipamentos para resultar em solucdo de litigios e,
consequentemente, em pacificacdo da sociedade.

Essa organizacdo ndo consegue atingir seus fins idealizados. A demanda
aumenta a cada dia. H4 um constante emperramento da maquina do Judiciério.
A estrutura do Judiciario precisa ser modificada substancialmente. A
morosidade é latente. Um simples andamento processual pode levar meses, o
gue precisa ser modificado com urgéncia.

O “choque de gestdo” resolveria problemas de administragdo do

141

Judiciario? Para muitos, o “choque de gestado seria a solugédo para os

problemas enfrentados pelo Judiciario brasileiro**?. Luiz Flavio Borges D’Urso

140
141
142

LACOMBE, Francisco. Dicionario de Administracdo. S8o Paulo: Saraiva, 2004. p. 229.
Gestao é o mesmo que administracdo (LACOMBE, Francisco. Op. cit., p. 160).

Para Gilson Dipp, corregedor Nacional de Justica, o problema do congestionamento da
primeira instancia é mais do que um problema de gestéo; falta vontade politica dos proprios
tribunais. Os recursos financeiros direcionados ao Judiciario sdo carentes. Além disso, séo mal
aplicados. Ha excessos de funcionarios em gabinetes e na maioria das Varas ha escassez. O
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»n143

defende que esse “choque de gestédo significa a profissionalizacdo da

Administracdo Judiciaria™**.

® 0s recursos financeiros direcionados ao Judiciario

Para Gilson Dipp**
sdo insuficientes. Além disso, a aplicacdo deles é desproporcional. Alguns
setores do Judiciario sdo bem equipados, outros sdo carentes, pois neles faltam
funcionéarios, materiais, condi¢cdes para o bom funcionamento do sistema. Um

“choque de gestao” deve resolver esses problemas.

Rubens Aprobbato'#®

também propde um “choque de gestao”
administrativa no Judiciario. Ele sustenta que a solucdo da morosidade nao esta
na reforma processual fatiada, nem em mudancas topicas nas instancias
superiores. Grande parte dos problemas do Judiciario pode ser solucionada
pela revolugdo administrativa, o que se denomina de “choque de gestao”. Para
gue isso seja possivel, exige-se postura republicana e independéncia do Poder
Judiciério.

Para Alexandre Pontieri**’, o Judiciario precisa de um “choque de
gestao”, com foco principal em sistemas de gestdo de Tecnologia e Informatica,

para gue possa apresentar a sociedade resultados satisfatorios. Nesse sentido,

Tecnologia da Informacdo € definida como a administragcdo do hardware, do

CNJ quer um choque de gestdo nos tribunais. O que se pretende é estancar o problema do
congestionamento do Judiciario. Os Tribunais devem julgar este ano 50 milhdes de processos.
Essa € a meta estabelecida pelo presidente do CNJ, no Segundo Encontro Nacional do
Judiciario, em Belo Horizonte (CNJ quer choque de gestdo nos tribunais. Extraido de: OAB —
Maranhao, 23 fev. 2009. Disponivel em: <http: WWW jusbrasil.com.br. com.br/noticiais/846640/
chj-quer-choque-de-gestao-nos-tribunais >. Acesso em: 8 mar. 2009).
“* OAB-SP Jornal do Advogado. Ano XXXIV, n. 336, fevereiro, 2009. p. 9.
1“4 D'URSO, Luiz Flavio Borges. Um choque de gestéo na Justica Paulista. Folha de S&o Paulo,
7 dez. 2006.
%% Judiciario precisa de choque de gestao, diz Dipp, do CNJ. Estadao, 19 fev. 2009. Disponivel
em: <http: WWW.jusbrasil. com.br.com.br/noticiais/826256/judiciario-precisa-de-choque-de-
(1;4eésta0-diz-dip... >. Acesso em: 8 mar. 2009.

ERICEIRA, Jodo Batista. O choque de gestdo Judiciaria. Disponivel em: <http://www.
oab.org.br/ena/ users/gerente/120673268664174131941.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2009.
1“7 PONTIERI, Alexandre. Judiciario de SP precisa de choque de gestdo. Consultor Juridico, 15
jan. 2009. Disponivel em:  http://www.conjur.com.br/2009-jan-15/judiciario_paulista_ choque_
gestao_admi nistrativa?i...> Acesso em: 8 mar. 2009.
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software, das telecomunicacdes, do banco de dados e de outras tecnologias de
processamento de informacdes™*®. O sistema norteara os rumos da tecnologia
implantada na organizacdo. O administrador sabera o que deve ser implantado
ou modificado para que 0s objetivos tracados sejam alcancados com mais
facilidade e eficiéncia. Na verdade, o sistema de informacé&o serve para coletar,
organizar e distribuir os dados aos administradores para a tomada de decisdes.

“‘Choque de gestdo” é uma modificagcdo abrupta do jeito de
administragao. O “choque” € um fendmeno que causa efeito subito e intenso em
algo™*®. E também pode ser entendido como medida ou conjunto de decisdes
de carater subito, que visam a provocar alteracfes drasticas num estado de
coisas.

Se ha necessidade de “choque de gestdao” no Judiciario, significa que a
maneira de administrar precisa sofrer profundas modificacbes, e que sejam
rapidas, para que as falhas sejam corrigidas e para que 0s objetivos
organizacionais sejam alcancados. Na verdade, a organizacdo estd no caminho
errado, ndo se consegue o que se pretende. No caso do Poder Judiciario: a
solugéo do conflito em tempo suficiente para pacificacdo da sociedade.

O Judiciério € uma organizacdo e precisa ser bem administrada. Os
juizes sempre estiveram a frente da sua administragdo. Essa administracao
deve continuar na méo deles? Ou os juizes deveriam ser assessorados por
profissional da administracdo? O que deve ser modificado para que o Judiciario
encontre seu caminho, que € a solucao de conflitos sociais? Os juizes ndo sdo
administradores, ndo sédo preparados para administrar, ou seja, hao possuem

formacdo académica da Ciéncia da Administragdo. Os administradores da

8 DARF, Richard L. Op. cit., p. 414.
149 Dicionario Aurélio — Século XXI, eletronico.
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Justica devem possuir conhecimentos juridicos; no entanto, a carga de
conhecimento maior, para a administracéo satisfatéria do Judiciario, deveria ser
de Ciéncia da Administracao.

Os juizes apenas deveriam julgar processos. A administracdo estaria a
cargo de administradores especificos, ou seja, preparados para tomar decisdes
administrativas, para otimizar os recursos, para resolver os conflitos que
surgem no dia-a-dia, para alocar pessoal, para contratar pessoas e para
administrar o orcamento escasso do Judiciario. Haveria uma escala de
administradores: do primeiro pelotdo até os administradores de cartorios,
podendo ser contratados ou concursados.

A estrutura organizacional deveria ser modificada, ou seja, os cartérios
seriam eliminados, teriam apenas uma secretaria e um unico gerente. Todo
férum também teria apenas um administrador.

A informatizacdo de toda a Justica deve ser implantada rapidamente. Os
advogados devem enviar peticdes e seus respectivos documentos em formato
digital, ou seja, toda comunicacéo judicial deveria ser on-line. Isso significa que
0 apoio desses profissionais, nesse sentido, € importante para o sucesso do
empreendimento.

Os administradores de féruns deveriam ter liberdade para contratar
contingente de pessoal da prépria cidade para ajudar nas tarefas que aguardam
por suas execucdes™.

Assim, os administradores, com ajuda da Tecnologia da Informacéo,

poderiam erradicar a lentiddo dos processos, definitivamente.

150 Forca-tarefa também pode ser o mesmo que grupo de trabalho. Trata-se de uma formacao

temporaria para ajudar a eliminar servicos que aguardam para serem executados e se
encontram em estado de atraso e em acimulo (LACOMBE, Francisco. Op. cit., p. 165).



57

4.2 A Produtividade dos Juizes

O Judiciério deve ter a preocupacdo de definir fungcbes e medir a
produtividade™" do sistema em face da missdo que lhe foi atribuida®™?. Com
esse proposito, o Conselho Nacional de Justica®?® colocou, em junho de 2008,
na Internet, um sistema que indicara a producdo das Varas judiciais de todo o
pais. Como a Internet é para todos, isso permitird as pessoas a fiscaliza¢do dos
servicgos judiciais.

Com isso, inicia a democratizagdo do Judiciario. Agora todos podem
fiscalizar o andamento da justica brasileira. E a fase denominada de Justica
Aberta.

O sistema informar4d a quantidade de Processos que passam pelo
Judiciario. Basicamente, serdo informados os novos Processos distribuidos e os
Processos julgados.

As pesquisas do andamento do Judiciério brasileiro foram realizadas ao
longo dos primeiros seis meses desse ano e podem ser visualizadas no sitio do

Conselho Nacional de Justica - CNJ™*,

11 Estudo das Nagdes Unidas para o desenvolvimento recomenda que o Judiciario brasileiro
adote metas de produtividade no julgamento de Processos. Essa medida ajudaria a tornar o
trabalho dos Tribunais mais rapido e mais qualificado (BEDINELLI, Talita. ONU sugere que
tribunais tenham meta de produtividade: Estudo sobre Conselho de Justica recomenda que
Judiciario estipule prazos e numero minimo de julgamento para elevar produtividade).
Disponivel em: <http://WWW.pnud.org.br/noticias/impressao.php?ide01=1900>. Acesso em: 19
jan. 2009).

2 DINAMARCO, Candido R. 2008. p. 9.

153 A Lei 11.798/08 regulamenta os poderes correcionais do Conselho da Justica Federal — CJF.
Pela nova Lei sancionada em 29/10/08, o CJF pode exercer a supervisdo administrativa e
orcamentaria da Justica Federal de primeiro e segundo graus, passa a ter poderes para
fiscalizar, investigar, corrigir e punir magistrados por falhas cometidas (STJ. Entra em vigor lei
que altera competéncia do CJF. AASP, Associacdo dos Advogados de Sao Paulo. Clipping
Eletrénico, 31 dez. 2008. Disponivel em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_
noticia.asp?idnot=4212>. Acesso em: 1 nov. 2008).

1 TEIXEIRA, Fernando. Sistema mede producdo de magistrados. Valor Econdmico —
Legislacdo & Tributos. AASP, Associagdo dos Advogados de S&o Paulo. Clipping Eletrdnico, 25
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Os juizes das Varas estardo obrigados a informar a movimentacao dos
Processos més a més. O Conselho, entdo, obtera estatisticas que apontardo a
produtividade de cada magistrado. O resultado sera utilizado para tomada de
decisdo em termos de planejamento. O Conselho néo pretende atribuir
competitividade entre os magistrados. Por isso, deve ser evitada a publicidade
dos juizes mais produtivos.

Para o Ministro Gilmar Mendes, com os dados informados em portal da
Internet, os cidaddos poderdo estimar o tempo para julgamento de uma acao
especifica. Também sera possivel apresentar reclamacdo ao Conselho contra
aguele juiz que estiver atrasando o andamento de Processos. Com isso, 0S
juizes poderéo ser advertidos.

As tabelas estatisticas serdo elaboradas por area, como civel, penal e
familia; sendo utilizadas apenas internamente pelo Conselho, ou seja, o
Conselho nédo tem a intencdo de torna-las publicas. Apesar de ndo haver
intencdo do Conselho de cobrar produtividade, os juizes deverdo passar por
fiscalizagao.

Como se V&, a informatizagdo do Judiciario comeca a dar resultados. Ja
€ possivel encontrar os juizes mais ou menos produtivos. Frente a essas
informacdes, os administradores podem montar estratégias para corrigir 0s
erros ou desvios de operacionalidade, o que sera salutar para o

desenvolvimento da prestacgao jurisdicional como um todo.

jun. 2008. Disponivel em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensalclipping/cli_noticia.asp?
idnot=3349>. Acesso em: 4 jul. 2008.
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4.3 Planejamento Estratégico

A maioria das organizagdes possui algum tipo de plano empresarial. Nem
todos esses planos sdo implementados com sucesso. O planejamento
estratégico’™ serve para as instituicdes organizarem seus recursos e acoes,
com o objetivo de alcancar o que foi estabelecido. Trata-se de um processo
formal e hierarquizado. Os planos serdo estabelecidos nos niveis corporativos,
na unidade de negécio e departamento.

Na composi¢cdo do plano estratégico, os administradores do negdcio
estabelecem a missdo, os objetivos, as metas e, por fim, as estratégias.

Na missédo, sdo definidas a posicdo atual e a posicdo desejada da
organizacdo. Os objetivos servem para definir o que se deseja alcancar em um
futuro mensuréavel.

As metas preocupam-se com o0s resultados quantitativos especificos de
curto e de longo prazo.

Estratégia € um padrdo de decisdes e acbes que fica evidente na
organizacdo ao longo do tempo; podendo ser deliberadamente planejada ou
ndo. Sua caracteristica principal € que as decisdes e acdes se estendem a todo
o corpo organizacional**°.

O Judiciario comeca a adotar as técnicas administrativas em seus
servicos com a intencdo de se modernizar e encontrar eficiéncia. Como ja

mencionado, nenhuma organizacdo bem sucedida despreza a Ciéncia da

Administracao.

1% COOPER, Cary L. ARGYRIS, Chris. Dicionario Enciclopédico de Administragéo. S&o Paulo:
Atlas, 2003. p. 1037.
1% |bidem, p. 525.
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O planejamento estratégico, entdo, norteard a reforma do sistema
Judiciério brasileiro. E o Conselho Nacional de Justica®’, dotado de capacidade
administrativa, tem a missao de definir e fixar o planejamento estratégico do

Poder Judiciario.

5’0 CNJ teve de fazer planejamento permanente e estratégico para definir objetivos e metas
gque guiem a gestdo dos Tribunais, Brasilia, 3 abr. 2006 (Disponivel em:
<WWW .pnud.org.br/noticias/impressao.php?id01=1900>. Acesso em: 30 dez. 2008).
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Capitulo 1l

TECNICAS DE ACELERACAO DO PROCESSO

1.Introducéo

Dinamarco classifica as técnicas de combate a morosidade judicial com
base nos momentos de resisténcia. As técnicas contra as causas indiretas de
frustracdo da tutela jurisdicional sdo aquelas que tendem a evitar a perda dos
meios indispensaveis ao Processo, como as provas e 0s bens. Sdo as medidas
cautelares em geral: arresto, sequestro, producéo antecipada de provas.

As técnicas contra causas diretas de frustracdo da tutela jurisdicional sdo
aguelas que visam a fulminar os atos processuais que retardam a obtencéo do
bem da vida pretendido. Elas subdividem-se em técnicas consistentes em
dispensar atos ou procedimentos, tais como execucao provisoria, criagcdo de
novos titulos executivos extrajudiciais, e em técnicas consistentes em abreviar
procedimentos.

Essas ultimas técnicas sdo conhecidas como técnicas endoprocessuais,
aquelas que se encontram dentro dos Processos. Elas acontecem com a
simplificagéo dos procedimentos ou com a antecipagao de medidas tutelares.

Ha& mecanismos que podem ser utilizados para desobstruir ou para evitar
o0 judiciario. Sado os denominados mecanismos extraprocessuais e extrajudiciais.
Com a utilizacdo deles, havera acentuado ganho em celeridade.

As cautelares ndo servem para acelerar o Processo tampouco adiantam

tutela jurisdicional'®®. Elas sdo procedimentos judiciais para prevenir, conservar,

% THEODORO JUNIOR, Humberto. Acdo Cautelar inominada no direito brasileiro. Sao Paulo:

Leud,1992. p. 97-101.
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defender direitos, ndo objetivando apressar o andamento do Processo, mas,
sim, garantir o seu resultado.

Para José Rogério Cruz e Tucci trés sdo as técnicas para combater a
morosidade: mecanismos endoprocessuais de repressao a chicana, que séo as
sancdes; mecanismos de aceleracdo do Processo, que sdo a tutela antecipada,
a tutela monitéria e a tutela coletiva; e mecanismos jurisdicionais de controle
externo da lentiddo, composto por 6rgdos extrajudiciais para combater a
morosidade ou elimina-la*®.

Para Gajardoni, ambas as classificacfes das técnicas sdo incompletas.
Afirma que os autores ndo consideram como mecanismos de aceleracao
fatores externos ao Processo e alguns internos, como autocomposicao. Conclui
gue nao ha férmula de validade universal para combater o problema da tutela a
destempo™®°.

Gajardoni apresenta as seguintes técnicas de aceleracdo do Processo:

extraprocessual, extrajudicial e judicial*®.

As primeiras sdo técnicas de
contencdo da demanda, como modificacbes na Lei de organizacéo judiciaria,
investimentos tecnologicos e materiais. As técnicas extrajudiciais servem para
imprimir esforcos para que as controvérsias sejam deformalizadas, por
autocomposicao extrajudicial, ou, caso ndo seja possivel, por heterocomposicéo

extrajudicial e autotutela. Por fim, as técnicas judiciais atuam dentro da prépria

relacdo juridica processual, para tornar a tutela mais célere e mais efetiva. A

19 CRUZ E TUCCI, José Rogério. Tempo e processo. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1997.

?6.0125-139 e 146.

GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003. p. 72.
181 Classificacdo de Ada Pellegrini Grinover (GRINOVER, Ada Pellegrini. A Crise do Judiciario.
Conferéncia Nacional da OAB, 13 S&o Paulo: Banespa, 1990. p. 21).
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deformalizagdo*®?

estatal do Processo acontece na sumarizacédo da cognicéo e
dos procedimentos, com o emprego de técnicas autocompositivas ou com
instrumentos processuais capazes de eliminar a utilizacdo de expedientes

procrastinatorios.

2. Técnica Extraprocessual

Héa necessidade de que as Leis processuais sejam boas no sentido de
determinar quais técnicas devem ser colocadas em pratica. E necessario que
essas normas sejam bem conhecidas pelos operadores do Direito, para facilitar
a sua implementacao no dia-a-dia processual.

Isso nada mais é do que estabelecer as estratégias para alcancar um
objetivo predeterminado, ou seja, sempre tendo em vista a celeridade e
efetividade do Processo. Decisdes seguras, céleres e efetivas sdo, na verdade,
a busca do Processo justo.

Todo empreendimento para alcancar resultado necessita de uma
estrutura adequada, ou seja, que nao haja falta de materiais nem de pessoas
para o desempenho das fungbes concernentes aos objetivos tracados pelo
planejamento.

Para a tomada de decisdao acertada, os dados estatisticos precisam ser
ofertados a pessoa que decide. Sem eles fica dificil alcancar mudancas
significativas.

Em 2001, foi criado o Instituto dos Magistrados Brasileiros, denominado

de Movimento Nacional de Moderniza¢do do Poder Judiciario, com a finalidade

2 GRINOVER, Ada Pellegrini. Novas tendéncias do Direito Processual. Sdo Paulo: Forense,

1990. p. 180-190.
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inicial de atuar em quatro frentes de estudos distintas'®® e com a pretenséo de
uma reforma apenas institucional do Poder Judiciario, sem interferéncias
politicas, com modernizacao intelectual dos juizes e implantacdo da tecnologia
na maquina judiciaria’®,

As atividades processuais devem ser otimizadas, modernizando a
estrutura do Processo, com a informatizacdo dos atos jurisdicionais. O ensino
juridico também deve passar por mudancas profundas para abarcar as
mudancas sociais.

O movimento é importante nessas providéncias extraprocessuais
tendentes a melhorar e aparelhar o Poder Judiciario e a conscientizar os
operadores do Direito da necessidade da busca de uma tutela jurisdicional mais
rapida®®®.

Para Gajardoni'®, sdo quatro os mecanismos extraprocessuais de
aceleracdo do Processo: reorganizacdo do judiciario, investimentos
tecnoldgicos e materiais, mudanca no perfil do operador do Direito e alteracéo
no regime de custos do Processo. Esses mecanismos tendem a tornar a
maquina judicial mais eficiente, para que a tutela jurisdicional se dé no tempo

certo.

3. Técnica Extrajudicial

Na Justica, os Processos Judiciais sdo lentos. Em média, costumam

levar de oito a dez anos até que haja uma solugédo do conflito, podendo ser

13 GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003, p. 79.

164 Nesse mesmo sentido, luta por melhorias a Associagao dos Juizes Federais — AJUFE.
1°® GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003, p. 80.

1% Ihidem, p. 80.
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dificil para as partes suportar a demora. Ha alternativas para que se chegue a
uma solucdo mais célere, que ndo seja por meio do Judiciario*®’: ainda pouco
utilizados no Brasil, os métodos de arbitragem, mediacéo e conciliagéo®®®.

Na arbitragem, as partes elegem um arbitro neutro, com poderes para
julgar definitivamente a controvérsia, sem a intervencdo do Estado.
Normalmente, o0s casos sdo de direitos patrimoniais submetidos a
apreciacéo’®. Nao ha necessidade que ele tenha conhecimentos de Direito. E
um mecanismo de solucédo do conflito bem mais caro que a tradicional Justica;
porém, a definicdo do caso pode chegar, no maximo, em seis meses®’.
Geralmente, sdo escolhidos profissionais técnicos, conhecedores do assunto,
verdadeiros especialistas, o que torna a decisdo mais técnica'’*.

A mediacao difere da arbitragem. Nesse sistema de solucédo do conflito,
os proprios envolvidos é que decidem em conjunto os rumos da acdo. E
escolhida uma pessoa treinada especificamente como mediadora. Ela devera
aproximar as pessoas e buscar um acordo. Isso pode ser conseguido em seis
semanas. O custo é bem mais baixo em comparacéo ao custo da arbitragem*’%.

Outra possibilidade é a conciliacdo. Ela pode acontecer em situacoes
pontuais em que a relacdo entre as partes seja superficial, ou seja, que nao

deva perdurar apés o Processo, como nos casos de pendéncias relativas a

negociagdes financeiras. De acordo com grandes escritérios de advocacia, 0s

187 Admite-se a Jurisdicdo Privada, que é a tutela prestada por érgéos de fora do governo, na

funcéo de pacificacdo da Justica, que é um escopo da Jurisdi¢céo.

1%8 RIBEIRO, Henrique. Meios alternativos comecam a ganhar forga no Brasil. Gazeta Mercantil
— Direito Corporativo. AASP, Associacdo dos Advogados de S&o Paulo. Clipping Eletrénico, Sdo
Paulo, 24 jun. 2008. Disponivel em: <http.www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_
noticia.asp?idnot=3335>. Acesso em: 24 jun. 2008.

19 GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003, p. 123.

1% Na verdade, a sentenca arbitral devera ser proferida no prazo estipulado pelas partes. Caso
contrario, esse prazo sera de seis meses, contado da instituicdo da arbitragem ou da
substituicdo do arbitro (art. 23 da Lei 6.930/76 de 23 de setembro de 1.996).

! Ibidem, p. 123.

72 Ibidem, p. 123.
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casos de conciliacdo resolvem-se, normalmente, em dois ou trés encontros*’>.
Esse sistema equipara-se a mediacdo em termos de custos, por serem bem
reduzidos.

Ainda ha mais um método alternativo para solucdo de conflito
denominado de “composi¢cdo mediagao-arbitragem”. Inicia-se o Processo
normal da mediacdo e, ap0s um consenso, recorre-se a um arbitro para
homologar a decisdo™.

Essas formas alternativas'””ajudam a desafogar o Judiciario. Nesses
mecanismos de solucao, deve haver Processo e também Jurisdicdo; entretanto,
fora do poder estatal. As partes participam, ha o contraditério e, por isso, ha
Processo’’®. E o resultado dele é definitivo e razoavel, constituindo verdadeira

atividade jurisdicional.

4. Técnica Judicial

O desenvolvimento da autocomposicao judicial também € importante
para 0s propositos aceleratorios: conciliagdo ou mediacdo na solucdo de
conflitos. O sucesso desses mecanismos implica a melhoria da qualidade
temporal da tutela jurisdicional, a auséncia de recursos e a desobstrucdo das

vias heterocompositivas.

3 Ibidem, p. 123.
4 Ibidem, p. 123.

175 Segundo estatistica do IBGT, somente no Forum Jodo Mendes, em S&o Paulo, em menos
de trés anos, sete mil titulos judiciais definitivos foram homologados por meio da conciliagdo em
processos de recuperacdo e faléncia judicial. De acordo com a Secretaria da Reforma do
Judiciério, entre 35% e 50% dos casos de mediacdo terminaram em acordo no Brasil. No Rio
Grande do Sul, dos casos registrados de mediacdo, 94% deles sdo solucionados
amigavelmente (RIBEIRO, Henrique. Meios alternativos comecam a ganhar for¢ca no Brasil.
Gazeta Mercantil — Direito Corporativo. AASP, Associacdo dos Advogados de Sao Paulo.
Clipping Eletrénico, Sdo Paulo, 24 jun. 2008. Disponivel em: <http.www.aasp.org.br/aasp/
imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=3335>. Acesso em: 24 jun. 2008).

7® GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003, p. 103.
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Nas atividades de conciliacdo, ndo ha obrigatoriedade de observacfes
legais, pode-se seguir livremente, por equidade. Nesse caso, 0s poderes e 0s
deveres do juiz sdo ainda maiores®’’. O juiz passa a ser um leal colaborador na
busca da melhor solucdo ao caso em conflito. Essa visdo a ser demonstrada
aos litigantes ocasionara maior indice de acordos e consequentemente ganhos
no tempo do Processo*’®,

Héa dois principios da obrigatoriedade da tentativa de conciliar as partes
no Processo Civil'’”®: os denominados informativos e os genéricos. Os primeiros
sao técnicos e légicos, ndo dependem de demonstracdo, nem encontram seu
fundamento de validade em outros'®®. Os genéricos podem possuir carga
politica e ideologica, tais como o Principio do Devido Processo Legal, Do
Contraditério, Do Juiz Natural e outros™®.

O Principio da Conciliacdo ndo esta na Constituicdo, entretanto possuiu
carga politica e ideoldgica, sendo considerado principio genérico. Apesar disso,
seus preceitos devem ser seguidos rigorosamente. Em todos Processos com
feicdo jurisdicional, deve-se tentar a autocomposicdo antes de ocorrer o
julgamento'®,

As audiéncias preliminares'® com triplice finalidade, conciliatéria,
saneadora e delimitatéria da fase instrutéria, introduzidas no Cdédigo de
Processo pela Lei 8.952/94, também s&o uma técnica de aceleracdo de

Processos, ainda sem uso para celeridade processual®®*.

" \bidem, p. 143.
78 |bidem, p. 144.
79 Ibidem, p. 147.
'8 |hidem, p. 147.
81 |bidem, p. 148.
182 Ibidem, p. 148.
'8 previstas no art. 331 do Cadigo de Processo Civil.
18 GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003, p. 149.
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As formas sdo meios eficazes de realizar os fins a que o Processo se
destina. No entanto, questdes eminentemente formais devem ser reduzidas e
abrandadas. O rigor deve ser colocado em segundo plano. As formalidades nao
devem atravancar os Processos, deixando-os lentos, atrapalhando a efetividade
da tutela jurisdicional. O ideal € buscar o maximo de simplificacdo das formas
processuais. Isso € compativel com os principios informativos. As formas mais
simples demandam menos esforco das partes e do judiciario, com diminuicao
de tempo e custo do Processo. Nesse propoésito, atende o Principio da
Econbmica Processual e o Principio da Logica, na medida em que se eliminam
0s exageros procedimentais. Um Processo complicado pode gerar dificuldades
e até desequilibrio entre as partes. Com a simplificacdo isso ndo acontece,
privilegiando o Principio Juridico. E a deformalizacdo do Processo ndo pode
atingir os direitos e as faculdades processuais. Nesse caso, pode-se atender o
Principio Politico. Com isso, os Direitos Privados sado observados com o minimo
sacrificio de liberdade individual*®.

H& uma tendéncia do uso da deformalizacdo do Processo nas reformas
processuais, 0 que tende a acelera-lo. Um exemplo é o procedimento
sumarissimo dos Juizados Especiais, 0 qual é orientado pela celeridade e
informalidade procedimental*®.

A deformalizagdo também ocorreu em procedimento sumario e ordinario.

A citacdo por carta, como regra, foi um sucesso para 0s propésitos

aceleradores. Com isso houve uma reducao dos oficiais de justica paulistas em

% MARCACINI, Augusto Tavares. Estudo sobre a efetividade do processo civil. Tese

(Doutorado) Faculdade de Direito da Universidade de S&o Paulo, Sdo Paulo, 1999.
aapud,GAJARDONI, op. cit. p. 153.
1% Estabelecido na Lei 9.099/95, lei dos Juizados Especiais.



69
mais de 50%*’. Nas procura¢des ndo se exige mais reconhecimento de firma,
entre muitas outras Leis que tendem a simplificacdo dos atos processuais, com
0 objetivo de celeridade. Os recursos tecnoldgicos, por sua vez, também
deverdo exercer o papel de deformalizadores do Processo, servindo como
elemento aceleratorio.

A utilizacdo dos meios eletrénicos como deformalizadores iniciou com a
Lei 9.800/99, que disciplinou o uso de sistema de transmissdo de dados e
imagens, com fac-simile ou similar, para a pratica de atos processuais que
dependem de peticdo escrita. Entretanto, depois se deveriam apresentar as
pecas originais.

Mais tarde, a Lei 10.259/2001 institui os Juizados Especiais Federais
com a utilizacdo dos meios eletrénicos, como intimacéo das partes, recepcgao
de peticbes e outros, sem a necessidade de confirmacédo das pecas originais.
Também autorizou os julgamentos colegiados por via eletrénica.

Com essa tendéncia infodeformalizadora®®® foi aprovada a Lei 11.419, de
19 de dezembro de 2006, que dispBe sobre a informatizacdo do Processo
Judicial. A deformalizagdo é um movimento importante para a simplificagdo dos
atos processuais e consequentemente para a realizagdo de uma tutela
jurisdicional célere.

A prestacdo jurisdicional e seus instrumentos devem ser adaptados as
novas situacbes da sociedade. O importante é a busca da celeridade e

efetividade da prestacdo jurisdicional. A sumarizacdo'® da cognicdo e do

¥ GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003. p. 154.

188 |hidem, p. 156.

189 A Sumarizagao Procedimental foi idealizada em 1973, como sumarissima. Com o advento da
Lei n. 8.952/94 tornou-se sumario. Havia um prazo para cumprimento de duragdo do processo,
90 dias em primeiro grau e 40 dias no Tribunal, conforme dispde o art. 550, do Cdédigo de
Processo Civil.
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procedimento no processo de conhecimento, a ampliacdo da aplicabilidade da
execucao impropria (mandamental), a admissdo da contumacia como fator de

19 levam aos objetivos da celeridade e efetividade tdo

aceleracdo de rito
almejadas™®.

Um dos marcos importantes da tutela jurisdicional foi a insercdo de
tutelas diferenciadas no sistema processual brasileiro. A Lei n. 8.952/04 deu
nova redacédo ao artigo 273 do Cdédigo de Processo Civil, autorizando o uso da
tutela antecipada a todo e qualquer tipo de procedimento comum*®2.

Ainda, por diferenciacdo de tutela, a Lei 9.079/95 permitiu o
procedimento monitorio no sistema processual, e a Lei n. 9.099/95 criou os
Juizados Especiais Civeis. Depois, a Lei n. 10.259/2001 instituiu os Juizados
Especiais Federais, e a Lei 10.444/2002 permitiu a tutela especifica da
obrigac&o para entrega de coisa®®.

Ha dois projetos de Lei que tendem a alterar o funcionamento dos
Juizados Especiais Civeis. S8o as propostas de n. 4.095 e 4.096, em
tramitacdo na Camara dos Deputados, que tém a finalidade de transformar
esses juizados em “Tribunais Terminativos”. Nao haveria mais recursos, as
decisfes desses juizados passariam a ser definitivas. Além disso, as propostas
restringem o valor das causas a 20 salarios minimos. Essas propostas tém

como base pesquisas da Secretaria da Reforma do Judiciario e do Centro

Brasileiro de Estudos e Pesquisas Judiciais, instituicbes que apresentam

%90 desenvolvimento de tutelas jurisdicionais diferenciadas tem como escopo buscar

alternativas ao procedimento ordinario de cognicdo exauriente que nado continha atividades

executivas ou mandamentais, dependendo de outros ajuizamentos, causando lentiddo e

inefetividade aos servicos jurisdicionais (GAJARDONI, Fernando da Fonseca. 2003. p. 160).

91 Ibidem, p. 159.

192 A tutela antecipada encaixou perfeitamente na estrutura do sistema processual nacional.

Essa tutela como aceleratéria de processo € um mecanismo catalisador das praticas

autocompositivas e inibidora do interesse recursal (GAJARDONI, Fernando da Fonseca. 2003.
. 162).

%3 Conforme art. 461-A, do Cdadigo de Processo Civil.
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sobrecarga de acfes. A finalidade das propostas é aumentar a celeridade das
decisbes desses Juizados. Apesar de controvertida, a eliminacdo dos recursos
no Juizado, que ainda deve ser discutida, ndo deixa de ser interessante para 0s

propositos aceleratérios'®,

5.0 Uso das Inovagbes Tecnolégicas na Justica

O legislador, preocupado com a morosidade e com a falta de acesso a
Justica brasileira, estabeleceu como garantia constitucional a razoavel duracdo
do Processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo™®.

O acesso a Justica esta garantido a todos, indistintamente: aos brancos,
pretos, pobres, ricos, etc., em igualdade de condicbes. Aos Processos, o
legislador determina uma razoavel duracdo, e, para que esse objetivo seja
alcancado, é possivel valer-se dos meios adequados para garantir a celeridade
de sua tramitacdo. Com isso, nasce o interesse em informatizar-se o Processo
Judicial para alavancar a celeridade dos Processos Judiciais e administrativos,
por meio da Internet. Esse sistema eletrdnico passa a ser mais um instrumento
de apoio na realizacédo de atos processuais.

A automacdo de servicos processuais € inevitavel. Atualmente, a
Tecnologia da Informagédo estd em quase todas as organizagbes do mundo.
Entretanto, os Processos Judiciais ainda carecem de meios eletrénicos. Por

isso, é necesséaria uma revolugcdo no sistema jurisdicional brasileiro. Ela ja

comecgou, mas de forma lenta e desconexa.

1% GAJARDONI. Fernando da Fonseca. 2003, p. 170.

195 EC 45/2004, com o novo inciso LXXVIII do art. 5° a todos, no ambito judicial e administrativo,
séo assegurados a razoavel duracéo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua
tramitacao.
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As novas tecnologias vém transformando a sociedade, politica, social e
economicamente. As maquinas eletrénicas e seus softwares estdo em todos
cantos da sociedade: nas empresas, nas escolas e em todas as organizacoes.
O mundo se tornou virtual. As formas tradicionais para se obter informacoes,
para realizar transacdes negociais e outras estdo sendo superadas pela
inovacdo tecnoldgica, modificando a estrutura da economia mundial. Essa
modernidade é denominada pelos economistas de Economia Digital**°.

A sociedade contemporanea esta na era da informacdo e do
conhecimento. Portanto, h4 novas preocupacdes a serem enfrentadas pelo
Direito. Como ja mencionado, as relacdes comerciais também séo virtuais. Os
conflitos também séo virtuais. Os delitos também s&o virtuais. Os atos ilicitos
também sdo virtuais. Entdo, ha necessidade de celeridade na apuracdo e
solucéo dos conflitos, com a adocao dos meios eletrénicos no Judiciario.

A sociedade se transforma e se modifica rapidamente. O Direito deve
acompanhar seus passos e também se modernizar. Além disso, essas
transformacdes interferiram, e tendem a interferir, no exercicio dos Direitos
Fundamentais, especialmente dos Direitos Politicos, pois atuacdo dos meios de
comunicacdo intervém decisivamente nos processos de sociabilidade com o
advento da modernidade e da contemporaneidade®’. Essa modernizacdo deve
acompanhar tanto o Direito Material como o Direito Processual.

Para Benucci'®®, utilizacdo da Tecnologia da Informacdo no Processo

Judicial pode ser considerada como mecanismo extraprocessual de aceleracdo

1% CALDERON, Cristian. Derecho Informatico. Disponivel em: <http://www.alfa-redi.org/revista/

data/22-12.asp>. Acesso em: 14 out. 2008.

97 PAESANI, Liliana Minardi (Coord.). O Direito na Sociedade da Informacé&o: temas diversos.
Sao Paulo: Atlas, 2007. p. 67.

1% BENUCCI. Op. cit., p. 58-59.
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de Processo. Entretanto, para ele, € algo mais, ou seja, ela adentra o préprio
iter processual.

Na verdade, os equipamentos e software informaticos sdo elementos
externos ao Processo Judicial. Isso significa que integracdo da Tecnologia da

Informacao ao Processo Judicial exigira reestruturacédo da Jurisdicao.

5.1 A Informatizac&o Processual na Justica Brasileira

A informatizagéo dos Processos brasileiros foi normatizada com a Lei
11.419/2006, que entrou em vigor no dia 20 de marco de 2007, trazendo
inovagdes: 0 uso de meio eletronico na tramitacdo de Processos Judiciais; a
comunicacao de atos e transmissdo de pecas processuais; o envio de peticdes,
de recursos e a pratica de atos processuais, com assinatura eletrdnica;
autorizacdo aos Tribunais a criacdo de Diarios Oficiais eletrbnicos para
publicacbes dos atos processuais e outras comunicacdes; validade de
intimacgdes por meio eletrénico; autorizagdo aos Tribunais & possibilidade de
desenvolver sistemas eletrénicos de processamento de acgbes judiciais,
podendo elas serem total ou parcialmente encaminhadas por via eletrénica; o
reconhecimento, como originais, dos documentos produzidos eletronicamente e
juntados aos Processos eletrbnicos, com garantia da origem e de seu
signatario.

Outras Leis modificaram o Cdédigo de Processo Civil Brasileiro para

autorizar a utilizacdo dos meios eletrdnicos na pratica, na comunicacdo e na

documentacdo de atos processuais’®. A Lei 11.341, de 7 de agosto de 2006,

199 | EONEL, Ricardo de Barros. Reformas Recentes do Processo Civil: Comentario Sistematico.

Sao Paulo: Método, 2007. p. 226.
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modificou a redacdo do art. 541 do CPC, permitindo a utilizacdo de midia
eletrbnica. Depois, a Lei 11.280, de 16 de fevereiro de 2006, deu nova redacao
ao paragrafo unico do art. 154 do CPC, permitindo o emprego dos meios
eletrbnicos na pratica e ha comunicacao dos atos processuais.

Agora, com a nova Lei, de 19 de dezembro de 2006, o legislador autoriza
a possibilidade de o Processo Judicial ser desenvolvido totalmente pelo sistema
informatizado. E um grande avanco na legislacdo permitir o uso eletrénico em
Processos Judiciais, caminhando-se para a total informatizacdo do Processo.

De forma bem sintética, Atheniense dividiria o estudo da Lei em quatro
passos: possibilidade de haver as transmissfes de pecas processuais;
possibilidade de haver comunica¢des de atos processuais; tramitacao digital na
integra; e o arquivamento.

Para Leonel®, havera dificuldades iniciais na implantacdo. Entretanto, o
sistema funcionara bem e trard grande economia financeira e de materiais,
além de maior eficiéncia na administracdo dos servicos judiciais.

A Lei de Informatizacdo do Processo Judicial ndo cria um novo Processo
Judicial; apenas modifica a forma de comunicacgao, realizacdo e documentacao
de atos processuais®.

As novas regras da informatizacdo aplicam-se aos Processos Civil,
Penal, Trabalhista e aos juizados especiais em qualquer grau de Jurisdigéozoz.
Com a finalidade de evitar davidas, essa Lei traz definicbes importantes de
termos técnicos, tais como: meio eletrdnico, transmissdo eletrénica, assinatura

eletronica®®.

% |hidem, p. 226.

%L |pidem, p. 226.

292 conforme art. 1° da Lei 11.419/2006.

293 Conforme art. 1°,§ 2° da Lei 11.419/2006.
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A Lei prevé a regulamentacdo ulterior pelo Poder Judiciario do
credenciamento de assinatura eletrbnica para possibilitar o envio de pecas
judiciais por meio eletronico®®.

Os atos praticados por meio eletrénico consideram-se realizados no dia e
hora de seu envio ao sistema do Poder Judiciario, com a obtencéo de protocolo
eletrbnico como prova de encaminhamento. Nos meios eletrénicos, o prazo €
de até 24 (vinte e quatro) horas do ultimo dia previsto para o ato processual.

Do processo eletrbnico espera resultados: celeridade e economia

processual.

2% Art. 20 da Lei 11.419/2006, Lei de Informatizagc&do do Processo Judicial.
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Capitulo 1l

A CIBERNETICA E O DIREITO

1.Introducéo

O homem tem dentro si a vontade de transformar o mundo. Buscam-se
novas invencdes para solucdes de problemas do cotidiano. Sempre foi assim,
desde os primordios das civilizagcbes. O grande desenvolvimento iniciou quando
0S governantes concederam 0s registros das patentes de invenc¢des, atribuindo
propriedade aos inventores. Com o surgimento de uma invencédo, devidamente
registrada, outras inven¢des puderam surgir. O primeiro inventor era obrigado a
demonstrar todos passos da tecnologia de sua invencado; dai facilitou o
desenvolvimento de outras invencgdes.

Grandes criacdes transformaram as sociedades, modificando seu modo
de agir, seu modo de ser, seu modo de pensar. Primeiro a descoberta da
agricultura e a possibilidade de o homem fixar-se na terra, viver no mesmo
local. Depois, a invencao do arado impulsionou a agricultura. Mais tarde, outras
invencgdes, a imprensa, 0 motor a vapor, a eletricidade, o combustivel, o telex, o
telefone, a eletrénica, a Informatica, a Telematica surgiram.

O homem sempre se valeu da matematica para construir pequenos
artificios materiais para solucdo de problemas. Os numeros foram importantes
no pensamento de uma sociedade regida pela informacdo. O sistema de
numeracgdo decimal surgiu da contagem dos dedos. Também surgiu o sistema

de numeracdo sexagesimal, utilizado na contagem de tempo, como hora,
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minuto e segundo®®.

Mais tarde, para desenvolver a linguagem de
computadores, foi utilizado o sistema de numeracdo conhecido como binario,
cuja base sdo dois algarismos, o zero e o um®®. A matematica passa a ser
utilizada como modelo de raciocinio no desenvolvimento das maquinas. A
materializacdo da lingua dos célculos ocorre com a Revolucao Francesa, que
faz do momento o modelo da igualdade cidadd e dos valores do
universalismo®’.

O &baco era utilizado na antiguidade como instrumento para fazer
calculos elementares, representando numeros no sistema decimal. Ele é
considerado o primeiro computador manual inventado pelo homem?®, sendo
utilizado pelas civilizacbes pré-colombianas, mediterraneas e do Extremo

Oriente.?%°

205 pIMENTEL, Alexandre Freire. O Direito Cibernético: Um enfoque tedrico e l6gico-aplicativo.
Rio de Janeiro: Renovar, 2000. p. 5.

2% BARSA. Nova Enciclopédia Barsa. Encyclopaedia Britannica do Brasil. Versao eletronica,
1999. CD-ROM.

2" MATTELART, Armand. Histéria da Sociedade da Informacédo. Sdo Paulo: Edi¢6es Loyola,
2002. p. 40.

2% Relata-se um episodio curioso a respeito da eficacia dessa maquina manual de célculo, que
vale a pena transcrever: “durante a ocupacédo do Japao por tropas dos Estados Unidos, logo
apdés a segunda guerra mundial, ocorreu uma curiosa disputa entre um soldado americano,
perito no manejo de maquinas de calcular, e um funcionario japonés habituado ao uso do
abaco. A prova consistia em efetuar rapidamente as quatro operacdes aritméticas. O japonés
venceu em quatro das cinco questfes propostas, demonstrando a eficacia do antigo sistema de
calculo”. In: Nova Enciclopédia Barsa. Deve-se, contudo, aceitar com reservas tal assertiva,
haja vista que hoje qualquer crianca com um minimo de treinamento é capaz de manusear com
velocidade uma calculadora, o que obviamente ndo se aplica ao abaco.

299 Relata-se um epis6dio curioso a respeito da eficacia dessa maquina manual de célculo, que
vale a pena transcrever: “durante a ocupag¢ao do Japao por tropas dos Estados Unidos, logo
apos a segunda guerra mundial, ocorreu uma curiosa disputa entre um soldado americano,
perito no manejo de maquinas de calcular, e um funcionario japonés habituado ao uso do
abaco. A prova consistia em efetuar rapidamente as quatro operacdes aritméticas. O japonés
venceu em quatro das cinco questfes propostas, demonstrando a eficacia do antigo sistema de
célculo”. In: Nova Enciclopédia Barsa. Deve-se, contudo, aceitar com reservas tal assertiva,
haja vista que hoje qualquer criangca com um minimo de treinamento é capaz de manusear com
velocidade uma calculadora, o que obviamente nédo se aplica ao abaco.
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Os bastbes de Napier, desenvolvidos pelo escocés John Napier, por
volta de 1614, também era um sistema de processamento de dados, como um
verdadeiro computador manual®°.

Gottfried Wilhelm Leibniz?*!, filésofo e matematico aleméo, afirmou a
possibilidade do pensamento poder manifestar-se no interior de uma maquina.
Para confirmar isso, ele busca a automatizacdo da razdo ao elaborar uma
aritmética binaria e uma “maquina aritmética™?, o que marca o
desenvolvimento cibernético.

Leibniz desenvolve o calculo diferencial e o céalculo integral reduzindo a
um procedimento algoritmico as operacdes fundamentais do calculo
infinitesimal. Com a ajuda do irlandés George Boole, em 1854, a escrita
algoritmica pdde ser construida®?.

A busca de métodos de calculos mais rapidos foi exigéncia do
capitalismo moderno. A partir de entdo, comeca a aplicacdo da ciéncia a
técnica: a tecnologia aplicada ao desenvolvimento econémico, social e politico.
Essa nova atitude diante do tempo e do espaco espalha-se por todos lugares,
na oficina e no escritério, no exército e na cidade em geral®**,

A automacdo do raciocinio formulado por Leibniz busca uma lingua

ecuménica. Francis Bacon interessou-se pela Criptografia, criando uma

19 pIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 7.

21 | eibniz, Gottfried Wilhelm. Descobridor dos principios de célculo diferencial, a0 mesmo
tempo que Newton, Leibniz julgava possivel a criagcdo de uma linguagem cientifica universal
(characteristica universalis) que, complementada por um sistema dedutivo simbdlico (ars
combinatoria), pudesse substituir a argumentacéo discursiva pelo calculo em todos os campos
do saber. Gottfried Wilhelm Leibniz nasceu em Leipzig, Alemanha, em 01.07.1646. Filho de um
professor luterano iniciou cedo seus estudos de Historia. Orfio aos seis anos, tornou-se
autodidata. Em 1661 ingressou na Universidade de Leipzig e familiarizou-se com o melhor da
filosofia e da ciéncia, da metafisica de Aristoteles a dos empiristas ingleses, do racionalismo de
Descartes aos trabalhos de Campanella, Kepler e Galileu. Doutorou-se em direito em 1666, em
Atdorf, Nuremberg. In: Nova Enciclopédia Barsa.

12 MATTELART, Armand. Op. cit., p. 12.

13 |pidem, p. 13.

214 |bidem, p. 13.
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linguagem secreta binaria para ser usada nas mensagens diplomaticas.
Durante a Segunda Guerra Mundial, a mobilizacdo intensa dos recursos
cientificos faz surgir a ideia das maquinas inteligentes?*®.

O processamento de dados teve desenvolvimento com o projeto da
maquina analitica ou de diferencas de Charles Babbage®® em 1833, e da
invencdo da maquina tabuladora de Hollerith, usada no recenseamento

americano de 189077,

Basicamente, eram sistemas de processamento de
dados manuais.

Com a evolugdo do computador, também contribuiu o filésofo e
matematico francés Blaise Pascal®'®, em 1642, que desenvolveu uma méaquina
calculadora, com base em pequeno disco, para ajudar seu pai a cobrar
impostos?®®.

Em 1948, Norbert Wiener’® lanca a teoria geral sobre os sistemas
tecnolégicos de comandos descentralizados e interativos para uma
organizacdo. Para Wiener®?!, a informacdo é uma verdadeira segunda

Revolucao Industrial. Revolu¢cdo com promessa de libertacdo da cidadania. As

informagbes deveriam circular livremente e apenas servir para o0

15 |pidem, p. 55.

216 Charles Babbage (1792-1871). Matematico inglés. Construiu uma méaquina capaz de efetuar
célculos com diferencas finitas. Autor do projeto de um “motor analitico” que se assemelhava ao
moderno computador. In; Nova Enciclopédia Barsa.

27 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 5.

?18 Blaise Pascal, filosofo, fisico, matematico e escritor francés. Em Rouen, Pascal realizou as
suas primeiras pesquisas no campo da fisica e inventou uma pequena maquina de calcular, a
primeira calculadora manual que se conhece, exposta no Conservatério de Artes e Medidas de
Paris. In: Nova Enciclopédia Barsa.

219 pIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 8.

20 Em sua obra Cybernetics: or Control and Communication in the Animal and the Machine.
Para muitos, Norbert Wiener é o pai da Cibernética (LUCCA, Newton de; FILHO, Adalberto
Simao (coordenadores e outros). Direito & e: Aspectos Juridicos Relevantes. Sao Paulo: Edipro,
2000. p. 34).

2L Wiener foi o primeiro a criar uma palavra especifica para designar o complexo que se
iniciava entre maquinas computadoras e sistemas autdmatos com homem e sociedade;
escolhendo a palavra Cibernética, por derivagdo da palavra grega Kubernetes ou piloto, que
deu origem ao termo governador (WIENER, Norbert. Cibernética e Sociedade: o0 uso humano de
serem humanos. 9. ed. Sao Paulo: Cultrix, 1993. p.15).
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desenvolvimento das pessoas, ndo podendo ser monopolizadas pelos
governantes ou outros®,

Nesse sentido, a preocupacdo da UNESCO é tornar o acesso ao
ciberespaco disponivel a todos. Todas as nacbGes deveriam desenvolver
condicbes para facilitar o acesso a Tecnologia da Informacdo. Para ela, a
educacado de base e a alfabetizacdo sédo pré-requisitos para o acesso universal
ao ciberespaco®®. O conhecimento e a informacdo devem ser tratados como
bens publicos, podendo ser utilizados por todos, sem discriminacdes.

4

A sociedade da informacdo®** esta ligada & moderna Tecnologia da

Informacdo. A Internet®®®

€ uma cadeia de redes interligadas, disponiveis a
todos; construidas por equipamentos informaticos, com a utilizacdo da mesma
linguagem e técnicas similares, com a finalidade de circulacdo da informacao?®?°.
O ciberespaco sem fronteiras € um conjunto de redes de computadores®?’

interligados & Internet®”®. Ele se tornou um novo local onde acontecem as

relacdes juridicas®°. O mundo virtual tem o potencial de gerar informacdes em

22 \WIENER, Op. cit., p. 58-61.
23 |dem, p. 162.
224 Essa sociedade da informacdo ndo vive s6 de novos produtos. Ha veiculos ou meios de
comunicacao aperfeicoados. Para José de Oliveira Ascensao, ha um papel decisivo das auto-
estradas da informacao. Essas estradas sdo meios de comunicacdo entre computadores, que
seriam caracterizadas por grande capacidade, rapidez e fidedignidade. ASCENSAO, José de
Oliveira. Direito de Internet e da Sociedade da Informacéo. Rio de Janeiro: Editora Forense,
2002. p. 67.
%> 330 trés os elementos caracterizadores da Internet: é uma cadeia de redes; em escala
mundial; constituida de equipamentos informéticos que expressam a mesma linguagem e
utilizam as mesmas técnicas para fazer circular a informagdo. PAESANI, Liliana Minardi
gCoord.). O direito na Sociedade da Informacédo. S&o Paulo: Atlas, 2007. p. 276.
6 PAESANI, Liliana Minardi (Coord.). Op. cit., p. 276.
22T Computador é uma méaquina eletrénica, com elementos fisicos e l6gicos, com capacidade de
multiplicar tarefas, com velocidade e precisao operacional, e, além disso, utiliza uma linguagem
natural, com a facilidade de interacé@o usuario e maquina (PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit.,
. 21).
Pzg Mais de 20% da populacgéo brasileira acessa Internet. Essa afirmacéo € o resultado de
Ezgslggoilsas do Ibope//NetRatings (Folha Online, Informéatica, 08/12/08).
idem.
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tempo real. Essas informacdes levam ao conhecimento. Nesse caso, a
sociedade de informacéo pode se transformar em sociedade de conhecimento.

A Internet®°

estd modificando as atividades operacionais de todas as
organizacdes publicas ou privadas do planeta; sdo estudos, pesquisas,
informacdes para conhecimento. O direito a informacao, portanto, torna-se um
direito fundamental & populagéo®®.

Uma verdadeira revolucdo digital esta modificando a sociedade
contemporanea. Além disso, a globalizacdo acontece no mundo econémico,
com tendéncia de se tornar um unico bloco. Para a informacéo, as barreiras ndo
existem mais. Essa modernizacdo, conhecida como virtual, acabou sendo
denominada de Sociedade da Informacdo. Nessa sociedade surgiram
complexas redes profissionais e tecnolégicas direcionadas a producao e ao uso
da informacdo desse bem, com objetivo primordial de gerar conhecimento e
riqueza®®.

Essas novas tecnologias aproximam o Estado e a populacdo. O Poder
Judiciario deve utilizar-se delas para facilitar a solucdo dos conflitos que surgem
na sociedade, com celeridade do Processo Judicial e potencializar a sua
eficacia operacional, dando uma resposta a essa mesma sociedade®,

Na busca da democracia e do Estado de Direito juridicamente

organizado, € de extrema importancia que a evolu¢do do sistema operacional

230 A Internet também é conhecida como Rede Mundial de Computadores, Web, World Wide
Web, Net, dentre outras denominacdes. Trata-se de um conjunto mundial de redes e gateways
que, para possibilitar a comunicagéo entre os computadores conectados a ela, utiliza o conjunto
de protocolos denominado TCP/IP — Transmission Control Protocol/Internet Protocol. A
padronizacdo na transmissdao € que permite a milhares de redes a comunicacdo entre si,
formando o que conhecemos por Internet (FIALHO JR., Mozart. Dicionario de Informatica. 2.ed.
Goiéania: Terra, 2002).

81 pAESANI, Liliana Minardi (Coord.). Op. cit., p. 277.

%2 |pidem, p. 63.

2% |bidem, p. 278.
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aconteca®*

. O atraso tecnoldgico do Judiciario € infinitamente grande. Nada foi
feito até agora para a otimizacdo dos recursos a fim de buscar produtividade.
Tudo depende de atualizacdo e adequacdo dos velhos estatutos legislativos
para que efetivamente se possa utilizar, sem impugnacao de qualquer espécie,
0 emprego de técnicas modernas e de novos procedimentos processuais como
forma de aperfeicoar o exercicio da prestacdo jurisdicional. No entanto, é
preciso evitar o atropelamento do Principio do Devido Processo Legal.

Atualmente, as empresas de producdo de tecnologia de informacéo
estdo trabalhando para colocar no mercado tecnologias de colaboracéo on-line,
ou seja, tecnologias que servem para encurtar distancias, acelerar a inovacao e
quebrar barreiras nas empresas®®°.

A evolucdo social exige o uso da Tecnologia da Informacdo em
organizacdes privadas ou estatais. O mundo se comunica na Internet. O
judiciario também deve utilizar esses meios inovadores para melhorar sua
maquina jurisdicional e para melhor prestar seus servicos aos jurisdicionados.
Para isso, deve descobrir como se valer dos avancos tecnoldgicos disponiveis
no mercado.

Todas as invencgdes transformaram a sociedade significativamente, e, por
consequéncia, o Direito. O Direito € uma representacdo da sociedade em um
momento determinado. As transformacdes tecnoldgicas modificam a sociedade
e tendem a determinar mudanca no Direito. Na verdade, o Direito ndo é
definitivo, estanque, que n&o possa sofrer alteracdes. A sociedade evolui e

também deve evoluir na mesma proporcdo o0 desenvolvimento social,

% |bidem, p. 278.

25 A primeira onda foi basicamente de automacéo. Para Chambers, da Cisco, a nova onda da
Internet € ainda mais poderosa. Revista Exame, edicdo 927, ano 42, n. 18 de 24-09-2008. p.
122.
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econdmico e cientifico. A evolucéo cientifica condiciona a forma e a difusao do
Direito Positivo. O Direito sofre o progresso técnico e deve fazer uso dele®®. As
novas técnicas que surgem atingem o Direito de forma substancial. E com elas
também surgem ainda outros conflitos que precisam ser solucionados. Entéo,
deve-se confiar na maquina para solucdo desses problemas e de outros
problemas sociais. Alimentar a maquina com informacdes e esperar as
solucdes possiveis.

O Direito sofreu profundas modificacbes com as trés revolucdes: a da
escrita, a da imprensa e, agora, por ultimo, a da eletrénica. Antes ndo havia
escrita, o Direito estava ligado ao costume do local e sobrevivia com base na
memoria das pessoas e dependia de suas capacidades de exposicdo. Com a
descoberta da escrita, as normas passam a ser conservadas, mantidas em
cbdigos e divulgadas a sociedade. Um passo adiante no desenvolvimento, mas
ainda carente. A descoberta da impressa facilitou a difusdo do conhecimento, e,
por consequéncia, das normas escritas. Essas normas escritas e difusas
passaram a regular de forma homogénea a vida em sociedade, facilitando o
nascimento do Estado Nacional. Com isso, inicia-se a normatizacao de tudo,
com a criagdo de inumeras Leis. Isso traz dificuldade na aplicagdo delas ao
caso concreto, ocorrendo incertezas e desconfiancas®®’.

Esse trabalho foi facilitado, na segunda metade do século XX, pelo uso
de banco de dados juridicos. Tudo foi para o computador eletrbnico: um
depdsito de saber juridico, que se encontra em todos cantos por via telematica.

Essa maneira de conhecer o Direito tende a influir nas técnicas legislativas. Os

% LOSANO, Mario G. Os Grandes Sistemas Juridicos. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007. p. 12-
16.
7 |bidem, p. 12-16.
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sistemas inteligentes poderdo mudar profundamente a atividade e a cultura do
jurista. A influéncia dessa terceira revolucdo sobre o Direito é estudo de um

novo ramo do Direito: o da Informatica Juridica 2.

2. Informatica Juridica23?

A aplicacdo dos computadores ao Direito é uma realidade. Os homens
inventam as coisas para transformar a sociedade e o Direito. Com a
Cibernética, ha uma transformacdo total da realidade. Foram muitos o0s
estudiosos que tentaram entender essa realidade. Loevinger®® criou uma nova
disciplina juridica denominada de Jurimetria, de carater eminentemente
empirico. Afirmava ser impossivel atribuir uma definicdo precisa a ela. Para ele,
o principal é a racionalizacdo do Direito, com a aplicacdo dos métodos
quantitativos de automacao a experiéncia juridica.

Nasce, entdo, a Jurisprudéncia e Jurimetria, com papéis diferentes.
Jurisprudéncia trata de assuntos como a natureza e as fontes do Direito, além
dos seus fundamentos normais, do ambito ou da funcdo do Direito, das
finalidades do Direito e da analise dos conceitos juridicos gerais®*'. Enquanto a
Jurimetria estuda a analise quantitativa do comportamento judicial, da aplicacao
da teoria da comunicacdo e da informacdo a expressao juridica, do uso de

l6gica da comunicacéo e informacdo a expressao juridica, do uso de légica no

Direito, da recuperacéao de dados juridicos por meios mecanicos e eletrénicos e

%8 |bidem, p. 12-16.

2% A informatica quando aplicada ao Direito ganhard o nome de Informatica Juridica, que fara
parte do Direito Informatico, que fara parte do Direito Cibernético. Entdo Direito Cibernético
seria o todo (PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 39).

49 L OSANO, Mario G. informatica Juridica. Edicdo Saraiva. Sdo Paulo: Editora da Universidade
de Sao Paulo, 1976. p. 3.

1 |bidem, p. 4.
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da formulacdo de um célculo das probabilidades aplicado a atividade
judiciaria®*.

Na verdade, Jurimetria estuda métodos de pesquisa. Essa pesquisa
estaria ligada ao processamento eletronico dos dados juridicos, ao uso da
l6gica no campo do Direito, & anélise das decisées judiciais®*®,2**.

Para Losano?*®, essa nocéo de Jurimetria estava ultrapassada, por estar
ligada a uma concepcao concentrada. Outro termo deveria ser proposto, com
definicdo mais abrangente. O vocébulo proposto para essa nova disciplina seria

Juscibernética®*®

ou Direito Cibernético, com significado de toda Cibernética
aplicada ao Direito, atribuindo a esse novo saber quatro campos de
pesquisas®’. O primeiro refere-se ao mundo do Direito, em sua totalidade, mas
como subsistema em relacdo ao sistema social, para estudar as inter-relacées
entre eles, de acordo com um modelo cibernético; nesse caso estudam-se as
relacBes externas. No segundo, o Direito deve ser estudado como um sistema
normativo, dindmico e autorregulador, ou seja, aqui sdo estudadas relacdes
internas, consideradas subsistemas. Com isso, procura-se definir uma estrutura
Cibernética do Sistema Juridico. No terceiro, os modelos cibernéticos deveriam

ser idealizados com vistas a utilizacdo em maquinas cibernéticas. Seria a

aplicacdo da linguagem juridica a Telematica. Nesse caso, as pesquisas devem

242

Ibidem, p. 4.
%3 Conforme indicacdo de Losano, p. 5. Hans W. Baade estudou e interpretou o pensamento de
Loevinger, apontando trés setores fundamentais da pesquisa jurimétrica: o processamento
eletrdnico dos dados juridicos; o uso da légica no campo do Direito; a analise do
comportamento dos tribunais.
¥ para Losano, 11, esses setores iniciais da jurimetria precisam do emprego do computador
SIZSOSANO, Mario G. 1976. p. 11).

LOSANO, Mario G. 1976. p. 13.
% para Alexandre Freire Pimentel, o melhor termo deveria ser direito cibernético que designa a
aplicacdo da tecnologia Cibernética a experiéncia juridica (O direito cibernético: um enfoque
tedrico e légico-aplicativo, Rio de Janeiro: Renovar, 2000. p. 21.
4" Mario G Losano mostra as guatro possiveis abordagens da Juscibernética ao Direito
(LOSANO, Mario G. 1976. p. 14).
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ser sobre a légica formal aplicada ao Direito, analise da linguagem juridica, e
estudos da teoria geral do Direito. A norma torna-se um subsistema, do qual se
estudam as diferentes partes e suas relacdes reciprocas. No quarto campo,
devem-se estudar os aspectos do Direito e da norma, para ajustarem-se
determinados fendmenos juridicos aos computadores eletrénicos. Devem surgir
numerosos problemas juridicos e técnicos nao ocorridos nos niveis anteriores.
Nesse caso, 0 setor de tratamento das normas juridicas como informacdes, o
da recuperacéo eletrbnica, € o setor interdisciplinar que vai da Juscibernética a
tecnologia dos computadores eletronicos.
A Cibernética®*® é a ciéncia que estuda determinados elementos comuns
a varios sistemas dinamicos tradicionalmente incluidos em disciplinas
diferentes. Ou, ainda, como a ciéncia que fornece modelos tedricos para a
explicacdo de sistemas dinamicos propostos pelas disciplinas tradicionais.
Esses dois conceitos estdo relacionados com esses quatro campos. Os dois
primeiros tém um caréter tedrico, enquanto os outros tém um carater empirico.
Para Losano, o verdadeiro ndcleo da Juscibernética encontra-se nas ultimas
abordagens®*°.
Os dois primeiros modelos de Juscibernética sdo chamados de
Modelistica Juscibernética, enquanto os dois Ultimos sdo denominados de
Informatica Juridica®®. Na verdade, a Cibernética oferece os instrumentos para

serem aplicados ao mundo do Direito.

%8 | OSANO, Mario G. 1976. p. 74.
29 |pidem, p. 74.
%0 |pidem, p. 77.
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A Informatica Juridica®*

estuda o processamento e armazenamento
eletrbnico das informacdes juridicas com relacdo ao Direito. Também é a
aplicacao da Informética como instrumento ou a utilizagdo do computador e da
Internet como ferramentas de comunicacdo dos dados processuais.

H& trés etapas evolutivas da Informatica Juridica®®?. A primeira é a
Informatica Documental, onde nasce o banco de dados juridicos, a ordenacéo
das informacdes e possivel recuperacao delas. Depois, a fase da Informatica de
Gestado, a criacdo dos sistemas de controle de Processos, de tratamento de
textos, de geracdo automéatica de documentos e de decisdes rotineiras, com o
auxilio da pessoa humana. A ultima é a Informética Juridica Decisoria. Nessa
fase, ocorre a elaboracdo e criacdo de sistemas capazes de produzirem
decisfes por eles mesmos.

Nesse mesmo sentido, Pimentel®>® classifica a Informatica Juridica em
quatro espécies: em Informatica Juridica de Gestdo ou Operacional, em
Informatica Juridica de Registro ou Documental, em Informatica Juridica de
Decisdo ou Metadocumental, e, por ultimo, em Informatica Juridica de Ajuda a
Decisao.

A Informatica Juridica de Gestdo ou Operacional é recente. Ela esta
ligada ao estudo da mecanica, do funcionamento dos 6érgdos, escritorios e

gabinetes juridicos, com aplicacéo dos principios informéticos a toda e qualquer

atividade juridica®*. Aqui deve encontrar-se toda automacdo das tarefas da

10 computador serve para facilitar a informac&o adequada ao jurista e ajudar a tomar
determinadas decisfes (PIMETEL, Op. cit., p. 152).

2 Celso Ribeiro Bastos e André Ramos Tavares. Revolugdo Tecnoldgica e Direito Atrtificial.
apud KAMINSKI, Omar. Informatica Juridica, Juscibernética e a Arte de Governar. O Nedfito
Informativo Juridico, 19 jul. 2003.

3 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 144.

%4 AZPILCUETA, Derecho Informatico. p. 53-54 apud PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p.
144.
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vida pratica do Direito, em todos ambientes juridicos: tribunais, escritorios de
advogados, etc. Com os suportes da Informatica e da Telematica, esses entes
fazem a comunicacéo virtual. Com isso, ha uma tendéncia de uniformizacéo e
celeridade nas atividades judiciais, em especial, nos despachos e nas decisdes
dos Processos.

A Informética Juridica de Registros ou Documental preocupa-se com
todos tipos de registros publicos ou privados, no que tange ao acesso a eles,
para que o procedimento seja mais facil e mais rapido®>°. Entretanto, para
Lufio®®, jurista ibérico, Informatica Juridica Documental tem outro significado,
qual seja, ela esta relacionada com automacao dos sistemas de informacéo
correlacionados com a legislacdo, com a jurisprudéncia e com a doutrina. As
informacBes nesses campos sdo armazenadas em um grande banco de dados,
com poderosas memorias e espaco de armazenamento, com 0 objetivo de
ajudar juristas, legisladores, juizes, advogados e outros a compreender o que
esta vigendo em determinado periodo.

A Informatica Juridica de Decisdo trata de decisbes formatadas e
prontas, que podem ser usadas em determinados casos simples, correlatos,
com o objetivo de facilitar o trabalho do juiz e de acelerar a tutela
jurisdicional®®’.

E, por ultimo, a Informatica Juridica de Ajuda a Decisdo tem a funcéo de
auxiliar os juristas em certas decisdes. Trata-se da busca de informagles

juridicas nos campos mais variados: jurisprudéncia, legislacdo e doutrina, com

%5 No pensamento de AZPILCUETA, op. cit., p.54, apud PIMENTEL, op. cit., p. 146.

%6 | UNO. Antonio-Enrique Pérez. Manual de Informética y Derecho. Barcelona: Editorial Ariel,
1996. p. 22-23.

%7 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 150.
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ajuda do sistema de processamento de dados, conjugado com a Telematica.

Esse conceito esta ligado a Informatica Documental.

3. Direito Informatico

A informacéo tecnoldgica tende a se espalhar para todo o planeta. Surge,
entdo, um novo poder tecnoldgico, de ampla dimenséo e de transformacéo. Ha
uma diminuicdo de distancias, de tempo e de espaco. As relacdes sociais,
politicas e econdmicas passam a ser influenciadas pela modernidade
informatizada.

As redes telematicas modificaram o trabalho, os modos de producéo e de
consumo, transformando a economia mundial. H4 menos empregos com a
automacdao e a robotizacdo. Na verdade, o mundo digital esta transformando a
realidade. A sociedade se informatiza; e grande parte das relacbes acontece
através das maquinas.

A sociedade de informacédo é a Tecnologia da Informacéo sendo usada
por todos ou quase todos da populagdo. Ha computadores interligados em
grandes redes, principalmente na Rede Mundial de Computadores, na qual a
comunicacdo entre pessoas acontece intensamente. Dessa nova sociedade,
nascem novas perspectivas e desafios. Com a facilidade de informacéo, pode-
se gerar uma sociedade de conhecimento, na qual os beneficios surgidos sejam

compartilhados de forma justa e equitativa pelos paises e individuos. No
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entanto, ndo se pode esquecer de que o conhecimento depende
fundamentalmente da educacéo, do Direito e da ética®®.

A sociedade precisa de normatizacdo, cujo papel é regular a vida em
sociedade. Ela depende do Direito para a pacificacdo social. O Direito
representa seus anseios. Na verdade, o Direito existe para a sociedade. Frente
a essa afirmacao, conclui-se que a sociedade nao vive sem o Direito, e o Direito
nao existe sem a sociedade. Com a informatizacdo dessa sociedade, as
relacbes sociais foram substancialmente modificadas. O Direito deve
acompanhar essas mudancas significativas, modernizar-se e adaptar-se a essa
nova realidade.

Aplicacdo da Informatica®® ao Direito resulta em Direito Informatico ou
Direito da Informatica. A aplicacdo da Informética a telecomunicacdes
denomina-se de Telematica®’, que aplicada ao mundo juridico recebe a
denominacdo de Direito Telematico. Esses campos sdo unidos em Direito
Informatico®?, para fins de consolidac&o do novo ramo de Direito.

Com o avanco tecnologico da Informatica, surge um grande desafio:
discussbes doutrinarias procuram saber se o Direito da Informatica € um ramo
do Direito, se a sua natureza seria de Direito Publico ou Privado e qual a sua
relacdo com os outros ramos do Direito??®* O avanco da Tecnologia da

Informacéo criou um novo Direito? Essa indagacédo ja estd superada. O Direito

% |deias do professor Edevaldo Alves da Silva, presidente da FMU, na apresentacéo da obra O

Direito na Sociedade da Informacg&o. Coordenacéo de Liliana Minardi Paesani, S&o Paulo: Atlas,
2007. p. 85.

»9 A informética € um conjunto de conhecimentos cientificos e técnicos, que possibilita a
informacao automatica através dos computadores eletrénicos (PIMENTEL, Op. cit., 51 apud
Saquel).

%0 A Telemaética é uma técnica que propicia o transporte de dados processados eletronicamente
de um lugar distante para outro (PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 39).

261 pJMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 153.

262 pAESANI, Liliana Minardi (Coord.). Op. cit., p. 85.
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Informatico € um novo ramo do Direito ja reconhecido nas nacdes mais
desenvolvidas?®®.

Esse novo Direito € denominado de Direito Eletrénico, que também é

conhecido como Direito Virtual, Direito da Internet, Direito Cibernético, Direito

da Informatica, Direito na Sociedade de Informacdo entre outras

265 0 novo Direito deve ser

denominaces®®. Para Aldemaro Araljo Castro
denominado de Direito da Informética.

Para Almeida Filho, esse novo Direito deve ser chamado de Direito
Eletronico, pertencente ao ramo transdisciplinar®®®. Isso significa que esta entre
as disciplinas e através das diferentes disciplinas, e, ainda, além de qualquer
disciplina, com o objetivo de compreender o todo em uma unidade de
conhecimento®’.

Pimentel’® denomina o novo Direito como Direito Informatico, com
caracteristicas de um Direito especializado e, ao mesmo tempo interdisciplinario
e universal. Nele ha Tecnologia Informatica, unindo informacéo e comunicacao.
O neologismo ‘interdisciplinario’ € a convergéncia de varios ramos do Direito.
Ele é universal, porque a informacédo e a comunicagdo através das maquinas
virtuais ndo tém limite nem espaco, ultrapassam as fronteiras dos paises.

Apesar dessa unido de saberes, o Direito Informatico®®® constitui-se em

unidade de normas que colimam regular um objeto nitidamente delimitado, que

23 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 153.

64 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Araujo. Processo Eletrdnico e Teoria Geral do Processo
Eletrénico: A Informatizac@o Judicial no Brasil. 2.ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008. p. 38.

2% |bidem, p. 42.

%6 Essa transdisciplinariedade se refere a um movimento oriundo do Século XX, por alguns
pesquisadores, como Piaget, mas abandonado. Agora podendo ser utilizado num tratamento
global ou holistico do mundo (ALMEIDA FILHO, Op. cit., 41).

%7 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 41-42 apud NICOLESCU, Basarab. O
Manifesto da Transdisciplinaridade. Lisboa: Hugin Editores, 2000.

28 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 157.

29 |bidem, p. 157.
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€ a Tecnologia Informatica, a qual possui uma metodologia prépria, que resulta
em disciplina juridica autbnoma.

Outra definicdo bem simplista do Direito Eletrénico trata-o como um
conjunto de normas e conceitos doutrinarios destinados ao estudo e
normatizacao de toda e qualquer relacdo em que haja Informatica e que seja
primaria, gerando direito e deveres secundarios®’°.

Na maioria dos paises desenvolvidos, esse Direito é tratado na seara de
Direito Publico®’*. Entretanto, ha quem discorde desse posicionamento®’?,
alegando que esse Direito é tipico do ramo do Direito Privado, fundamentando-
se na afirmacéo que esse Direito sera utilizado mais nos negdécios privados. Na
Argentina, tenta-se enquadra-lo como um ramo do Direito Administrativo®’®. Por
fim, ha os que consideram esse novo Direito como Publico e Privado. Publico
porque h& nele normas de Direito Constitucional e Direito Penal; e privado
porque nele ha normatizacéo de toda relacdo contratual.

Além das relacbes entre pessoas, no mundo virtual, h& outra
caracteristica importante do Direito Informatico, que é a instrumentalidade®’.
Como instrumento esse Direito pode auxiliar os demais ramos do Direito, com
vistas a efetivagdo da aplicacdo da justica, com celeridade e seguranca.

Este estudo, entretanto, foca exclusivamente no Direito Processual por

meios eletrénicos.

2’9 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 42.
2’1 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 155.

272 |bidem, p. 155.

23 |bidem, p. 155.

274 |bidem, p. 155.
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4.0 Objeto do Direito Informético

A Tecnologia da Informagéo, que incide em quase todos aspectos da
vida, exige normas legais, sobre o que se ocupa o Direito Informatico. Essas
normas tém o papel de disciplinar a aplicacdo e a organizacdo dessa
tecnologia.

Para Pimentel*”

, 0 objeto imediato do Direito Informatico € a informacao
juridica eletronicamente processada, havendo dois objetos mediatos: a
Informatica e a Telematica.

O processo de comunicacdo possui trés elementos essenciais: emissor,
mensagem e receptor. O emissor € aquele que elabora a mensagem. A
mensagem é a forma fisica como é codificada a informacao. Isso significa que a
mensagem € a informacao codificada. E, por altimo, o receptor é aquele a quem
€ dirigida a mensagem. Entretanto, ha outros elementos que devem ser
considerados em um processo de comunicacdo: codificacdo, canal,
decodificacdo. A codificacdo € a modificacdo da informacdo numa série de
simbolos para a comunicacdo. O canal € o meio de comunicagdo entre 0s
sujeitos: emissor e receptor. A decodificacdo?’® é a interpretacéo e traducéo de
uma mensagem em informagao significativa. Na segunda, utiliza-se da
mensagem pronta para ser transferida por meio da Telematica.

Pode haver uma relagdo juridica entre a informacdo e aquele que a

produziu de possuidor e possessdo, nos termos do Direito Civi?’’. Na

2> |bidem, p. 157.

?"® STONER, James A.F. FREEMAN, R. Edward. Administrac&o. 5. ed. Rio de Janeiro: Editora
Prentice-Hall, 1985. p. 391.

2" PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 158.
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comunicacdo, também pode estabelecer-se outra relagdo juridica entre o
emissor e o receptor.

Da informacédo nascem dois tipos de Direito: o Direito a Informacéao e o
Direito Sobre a Informacdo. Sdo exemplos do primeiro®’®: fluxo interno e
internacional de dados, a protecdo de dados de carater pessoal e das
liberdades frente a Informética. Por outro lado, sdo espécies de Direito Sobre a

Informac&o, os Direitos Autorais®’®.

5. Direito Processual por Meios Eletrénicos

As organizacdes ja se utilizam o Sistema de Informacéo para melhorar
seu desempenho, para atender melhor o cliente, para alavancar a producéo,
para controlar os estoques e outros. Elas procuram insistentemente a
modernidade, atualizando-se constantemente.

Os 6rgdos governamentais também ja iniciaram a utilizacdo da
Tecnologia da Informacdo para melhorar seus servicos ao publico e para
melhorar sua gestao administrativa.

A Lei 9.800/99, conhecida como a Lei do Fax, é considerada uma
tentativa de introducédo da informatizacdo dos Processos no Brasil. As pecas
eram enviadas por meio eletrbnico para assegurar 0 prazo apenas; as originais
deveriam ser protocolizadas posteriormente a fim de dar validade ao ato
processual. Na verdade, foi uma ampliacdo de prazo, com beneficio ao

advogado, na facilitagdo dos servigos processuais.

2’8 |bidem, p. 158.
29 |bidem, p. 158.
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Antes, havia maquinas de escrever que ajudavam a melhorar os
servicos; depois, na era da informacéo, o judiciario passou a utilizar o
computador. No entanto, essas ferramentas também apenas serviam para
organizar os servicos dentro do Judiciario.

A Lei 10.259/01, que institui os Juizados Especiais Federais, autorizou a
informatizacdo dos Processos, especificamente nesses o0rgaos. Com a
introducdo dos Juizados no pais, principalmente dos Juizados Federais
Previdenciarios, iniciou-se o Processo eletrébnico no Brasil. As peticdes
passaram a ser aceitas por meio eletrbnico, em arquivos magnéticos, por meio
de senhas disponibilizadas pelos Tribunais Especiais Federais aos advogados e
procuradores.

Nesse mesmo ano, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
2.200-2, instituindo a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil).
Os documentos eletrénicos ganharam, entéo, validade juridica apds assinados
digitalmente com Certificados Digitais emitidos por Autoridades Certificadoras
credenciadas pela ICP-Brasil®®. Autorizava-se, portanto, os tribunais a
disciplinarem a pratica e a comunicacao oficial dos atos processuais por meios
eletrbnicos, com observancia dos requisitos de autenticidade, integridade,
validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileiras - ICP%,

Apés 2005, o judicidrio comeca a se preocupar com a inovacao
tecnoldgica, utilizando as maquinas tecnoldgicas do sistema de informacao para

automatizar seus servicos, prestando, assim, uma tutela mais rapida e efetiva.

0 |nfraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras. Art. 154 do CPC, redacdo dada pela Lei
11.280, de 16-02-2006.

81 Conforme art. 154 do Cddigo do Processo Civil (redacdo dada pela Lei 11.280, de 16-02-
2006).
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A Lei 10.259, de 2001, artigo 8°, permitiu a utilizacdo da pratica de atos
procedimentais por meio eletrénico, inovacéo concedida aos Juizados Especiais
Federais. A Emenda a Constituicdo de n° 45/2004, além de outras mudancas,
inclui um novo inciso, LXXVIII, no artigo 5° da Constituicdo Federal, que trata
dos Direitos e Garantias Fundamentais dos seres humanos. Agora,
constitucionalmente, garante a todos um tempo razoavel no ambito
administrativo e processual e, também, garante 0s meios que proporcionam a
celeridade de sua tramitacao.
Em 2006, o governo Federal aprovou a Lei 11.280, que permitiu a
utilizacdo de meios eletrdnicos para realizacdo de atos processuais, com
observancia da M.P. 2200-2 de 2001. Essa Lei altera o paragrafo segundo do

art. 154 do Cédigo de Processo Civil, dando-lhe nova redag&o®?

, permitindo o
uso dos meios eletrbnicos nos atos e termos processuais.

A Lei 11.419/06, conhecida como Lei do Processo Eletrbnico, ja em vigor
desde 20 de marco de 2007, permitiu a criacdo e o desenvolvimento no pais de
Processos por meios eletrbnicos, ou seja, Processos totalmente executados
com arquivos digitais, por meio da automagéao, com possibilidade de eliminacao
do papel, e, além disso, tudo realizado na Rede Mundial de Computadores.
Para o mundo do Processo Judicial € um grande avanco, cuja principal
finalidade € a celeridade dos Processos.

O mais importante é a influéncia da modernizagéo tecnolégica no mundo

do Processo Judicial. Assim, pode-se falar que o0 Processo por meios

eletrdnicos surge como mais um instrumento a disposi¢cédo do sistema judiciario,

82 Conforme art. 154, § 2° - Todos o0s atos e termos do processo podem ser produzidos,
transmitidos, armazenados e assinados por meios eletrénicos, na forma da lei.
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com a finalidade de trazer agilidade da comunicacdo dos atos processuais e de
todo o procedimento?®.

O Processo €, entdo, género que se divide em espécies: por meio de
papel e por meio eletrbnico. Na verdade, com a Tecnologia da Informacéo,
nasce um novo sistema procedimental para a caminhada do Processo, que
seriam a informatizacédo e a automacao dos atos processuais.

Automatizar € diferente de informatizar. A primeira significa a aplicacao
de tecnologia, que aumenta as capacidades de iniciativa, a auto-
regulamentacdo dos sistemas; enquanto informatizar seria a aplicacdo da
tecnologia, resultando objetos, eventos e Processos em dados, e esses dados
sdo colocados a disposi¢ao®®,

Essa nova ferramenta € mais um elemento que pode contribuir para a
modernidade do Judiciario. Com ela, pode-se afirmar que, ao ser colocada em
pratica e bem administrada, desafogara a Justica, encontrando a celeridade e,
ao mesmo tempo, a eficacia®®®.

Entretanto, o Processo por meios eletrdnicos ndo pode por si s6 renovar
o Judiciéario. E preciso esforco e atacar o problema da morosidade de todas as
formas possiveis para que 0 acesso a Justica seja pleno, para que a celeridade
aconteca e para que o Processo encontre seu caminho natural, com duracgdo
razoavel de tramitacéo, e que a pacificacdo social seja estabelecida através da
solucéo do conflito.

Para que o Processo por meios eletrbnicos aconteca, € necessario

construir infraestrutura para a boa viabilizacdo da auto-estrada da informacéo,

*83 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 47.

84 WALTON, Richard E. Tecnologia de Informagdo: O uso de Tl pelas empresas que obtém
vantagem competitiva. Sao Paulo: Atlas, 1998. Op. cit., p. 33.

%% |bidem, p. 33.
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sem descuidar-se das regras de seguranca proprias e necessarias ao ambiente
virtual®®,

Essa nova estrutura possibilitard a modernizacdo da administracdo da
Justica e dos servigos processuais, com resultados satisfatérios de conclusao
dos litigios em tempo razoavel, acarretando a pacificacao social.

Todavia, para que isso se torne realidade, sdo necessarias parcerias
entre Estado e setor privado da economia com o intuito de possibilitar o rapido
crescimento da Sociedade de Informacdo e, consequentemente, da
modernizacao do pais.

O Direito Processual por meios eletrénicos tem a funcéo de disciplinar o
exercicio da Jurisdicdo, com meios modernos tecnologicos, com o0 uso da
eletrbnica, por intermédio de principios renovados e fortalecidos e das normas,

atribuindo ao Processo ampla efetividade e 0 menor custo possivel na protecao

dos direitos dos cidadaos.

6. Inteligéncia Artificial Aplicada na Elaborac&o da Sentenca

Os computadores de quinta geracdo sdo os chamados computadores
inteligentes?®’. S&o assim denominados porque processam conhecimentos e
nao dados. As ideias sdo armazenadas na memodria da maquina. A forma de
processar modifica-se de sequencial para associativa. Sao analisadas diversas
variaveis para depois se dar solucdo ao problema. Para o trabalho a ser
desempenhado, essas maquinas utilizam-se de uma inteligéncia artificial, uma

linguagem natural e uma altissima velocidade no processamento do

%6 PAESANI, Liliana Minardi (Coord.). Op. cit., p. 27.
7 PIMENTEL, Alexandre Freire. Op. cit., p. 19.



99
conhecimento. Na verdade, elas fazem um raciocinio artificial, com ajuda de um
sistema elaborado para isso.

Essa inteligéncia artificial®®® associada a maquina pode ser utilizada no
Judiciario na preparacdo das sentencas? Para Pedro Madalena e Alvaro Borges
de Oliveira, isso é possivel®®®. Os computadores dos juizes seriam munidos de
inteligéncia artificial para ajudar na tomada de decisao judicial, como ja fazem
no setor privado. A todas as equacfes propostas haveria repostas provaveis,
que poderiam ser adotadas ou ndo pelos magistrados em suas decisfes
processuais. Os juizes ndo teriam obrigacdo de acatar os resultados. Na
verdade, as respostas apuradas pela maquina apds o processamento serviriam
com instrumento norteador aos juizes, podendo ser aplicadas em sua

integridade ou com as possiveis modificacdes, ajustadas ao caso concreto.

7.Videoconferénciaz90

O avanco da Tecnologia da Informacdo propicia o0 uso da
Videoconferéncia®®*, que é uma conferéncia ou reunido com varios participantes
situados em locais diferentes. Ela é realizada com ajuda de microcameras

instaladas no sistema, as quais filmam os participantes; com um software

*®8 para Anita Maria da Rocha, s&o varios os campos de aplicacdo da Inteligéncia Artificial, tais

como: Processamento de Linguagem Natural, Reconhecimento de Padrbes, Visdo de
Computador, Programagdo de Jogos, Aprendizado, Robdtica, etc. Eles utilizam modelos de
raciocinio com base em casos. Anita é professora do Curso de Ciéncia da Computagcédo da
Univali de Itajai, Santa Catarina, e prefaciou a Obra de Madalena e Oliveira, p. 12.

89 MADALENA, Pedro; OLIVEIRA, Alvaro Borges de. Organizacdo & Informatica no Poder
Judiciario: Sentencas Programadas em Processo Virtual. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2008.

2% Esse sistema é amplamente utilizado nos Estados Unidos e na Unido Europeia. Entretanto,
no Brasil, enfrenta oposicdo de advogados. Para eles, esse sistema dificulta o trabalho de
defesa e impede o juiz de captar tragos psicologicos e reacdes dos depoentes (O Estado de
Sao Paulo — Notas e Informacdes, 16 nov. 2008. A Justica e a videoconferéncia. AASP,
Associacao dos Advogados de Sao Paulo. Clipping Eletrénico, 17 nov. 2008. Disponivel em:
<http://www.aasp. org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=4309>. Acesso em:. 28
jan. 2009).

#1 FJALHO JR, Mozart. Dicionario de Informatica. 2. ed. Goiania: Editora Terra. p. 186.
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instalado no computador, enviam-se essas imagens pela Internet aos outros
participantes e vice-versa. E um sistema que traz muitas vantagens para o
funcionamento da Justica. Com ele ha reducdo de custos e agiliza-se a
instrucéo®®® dos Processos criminais. Esse mecanismo deve trazer eficiéncia a
Justica.

O interrogatério de presos ou depoimento de testemunhas esta sendo
realizado por Videoconferéncia®®>. A Lei paulista autorizava esse tipo de ato
processual. No entanto, essa Lei foi declarada inconstitucional®®*. Depois dessa
declaracdo, a Comissao de Constituicdo e Justica — CCJ do Senado aprovou a
utilizacdo desse sistema em todo o pais. O projeto de Lei foi aprovado em
carater terminativo, isso quer dizer que, caso ndo haja recursos em 30 dias, ele
sera enviado a Camara dos Deputados sem passar pelo plenario do Senado.

JA na década de 90, juizes, promotores de justica e autoridades
carcerarias afirmam que o deslocamento de réus de alta periculosidade, presos
em estabelecimentos penais de seguranca maxima no interior, para depor no
férum criminal da capital, tinha alto custo para os cofres publicos e também
havia possibilidade de resgate dos presos por outros criminosos. Estima-se que

um deslocamento de um preso comum € de R$ 2,5 mil, no Estado de Sé&o

22 Essa fase é aquela em que s&o recolhidas provas e ouvidos réus e testemunhas.

2% J4 em 2005, no Judiciario paulista, algumas Varas Criminais adotaram a Videoconferéncia,
com a justificativa de maior celeridade processual. Esse sistema também foi adotado em outros
lugares do pais, sendo realizados 3.619 teleaudiéncias, até 2008 (Valor Econdmico -
Legislacdo & Tributos. Supremo veta uso de videoconferéncia. AASP, Associacdo dos
Advogados de Sdo Paulo. Clipping Eletrénico, 21 nov.. 2008. Disponivel em:
<http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=4309>. Acesso em: 21
nov. 2008).

2% O Supremo Tribunal Federal no julgamento de um pedido de habeas-corpus impetrado por
um preso condenado por crime de roubo, com depoimento por videoconferéncia, anulou o
julgamento. O advogado pediu a anulacdo da condenacédo, com alegacdo de que a Assembleia
Legislativa de S&o Paulo ndo tinha competéncia legal para alterar legislacdo processual, que tal
matéria & de competéncia s6 da Unido (O Estado de Sao Paulo — Notas e Informag@es, 16 nov.
2008. A Justica e a videoconferéncia. AASP, Associacdo dos Advogados de S&o Paulo.
Clipping Eletrdnico, 17 nov. 2008. Disponivel em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensalclip
ping/cli_noticia.asp?idnot=4309>. Acesso em: 28 jan. 2009).
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Paulo. Entretanto, se for preso de alta periculosidade, esse valor é de R$ 20
mil**>. No primeiro semestre desse ano, foram deslocados 78 mil presos para
prestar depoimento e comparecer a audiéncias judiciais em todo o pais.

A utilizacdo dessa ferramenta € controversa. Para alguns ela traria
agilidade aos Processos. Entretanto, para outros, tiraria o direito do preso de
estar presente em todos atos do Processo®®.

A presenca do réu em interrogatério deve acontecer na frente do juiz,
fisicamente e n&o virtualmente. E o que esta previsto no Codigo de Processo
Penal. Também ha previsdo disso no Pacto de Sd0 José da Costa Rica®®’.

Porém, esse sistema deve ser implantado na Brasil, devido a sua
facilidade de busca de informacdo para o Processo. No entanto, ndo deve ser
utilizado em todos casos. Na verdade, deve ser utilizado apenas em casos de

dificil locomoc&o de presos ou de testemunhas®®.

2% 0 Estado de S&o Paulo — Notas e Informagdes, 16 nov. 2008. A Justica e a videoconferéncia.
AASP, Associacao dos Advogados de S&o Paulo. Clipping Eletrdnico, 17 nov. 2008. Disponivel
em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=4309.>. Acesso em:
28 jan. 2009.

% GALLUCCI, Mariangela. Supremo se divide sobre videoconferéncia. Clipping Eletrdnico.
AASP - Associacdo dos Advogados de S&do Paulo, 12 set. 2008. Disponivel em:
<http://WWW.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=3879.>. Acesso em: 15
set. 2008.

7 |bidem.

% O Governo de Luiz Inacio Lula da Silva sanciona a Lei aprovada pelo Congresso que permite
ao Juiz decidir sobre o uso da Videoconferéncia, em casos especificos. De acordo com a Lei,
esse novo sistema de audiéncia por video podera ser usado em casos de risco a seguranca
publica ou as testemunhas e por doenca do réu (O Estado de Sao Paulo — Metrépole. Supremo
se divide sobre videoconferéncia. AASP, Associacdo dos Advogados de Séo Paulo. Clipping
Eletrénico, 12 set. 2008. Disponivel em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/
cli_noticia.asp?idnot=3879>. Acesso em: 15 set. 2008).
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8. Os paradigmas computacionais

Ha dois sistemas computacionais mais importantes: o sistema
heterogéneo de grande porte”®, com a utilizagdo de mainframes e
supercomputadores; e a evolucdo das solugcdes de Cluster e Grid como
alternativa. A utilizagéio de ambientes clusterizados®® para computacéo de alto
desempenho é predominante nos dias atuais.

1

Os mainframes®”* s3o computadores de alto desempenho e grande

capacidade, podem processar um volume grande de informacfes e transacdes

com muita velocidade®®.

Eles oferecem servicos de processamentos aos
usuarios, através de terminais que podem ser conectados diretamente ou em
redes distribuidas. As operacdes nesse sistema acontecem em grande
velocidade, utilizando volume muito grande de dados. Os mainframes®® s&o

utilizados pela maioria dos bancos brasileiros®** e por companhias aéreas, além

de outras organizacdes.

299 Esse sistema de alta capacidade de computagdo também é conhecido como alta plataforma.

300 Cluster ¢ o nome dado a um grupo de computadores interligados, representando Gnica maquina
(FIALHO JR, Mozart. Op. cit., p. 69). Cluster de computadores denomina a nova tecnologia que interliga
dois ou mais computadores, com a finalidade de trabalhar como se fosse Unica maquina (GENNARI,
Maria Cristina. Op. cit., p. 69). A unido de varios computadores convencionais (estacfes de trabalho) pode
transformar-se em um supercomputador quando utilizar dessa nova tecnologia de cluster.

%01 Os mainframes, computadores de grande porte, sdo fabricados pela IBM, HP e Unisys.

%2 | AUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de Informacdo Gerenciais. 7.ed. S&o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007. p. 104.

%3 A IBM é lider de mercado no segmento de mainframe, remodelando seus sistemas, conseguindo
permanecer 0 produto no estado de maturidade, apesar de estar no mercado desde 1960 (LAUDON,
Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Op. cit., p. 104).

%% Em julho de 2008, o Banco Ital adquiriu um mainframe IBM z10, primeiro modelo do equipamento
vendido no Brasil. A compra desse equipamento visa a estratégia de crescimento do banco, tanto em
agéncia quanto em demanda por capacidade de processamento. Ele trara um acréscimo de 10,6 mil MIPS
(milhdes de instrucbes por segundo), no qual totalizara 56 mil MIPS, divididos entre os data centers de
Sdo Paulo e Campinas (BARROS, Fabio. Banco Itai amplia capacidade de processamento em
mainframes. Disponivel em: http://cio.uol. com.br/gestao/2008/07/15/banco-itau-amplia-capacidade-de-
processamento-em-mainframes > Acesso em: 20 dez. 2008).
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Os supercomputadores sdo maquinas de altissima velocidade de
processamento de céalculo e de capacidade de meméria®®. Eles sé&o
desenvolvidos para pesquisas cientificas e militares. As fabricas de automoveis
utilizam esses computadores para simular testes de colisdo. A NuTex Sciences,
empresa de pesquisas cientificas, utiliza um supercomputador para ajudar em
simulacdes genéticas.

Os sistemas de grande porte apresentam alto custo de implantacéo,
hardware especifico e fornecedor Uunico. Também pode ter um alto custo de
manutencdo e dificuldade de redimensionamento do ambiente.

A computacao distribuida utiliza uma tecnologia diferente dos sistemas
de grande porte. Ela é também denominada de processamento distribuido>.
Esse sistema utiliza varios computadores que sao conectados por uma rede de
comunicagdes para processamento. Um ambiente cluster apresenta facilidade
de dimensionamento da capacidade de processamento; quando houver
necessidade de um maior processamento do que o existente, agrega novos
componentes fisicos, **’ dando solucdo & demanda. Além dessa facilidade, o
custo é reduzido, podendo maximizar essa capacidade. O Governo brasileiro
adota esse sistema.

Por que o governo escolhe essa tecnologia? O sistema de computacao

distribuida®®®

propicia o desenvolvimento de novas tecnologias que tendem a
ser inovadoras. Nao ha dependéncia de tecnologias. Os hardwares e softwares

podem ser livres e de facil aquisicdo, com custo acessivel. Com isso, havera

%5 |pidem, p. 104.

%% | AUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Op. cit., p. 105.

%7 Esses componentes fisicos sdo hardwares mais abertos ou utilizados pelo mercado, com
facilidade de aquisicao.

%8 Guia de Inovagdo Tecnoldgica em Cluster e Grid. Disponivel em: http://guialivre.gover
noeletronico. gov.br. > Acesso em: 20 dez. 2008.
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facilidade para o desenvolvimento da Tecnologia da Informacdo Tecnoldgica
brasileira.

O Poder Judiciario®®, como 6rgéo da estrutura do Estado, também deve
seguir essa politica, ou seja, adotar a arquitetura de Cluster e Grid*'°, o sistema
de computacéao distribuida. O principal objetivo é a racionalizacdo de recursos e
a utilizacdo de software livre. Assim, havera independéncia técnica e de
fornecedor. Novas tecnologias deverdo surgir para fomentar o crescimento do
Brasil e para ajudar o Judiciario a encontrar 0S seus escopos principais, que é a
pacificacdo da sociedade e a celeridade dos Processos Judiciais.

Qual é a melhor tecnologia? Nao ha uma tecnologia pior, ou melhor, do
ponto de vista geral. Cada tecnologia possui seus pontos fortes e fracos. Na
verdade, cabe aos administradores de sistemas a escolha, os quais devem se
preocupar com o0s investimentos em Tecnologia da Informacado para se buscar

os melhores resultados.

9. Sistema de Informacéao

A tecnologia de informagdo abrange maquinas e programa de
computagcdo. Essas maquinas possuem capacidade de coletar, armazenar,
processar e acessar numeros e imagens. Sao ligadas em redes que propiciam
comunicacao virtual entre maquinas e homens. E a possibilidade da difuséo da

comunicacdo, que acontece por meios eletrdnicos. As maquinas interagem

%99 A orientacao para a escolha da computacao distribuida é do Instituto Conip, conhecimento e

inovacdo e pratica da Tecnologia da Informacédo na gestdo publica, o que foi difundido em
Congresso de Inovacao e Informatica do Judiciario, em 18 e 19 de setembro de 2006.

% Grid computing significa computacdo em grade. Computadores geograficamente distantes
sdo conectados em Unica rede, criando um possivel supercomputador, que tem a capacidade
combinada de todos os computadores da grade (LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Op.
cit., p. 105).
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entre si, com o homem e com todos tipos de organizacdes existentes
interligadas em rede.

A Tecnologia da Informacdo avancada trata da conexdo entre a
implementacéo da Tecnologia da Informac&o e a mudanca organizacional. Essa
conexao é imutavel.

Nos sistemas modernos de producdo, ha robbés de ultima geracéo,
sensores, dispositivos automéaticos de controle. Os novos produtos sédo
desenhados e projetados em computador. O planejamento e o controle de
producdo sdo todos por meios eletrbnicos. A gestdo administrativa que
comporta sistemas de suporte e decisdo também é efetuada pelo mundo virtual.

A implementacdo da Tecnologia de Informacéo pode acontecer por meio
de ilhas de automacéo, ou de outras tecnologias isoladas e até por sistemas
integrados, que tém a capacidade de interligar varias atividades.

As ferramentas que incorporam o Sistema de Tecnologia de Informacéo
vao de processamentos de textos, arguivamentos automaticos, sistemas de
processamento de transacbes, conferéncias eletrbnicas, correio e quadros
eletrbnicos, video teleconferéncia, programas de pesquisas em bancos de
dados, planilhas eletrbnicas, sistemas de suporte a outras especialidades
eletrdnicas avancadas.

A visdo estratégica e o que se pretende com o destino do Processo
devem estar relacionados com o desenho do Judiciario e com o desenho da
Tecnologia da Informacgé&o. Todas as pessoas do Judiciario sdo parte integral de
um Sistema de Tecnologia da Informac&o. De uma ou de outra forma elas sé&o
afetadas por ele ou influenciam o sistema. As necessidades de treinamento

dos funcionarios, a estrutura judicial e os padrdes para tomada de decisdo
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interagem com a Tecnologia da Informacdo. E importante planejar quais
trabalhos serdo automatizados e quais informacdes serdo geradas. Além disso,
deve-se promover a competéncia e o comprometimento dos funcionarios. Esse
comprometimento para a realizacdo do trabalho da organizacédo é ponto chave
na obtencdo da eficacia organizacional.

A interacdo entre Tecnologia da Informacdo e organizacdo pode ser
crucial para o sucesso de um Sistema de Tecnologia de Informacao. Trata-se
de uma influéncia mutua que pode se modificar ao longo do tempo. O desenho
e a operacao dos Sistemas de Tecnologia da Informacdo podem ser guiados

pelas preferéncias dos planejadores sobre os efeitos organizacionais>*".

S WALTON, Richard E. Op. cit., p. 25.
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Capitulo IV

PRINCIPIOS PROCESSUAIS NA ERA ELETRONICA

1.Introducéo

O Processo passa por transformacdes significativas, com a ado¢ao dos
meios eletrdnicos para seu desenvolvimento. A nova Lei**? permitiu o uso de
meio eletrénico na tramitacdo de Processos Judiciais, na comunicacdo de atos
e na transmissdo de pecas processuais, através da rede mundial de
computadores, podendo-se ter acesso a ela por meio de redes internas e
externas.

Com a adocdo das novas tecnologias no ambito do Processo, como
serdo observados os Principios Processuais? Quais principios devem passar
por modificacdo para se adequar ao mundo eletrénico?

Ha normas ideais, apontadas sob o nome de Principios Informativos, que
representam aspiracdo de melhoria do Sistema Processual. Sdo eles: o
Principio Logico, que trata da selecdo dos meios mais eficazes e rapidos para
apurar a verdade e evitar erro; o Principio Juridico, que indica igualdade no
Processo e justica na decisdo; o Principio Politico, que oferece o maximo de
garantia social, com o minimo de sacrificio individual da liberdade; o Principio

Econdmico, que busca o acesso de todos, observando custo e duracdo®s. Além

desses Principios Informativos ou Formativos do Processo Judicial, Portanova

312 ej n°, 11.419/06 de Informatizacdo do Processo Judicial.
13 CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
57.
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inclui o Principio da Instrumentalidade e o Principio da Efetividade do
Processo’™,

Essas normas ideais diferem dos principios gerais do Direito Processual.
Enquanto as normas referem-se ao campo processual, 0s principios gerais nao
se limitam a ele. Entretanto, essas normas exercem grande influéncia na
construcéo de todo o Sistema Processual**®.

Apesar disso, deve-se seguir 0s principios constitucionais, que s&o
agueles que direcionam todas as disciplinas processuais. Assim, a Constituicao
é a principal norma para se elaborar uma Teoria Geral do Processo>°.

No entanto, este trabalho ndo visa a um estudo aprofundado dos
Principios Processuais, constitucionais ou infraconstitucionais. Na verdade, o
gue se pretende é analisar alguns principios que sofrem influéncia direita com a
adocao dos meios eletrénicos.

H& principios processuais constitucionais®’ que podem sofrer
influéncias, tais como: o Principio da Igualdade de Tratamento, o Principio do
Processo Legal, o Principio do Contraditério e da Ampla Defesa, o Principio da
Publicidade, o Principio do Acesso a Justi¢ca e o Principio da Duracdo Razoavel
do Processo.

Além desses, ha outros principios que podem sofrer impactos dos meios

eletrbnicos. Sao eles: Principio da Instrumentalidade do Processo, Principio da

Economia e Principio da Lealdade ou da Boa-fé e da Indelegabilidade.

31 PORTANOVA, Rui. Principios do Processo Civil. 6. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2005. p. 15.

%15 CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
57.

%1% |pidem, p. 57.

37 Esses principios séo apresentados na ordem em que se encontram na Constituicdo Federal,
conforme observacdo de Edilberto Barbosa Clementino, em sua Obra Processo Judicial
Eletrénico. Curitiba: Jurua, 2008. p. 134.
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Para Clementino!®, a comunicacéo de atos processuais e a tramitacdo

de documentos processuais em redes virtuais ndao ferem quaisquer principios
processuais. No entanto, alguns principios devem passar por algumas

consideracdes para poderem colaborar com o Processo virtual.

2. Principio do Devido Processo Legal

|319

O principio do Devido Processo Legal®™ é de utilizacdo norte-americana

(Due Process of Law)*%°.

Observa o direito de acédo e tem como base toda a
estrutura processual®***. Ganhou corpo com o constitucionalismo. E um principio
fundamental do Processo Civil moderno. Na verdade, representa a base para
todos outros principios®??. No Brasil, foi consagrado, no nosso ordenamento
juridico, como principio constitucional®?.

Para Nery Junior®®®, apenas esse principio deveria figurar na
Constituicao, porque dele derivam outros principios. Entdo ele seria o género,
0S outros, espécies.

Em sentido mais amplo, esse principio protege a vida, a liberdade e a

propriedade. No Brasil, em sentido unicamente processual, o principio do

Processo legal®®® foi adotado como principio de liberdade e justica, no qual

318 CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Processo Judicial Eletronico. Curitiba: Jurua, 2008. Op.
cit., 174.

%9 Esse principio é exteriorizado na Constituicdo nos incisos XXXV e LIV do art. 5°, ocorrendo
uma redundancia gramatical. E um principio de protecéo dos direitos fundamentais dos seres
humanos.

320 “Ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o Devido Processo Legal’.

%21 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 62.

%2 NERY JUNIOR, Nelson. Principios do Processo Civil na Constituicdo Federal. 72. ed. S&o
Paulo: RT, 2002. p. 32.

23 Inciso LIV, do art. 5° da Constituicdo Federal de 1988: ninguém sera privado da liberdade ou
de seus bens sem o devido processo legal.

¥4 NERY JUNIOR, Op. cit., p. 32.

%5 para Portanova, o Principio do Devido Processo Legal divide-se em impulso oficial,
contraditorio, publicidade, finalidade, prejuizo, finalidade, busca da verdade, licitude da prova,
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surgem varios direitos: direito a citacéo, direito a um Processo célere e publico,
direito a provas testemunhais e respectivas notificacbes para comparecer a
audiéncia, direito ao contraditorio e a ampla defesa, direito a igualdade, direito a
assisténcia judiciaria gratuita e outros>%°.

Com a introducdo dos meios eletronicos, poderia ser violado o devido
Processo Legal? A comunicacdo dos atos processuais: citacdes, notificacoes,
intimacbes podem ser efetivadas por meios virtuais, com a utilizacdo da
Internet, através dos enderecos eletrébnicos dos sujeitos processuais. De
imediato, pode-se falar que ndo havera desrespeito ao Principio do Devido
Processo Legal.

O direito a citacdo deve acontecer sempre. Nesse novo sistema, as
pessoas devem possuir enderecos eletronicos. Para Clementino®’, uma
dificuldade para conseguir essa finalidade estaria na alterabilidade desses
enderecos eletrénicos, ou seja, a pessoa pode trocar de provedor,
abandonando o primeiro. Com essa mudanca, o endereco eletrbnico seria
também modificado, causando transtorno a Justica, quando ndo informado o
novo endereco. Como o Processo Judicial também deve ser ético, as partes
devem colaborar para uma solucdo rapida, sem transtornos. De outra forma,
poderiam receber multas as pessoas que causassem prejuizo ao bom
andamento do Processo, ndo entregando o novo endereco eletrbnico ou

tentando burlar a Justica de outra forma.

avaliacdo da prova, livre convencimento, persuasdo racional, duplo grau de Jurisdicao,
fungibilidade dos recursos e outros (PORTANOVA, Rui. Op. cit., p. 15).

2% |bidem, p. 15.

%27 CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., p. 143.
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Quando a pessoa ndo possuir ou ndo puder suportar custa de endereco
eletrbnico, o Estado devera disponibilizar-lhe um endereco eletrbnico para
facilitar a comunicacéo processual.

Na verdade, a introducdo dos meios eletrénicos € muito recente. Novas
ideias devem surgir para a solucdo de problemas nesse novo tipo de
comunicacdo processual. No momento atual, o que se pode concluir € que o
Processo por meios eletrénicos devera se sujeitar as mesmas formalidades
basicas do Processo conhecido por meio de papel ou agora denominado de
tradicional®?.

O sistema eletrénico ndo pode criar 6bices ao direito de acdo nem a
outros principios derivados do Principio do Devido Processo Legal. Isso
significa que o direito de acdo deve ser facilitado pelo Estado, com uso da
mesma estrutura do Processo ja existente.

Na verdade, a Lei da Informatizacdo ndo modifica a estrutura do
Processo, apenas transforma o sistema de processamento do papel para o

sistema eletrbnico.

3. Principio da Isonomia

O Principio da Isonomia é um principio processual derivado do Principio
do Devido Processo Legal*®. A norma maior determina que todos s&o iguais

perante a Lei**. O Principio da Igualdade aplicado no Processo Civil significa

%28 |bidem, p. 175.
9 NERY JUNIOR, Op. cit., p. 44.
330 Art. 5°, caput, e o inciso n° | da Constituicdo Federal Brasileira de 1988.
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qgue os litigantes e seus procuradores devem merecer tratamento igualitario,
para que tenham oportunidades iguais na defesa de seus interesses®".

Porém, ndo é isso o0 que acontece. Os prazos para 0s atos processuais,
para contestar ou recorrer, sdo mais dilatados ao Ministério Publico e a

Fazenda Publica®®?

. Isso seria inconstitucional perante o Principio de Igualdade.
Mas ha quem sustente que o que se defende sao Direitos Publicos,
pertencentes a comunidade, no caso da Fazenda Publica. No mesmo sentido, o
Ministério Publico defende no Processo os interesses publicos, sociais e
individuais indisponiveis. Assim, a Lei que dilata os prazos para defesa desses
orgaos publicos é considerada como constitucional.

O tratamento isonémico que se deve dar as partes é tratar igualmente 0s
iguais e desigualmente os desiguais, na medida de suas desigualdades, o que
caracteriza a substancia do Principio da Isonomia®3. O atual conceito da
isonomia é tido como realista que pugna pela igualdade proporcional:
tratamento igual aos substancialmente iguais®*. Em alguns casos, a aparente
quebra do Principio da Isonomia serve para atingir a igualdade substancial®*.
Nas relacdes de consumo, quando ocorrem conflitos que séao levados ao

Judiciario, o tratamento das partes é diferenciado. A Lei reconhece o

consumidor como parte mais fraca na relagéo juridica processual, atribuindo

31 A Constituicdo Federal Brasileira recepcionou o dispositivo do art. 125, caput, Inciso |, no
gual determina que o juiz dirigird o processo, assegurando as partes igualdade de tratamento.
%32 Conforme art. 188 do Cédigo de Processo Civil.

%3 NERY JUNIOR, Op. cit., p. 44-50.

3% CINTRA, Antonio Carlos de Araljo; GRINOVER, Ada Pellegrinii CANDIDO, Rangel
Dinamarco, Op. cit., p. 60.

%5 E perfeitamente constitucional a Lei que manda o Judiciario dar prioridade as causas de
interesses de pessoas com idade igual ou superior a sessenta anos (art. 1211-A do Codigo de
Processo Civil, c/c lei n® 10.741, de 1.10.03). O propésito disso é que o litigante com essa idade
tem menor tempo de vida e precisa de uma solugdo mais célere em sua demanda.
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mecanismo como o da inversdo do 6nus da prova®*®. Nesse caso, aplica-se o
Principio da Isonomia, perfeitamente.

Porém, essa prerrogativa ndo deve se estender aos prazos do Ministério
Publico e da Fazenda Publica para contestar e para interpor recursos. Com a
modernidade, o uso das tecnologias da Informatica, a reducdo das tarefas, a
facilidade de tomada de decisdes e a simplificacdo dos atos, esses prazos
dilatados devem ser extintos, com a finalidade de buscar celeridade e igualdade
plena entre as partes do Processo®’.

A nova Lei de Informatizacdo do Processo prevé que todas as citacdes,
intimacdes e notificacbes devem ser processadas por meio eletrénico, conforme
legalmente disposto. Ndo devera haver obrigatoriedade a todos que tenham
seus enderecos eletrbnicos. No entanto, aqueles que o possuirem ou tiverem
condicbes para tal, devem utiliza-lo processualmente, para receber
comunicacdo processual, como intimagéo, citacdo ou notificacdo. Por outro
lado, o Judiciario e a OAB devem fornecer condi¢cdes necessarias para aqueles
que néo dispdem de recursos eletrdnicos utilizarem esse novo instrumento®,

Conclui-se que o Principio da Isonomia ndo sofrera ofensa com a adogéo

dos meios eletrénicos ao Processo Judicial, porque facilitardo a comunicacdo

processual com condi¢des iguais as partes.

%36 Conforme art. 6°, Inciso VIII, do Cédigo de Defesa do Consumidor.
%7 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 66.
%% CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., 174.
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4.Principio do Acesso a Justica

Todas as pessoas que se sentirem lesadas ou ameacadas, no que

339

concerne aos seus direitos, podem procurar o Poder Judiciario®”. Isso quer

dizer que o acesso & Justica®*°

ndo pode ser obstruido. Na verdade, é mais um
principio derivado do Devido Processo Legal. Através do Processo, o acesso a
Justica acontece.

O Processo deve ser governado pelo amplo acesso a Justica, mediante
juiz natural ou pré-constituido, com igualdade de oportunidades as partes, para
a defesa dos direitos em contraditério, com todos meios e recursos possiveis,
dando-se publicidade dos atos processuais e motivando 0s respectivos
provimentos; tudo isso, seguindo um lapso temporal razoavel***.

Esse principio esta na Constituicdo Federal; tem a finalidade de conceder
efetividade aos Direitos Fundamentais do homem. Para isso, o legislador
infraconstitucional tem a obrigacdo de instituir procedimentos e justicas
especializadas, com a finalidade de facilitar o acesso da populacdo pobre ao
Poder Judiciario®*.

Com a obrigatoriedade do uso eletrénico em Processos Judiciais, ou
seja, com a implantagcdo da estrutura eletrdnica nos foruns e com a exigéncia
dos atos processuais apenas por meios eletrénicos, arquivos em forma digital e

documentos do Processo de forma digitalizada, poder-se-ia violar o Principio do

Acesso a Justica?

%9 Conforme art. 5° , inciso XXXV, da Constituicdo Federal de 1988.

0 para Portanova, o principio do Acesso a Justica divide-se em demanda, autonomia da acao,
dispositivo, ampla defesa, defesa global, eventualidade, estabilidade, estabilidade subjetiva,
recursividade (PORTANOVA, Rui. Op. cit., p. 15).

1 Tuccl, José Rogério Cruz. Garantias Constitucionais do Processo em Relagdo aos
Terceiros. Revista do Advogado. Ano XXVIII — Set. 2008, n° 99. p. 63.

%2 MARINONI, Luiz Guilherme. Op. cit., 2008. p. 416.
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Para Almeida Filho®**, a obrigatoriedade do uso exclusivo eletrénico viola
o Devido Processo Legal, principalmente porque dificulta o acesso a Justica. O
direito de acdo deve ser facilitado e ndo impedido.

Contréario a essa ideia, Clementino afirma que no Processo eletrdnico, o
Principio do Acesso a Justica se materializa com a ampliacdo das facilidades
que terdo os jurisdicionados na busca de seus direitos. Com isso, um numero
maior de pessoas procurara o Judiciario para solucao de conflitos sociais.

Na verdade, o que podera acontecer, com a utilizacdo dos meios
eletrbnicos nos Processos, é a celeridade da Justica, abrindo oportunidades a
toda populacdo para procurar 0s servi¢os jurisdicionais, por se sentirem mais
seguros e mais confiantes em um Processo justo e rapido. Entretanto, deve o

legislador facilitar esse acesso aos mais necessitados.

5. Principio do Contraditorio e da Ampla Defesa

O Contraditério e a Ampla Defesa devem ser exercidos em todos
Processos Judiciais ou administrativos e também em qualquer acusacdo em
geral®®. E um Direito Fundamental da pessoa humana.

O Principio do Contraditorio é a pura manifestacdo do Estado de Direito.
Nele se encontra, de um lado, o direito de acao e, do outro, o direito de defesa.
Na verdade, h& fortes ligacdes do Contraditério com o Principio da Igualdade

das Partes e o Direito de Acéo®®.

3 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 64.
%4 Conforme art. 5°, inciso LV, da Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988.
¥ NERY JUNIOR, Op. cit., p. 135.
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As garantias previstas podem ser invocadas pelas pessoas fisicas ou
juridicas na defesa da igualdade processual, quando os Direitos Fundamentais
estiverem na iminéncia de serem violados, ou, ainda, quando o forem.

O que se pretende em processo € evitar a disparidade entre os litigantes.
Sempre que houver producdo de documentos ou insercdo de dados ao
Processo, a outra parte podera manifestar-se. O juiz devera garantir a ela esse
direito. Destarte, pode-se concluir que em todo ato processual que tem por
objetivo adquirir, extinguir ou modificar um Direito Processual havera
necessidade de se ouvir a parte contraria®*®.

Com a adocdo dos meios eletrbnicos ao Processo, seria violado o
Principio do Contraditério e da Ampla Defesa?

Em Processo por meios eletrdnicos, as partes e seus advogados deverao
possuir Certificacdo Digital para a pratica dos atos processuais originados do
Direito de a¢éo, do Direito de Defesa e outros Direitos.

Para que haja respeito ao Principio do Contraditorio e da Ampla Defesa,
€ necessaria a garantia da comunicacdo dos atos processuais, que deve
acontecer com eficiéncia e eficacia®*’. Uma vez realizando a comunicagéo com
eficiéncia, ou seja, citando, intimando ou notificando as partes, ndo havera
violagé@o ao Principio do Contraditério e da Ampla Defesa.

Com o0s meios eletrdnicos no Processo, as partes e seus procuradores
ganham em agilidade e conforto: ambos poderdo consultar os autos virtuais e

verificar sua movimentacao, a qualquer tempo.

%6 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 67.
%7 CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., p. 175.
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6. Principio da Publicidade

O Principio da Publicidade®*®

existe para dar conhecimento ao publico de
tudo que se passa no Processo: de atos processuais, de decisdes
interlocutorias, de decisdes finais. Como regra, estaria 0 Processo disponivel
para ser consultado pelo cidaddo em geral. Qualquer pessoa teria direito de
examinar, colher dados, tirar certiddes. A publicidade dos atos processuais
consagra o direito democratico e o direito do acesso a Justica.

Como regra, os julgamentos do Poder Judiciario deverdo ser publicos, e
todas decisdes serdo fundamentadas, sob pena de nulidade®*. Entretanto, a
Lei pode limitar a presenca, em determinados atos, as proprias partes e a seus
advogados, ou somente a estes, em casos nos quais a preservacao do direito a
intimidade do interessado no sigilo ndo prejudigue o interesse publico a
informacdo®°. A Lei s6 podera restringir a publicidade dos atos processuais

quando a defesa da intimidade ou o interesse social se sobrepuser a ela®".

Para Almada®®?

, 0 Principio da Publicidade é de excepcional importancia
para a democracia, por se tratar de um mecanismo capaz de validar aos olhos
da populacdo a atividade jurisdicional. Para ele, o fundamento das fun¢bes
jurisdicionais deve ser revelado a todos interessados.

A aplicagdo do Principio da Publicidade gera duas perspectivas>>>. A

primeira, denominada de publicidade interna, € um instrumento que possibilita o

exercicio do Contraditério e da Ampla Defesa; isso significa que tudo que

8 Ele tem o escopo de atribuir & sociedade o controle da Justica.

9 Conforme Inciso I1X, do Artigo 93

% 1pidem.

%! Conforme Inciso LX, do Art. 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988..
%2 ALMADA, Roberto José Ferreira de. A Garantia Processual da Publicidade. S&o Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2005. p. 17.

%3 |bidem, p. 50.
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acontece com o Processo deve ser comunicado as partes. A outra perspectiva
€ denominada de publicidade externa. As pessoas do povo devem ser
informadas de que julgamentos séo ou foram realizados dentro dos principios
da democracia. Isso significa que os procedimentos adotados no Processo sao
legitimos e seguem os Direitos Fundamentais. A publicidade do Processo deve
atingir a audiéncia universal, e ndo apenas no Processo, ou seja, somente as
partes que compdem o Processo.

Com a introducéo do Processo por Meio Eletronico, os atos processuais
serdo disponibilizados na Internet, com facilidade de pesquisa, indefinidamente,
aos interessados. O principio da publicidade indica que todos atos dos
Processos devem ser publicos, respeitando os atos que devem guardar
segredo de justica, conforme previsto em Lei.

Essa regra tem o objetivo de dar seguranca ao Processo eletronico, da
mesma forma que ao Processo tradicional, permitindo as partes processuais, ao
Ministério Publico e a outros o0 acesso incondicional, pela rede externa, ao
conteudo desses documentos. Além disso, como acontece com 0 Processo
tradicional, manda-se que seja respeitado o disposto em Lei para as situacoes
de sigilo e de segredo de justica.

No entanto, deve-se observar que o progresso tecnolégico da informacgéo
esta transformando as rela¢cdes humanas. A informacdo é disponibilizada a
todos, em tempo real, basta estar plugado a Internet. As redes informatizadas
da comunicagdo mundial crescem a cada dia; seus bancos de dados ficam
cada vez maiores, com grande quantidade de informacdes pessoais, sociais,
econdmicas, educacionais e outras. Toda informacgéo que se deseja pode ser

buscada na Internet, basta colocar palavra, frase, que o proprio site busca todas
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as informac0des especificas no banco de dados. Com isso, ha possibilidade de o
direito a intimidade e a vida privada ser violado.

Preocupado com a repercussao negativa que possa trazer a publicidade
dos atos processuais na Internet, o Conselho Nacional de Justica baixou uma
deciséo interna, a qual orienta que no processo virtual ndo ha necessidade da
disponibilizacdo de todos atos ao publico em geral, devendo-se indicar apenas
o andamento do Processo. Assim, somente as partes e 0os advogados teriam
amplo acesso ao Processo, com a utilizacdo da Telematica.

Para Pedrassi®®*, essa decisdo contraria frontalmente o estatuto dos
advogados, e ndo é a melhor alternativa. O Principio da Publicidade é uma
garantia constitucional. O Processo moderno e democratico ndo deve intimidar-
se diante das novas tecnologias; por outro lado, as tecnologias ndo podem
suplantar principios seculares consagrados®®. Como h& uma polémica, o que
deve prevalecer, diante da modernidade, o Principio da Publicidade ou o Direito
da Dignidade Humana?

O argumento para justificar esse questionamento é que o Processo
eletrbnico seria colocado numa rede de milhdes de pessoas, ficando as
informacdes processuais dispostas as intempéries do meio, podendo ser
utilizadas em prejuizos das partes.

No Processo tradicional, apesar de publico, a pessoa deve dirigir-se até o
judiciario para verificar o andamento do Processo. Na Internet, qualquer
pessoa, de qualquer lugar, poderia examinar o Processo em sua totalidade, o

que exporia as partes que estio nos Processos.

%% PEDRASSI, Claudio Augusto. A Informatizacdo do Judiciario do Estado de S&o Paulo: A
pratica do processo eletrénico — Lei 11.419/2006. Palestra por via Eletrbnica, Internet. Séo
Paulo: AASP, 05/08/2008.

%5 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 88.
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O direito ao esquecimento deve ser preservado. O decreto 3.505/2000
determina a politica de seguranca das informacOes pessoais. Por isso, ha
necessidade de politica para os atos processuais por meios eletrénicos, com
seguranca e sigilo e respeito & intimidade e & vida privada®*®.

Os Direitos Fundamentais dos seres humanos devem ser preservados.
Até a coisa julgada vem sendo relativizada para garantir a eficacia desses
direitos. Por isso, ndo é absurdo relativizar a publicidade dos atos processuais
por meios eletrénicos>>’.

Entretanto, para Clementino®®, somente os casos tipicos de segredo de
justica ndo devem ser publicos, os outros, considerados normais, devem ser
publicos, sobre o0s quais todos possam pesquisar 24 horas, por tempo
indeterminado.

Almada®®

também é enfatico: alega que o Processo democratico requer
tanto a publicidade interna como externa dos atos processuais; quando néo
observada essa publicidade, interna ou externa, o Processo seria atingido de
nulidade absoluta®®. Isso significa que, se houvesse apenas caréncia da
publicidade externa, a nulidade absoluta aconteceria. Nesse caso, seria
impossivel a aplicacdo do Principio da Instrumentalidade das Formas. E com o

Processo eletrbnico o mesmo deve acontecer.

%% |bidem, p. 85.

%7 |bidem, p. 88.

%8 CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., p. 175.

%9 ALMADA, Roberto José Ferreira de. A Garantia Processual da Publicidade. Temas
Fundamentais de Direito v.2. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2005. p. 139-154.
%0 O problema que surge é o modo de provocagéo intra-autos do vicio de nulidade, em caso
brasileiro (ALMADA, Roberto José Ferreira de. Op. cit., p. 150).
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Bedaque>®* ndo concorda com essa idéia, apesar de reconhecer a forca
dos argumentos deduzidos por Almada.

O tema é polémico e deve ser estudado com profundidade pela
comunidade processualista. Entretanto, em termos eletrbnicos, deve ser
observada apenas a publicidade interna, ou seja, as partes devem ser
informadas dos atos do Processo para que possam montar suas estratégias e
influenciar no resultado. A audiéncia universal deveria ser exercida por outro
mecanismo, juizes auditores, por amostragem. Assim poder-se-ia exercer o

controle da Jurisdicao.

7. Principio da Oralidade

No mundo moderno, a utilizacdo do Processo oral**’passa ter ampla
vantagem sobre o Processo escrito por proporcionar mais economia,
simplicidade e presteza, além de celeridade processual®®.

A oralidade deveria ser mais praticada nos Processos civis, para fins de
otimizacdo dos servicos jurisdicionais. Nos Juizados Especiais, o didlogo direito
integral torna-se possivel entre as partes, as testemunhas e o Juiz, com
simplicidade, informalidade, celeridade, economia processual e gratuidade.

Porém, nem sempre € praticada a oralidade no Judiciario. O instrumento
€ previsto; seu uso depende da disposi¢ao do juiz ou da gestéo judiciaria.

O Processo por Meios Eletrdnicos pode ferir o Principio da Oralidade? A

utilizacéo dos meios eletrénicos no Processo nédo viola o Principio da Oralidade.

%! José Roberto dos Santos Bedaque prefaciou a publicagéo da tese de Mestrado: A Garantia
Processual da Publicidade, publicada pela RT, em 2005. E, além disso, também foi orientador
nessa tese.

%2 O processo é considerado oral quando a oralidade usada no desenrolar do Processo
prevalece sobre a parte escrita.

%3 CHIOVENDA, Giuseppe. Op. cit., p. 56.
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No Brasil, utiliza-se do sistema misto: a oralidade faz parte do Processo; porém,
0s atos praticados por ela devem ser reduzidos a termo.

Se o Processo for total ou parcialmente eletrénico, os atos processuais

praticados na presenca do juiz podem ser produzidos e armazenados em

364

arquivos digitais com toda integridade Nesse sentido, o Principio da

Oralidade seria mais valorizado com a utilizacdo dos meios eletronicos.

8. Principio da Durac&o Razoavel e da Efetividade do Processo

Com o constitucionalismo, iniciou a preocupacdo dos estudiosos do
Processo quanto a sua duracdo, tempo de tramitacdo, que levava anos para
uma solucdo do conflito e, consequentemente, a busca da pacificacdo social.

385 no modo de

Os Processos sédo lentos devido ao formalismo exagerado
empregar a técnica processual.

Por isso, comecou-se um movimento para que se estabelecesse um
prazo razoavel para o Processo se realizar*®. A Convencdo Europeia para

Protecdo dos Direitos Humanos e Liberdades Fundamentais prevé, no artigo 6°,

paragrafo 1°, que a Justica que ndao cumpre suas fungdes dentro de “um prazo

%4 Conforme previsto no § 2° e 3° do artigo 169 do Cédigo de Processo Civil.

% Segundo Sérgio Tejada, para o uso dos meios eletrénicos e teleméaticos ndo haveria
necessidade de Lei (TEJADA, Sérgio. Floripa 2007: XXXIV Encontro dos Oficiais de Registro de
Imoveis do Brasil, 27.9.2007 — http://WWW.irib.org.br/noti/boletim3195.asp>. Acesso em: 30
dez. 2008). Por outro lado, Alexandre Atheniense ndo concorda com o art. 18 da Lei de
Informatizacdo do Processo Judicial. Conforme Atheniense, o Tribunal ndo possui competéncia
para regulamentar essa Lei. A OAB ajuizou ADIN de n. 3880, questionando a
constitucionalidade do referido artigo (ATHENIENSE, Alexandre, resposta ao e-mail do
pesquisador Dejamir ao Alexandre Atheniense, em 24 jan. .2009, respondido em 26 jan. 2009).
%6 A exigéncia de tempo razoAvel para tramitacdo do processo foi prevista na Constituicdo
italiana de 1999, conforme art. 111. No caso italiano Santilli, de 19/02/1991, o julgamento
reconheceu a complexidade da causa, concluindo ndo serem razoaveis 0s seis anos e nove
meses consumidos entre a citagdo do réu e a apelagdo (ALMADA, Roberto José Ferreira de.
Op. cit., p. 111).
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razoavel” é falha e inacessivel®®’. A partir dessa normatizacéo, esse principio
passou a ser aceito como Direito Fundamental dos seres humanos.

A Convencdo Americana de Direito Humanos, conhecida como Pacto
San José da Costa Rica, também reconhece que um “prazo razoavel” do
Processo deveria existir e o destaca como Direito Humano Fundamental.

A lentidado processual é preocupacdo de muitos paises. A maioria deles
estd modificando seus ordenamentos juridicos para garantir a duracéo razoavel
dos Processos. Ainda € um ideal a ser alcancado. Nao ha implantacdo desse
tempo, nem estudo cientifico nesse sentido. No Brasil, esse principio ndo era
considerado como principio constitucional. Agora, com a Emenda Constitucional
de n. 45 de 2004, o legislador deu redac&o ao inciso LXXVIII*®8, do artigo 5° da
Constituicdo Federal, reconhecendo o dever de observancia de um tempo
razoavel para a duracdo do Processo. A dificuldade que tem agora a
jurisprudéncia ou a legislacéo é estabelecer quais 0s prazos ideais a cada tutela
especifica. A formalizacdo existe, a norma indica a necessidade de se
estabelecer a duracdo de um Processo, e que essa seja razoavel, ou seja,
deixa ao legislador comum a sua normatizagdo. O problema maior é a
efetividade do principio, ou seja, a realizacdo do Processo em tempo razoavel.

A efetividade é um principio processual denominado de Principio da
Efetividade do Processo ou Principio da Efetividade da Jurisdicdo. Ele também
€ derivado do Principio do Devido Processo Legal. Essa efetividade exige

garantia ao Processo sem excessos de prazos de atos processuais.

%7 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Op. cit., p, 20-21.

%8 Art. 59, inciso LXXVIII, da Constituicdo Federal: a todos, no ambito judicial e administrativo,
séo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua
tramitacao.
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O Processo devido € o Processo Util e adequado as peculiaridades da
pretensdo de direito material®®®. Para encontrar efetividade do Processo, dois
elementos sdo importantes em sua construcdo: produzir um resultado
esperado, util, adequado, construido em certo periodo de tempo. Manifesta-se
pela satisfacdo do direito material, que deve acontecer em um prazo

razoavel®’°

, com seguranca juridica, com ampla defesa e com contraditorio.
Isso significa que para a construcdo do Processo sempre sera estabelecida
uma duracdo. O que ndo pode acontecer € um excesso ao tempo estabelecido,
gue deve ser criterioso e razoavel.

Também ligado a esses principios esta o Principio Constitucional da
Inafastabilidade do controle jurisdicional, que tende a assegurar acesso que
proporcione uma tutela adequada e tempestiva de direitos®’*.

Como se Vvé, efetividade e fator tempo estdo ligados intimamente, um
depende do outro. A morosidade na tramitacdo de um Processo impede a tutela
efetiva de direitos. A duracdo do Processo se tornou, portanto, seu elemento
basico. Na verdade, houve evolucdo da ciéncia processual: o Processo deve
ser util, com tutela adequada e tempestiva de direitos, denominado de Processo
de Resultados®”,

O atual estagio do Processo efetivo valoriza a funcdo instrumental do
Processo, do simples servico de realizagcdo do direito material, para ser
considerado um meio de exercicio de cidadania, de pacificacdo social*’>.

Com a adocdo dos meios eletrdnicos ao Processo, a celeridade seré

alcancada, os atos serdo praticados em tempo real, bem como serdo

%9 CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., p. 18.
379 |bidem, p. 19.
1 |bidem, p. 19
72 |pidem, p. 20.
73 |bidem, p. 21.
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disponibilizados na Internet em um banco de dados, que podera ter seu teor
verificado a todo tempo, pelo jurisdicionado ou qualquer pessoa do publico, com
ressalva aos Processos com segredo de justica, determinado por Lei.

A Lei ndo determina o tempo razoavel que o Processo deve seguir.
Primeiramente, ndo ha tempo Unico para todo tipo de Processo. As tutelas
jurisdicionais sdo diferentes: umas, simples, outras, mais complexas. Deve-se
fazer um estudo cientifico para se estabelecer um tempo razoavel de duracdo
das demandas, com o controle de tempo e de medidas.

Uma das medidas a ser estabelecida € a contagem dos prazos
concedidos no Cddigo de Processo Civil. A soma encontrada seria o tempo
razoavel de duracéo de cada litigio; esse seria um critério objetivo®’.

Entretanto, ndo é somente essa medida que deveria ser tomada. Na
verdade, ha prazos que podem ser exagerados, e ha outros do Poder Judiciario
qgue nao foram estabelecidos. Com o estudo cientifico do prazo dos atos
processuais, o legislador processual pode estabelecer novos padrdes para

375

serem seguidos pelo Judiciario®””. Isso significa que a Lei deveria estabelecer

um prazo como norte, para cada tutela especifica®’®, ou seja, a Lei deveria
estabelecer uma duragdo padrao para ser seguida, ndo como obrigatoriedade,

e sim como meta a ser seguida®”’.

3" ABREU, Gabrielle Cristina Machado. Op. cit., 89.

"> Um dos problemas da morosidade sdo os pontos mortos do processo, ou seja, 0 processo
fica parado sem que alguém dé um impulso para que ele ande pela via normal.

3% Contrariando Cruz e Tucci (Op. cit., 1997, p.67) ao afirmar ser impossivel fixar regra
especifica determinante das violagBes a garantia da tutela jurisdicional dentro de um prazo
razoavel.

3" Também nao adiante estipular prazo na lei e ndo ser seguido por ninguém. O exemplo esta
no prazo previsto no art. 281 do Cédigo de Processo Civil, no qual se estabelece o prazo de 90
dias para a realizacdo de todos os atos do procedimento sumarissimo. Esse prazo estipulado
néo € cumprido pelo Judiciario (PORTANOVA, Rui. Op. cit., p. 26).
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O sistema eletrénico de dados conjugado com a Telematica e a utilizagédo
da rede virtual para transmissao e tramitacdo do Processo € uma ferramenta
para ajudar na efetividade e na celeridade dos Processos Judiciais, quando
bem utilizada.

A utilizacdo apenas do sistema eletrébnico ndo alcancaria o tempo
razoavel; os tempos-mortos do Processo, que sdo aqueles em que o Processo
ficaria parado devem ser reduzidos e, se possivel, eliminados. O tempo
estabelecido para a realizacdo de uma tutela especifica sera, entdo, alcancado

com ajuda dos equipamentos modernos de Informatica e Telemética.

9. Principio da Instrumentalidade do Processo e da Economia
Processual

O processo moderno requer uma visao instrumentalista, por isso, deve
buscar meios para atingir o seu fim principal, que é a pacificacdo social.
Entretanto, o instrumento ndo deve ser maior que seu fim. Nessa relacdo meio
e fim, deve haver um equilibrio custo-beneficio. Na realizacdo do Processo,
deve-se encontrar o0 maximo de resultado, com um minimo de atividades
processuais possiveis. I1sso é o que indica o principio da economia®”®.

Em casos de conexd@o ou continéncia, os Processos sao reunidos. Ha
dois objetivos, encontrar economia processual e evitar decisdes contraditérias.
Ha outras aplicacbes desse principio em casos de reconvencdo, pedido
contraposto nos Juizados Especiais, acdo declaratéria incidente, litisconsércios

€ outras.

%8 CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
79.
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Desse Principio da Economia decorre outro de grande importancia, que é

o Principio do Aproveitamento dos Atos Processuais. Os atos processuais por

erro de formalidade podem ser aproveitados, desde que ndo resultem em
prejuizo a defesa®"®.

O uso da Informatica, com automac¢ao dos servicos processuais, reduzira

o tempo de duracdo das atividades, com ganho de produtividade. Além disso,

no Processo eletrénico ndo se utiliza papel, nem carimbos. A movimentacao

processual acontece pela “estrada virtual”, dispensando formalidades arcaicas e

obsoletas®®

em prestigio da efetividade do Processo. Com isso, havera
significante reducdo de custos®! e menor desperdicio de tempo na producéo
dos atos processuais>®?.

O Processo objetiva estabelecer a melhor forma de se buscar a solugéo
da lide em um tempo razoavel, em observacdo ao Principio da
Instrumentalidade do Processo. O uso do sistema eletrénico, ligado em rede
mundial, com a disponibilizacdo de todo andamento para que juizes e partes
possam se comunicar com o Processo, enviando peticBes pelo sistema virtual,

alcancard esse objetivo processual, beneficiando as partes e o Estado, com

grandes possibilidades de celeridade processual.

% Conforme art. 250 do Cédigo de Processo Civil.

%80 CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., p. 176.

%81 0 sistema Prisma ainda é um protétipo, que esta sendo utilizado no STJ. Ele é o primeiro
mecanismo de medigdo de custos do Poder Judiciario. Ele € um software que relne todas as
despesas efetuadas, identifica o tipo de custo e qual o destino dele. Com as informagfes
obtidas por ele serda possivel estabelecer metas de reducdo de custos e aumento de
produtividade do Judiciario (Valor Econdmico — Legislacdo & Tributos. Nova ferramenta revela
tempo e custo de recurso. AASP, Associacdo dos Advogados de Sdo Paulo. Clipping Eletrénico,
27 mar. 2008. Disponivel em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?
Idnot=2746>. Acesso em: 28 mar. 2008).

%2 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 89.
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10. Principio da Lealdade Processual ou da Boa-fé

O Processo é um instrumento Judicial ou Administrativo a disposicao das
partes para buscar respostas as suas pretensdes, pacificar a sociedade e para
atuacdo do Direito®®®. Devido a essas finalidades do Processo, é necessario
gue as pessoas gue se utilizam dele mantenham lealdade processual. E essa
lealdade impde deveres de moralidade e probidade a todos participantes do
Processo: partes, juizes e auxiliares da justica, advogados e membros do
Ministério Publico®**,

Toda ciéncia deve ser pautada por principio ético. A ciéncia processual
nao é diferente, também exige ética em toda comunicacdo processual. Isso
significa que as partes devem colaborar o maximo possivel com a Justica no
desenrolar do Processo Judicial. No sistema tradicional, ha retencdo de
Processos por longos periodos ou 0 ndo cumprimento de mandados por uma
parte, em prejuizo da outra. No sistema eletrénico, ndo havera essa retencao. O
sistema controlara os prazos dos Processos; e o problema sera eliminado. Isso
significa que os Autos por Meios Eletronicos ganhardo celeridade nesses
pontos mortos. Com a adocdo dos Processos por meios eletrbnicos as partes
também devem ser leais na busca da verdade real.

Para Clementino®®, os documentos que instruem o Processo deveriam
ser digitalizados e autenticados por um cartério extrajudicial, dispondo de

tecnologia adequada. Entretanto, para buscar celeridade e simplicidade, as

%3 CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
77.

%4 |bidem, p. 77.

%5 CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., p. 177.
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partes devem apresentar seus documentos digitalizados, sem essa
obrigatoriedade, ficando responsaveis por seus atos, na esfera civil e penal.

Com a adocéo do Processo por meios eletrénicos, a observancia desse
principio deve ser a mesma do Processo tradicional, feito por meio de papel.

Entretanto, com uma diferenca: ganhara mais celeridade.

11. Principio da Indelegabilidade

Como regra, 0s servicos publicos podem ser delegados a entes
particulares, através de concessdo, como transportes, comunicacoes, etc. O
poder de delegar servicos é normatizado pelo Direito Administrativo®®.

A funcao jurisdicional € prestada exclusivamente pelo juiz; isto é, essa
funcdo publica ndo pode ser delegada a outras pessoas. Para Almeida Filho®’,
a arbitragem, técnica de solucéo de conflitos por arbitro particular, ndo pode ser
considerada um ato de delegacdo do Estado. A Lei autoriza os particulares a
previsdo da arbitragem em contrato, em caso de controvérsia, para obter
solucédo do conflito através de um particular, fora do Judiciario.

Ao juiz era proibido delegar seus atos a outros. Essa era a norma antes
do advento da Emenda Constitucional de n® 45/2004, que deu nova redagéo ao
artigo 93, inciso XIV, da Constituicdo Federal do Brasil*®®, admitindo a
delegacéo.

Os atos que podem ser delegados, através de Lei Complementar, de

iniciativa do Supremo Tribunal Federal, a ser instituida, sdo atos simples, sem

%85 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 58.

7 |bidem, p. 59.

%8 Art. 93. Lei complementar, de iniciativa do Supremo Tribunal Federal, dispora sobre o
Estatuto da Magistratura, com observancia dos seguintes principios; XIV — 0s servigos
receberdo delegacao para a pratica de atos de administracéo e atos de mero expediente sem
carater decisorio; (incluido pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004).
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poder decisorio. O que se pretende é a desvinculacdo de atos processuais
simples do juiz, ganhando-se agilidade no Processo.

Para Almeida Filho®®°, essa delegacéo legal ndo pode ser considerada
como delegacao da atividade jurisdicional por se tratar de atos administrativos e
de atos para conducao do Processo, sem conteudo de decisao.

Na verdade, o que a Lei pretende é a simplificacdo dos atos processuais.
Com a regulamentacdo da Lei, muitos atos poderdo ser realizados pelos

cartorarios, com a finalidade de dar celeridade aos Processos.

%89 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 59.
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Capitulo V

O PROCESSO ELETRONICO
1.0 Processo Eletrénico Conforme Dispde a Lei

As regras do novo Processo®®

sdo regras especificas referentes as
peculiaridades do Processo por meios eletronicos®®:. O processamento digital
de acOes judiciais pode ocorrer total ou parcialmente. Isso significa que todo
Processo pode ser totalmente digital, ou seja, os arquivos das pecas judiciais,
as provas e outros atos judiciais podem ser totalmente virtuais, sem a utilizacéo
de papéis®®.

Os 6rgaos do Poder Judiciario podem desenvolver sistemas eletrénicos
de processamento de dados especificos para processar as acdes judiciais. Os
sistemas podem ser desenvolvidos abertamente ao publico, com preferéncia a
Rede Mundial de Computadores, ou ainda, por sistema fechado, denominado

de Intranet®®,

Deve-se priorizar a padronizacdo dos sistemas e cada sistema
se comunicando para facilitar as trocas de dados processuais. Esses sistemas
devem preocupar-se em identificar casos de ocorréncia de prevengao,
litispendéncia e coisa julgada®®*.

Os Atos Processuais por Meios Eletrénicos devem conter assinatura

eletrdnica®®, com base em Certificado Digital.

%99 Capitulo IlI, da Lei 11.419/2006 de Informatizagéo do Processo Judicial.

%1 EONEL, Ricardo de Barros. Op. cit., p. 228.

92 Art. 80 da Lei 11.419/2006 de Informatizag&o do Processo Judicial.

%% |bidem.

394 Paragrafo Unico do art. 14, da Lei 11.419/2006 de Informatizagdo de Processos Judiciais.

% Foi criado pelas Nacdes Unidas, através da Resolucdo n. 51/162, de dezembro de 1996, o
Modelo de Lei para o Comércio Internacional Eletrdnico aos paises membros que se
interessarem por ele. Esse modelo € uma orientagdo aos paises sobre quando legislar sobre
documento eletrbnico, ndo privilegiar determinada tecnologia em detrimento de outra.
Assinatura eletrénica é tida como neutra. No caso do Brasil, a assinatura digital elegeu a
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As citacdes, as intimacdes e as notificacdes deverdo ser feitas por meio
eletrbnico. Elas podem viabilizar o acesso a integra do Processo
correspondente. Quando isso acontecer, elas serdo tratadas como vista pessoal
do interessado, para todos os fins legais®®°.

Caso ocorra problema técnico, 0os atos processuais, a citacdo, a
intimacdo, a notificacdo poderdo ser executados sob as regras tradicionais,
digitalizando-se 0os documentos fisicos, que devem ser destruidos
posteriormente®’.

Por fim, como documentar os atos processuais? Os atos processuais
serdo colocados em arquivos digitais que ficardo a disposi¢cédo dos interessados,

para pesquisa. Eles terdo a mesma natureza dos autos de papéis, podendo ser

tratados como autos virtuais.

2. Criacao da Jurisdicao Eletrénica

A Jurisdicdo € uma atividade instituida pelo Estado, poder politico, para
solucionar os conflitos que ocorrem na sociedade, para pacificacdo e para
trazer seguranca das relagées sociais>*.

A doutrina considera a Jurisdicdo una. Apesar disso, ela divide-se em
contenciosa e voluntéria. A primeira, que € a Jurisdicdo propriamente dita, por
solucionar os conflitos de interesses levados ao judiciario, subdivide-se em

comum e especializada. A outra se refere a meros atos administrativos. A

criptografia assimétrica, com a finalidade de autenticidade, integridade e protecdo de
documentos firmados eletronicamente. Uncitral € uma comissao criada pelas Nag¢des Unidas
para cuidar do Comércio Internacional, cujo lema seria “uma lei de comércio para um mundo de
comércio”.

%% conforme § 1° do art. 9°, da Lei 11.419/2006 de Informatizag&o do Processo Judicial.

%97 conforme § 2° do art. 9°, da Lei 11.419/2006 de Informatizag&o do Processo Judicial.

98 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 79.
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Jurisdicdo especializada, por sua vez, divide-se em trés: militar, trabalhista e
eleitoral. As matérias tratadas sdo especificas, dentro do direito, construidas
para facilitar a aplicacédo da Lei ao caso concreto.

A Tecnologia da Informacdo transformou e vem, assustadoramente,
transformando a sociedade. A economia encontra-se na denominada Era da
Informacdo. As maquinas informatizadas sdo utilizadas tanto por pessoas
fisicas quanto por pessoas juridicas. Atualmente, elas estdo espalhadas em
empresas, em escolas, em clubes, e outros. Essa nova tecnologia criou a maior
rede de comunicacdo do planeta: a Internet, onde acontece a denominada
comunicacao virtual.

Com a Internet, as relacbes pessoais, comerciais, juridicas, tributarias
estdo mudando rapidamente. Esse novo tipo de sociedade € um gerador de
conflitos. Muitas das relagdes virtuais sdo denominadas de relacdes juridicas,
fazendo surgir o direito denominado de Informatico, cujo papel € regular as
relacdes informaticas.

Para Almeida Filho, deveria ser criada a quarta forma de Jurisdicdo
especializada: a eletrénica®®. Além disso, argumenta que o Direito Processual
pode solucionar conflitos informaticos carentes de legislacdo material através
da Jurisdicao®®. Por si s6 ndo seria direito & criacdo de uma nova forma de
Jurisdicdo. Para que isso acontecesse, outros aspectos complexos deveriam

ser estudados, analisados, para depois criar essa nova especializagcédo. Isso

%99 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 51. A ideia do autor é a criacdo de uma

quarta Jurisdicdo Especial, para que as questBes advindas dos meios eletrdnicos sejam
tratadas, sendo denominada de Jurisdi¢cdo Eletrénica.

% ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 50. No qual esta transcrito dessa forma:
Por outro lado, a existéncia de verdadeiras sociedades virtuais criadas com os meios de
comunicacao eletrbnica proporciona uma infinidade de situacfes ainda n&o previstas por
nossos legisladores, mas que o Direito Processual podera solucionar através da Jurisdicao.
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significa que nao € tdo simples assim, como pondera Almeida Filho em sua tese
do Processo Eletronico®’.

Se féssemos simplesmente admitir Jurisdicdo especial para todo ramo de
Direito, ndo haveria Jurisdicdo comum, apenas as especializadas. A principio, 0
que deve ser feito é a criacdo de varas especializadas que tratem de assuntos
complexos do mundo da informacdo tecnoldgica, que dependem de
profissionais especificos e altamente especializados.

A afirmacéo de que a Jurisdicdo pode solucionar os conflitos eletrénicos
nao normatizados pelo Direito é temeraria e ilogica com relacdo ao Nnosso
ordenamento juridico. O juiz brasileiro ndo pode inovar, fazer Leis em suas
decisfes. As Leis devem ser construidas pelo poder legislativo, como regra. Os
juizes apenas aplicam-nas de acordo com cada caso concreto.

Na verdade, o legislativo € que tem incumbéncia de normatizar e regular
as relacdes que acontecem na modernidade, ou seja, a disseminacdo da
informacé&o, com a eletrénica.

Portanto, refuta-se a tese da criacdo de uma Jurisdicdo especializada
eletrdnica de imediato e recomenda-se a aprovagdo de novas normas para

regular a vida moderna.

3. A Jurisdicédo e a Preocupacéao da Privacidade

Com as inovagles tecnoldgicas, os conflitos sociais aumentaram, ou
migraram para outras dimensdes. Na sociedade de informacdo, as
comunicacbes e as relagcbes acontecem muito mais velozmente. A

comunicacao virtual se espalha pelo planeta, ultrapassando divisas. Atos licitos,

‘L ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 51.
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ilicitos e os negocios juridicos sao realizados em grande quantidade no mundo
virtual.

A Internet € uma rede, na qual se liga uma infinidade de computadores.
Nela esta acoplado um grande banco de dados que armazena informacdes de
toda natureza.

A evolucéo tecnoldgica traz beneficios e maleficios. Destarte, as relacdes
acontecem sem marcos divisorios, numa estrutura global da informacéo, e,
ainda, sem controle. Havera, portanto, dificuldade no trato dessas novas
relacfes. E pode acontecer a monopolizacdo e a privatizacdo da informacéo e
do saber*®,

A tendéncia, entdo, € a relativizacdo de tudo, com risco permanente para
a aplicacdo do ordenamento juridico que se relativiza no dia-a-dia das
necessidades*®,

Os Direitos Fundamentais das pessoas devem ser respeitados cada vez
mais com a evolucdo da sociedade. Com a disseminacdo da Informatica e de
outras tecnologias isso se torna preocupante*®*.

A Internet facilita a quebra de privacidade das pessoas, com cruzamento
de informacgdes, buscam-se dados da vida e fatos que podem ferir a dignidade

da pessoa humana’®. Na verdade, o passado da pessoa pode ser bishilhotado,

vasculhado, com o uso dessas informacdes feito de maneira impropria.

“92 pPAESANI, Liliana Minardi (Coord.). Op. cit., p. 84.
“93 |bidem, p. 83.
“ Ibidem, p. 83.
%5 |bidem, p. 86.
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Na maioria das vezes, o poder publico ndo respeita os Direitos
Fundamentais; o que acarreta incertezas. Esses direitos ndo sdo garantidos,
eles s&o relativizados em razéo desses interesses impréprios*®.

A Jurisdicdo deve garantir a privacidade e o sigilo. Para o Supremo
Tribunal Federal, na garantia do sigilo, devem ser observados quatro requisitos:
motivacdo, pertinéncia tematica com o que se apura, necessidade absoluta da
medida e limitacdo temporal®’’.

O sigilo e a privacidade devem ser protegidos, tomando-se cuidado com

a exposicao desnecessaria do individuo. A Jurisdicdo tera o papel de aplicar os

Direitos Fundamentais do homem se houver quebra de sigilo.

4.Acdao, Processo e Lide

O exercicio da funcao jurisdicional é uma das tarefas fundamentais do
Estado. Os conflitos e controvérsias que surgem na sociedade devem ser
solucionados pelo Estado, em seu exercicio jurisdicional. No Direito Processual
Civil, o interessado deve provocar a Jurisdicdo para ser atendido em seus
interesses. Por meio desse ato, a pessoa exerce o direito de agdo. Com isso, 0
Estado tem a obrigacdo de conceder a prestagéo jurisdicional*®. Por meio da
acdo, provoca-se 0 exercicio da atividade jurisdicional. A Jurisdicdo se realiza

por atos complexos, que é o Processo.

“%C Ibidem, p. 86.

97 |bidem, p. 86.

“%% CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
265.
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O direito de acao pode ser do autor ou do réu, e sera exercido da forma
mais ampla possivel. Essa acdo, como demanda’®, contém elementos
propostos pelo autor que delimitam o objeto litigioso*°; e o direito & Jurisdicao
significa o direito a uma prestacéao jurisdicional.

Para Carnelutti, o conflito pode resolver-se pacificamente. Mas, quando
isso ndo acontece, o conflito de interesse se converte em litigio, porque uma
das partes ndo se subordina a outra. Assim, ha litigio quando houver conflito de
interesses qualificado pela pretensédo de um dos interessados e pela resisténcia
da outra parte*'*.

O litigio € extraprocessual, ou seja, ele acontece fora do Processo. Ele,
levado ao Processo, passa a ser o mérito que o juiz devera julgar*'®. Esse
mérito significa lide. Entdo, a lide*® é o objeto principal do Processo, na qual
estdo as aspiracdes em conflito das partes***.

Pode-se, entdo, distinguir acdo de lide e de Processo. No Direito Civil,
exercer o direito de acdo é uma faculdade para pedir ao Judiciario a solucéo de
conflitos de interesses. Esse direito esta intimamente ligado ao direito de ter
acesso a um Processo justo, que constitucionalmente converge para o amplo
acesso a Justica. A Lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou

ameaca a direito®">.

* Demanda é o ato pelo qual alguém pede ao Estado a prestacdo de atividade jurisdicional;
nesse ato exerce-se o Direito de Acao e da-se causa a formacgao do Processo (MOREIRA, José
Carlos Barbosa. O Novo Processo Civil Brasileiro - Exposicdo sistematica do procedimento -.
27.ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008. p. 11).

9  autor na demanda fixara seu pedido, sua pretensao.

“1 CARNELUTTI, Francesco. Sistema de Direito Processual Civil. V.1, (Trad. Hiltomar Martins
Oliveira). 2.ed. Sao Paulo: Lemos e Cruz, 2004. p. 93.

2 ROSA, Eliézer. Op. cit., p. 183.

2 Lide, litigio e causa. A lide e litigio s&o termos sindnimos. A causa é género, litigio é uma de
suas espécies. Tudo que é levado ao judiciario, litigioso ou ndo, é causa. Assim, pode haver
causa e ndo haver lide; o contrario é impossivel (ROSA, Eliézer. Op. cit., p. 183).

“4 BUZAID apud ROSA, Eliézer. Op. cit. 189.

15 Conforme artigo 5°, inciso XXXV, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
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O direito de acéo é o direito subjetivo de reclamar a prestacdo da tutela
jurisdicional. A lide é a controvérsia ou a violacdo de um direito objetivo, que
utilizara o Processo como instrumento para a solucdo do conflito. O resultado a

ser buscado sera a pacificacéo social.

4.1 Algumas Consideracdes do Processo por Meio Eletrénico

A utilizacdo dos meios eletrdnicos no sistema processual é uma via de
mao unica. Uma vez implantada a Tecnologia da Informagdo ndo ha como

voltar ao sistema antigo*'®

, OU seja, ao processamento manual dos servicos.
Isso significa que os autos tendem a ser executados por um sistema moderno
de processamento, que € o sistema eletrénico, o qual utiliza a Internet para
armazenamento e comunicacao dos dados processuais.

Ha novas exigéncias para o uso do Processo por Meio Eletrénico,
introduzidas pela Lei da Informatizacdo do Processo. O Processo por Meio
Eletronico exige que as partes e patronos possuam certificacdo digital, com
base na Medida Provisoria n. 2.200-2/2001. Os Certificados Digitais servem
para assinar peticbes e outros atos com seguranca. A obrigatoriedade do uso
desses certificados por meio eletrénico pode violar e dificultar o amplo acesso a
Justica®’.

O uso da eletrénica no desenvolvimento dos Processos indica um grande

avango tecnologico do Judiciario. As atividades jurisdicionais ser&o

desenvolvidas com mais agilidade, resultando em satisfacdo e economia de

& ATAIDE JUNIOR, Vicente de Paula. O Novo Juiz e a Administracdo da Justica: Repensando
a Selecdo, a Formacdo e a Avaliacao dos Magistrados no Brasil. Curitiba: Jurua, 2006. p. 50.
“I” ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., p. 106.
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tempo. Assim, a Justica deixara de ser lenta, podendo encontrar a efetividade
tdo esperada.

Ha uma preocupacdo do legislador no que tange a autenticidade, a
integridade e a validade juridica dos atos judiciais. Por isso, exige-se 0 uso de

Certificados Digitais, com base no ICP-Brasil*'®.

4.2 Condi¢cbes da Acéo

Para exigir o cumprimento, o provimento jurisdicional do Estado, é
necessario cumprir certas condi¢des, denominadas de condi¢des da acéo, que
sao a possibilidade juridica, o interesse de agir e a legitimacdo ad causam.

Essas condigcbes sdo impostas com o0 objetivo de alcancar economia
processual*'®. Os Processos que ndo estdo de acordo com essas condicdes
devem ser extintos rapidamente, antes de se apurar o0 mérito.

As condicfes da acdo sao requisitos da existéncia do direito ao exercicio
da funcéo jurisdicional sobre determinada pretensdo de direito material. Essas
condicbes levam ao direito da Jurisdicdo e consequentemente a um provimento
jurisdicional. Entretanto, o Direito de A¢do ndo segue obrigatoriamente o direito
material no que se refere a matéria civel. Em caso eletrbnico, a falta de
apreciacdo da lide por parte do judiciario poderia comprometer o acesso a

Justica®®.

“18 |nfraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras. Medida Proviséria 2.200-2/2001.

% CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
274.
20 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 109.
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As condicdes das acbes ndo sofrem mudancas com a adocédo dos meios
eletrbnicos no Processo Judicial, devendo seguir a normatizacao ja existente no
Processo tradicional.

Almeida Filho*** esta4 preocupado com a ndo apreciacdo da Justica de
novos conflitos que surgem na sociedade e que néo estdo positivados. A
Justica, deixando de apreciar o mérito, estaria violando o acesso a Justica.

O que se pretende aqui com as pesquisas € estudar quais
transformacdes serdo necessarias com a utilizacdo dos meios eletrénicos nos
Processos. Por isso, deixa-se de apreciar com profundidade as condicbes da

acao.

5. Atos Processuais

Os atos processuais sao de duas espécies. Os primeiros, denominados
de atos juridicamente neutros; e os segundos, de atos juridicos*2. A diferenca
estd na producdo de efeitos. Esses produzem efeitos juridicos, enquanto
aqueles n&o produzem quaisquer efeitos juridicos**.

Os atos processuais que produzem efeitos juridicos servem para adquirir,

extinguir ou modificar direitos processuais. Para Carneluttj***

, 0 ato processual
€ uma espécie de ato juridico que vigora em uma relacao processual. Ele tem a
funcao de criar efeitos no Processo.

O reconhecimento de paternidade no cartério de registro civil é ato

juridico puro; entretanto, se esse reconhecimento se desse por sentenca

! |bidem, p. 108-111.

22 O ato juridico é aquele em que a pessoa exterioriza sua vontade consciente, com objetivo de
obter um resultado juridicamente protegido e possivel (MELLO, Marcos Bernardes. Teoria do
Fato Juridico: Plano da Existéncia. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. p. 143).

22 CARNELUTTI, Francesco. 2004., p. 99.

2% |bidem, p. 98.
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judicial, o ato seria processual*?®

, reconhecidamente pelos seus efeitos
juridicos.

O processualista ja ndo se preocupa tanto com conceitos e formas dos
atos processuais para dar mais atencdo a busca de mecanismo destinado a
conferir a efetividade da tutela jurisdicional um verdadeiro processo de

resultado®?®.

E que esse resultado seja satisfatorio as partes que compdem o
litigio.

Para que isso seja alcancado, é necessario que a técnica processual
seja revista, e que seja possivel adequé-la & nova realidade*’.

Os atos processuais*®® devem ser praticados com adocdo da
infraestrutura de chaves-publicas, ou seja, com utilizacdo de assinatura digital,
para gozar de autenticidade, integridade e seguranca juridica.

O Processo Civil ainda é revestido de grande formalidade. Para
Dinamarco, os auxiliares da justica deveriam praticar atos meramente
ordinatérios. José Carlos Barbosa Moreira ndo concorda, e afirma que as
técnicas processuais sao imprescindiveis.

Como ficaria, na adocdo do sistema eletrdnico, o instituto da
deformalizagcédo através da instrumentalidade das formas? Os atos deverdo ser
aproveitados ao maximo?

Para Almeida Filho, com a ado¢do dos meios eletrdnicos e a exigéncia

da certificacéo digital, com o objetivo de integridade, autenticidade e segurancga,

% ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., 131.

2 BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Ob. cit. p. 13.

27 |bidem, p. 14.

% Os atos processuais dividem-se em atos do juiz, atos dos auxiliares da justica e atos das
partes. Todos deverdo utilizar-se da assinatura digital. Os atos judiciais sdo atos praticados
pelos juizes na funcao judicante.
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n&o hé aplicar o instituto da deformalizacdo*?°. O ICP-Brasil garante seguranca,
impedindo que documentos judiciais sejam adulterados.

No Processo eletrbnico, todas as citacdes, intimagdes e notificacbes, até
mesmo da Fazenda Publica, serdo feitas por meio eletrénico®*, na forma da
Lei.

No Cddigo de Processo Civil de 1939, havia distincdo entre citacao,
intimacédo e notificacdo. A citacdo era o ato de chamamento do réu a demanda;
a intimacdo, o ato pelo qual se dava conhecimento a alguém de um ato
praticado; e a notificacdo, o ato pelo qual se dava ciéncia a alguém de um ato a
ser praticado.

O atual Caodigo de Processo Civil conceitua citagdo como o ato pelo qual
se chama a juizo o réu ou o interessado, a fim de se defender®; intimacéo
como o ato pelo qual se d& ciéncia a alguém dos atos e termos do Processo,
para que faca ou deixe de fazer alguma coisa®®’. Porém, o instituto da
notificacéo foi reservado para quem deseja prevenir responsabilidade, prover a
conservacao ou a ressalva de direitos ou manifestar qualquer intencdo de modo

formal*®3,

6. Procedimentos Processuais

O procedimento é o conjunto de atos processuais combinados e
interligados entre si. Uns atos dependem dos outros, sempre havera um

momento determinado para sua realizacdo. Os atos sdo construidos um a um,

2% ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., 135.

0 Conforme art. 9° da Lei 11.419/2006.

! Conforme art. 213, do Cédigo de Processo Civil.

2 Conforme art. 234, do Cédigo de Processo Civil.

¥ Conforme art. 867 c/c art. 873, do Cédigo de Processo Civil.
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no tempo certo, interligando-se no procedimento, formando um unico sistema,
com objetivo principal de servir a prestacao jurisdicional no provimento final.

Na verdade, os atos processuais devem ser realizados com base em
normas predeterminadas. Ha trés sistemas para estabelecer as formas do

1*** sdo0 eles: sistema de liberdade das formas, sistema de

procedimento judicia
soberania do juiz ou sistema de equidade, sistema de legalidade da forma, que
pode variar quanto ao rigor estabelecido.

N&o ha estabelecer o sistema de liberdade das formas; isso traria
desordem, confusdo e incerteza juridica*®. As formas procedimentais
essenciais devem ser regulamentadas para trazer seguranca as partes. Mas
deve-se evitar o excesso de formalismo.

Deixar o Juiz decidir sobre as formas procedimentais ndo seria uma boa
técnica. O Juiz poderia cometer arbitrios. E isso seria inconveniente para o bom
andamento das relagdes juridicas procedimentais, pois ndo traria seguranca
aos autos.

Na verdade, as formas procedimentais devem ser regulamentadas, sem
excesso de formalismo, devendo ser certas e determinadas**®, para que o
resultado do Processo seja alcancado e para que a pacificagao social aconteca.

Os sistemas procedimentais podem ser rigidos ou flexiveis. Os primeiros
seguem rigorosamente as normas estabelecidas claramente; as fases séo
desenvolvidas passo a passo, com a observancia do fendmeno da preclusdo®’.

Nos procedimentos conhecidos como flexiveis, as formas procedimentais

deixam de ser rigidas para se adaptarem as circunstancias; destarte, as fases

*% CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit.,
343.

% |bidem, p. 345.

% |bidem, p. 344.

*7 |bidem, p. 344..
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acontecem com mais desenvoltura, ndo seguindo uma rigorosa ordem em que
os atos deveriam ser praticados. No Brasil, o sistema procedimental adotado foi
o rigido*®.

Como regra, os atos procedimentais sdo cumpridos na sede do juizo,
mas ha atos que, dependendo de sua natureza ou por disposicéo legal, podem
ser efetuados em outros lugares, tais como: citacdo, notificacdo, intimacao,
penhora e outros.

O ato processual esta relacionado com o tempo e com o momento. Ha
determinacdo do prazo**® em que deve ser cumprido e em que momento deve
ser realizado.

O procedimento do ato estad relacionado com a linguagem, com a
atividade que o move de fase, e com o rito. Quanto a linguagem, os atos séo
representados pela palavra, devendo ser observadas duas condi¢des: 0 modo
de expressao, a Lingua Portuguesa, no caso do Brasil, e a escolha da palavra,
que pode ser oral, escrita, ou as duas juntas**’. O procedimento, portanto, pode
ser oral, escrito ou misto. Quanto ao movimento dos atos, o impulso oficial &

aguele atribuido ao juiz, e outro impulso é o das partes. Quanto ao rito,

depende do tipo de Processo. Nos Processos de caracteristicas diferentes,

% |bidem, p. 344..

*¥ prazo é a distancia temporal entre os atos processuais. O prazo pode ser dilatério ou
aceleratorio. O primeiro refere-se a distancia minima estabelecida pela lei, para a realizacdo do
ato, com a finalidade que o ato se realize antes do vencimento do prazo. Exemplo: o prazo para
comparecer em juizo (art. 192, do CPC); no segundo, 0os prazos aceleratorios, a lei estabelece a
distancia maxima para a pratica do ato. Exemplo: os prazos para recursos. Ha também outros
atos que ndo estdo estabelecidos na lei, os atos judiciais, determinados a critério do juizo; e os
atos convencionados entre as partes. Os prazos podem ser, ainda, ordinatorios ou
peremptorios. Esses ndo podem ser alterados, por serem absolutamente imperativos, enquanto
aqueles sdo instituidos em beneficio das partes, podendo sofrer mudangas, como prorrogagao
ou reducdo por ato de vontade das partes (CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini;
DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p. 345).

“0 CINTRA, Antonio C.; GRINOVER, Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Op. cit., p.
352.
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devem ser utilizados procedimentos diferentes, levando-se em conta a natureza
da relacao juridica material e o valor da causa, no Processo Civil**.

Para o processo de conhecimento, o Cédigo de Processo Civil**? divide
0s procedimentos em comuns e especiais. Os primeiros subdividem-se em
ordinarios e sumarios. Os especiais sao utilizados na Jurisdicdo contenciosa ou
na Jurisdicao voluntaria.

O procedimento ndo deve ser apenas entendido como a simples
sequéncia de atos, ordenados, agrupados e integrados. No plano dinamico,

como sequéncia de atos, os procedimentos possuem cCOmMpPromissos com 0sS

fins da Jurisdicdo e com os direitos dos cidad&os***.

6.1 Procedimentos por Meios Eletrénicos

A nova Lei de Informatizagédo do Processo Judicial, que dispde sobre o
Processo por Meio Eletronico, aplica-se aos tipos de Processos, civis, penais,
trabalhistas e aos dos Juizados Especiais, em qualquer grau de Jurisdicao.

Essa Lei disciplina a tramitagéo de Processos Judiciais, como esses atos
serdo comunicados ao publico em geral e como sera a transmissédo de pecas
processuais. Como diz a Lei, o0 Processo se desenvolvera por meio eletronico,
cujo conceito é qualquer forma de armazenamento ou trafego de documentos e
arquivos digitais. A transmissao eletrénica € toda forma de comunicacdo a
distancia com a utilizacdo de redes de comunicacdo, de preferéncia a Rede
Mundial de Computadores. As assinaturas eletrénicas deverao ser digitais, com

base em Certificado Digital emitido por Autoridade Certificadora credenciada, na

“! |bidem, p. 352.
#2 Conforme art. 272, do Cédigo de Processo Civil Brasileiro.
#% MARINONI, Luiz Guilherme. Op. cit., 2008. p. 401.
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forma que a Lei dispuser, e também mediante cadastro de usuario com o Poder
Judiciario, conforme disposto em seus regulamentos.

O procedimento € um conjunto de atos processuais sequenciais e
interligados que vai do inicio até o ultimo ato que é o provimento final, enquanto
0 Processo possui o procedimento e algo mais, agregando outras conotacdes.
Processo poderia ser a soma de procedimentos e relacdo juridica. Assim,
Processo difere de procedimento.

Como ja mencionado, a nova Lei diz que o Processo utilizara meios
eletronicos e define como isso devera ser realizado. Por isso, a Lei trata de
procedimentos processuais, ou seja, como 0s atos serdo processados pelo

sistema eletrdnico de dados. Para Almeida Filho***

, a Lei de Informatizacdo
Judicial no Brasil refere-se a procedimentos eletrénicos.

Na verdade, o que constam na Lei sdo procedimentos eletrénicos, que é
a forma para a préatica do ato processual. Para Gajardoni***, a matéria da Lei de
Informatizacdo do Processo Judicial, como consta no Capitulo Ill, é
eminentemente procedimental, espécie de procedimento escrito, com apenas
modificagcdo da base de registro dos atos processuais, ou seja, sai 0 papel e
entram em seu lugar os arquivos digitais.

Para Almeida Filho, a terminologia usada de Processo Eletrbnico ou
Virtual é indevida, por ndo existir ainda Processo especificamente eletrdnico no

|446

Brasi Para ele, é preciso delinear os contornos do Processo, do

procedimento, estudar a ideia italiana e aprimorar o sistema brasileiro pela nova

44 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aradjo. Op. cit., 113.
45 GAJARDONI, 2008, Ob. cit., p. 73.
4% |bidem, p. 118.
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Lei da Informacdo do Judiciario. Também né&o concorda com a ideia de que o
Processo eletronico seja obrigatério**’.

Para Almeida Filho, o futuro sera o do Processo eletrénico; atualmente, o
que ha sdo apenas procedimentos eletronicos**®. Deve-se, portanto, criar um
novo Caédigo de Processo Eletronico ou adaptar os codigos existentes para que
0 processo eletrbnico se caracterize.

Para Gajardoni, os procedimentos podem ser classificados de duas
maneiras distintas. Quanto a forma dos atos processuais, 0s procedimentos
podem ser orais ou escritos. Na verdade, ndo ha escritos ou orais puros, ha
uma combinacdo entre ambos. E quanto ao modo como se movem, 0S
procedimentos sdo classificados de acordo com a natureza da prestacao
jurisdicional pretendida em seus respectivos Processos*®. No Processo de
conhecimento, os procedimentos podem ser comuns ou especiais. O comum
pode ser ordinario, que é o padrédo, e o procedimento sumario. Ainda ha o
sumarissimo dos Juizados Especiais, que poderia ser um procedimento de uma
Justica Especializada, ou um procedimento especial**. Procedimento seria o
rito do Processo, o andamento do Processo, a sequéncia dos atos que se
realizam no exercicio da Jurisdicéo.

Nao se pode confundir “por meios eletrbnicos” com rito processual,
andamento do Processo, sequéncia de atos. Os meios eletrbnicos sdo a
plataforma, os trilhos para a caminhada do Processo, a facilidade de

armazenamentos dos atos, a facilidade de comunicacdo dos atos, pelos

“" bidem, p. 118.

8 |bidem, p. 120.

“9 TuCCl, Rogério Lauria. Processo e procedimentos penais.Sd0 Paulo: RT, 1998. p. 493-493,
a5pud GAJARDONI, 2008, p. 73.

0 GAJARDONI. Fernando da Fonseca; 2008, p. 74.
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sistemas Internet ou Intranet. E a facilitagdo dos dados entre os jurisdicionados,
juizes, auxiliares da justica e do publico em geral.

No sistema tradicional, o papel serve como base dos atos judiciais e
documentos. No Processo por Meio Eletrbnico, 0os atos processuais serdo
construidos diferentemente do papel, por meio de arquivo digital, e o0s
documentos das partes para munir o Processo podem ser também digitais, em
futuro préximo, porém. Antes disso, eles serdo transformados em arquivo digital
por intermédio de scanners, pelo sistema de digitalizacdo, cuja capacidade é
copiar dados do papel e transformar em documentos digitalizados, para servir
como arquivos digitais em armazenamento eletronico.

O futuro do Processo € a utilizacdo dos meios informéticos, da
Telemédtica e da automacdo, através de maquinas eletrdnicas, para eliminar
tarefas e dar agilidade ao desenvolvimento de Processos Judiciais, na
construcdo da pacificacdo social. Ndo ha volta, o Processo judicial sera

totalmente por meios eletrénicos.

7.Documento Eletronico

O documento € uma coisa, o resultado de um trabalho do homem, que
serve para representar, outra coisa®!. O documento pode guardar em si
conhecimento para que seja utilizado em consulta, em estudo ou como
provas**?. Também pode representar um fato, com maior ou menor precis&o.
Pode nascer de um ato do homem e pertencer a categoria das declaracdes,

contendo um objeto determinado. Nesse sentido, 0s documentos séo

1 CARNELUTTI, Francesco. 2004. p. 514.
2 FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario Aurélio Século XXI. CD-ROOM, vers&o
3,0. Rio de Janeiro: Lexikon Informéatica, 1999.
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declaratorios, cujo destino € representar uma declaracdo. Isso quer dizer que
toda declaracdo pode ser documentada, nascendo de uma declaracdo de
verdade, conhecida como testemunhal, ou de uma declaracdo de vontade,
conhecida como constitutiva, para representar o estado da coisa ou para
modifica-la**°.

Com isso, 0s documentos declaratérios podem ser documentos
constitutivos ou dispositivos e documentos narrativos; o recibo é considerado
narrativo enquanto a cédula testamentaria é dispositiva®*.

Os documentos ndo declaratérios servem para representar a existéncia
de um documento original que serviu para a reproducdo. Sdo os documentos
denominados de cépias*>.

Todo documento possui autor, o meio e o conteudo. O autor do
documento € aquele quem o faz. Esse documento poder ser publico ou privado.
O publico significa que o autor esta no exercicio de uma atividade publica, que
pode emitir documentos publicos. O privado € aquele que assinou o documento,
ou aquele por conta de quem foi feito, estando assinado, ou aquele que
mandou registrar fatos contabeis ou de outros tipos, como livros comerciais e
assentos domésticos**®. Quanto ao conteldo, os documentos podem ser
formais ou ndo formais. Os formais devem seguir dispositivos legais e valem
como prova do ato. Os nao formais sdo de natureza livre, podendo ser
provados pelos meios admissiveis em direito.

O papel é mais difundido entre os meios de elaboracdo documental. Mas

outros materiais podem perfeitamente se transformar-se em documentos, como:

% CARNELUTTI, Francesco. 2004. p. 514.

** |bidem, p. 519.

% ibidem, p. 521.

¢ Conforme art. 371 do Cédigo de Processo Civil.
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a pedra, o metal, a cera, a tela e outros. Isso significa que os documentos em
geral podem ser elaborados de forma eletrénica, com arquivos virtuais.

Aqui se estuda o Processo e a influéncia dos meios eletrénicos. Assim,
apenas serao tratados documentos eletrénicos que envolvem o novo Processo
Judicial.

O documento eletrénico € uma sequéncia de bits que, traduzida por meio
de um determinado programa de computador, seja representativa de um fato.
Da mesma forma que os documentos fisicos, o documento eletrénico ndo se
resume em escrito: pode ser um texto escrito, como também pode ser um
desenho, uma fotografia digitalizada, sons, videos, enfim, tudo que puder
representar um fato e que esteja armazenado em um arquivo digital.**’

Os documentos elaborados eletronicamente, com garantia de origem e
de seu signatario, aqueles que se transformam em arquivos digitais,
apresentados ao Processo eletrénico, serdo considerados originais para todos
efeitos legais*®®.

Como regra, os extratos digitais e os documentos digitalizados juntados
ao Processo por autoridades ou pelas partes tém a mesma forca probante dos
originais. Entretanto, quando houver suspeita de falsidade deles, a parte deve

motivar e fundamentar o pedido de arguicao de falsidade®®°.

7

Quando um documento € assinado eletronicamente pelo uso de

460

Criptografia Assimétrica, a arguicdo de falsidade™" s6 poder& ser baseada em

" MARCACINI, Augusto Tavares Rosa. O documento eletrdnico como meio de prova. Net,

Revista Eletrdnica InfoDireito. Disponivel em: <http://www.info direito.com.br>. Apud.
MONTEIRO, Danielle Braga. Op. cit., p. 50.

*°% Conforme art. 11 da Lei 11.419/2006.

*% Conforme § 1°, 2° do art. 11, da Lei 11.419/2006.

*0 A verdadeira assinatura digital, legitimamente gerada pelo seu titular, ndo tem como ser
falseada. No fundo, inexiste falsidade a ser apurada no préprio documento eletrbnico; o
problema em analise se resume exclusivamente na verificagdo da autenticidade da chave
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‘falsidade de assinatura”, porquanto a adulteracdo do conteudo do documento &
inviavel, vez que faz perder o vinculo entre este e a assinatura. Nesse caso, o
documento eletrbnico com assinatura digital € mais confiavel do que o proprio
documento tradicional. Isso porque o préprio software de Criptografia, ao
conferir a assinatura, acusa que o documento adulterado ndo corresponde a
verdade, enquanto o documento tradicional precisa de exame pericial para
verificar a eventual alterag&o.**

A arguicéo de falsidade de documento € um incidente previsto no Cédigo
Processual que pode ser utilizado no curso do Processo Judicial por Meio
Eletrénico ou por meio de papel, o qual pode compreender todos os tipos de
falsidades: de simples adulteracdo da Lei de Informatizacdo e de outras em
sentido mais amplo, como falsidade material ou ideoldgica®®?.

Quando a arguicdo de falsidade da chave publica ndo for auténtica,
deve-se contestar a assinatura do documento®®®. Nesse caso, o 6nus da prova
é daquele que produziu o documento eletrénico*®*. Ou seja, diferente disso,
houver arguicdo de apropriacdo e uso indevido da chave privada verdadeira, o

énus da prova competird igualmente a quem alegar esse fato*®.

publica. Sabendo-se ser auténtica a chave publica, o proprio programa de computador permitira
conferir a autenticidade e integridade do documento eletrdnico. A arguicdo de falsidade de
documento € um incidente processual, que surge no curso do processo, tanto eletrdnico quanto
nao-eletrdnico, e cuja finalidade é demonstrar a sua nao correspondéncia com o contetddo do
original (MARCACINI, Augusto Tavares Rosa. Direito e Informatica. Rio de Janeiro: Forense,
2002. p. 56).

I MARCACINI, Augusto Tavares Rosa. Op. cit., p. 56

#2 Conforme art. 390 a 395, do Cédigo de Processo Civil.

3 Conforme art. 389, inciso I, do Cédigo de Processo Civil.

44 BOIAGO JUNIOR, José Wilson. Contratacdo Eletronica — Aspectos Juridicos. Curitiba:
Jurud, 2006. p. 73-74.

% |bidem, p. 73-74.
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Os documentos originais da digitalizacdo devem ser preservados até o
transito em julgado da sentenca ou, quando admitida, até o final do prazo para
interposicdo de acao rescisoéria*®®.

Pode haver documentos de dificil digitalizacdo devido ao grande volume
ou por motivo de ilegibilidade. Quando isso ocorrer, esses documentos devem
ser apresentados ao cartorio ou secretaria no prazo de 10 (dez) dias do envio
da peticdo eletrénica. Depois do transito em julgado, esses documentos devem
ser devolvidos aos interessados*®’.

Os autos dos Processos Eletrdnicos devem ser protegidos por sistemas
de seguranca de acesso e armazenados em meio que garanta a preservagao e
a integridade das informacdes que contém os arquivos digitais. Nao ha
necessidade de formacéo de autos suplementares*®®. A conservacdo dos autos
do Processo, genericamente, pode ser parcial ou totalmente eletronica*®®.

Os autos de Processos Eletrbnicos devem ser impressos em papel,
autuados na forma tradicional, quando outros juizes ou instancia superior
necessitarem deles e os sistemas forem incompativeis eletronicamente*’°,

O juizo pode determinar aos outros 0rgdos publicos, instituicbes publicas
ou privadas, a realizagdo por meio eletronico da exibicdo e do envio de dados e
de documentos necessarios & instrucdo de Processos*’*. Esse acesso pode

ocorrer por qualquer meio tecnolégico acessivel*’.

5 |pidem, p. 73-74..

487 conforme 8 5° do art. 12,

468 conforme 8 1°,.

%% Conforme Caput do art. 12, da Lei 11.419/2006.
470 Conforme § 2° do art. 12 da Lei 11.419/2006.
471 Conforme § 1° do art. 13 da Lei 11.419/2006.
472 Conforme § 2° do art. 13 da Lei 11.419/2006.
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8. Criptografia

Com a entrada dos computadores e da Internet na vida das pessoas,
aconteceram grandes transformacdes na sociedade, principalmente nas
relacdes sociais, politicas e econdémicas.

Nas relacbes econdmicas, a Informatica propiciou condicbes para
grandes avan¢os na comercializacdo de produtos e servigos, com a utilizacao
da Rede Mundial de Computadores, a Internet*”®. Um novo tipo de contrato
surgiu no mundo virtual, o contrato eletrdnico celebrado por meio de
transmissdo eletrbnica de dados. A vontade dos contratantes € manifestada
virtualmente, ou seja, sem o papel. Nesse caso, ha eliminagao total do papel.

A forma dos atos juridicos por via eletronica traz séria dificuldade e
desconfianca dos operadores do Direito. No entanto, essa dificuldade tende a
diminuir com a modernizacdo da tecnologia de processamento de dados e da
juridica®™.

Na busca da seguranca das relacdes juridicas, foram desenvolvidos
instrumentos para manter seguros os documentos advindos dessas relagdes,

tais como Esteganografia (‘marca d’agua digital”)*”

ou a Criptografia
Assimétrica, com a utilizagdo de duas senhas, uma de conhecimento publico e
outra de conhecimento privado. Com o avango tecnoldgico da Informética,

outros mecanismos para manter seguros os atos juridicos, podem surgir com

473 Comércio eletrdnico é a venda de produtos (virtuais ou fisicos) ou a prestacdo de servicos

realizados em estabelecimento virtual. A oferta e o contrato sdo feitos por transmissdo e
recepcao eletronica de dados. O comércio eletrbnico pode realizar-se através da rede mundial
de computadores (Comeércio Internautico) ou fora dela (COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito
Comercial Volume 3: Direito de Empresa. 7.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007. p. 32).

4" COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de Direito Comercial Volume 3: Direito de Empresa. 7.ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2007. p. 38.

"> E a arte de esconder a mensagem. Dela ndo da para extrair assinatura digital. Mas pode ser
utilizada com a criptografia para esconder a mensagem cifrada, dando mais seguranca a
comunicacdo (MARCACINI, Augusto Tavares Rosa. Ob. cit., p. 57).
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bastante precisdo, tais como o uso da fotografia, de impressdes digitais, da
imagem do fundo dos olhos*’®,*’. Isso quer dizer que ha outros sistemas que
podem ser utilizados como assinatura digital.

Entretanto, nesse momento, o Direito interessa-se pela Criptografia.
Como esse instrumento pode contribuir ao aprimoramento do Direito? A
Criptografia pode ser utilizada na criacdo de assinaturas digitais em documento
eletrbnico, com alto grau de seguranca, e também consegue certificar
autenticidade a documentos eletrbnicos, seja autoria ou integridade de seu
conteudo. Assim, atos, principalmente os juridicos, podem utilizar Criptografia
para garantir seguranca e tranquilidade.

Criptologia é uma ciéncia do ocultismo, no campo das ciéncias exatas,
do qual a Criptografia faz parte. A mensagem de qualquer documento enviada
pela Internet pode ser criptografada. Esse método torna ilegivel o documento
para um terceiro ndo interessado. Empregam-se operadores matematicos para
codificar mensagens, apds convencionarem-se critérios entre o emissor e o
receptor.

As organizagOes atuais utilizam programas de computadores que Sao
desenvolvidos para decodificar documentos que servirdo para transitar no
mundo virtual. Os bancos sdo uma das quais se utilizam a Criptografia,
altamente segura, em todas as transac¢des bancarias por meio eletrdnico.

A Criptografia pode acontecer de duas formas: Simétrica ou Assimétrica.
A primeira é denominada de convencional ou simples, em que a mesma chave

pode fechar o documento e depois abri-lo; utiliza-se a mesma senha para enviar

“* MARCACINI, Augusto Tavares Rosa. Ob. cit., p. 38.

*" O endereco IP — Internet Protocol — também é um identificador do computador que enviou o
arquivo ao outro computador, pode ser e-mail ou de pagina da Web (GENNARI, Maria Cristina.
Minidicionario de Informatica. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1999. p. 185-186)
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o0 documento e abri-lo em seu destino. Esse método é denominado de chave
privada. Ambos, o emissor e o0 receptor, conhecem a férmula ou algoritmo no
uso da Criptografia. Com isso, aquele que recebe a mensagem criptografada,
fazendo uso da chave ou da senha, pode ler a mensagem sem dificuldade.

Nessa comunicagdo, as chaves sdo as mesmas para emissor e receptor.
Ambos poderiam fazer ou modificar uma mensagem ou um documento. Dessa
forma ficaria dificil provar a origem do suposto emissor. Diante disso, ndo ha
utilizar esse método em documentos eletrbnicos, por ndo guardar uma
seguranca absoluta. Nado haveria provar se as mensagens enviadas seriam
auténticas. Por isso, juridicamente, esse método é desprezado.

O método da Criptografia Assimétrica ou chave publica foi criado em
1976 por Whitfield Diffie e Martin Hellman, revolucionando o campo da
Criptologia. Por esse método, a mensagem é encriptada por meio de chave
publica, tornando-se cifrada e s6 por meio de chave privada pode ser verificada.
Ou o contrario, a mensagem poderia ser criada por meio de chave privada e sé
decifrada por meio de chave publica, rigorosamente. H4 duas facetas uma que
faz outra que desfaz, ou seja, ambas ao mesmo tempo ndo podem exercer o
mesmo papel, cifrar e decifrar o mesmo documento®’®.

A Criptografia, de fato, € um instrumento propicio para a utilizacdo de
toda comunicacdo do Poder Judiciario. Esse sistema é seguro e tem a
capacidade de dar validade juridica aos atos realizados por meios eletrénicos. A

Criptografia propde autenticidade e integridade da comunicacdo em meios

eletrbnicos. Destarte, pode ser prevista em ordenamentos juridicos, quando

“® MARCACINI, Augusto Tavares Rosa. Ob. cit., p. 28-29.
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atos a serem praticados forem comerciais, contratuais, processuais e de outra

natureza.

9. Assinatura Digital*”®

Digital € aquilo que é exclusivamente representado por nimero, segundo
um cédigo convencionado, passivo de trabalhar com computadores digitais*°.
Assinatura é estilo, marca ou sinal que permite identificar a autoria de
alguém®!. Assinatura Digital é a marca ou sinal através de nUmeros, que
permite identificar o autor de um ato eletrénico utilizado por meio de
computadores.

A Criptografia Assimétrica, com suas formulacdes, permite a
possibilidade de assinatura digital. Ela se serve de féormulas ou algoritmos
matematicos complexos, ou seja, € muito mais do que a digitalizacdo da prépria
assinatura manual, que néo traz seguranca ou autenticidade ao ato firmado.
Portanto, a digitalizacdo ndo guarda seguranca ou autenticidade aos atos
juridicos.

A assinatura digital também néo significa senha de acesso de programas
de computadores ou de caixas eletrbnicas. Esses sistemas podem ou nao
utilizar a Criptografia. Entdo, ndo existe relacdo entre senhas de acesso e

assinatura digital.

9 Assinatura digital é uma espécie de assinatura eletronica (MENKE, Fabiano. Assinatura
Eletronica: aspectos juridicos no direito brasileiro. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2005. p. 42).

480 Definicdo do Aurélio Eletronico, CD-ROOM (FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda.
Dicionério Aurélio Século XXI. CD-ROOM, verséo 3,0. Rio de Janeiro: Lexikon Informatica,
1999.)

**! |bidem.
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Na composicdo da assinatura digital, sdo utilizados operacdes
matematicas complexas, férmulas ou algoritmos de Criptografia Assimétrica. As
mensagens sao cifradas, utilizando-se chaves publicas para serem decifradas
por chaves privadas. Usa-se uma chave para codificar a mensagem e outra
para decodifica-la. A chave publica pode ser divulgada e distribuida enquanto a
outra, privada, deve ser mantida em sigilo. E isso mantém seguranca e
autenticidade nas relacdes eletronicas.

Os arquivos digitais podem ser cifrados ou assinados — como correios
eletrbnicos, textos produzidos no processador de textos, imagens, sons,
planilhas e outros — por um programa de computador elaborado para esse fim.
Esse software faz uma combinacdo matematica, aplicando outra funcéo
denominada de digestora na mensagem, obtendo apenas um resumo dela,
representado por numero estatisticamente Unico. A mensagem criptografada
depende desse numero como esse numero depende da mensagem. Na
existéncia de um sem o outro se perde seguranca e autenticidade. Significa
que, se alguém modificar a mensagem ja criptografada, aquele numero
estatistico representativo € destruido, ou seja, com a modificacdo praticada
apos o documento ja devidamente formalizado pela Criptografia, a assinatura
digital deixa de existir. Consequentemente, o documento perdera sua validade
juridica.

Assinatura digital € o resultado de complexa operacdo matematica ao
utilizar-se uma funcéo digestora e um algoritmo de Criptografia Assimétrica e,
ainda, as variaveis: a mensagem a ser assinada e chave privada do usuario.
Assim, a assinatura digital € Unica, serve apenas aquele documento. Nesse

ponto, é conferida sua autenticidade.
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Toda assinatura possui trés propriedades*®?, incluindo-se a assinatura

digital: a primeira € a indicativa, cujo autor € identificado; a segunda é

declaratoria, na qual acontece uma manifestacdo de vontade; e, por fim, a
probatéria da existéncia da indicacéo e da declaracdo do documento.

Na verdade, a assinatura digital em documentos eletrénicos substitui com

seguranca a assinatura tradicional. Assim, os atos judiciais assinados com

esses tipos de assinaturas sao juridicamente perfeitos.

10. Autoridade Certificadora

Em meio eletronicos, os documentos podem conter assinaturas digitais
com a utilizacdo da Certificacdo Digital, com base no ICP-Brasil*®. Os
documentos ja assinados podem ser digitalizados, fazendo parte do Processo
por Meio Eletrénico.

No primeiro caso, a assinatura digital*®* utiliza o processo de encriptacdo
de dados; e, no segundo, os documentos assinados sao transformados em
eletrbnicos por meio de scanner ou aparelho similar.

Na Certificacdo Digital, ha chaves simétricas e assimétricas, que podem
verificar a autenticidade do documento, conferindo segurangca aos atos
praticados eletronicamente. O documento pronto, quando sofre modificacao,

perde sua autenticidade, tornando nulo o ato praticado.

*82 CARNELUTTI, Francesco. A prova Civil. 4. ed. S&o Paulo: Bookseller, 2005. p. 45.

“8 A OAB criou a Autoridade Certificadora de segundo nivel na ICP-Brasil, submissa & AC-
Certisign. A nova identidade sera digital, com chip. A AC-OAB ja estd em funcionamento desde
outubro de 2008.

84 A assinatura digital € uma modalidade de assinatura eletrénica, resultado de uma operagao
matematica que utiliza algoritmo de criptografia assimétrica e permite aferir, com seguranga, a
origem e a integridade do documento. A assinatura digital fica vinculada ao documento
eletronico. Se for alterado esse documento, a assinatura se torna invdlida (Instituto de
Tecnologia da Informacéo).
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No momento, esse sistema de assinatura eletrdnica é o mais confiavel e
mais seguro, com plenas condi¢Bes de utilizacdo em atos judiciais praticados

pelo Poder Judiciario.

11. O Peticionamento Eletronico

O peticionamento por meio eletrénico foi autorizado na nova Lei de
Informatizacéo do Processo Judicial*®®. Ele ja era utilizado em alguns tribunais.
O sistema eletrbnico de peticionamento traz celeridade e facilidade ao
advogado e a propria Jurisdicao.

A Justica on-line atua 24 horas. Por isso, o peticionamento pode
acontecer em todo dia, de segunda a segunda, ou seja, em sadbados, domingos
e feriados e, além disso, o prazo termina as 24 horas do dia final previsto ao
ato. A nova Lei do Processo Eletrbnico admitiu com inteligéncia essa
ampliacdo, criando o horario de expediente forense on-line. Nado deve haver
mais portas de instituicdo, e sim um prazo fatal, que € o fim do ultimo dia
previsto na Lei. Por isso, agiu corretamente a Lei, ampliando e facilitando o
acesso a Justica.

As peticdes enviadas em sistema eletrbnico sdo arquivos magnéticos,
nao havendo mais a necessidade de envio posterior das peti¢coes tradicionais,
conforme previa a Lei 9.800/99, conhecida como “Lei do Fax*®”.

No envio das pecas em sistema virtual, o ato do protocolo das peticbes

sera comprovado mediante a obrigatoriedade do fornecimento de um recibo

*® Conforme art. 1° da Lei 11.419/06, Lei de Informatizac&o do Processo Judicial.

“% para Alexandre Atheniense, a Lei do Fax foi a primeira norma na legislagdo patria a admitir o
uso das tecnologias da informacdo. Com isso, deve ser considerada como marco inicial da
informatizacao no pais. (artigo As Controvérsias do Peticionamento, OAB, fevereiro de 2008).
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simultaneo a realizacdo, com as mesmas informacfes exigidas no Processo
tradicional, como dados do juizo, natureza do feito, nUmero de seu registro,
nomes das partes e data e hora da realizacéo do ato.

A distribuicdo da peticdo inicial, juntada a contestacédo, dos recursos e
das peticdes em geral, em arquivos digitais, ndo depende de cartorarios. Com a
confirmacéo desses atos, pode ser extraido o protocolo eletrdnico®®’.

Em caso de falhas do sistema, e a Justica on-line ficar indisponivel por
motivo técnico, o prazo ficard automaticamente prorrogado para o primeiro dia
atil seguinte & resolucéo do problema?*®®.

O acesso a Justica deve ser facilitado. Os érgdos do Poder Judiciario
terdo de manter ferramentas para digitalizacdo de documentos e equipamentos
eletrénicos ligados a Internet, disponiveis ao publico, para que possam fazer
distribuicdo de pecas processuais*®°.

O peticionamento totalmente eletrénico é aquele feito exclusivamente
com arquivos digitais, isto €, nesse sistema ndo ha documento de papel. A
digitalizacdo difere desse sistema: o documento é realizado em papel e depois
copiado com scanners e transformado em arquivo digital.

Para que o acesso a Justica seja realizado sem transtorno, deve-se
primeiro aceitar peticdes em papel, para depois digitaliza-las, até que haja uma
conscientizacdo de que o arquivo ja digital, com a devida assinatura digital, o

gue € um caminho na busca da celeridade processual.

87 Conforme art. 10 da Lei 11.419/2006.
88 Cconforme § 2° do art. 10 da Lei 11.419/2006.
489 conforme § 3° do art. 10 da Lei 11.419/2006.
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12. Pressupostos Processuais

Os pressupostos processuais sao um dos grandes pilares da ciéncia
processual*®. S&o institutos dessa ciéncia que tém a funcdo de garantir o
desenvolvimento valido e regular do Processo. Também séo conhecidos como
requisitos do Processo. Quando ausente um dos pressupostos processuais, 0
Processo pode ser extinto e, com isso, ndo havera exame do mérito.

Os pressupostos com base nos requisitos de admissibilidade do
julgamento de mérito no Direito do Brasil podem ser 0S pressupostos
processuais e as condi¢des da acao.

Héa pressupostos processuais de existéncia de validade do Processo, que
sdo a peticdo inicial, Jurisdicdo, citacdo, capacidade postulatéria e os
pressupostos processuais negativos: litispendéncia e coisa julgada.

Com a introducdo dos meios eletrdnicos no Processo Judicial, para a
realizacdo dos atos processuais ha exigéncia do Certificado Digital a todos
participantes do Processo, partes, juiz, serventuarios.

Para o Processo por Meio Eletrénico, o Certificado Digital é essencial
para que ele nasca e se desenvolva regularmente. O legislador criou, entdo,
uma nova exigéncia para o desenvolvimento regular do Processo. O
credenciamento prévio no Poder Judiciario dos interessados em participar do
Processo por Meio Eletrbnico € obrigatério. Para o envio de peticdes, de
recursos e para toda a pratica de atos processuais em geral por meio eletronico
€ indispensavel a assinatura eletrbnica. Por isso, € obrigatorio esse

credenciamento.

*0 BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Op. cit. 178.
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As intimacOes poderao ser feitas por meio eletrénico se os interessados
se cadastrarem previamente no Poder Judiciario. Para Almeida Filho*?, na
peticdo inicial, o advogado devera indicar o endereco fisico e eletrénico pelo
qual passara a receber intimacg6es, sob pena de indeferimento da inicial, caso
nao suprido a omissdo no prazo previsto do Cddigo de Processo Civil.
Entretanto, ndo € isso que esta determinado na Lei. Para que haja intimacéo
eletrbnica, como dito, é necessario que o0s interessados facam o
credenciamento prévio no Poder Judiciario. Ndo € a peticdo que sera
determinante para a intimacéo eletrdnica. Isso significa que na peticdo ndo ha
exigéncia de endereco eletronico das partes como pressuposto processual. O
banco de dados para a intimacéo ja fora feito antes do inicio do Processo por
Meio Eletronico.

As assinaturas devem ser apostas na inicial, com base no Certificado
Digital, com a finalidade de guardar sua integridade e autenticidade*®. Para o
desenvolvimento valido e regular do Processo, é necessaria essa assinatura
eletrdbnica nas pecas processuais, garantindo as partes autenticidade,
integridade e validade do ato processual. Quando houver auséncia dessa
assinatura ou documento corrompido, por qualquer mudanca, com a assinatura
digital invalida, o Processo ndo podera continuar sua marcha. A aplicacdo do
principio da instrumentalidade das formas ndo podera ser aplicada nesse caso,
por se tratar de requisito essencial aos documentos eletronicos.

Nesse caso, ou seja, quando faltar assinatura digital devidamente valida,

ndo devera ocorrer a deformalizacdo, por ndo ser de boa técnica. A falta de

“1 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 125.

92 A falta de assinatura digital na peticdo inicial ou a falta de autenticidade dos documentos,
nos termos da Medida Provisoria n. 2.200-2/2001, podera conduzir a extingao do processo sem
resolugdo de mérito, nos termos do art. 267, |, do Cédigo de Processo Civil.
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assinatura digital regular poderia facilitar falsidade e deslealdade
processuais*®.

Para Almeida Filho, no Processo por Meio Eletrénico, acontece o
fendmeno da deformalizacdo®*, o que significa que as formas serdo mais
simples para facilitar o desenvolvimento processual e consequentemente o
resultado sera mais célere e mais justo.

No Processo por Meio Informatico, a citacdo*®® por meios eletrdnicos
devera observar as formalidades quanto a integridade e a autenticidade,
devendo utilizar a Criptografia Assimétrica, com a assinatura digital no ato da
comunicacéo processual, que da origem & relacéo juridica processual*®.

Normalmente, as citacdes serdo praticadas por oficiais de justica, como
ocorre com as citacdes tradicionais; depois disso, o documento assinado pelo
réu devera ser digitalizado, devidamente autenticado pelo oficial de justica e
disponibilizado aos autos eletrénicos*’.

A capacidade postulatéria é atribuida a pessoas para pratica de atos
técnicos ao Processo, como formular a peticdo inicial, a contestacdo, 0s
recursos, as peticdes e outros. E o advogado devidamente cadastrado na OAB,
com sua situacdo regulamentada, que detém a capacidade postulatoria
processual. No Processo por Meios Eletrénico, esse profissional também
deverd portar a Certificagdo Digital, para utilizar a assinatura digital em seus

atos postulatorios.

%% ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 125.

% |bidem, p. 125.

% A citacdo é uma forma de comunicacdo de atos processuais que tem a funcdo de chamar ao
processo a parte contraria para participar da relagéo juridica processual. Com a citagao valida
nasce a relacao juridica e da-se inicio ao desenvolvimento do processo.

% A lei da informatizacdo prevé no paragrafo tnico do art. 8° que todos os atos processuais do
Processo Eletr6nico deverdo ser assinados eletronicamente.

“7 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., p. 126.
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Para Almeida Filho, com a exigéncia da assinatura digital, criou-se um
novo pressuposto de existéncia do Processo*®.

Na verdade, os institutos dos pressupostos processuais tendem a
modernizar-se. Com a adocéo da informatizacdo do Processo, esses institutos
passarao por reformulacdes, devendo-se adequar a nova realidade.

A questdo se ha ou ndo novos pressupostos processuais, com a adocao
do mundo virtual, ainda € controversa. A Lei € recente e precisa de tempo para
conscientizar os doutrinadores a se adequarem a esse novo desafio, que é o
uso dos meios eletronicos no Processo Judicial.

Na verdade, houve apenas uma modificacdo técnica, de assinatura
simples para assinatura digital, por meio de Certificacdo Digital. Isso significa
gue, com essa nova exigéncia para os Processos por Meio Eletronico, néo foi

criado um novo pressuposto processual.

13. A Preocupacao do Processo por Meios Eletronicos

Para Almeida Filho, a Lei n. 11.419/2001 ndo expurga a MP n. 2.200-
2/2001. No caso, a norma exige o Certificado Digital emitido por autoridade
certificadora devidamente credenciada na forma da Lei e autoriza o Judiciario
solicitar cadastros dos que fazem parte do processo*®®. O Projudi adotado pelo
CNJ*® e STF ndo comunga dessa tese. Ele é acessivel a todos e é totalmente

vulneravel.

“% |bidem, p. 127.

99 |bidem, p. 139.

e programa de processamento de dados judiciais utilizado na maior parte dos Estados
chama-se Projudi, sendo desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justica, com base em
experiéncia de algumas cidades.
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Nos EUA®™, desde 1990, ha informatizacdo no Judiciario. Foi introduzido

o denominado e-filling®®. Com isso, alguns documentos processuais passaram
a ser digitais. Entretanto, ainda ndo ha Processo totalmente eletronico. A
informatizacdo acontece de forma lenta e gradual em algumas cortes. Esse

sistema é parecido com o sistema Push®®

adotado na Justica Trabalhista.
Como mencionado, ha muita cautela na adocdo dos meios eletrdnicos nos
Servicos processuais, ou seja, la ainda ndo ha Processos desenvolvidos
totalmente por sistemas eletrénicos.

Na Italia®®, também ainda ndo h& desenvolvimento de Processos
totalmente pelos sistemas eletrbnicos. A maioria dos atos processuais é
realizada tradicionalmente e depois digitalizada, através de scanners. Foi
adotado o sistema de software livre. O programa de computador para gerar 0s
arquivos e suportar toda comunicacédo e tramitacdo dos atos € denominado de
Redattore Atti®®, sem grandes dificuldades em sua utilizacdo. O que se pode
analisar é que o Processo Civil e Telematico estd sendo introduzido de forma
lenta e gradativa em alguns tribunais do referido pais.

Em Portugal®®

, No inicio, a informatizacdo dos Processos nédo foi bem
sucedida. Os mesmos Processos foram duplicados, um eletrénico e outro do
sistema tradicional, o que ocasionou mais morosidade nos servigos

jurisdicionais e trouxe mais burocracia ao Poder Judiciario. Por isso, Portugal

L ALMEIDA FILHO, José Carlos de Aratjo. Op. cit., 114.

%02 E-iling é um programa de computador que tem a funcdo de armazenamento e
processamento de dados da Justica, com o objetivo de eliminar 0s atos processuais escritos em
papéis.

%3 0O sistema Push é aquele que envia mensagens através de correio eletrdnico toda vez que
houver uma informacao de interesse para o usuario (GENNARI, Maria Cristina. Op. cit., p. 272.)
504 ALMEIDA FILHO, José Carlos de Araujo. Op. cit., 115.

°% |bidem, p. 115.

50 |bidem, p. 115.
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passou por experiéncias desagradaveis na adocdo de sistema eletronico ao
Processo Judicial.

Para Almeida Filho®”, no Brasil hA quem defenda a introducdo de
imediato dos Processos pelo sistema totalmente eletrénico, e, ainda que seja
obrigatério seu uso, com risco de ter Processo sobre outro Processo, ou seja,
defende a coexisténcia de dois modelos processuais: o convencional ou fisico e

o eletronico.

14. A Padronizag&do da Numeracédo dos Processos

O numero das acdes processuais de todo o Brasil tera uma sequéncia de
numeracao, ou seja, a padronizacdo é necessdaria e abrangera toda Justica
nacional. O Conselho Nacional de Justica — CNJ — estabelecera as regras para
a implantacdo da numeracdo padronizada dos Processos de todo o Judiciario,
por meio de resolucéo®®.

Essa padronizacdo visa a comunicacdo entre os sistemas, facilitando o
Processo Eletrénico. E o primeiro passo para se ter uma comunicacdo entre
sistemas informaticos. A mudanca é necesséria a fim de facilitar a criacdo de
bancos de dados para serem utilizados nas tomadas de decisdes. As metas de
padronizacao foram estabelecidas na Resolucdo do CNJ, em 12 de fevereiro de

2006.

07 |bidem, p. 115.

508 Segundo Rubens Curado, os Tribunais seguem modelos diferentes de numeragcdo. Ha
Justica que segue um ndmero na primeira instancia e outro na segunda do mesmo Processo.
As vezes, o Processo pode receber até quatro numeracdes diferentes. As identificagdes s&o
tantas que acabam por confundir o jurisdicionado, que “fica perdido ao tentar localizar a agao”
(SOUZA, Giselle. Padronizacdo da numeragcdo das acdes. Jornal do Commercio — Direito &
Justica. ASSP — Associacdo dos Advogados de S&do Paulo, 12 ago. 2008. Disponivel
em:>http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=3662>. Acesso em: 24
jan. 2009.)
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A numeracdo de processos unificados € uma das metas, e outras ja
estdo acontecendo, em todo o Brasil. Como exemplo, a unificacdo da
classificacdo processual’® °* a da linguagem juridica e das fases do
processo”.

Uma das propostas para o sistema de numeracdo é que 0S numeros
sejam combinados, com indicacdo do Tribunal e sua regido ou Estado de
origem. Também havera uma regra de transicdo. Os Processos ja em tramite
ganhardo um novo ndmero com essas caracteristicas e seguirdo com o antigo
até seu curso final.

Os diversos Tribunais do pais receberam a proposta de padronizacdo em
junho de 2008, para estudo, sugestdo e aceitacdo. ApOs isso, 0 projeto pode
ser aprovado®'?. E isso facilitara a introducdo do Processo Eletrdnico em todo o

Brasil.

% Em 2004, foi criado o comité de uniformizacdo de procedimentos. Esse comité sugeriu
mudancas ao CJF — Conselho de Justica Federal, para padronizar algumas etapas de
tramitacdo judicial. Foi estabelecido critério Gnico de classificagdo dos assuntos, das classes e
das fases de movimentacdo processual a serem inseridos no registro dos processos
distribuidos na Justica Federal. Esse mesmo critério de unificacdo ja ocorre nos Tribunais
estaduais e superiores. Isso significa que estd em andamento a padronizagdo de nomenclaturas
e classificacdo dos processos (SOUZA, Giselle. Padronizacdo da numeracdo das ac¢oes. Jornal
do Commercio — Direito & Justica. ASSP — Associa¢cdo dos Advogados de Séo Paulo, 12 ago.
2008. Disponivel em: <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=36
62>. Acesso em: 24 jan. 2009.)

519 Com a finalidade de padronizacéo, as a¢des judiciais foram reunidas em 2.400 temas, em 13
areas (SOUZA, Giselle. Processos padronizados. Jornal do Commercio — Direito & Justica.
ASSP — Associacdo dos Advogados de S&o Paulo, 22 abr. 2008. Disponivel em: <http://
www.aasp.org. br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=2922>. Acesso em: 28 abr. 2009.)
1 O objetivo é tornar mais facil a identificacdo de cada fase do processo. Dai serdo
descobertos os possiveis gargalos do sistema (SOUZA, Giselle. Processos padronizados.
Jornal do Commercio — Direito & Justica. ASSP — Associa¢do dos Advogados de Sao Paulo, 22
abr. 2008. Disponivel em: <http:// www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=
2922>. Acesso em: 28 abr. 2009.)

*12 SOUZA, Giselle. Processos padronizados. Jornal do Commercio — Direito & Justica. ASSP —
Associacdo dos Advogados de Sao Paulo, 22 abr. 2008. Disponivel em: <http:/
www.aasp.org.br/aas p/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=2922>. Acesso em: 28 abr. 2009.
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15. Comunicacao Eletrénica dos Atos Processuais

A nova Lei de Informatizacdo Judicial determinou as regras para a
comunicacdo dos atos processuais por meios eletrénicos. Essas regras tratam
do Diéario da Justica Eletronico, das cartas de ordem, das cartas precatoérias e
das cartas rogatérias expedidas por meio eletrénico®.

As citacdes por meio eletrbnico sédo proibidas para o Processo Penal e
Infracional dos adolescentes infratores. Nesses casos, continuam os métodos

tradicionais de comunicacdo processual. Para Leonel*

, € compreensivel a
restricdo; nesses processos deve-se tomar cuidado, pois a liberdade da pessoa
poderia ser ferida irregularmente.

Com a nova Lei processual, o legislador estabeleceu uma fic¢ao juridica.
O advogado serd intimado por meio eletrbnico em portal proprio, apoés
devidamente cadastrado, com dispensa de publicacdo em 6érgdo oficial
eletrénico®.

Os atos processuais eletrénicos devem ser gerenciados, para se verificar

integridade e autenticidade dos documentos acostados aos autos virtuais. Isso

poderia impedir adulteragcdo de documentos eletrénicos®®.

°3 Respectivamente, referente aos arts. 4°, 5°, 6° e 7° da Lei 11.419/2006.

5| EONEL, Ricardo de Barros. Op. cit., p. 228.

*'> Conforme art. 5° da Lei 11.419/2006.

*® GED - Gerenciamento eletrdnico de documentos. Disponivel em: <www.orieltecnologia.com.
br>. Acesso em 30 dez. 2008.
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15.1 Diéario da Justica Eletronico

A nova Lei autoriza a criacdo do Diario da Justica Eletrénico®’ para
publicacdo de atos judiciais e administrativos proprios e de outros 6rgéos a eles
subordinados e de outras comunicacdes correlacionadas™®.

Isso significa que a Lei autorizou a eliminacao do papel. A matéria escrita
pode ser condicionada em sistema de arquivo digital e disponibilizada na Rede
Mundial de Computadores, através de um endereco eletrénico disponibilizado
ao publico em geral, com acesso garantido a todos interessados. O intento
dessa publicacéo eletrbnica na rede é a divulgacdo. Na verdade, segue 0s
mesmos passos do Diario de Papel, s6 que agora de forma eletrbnica, em
arquivos digitais e on-line, e disponiveis a todos.

As publicacbes referem-se aos atos praticados ou a praticar pelos
interessados. Elas podem ser: ato a cargo das partes — peticoes,
requerimentos, e outros —; ato do juiz — despachos, sentencas e outros —; e
atos de outros interessados®*®. O contelido das publicacées deve receber
assinaturas digitais, com base em Certificado emitido por Autoridade
Certificadora credenciada no ICP/Brasil, de chaves publicas e privadas®®.

A partir dessa Lei, os atos judiciais publicados no Diario da Justica
Eletronico valem para todos efeitos legais, excetuados 0s casos sobre 0s quais
a Lei dispuser de forma diferente®®!. Isso significa que, se a Lei exigir a

intimacéo ou a vista pessoal, ndo podera ser por meio de publicacdo no Diario

57 Muitos Tribunais, antes dessa nova lei, j4 publicavam o Diario em forma eletrénica. Como
exemplo, o de Santa Catarina (ALVIM, J. E. Carreira; CABRAL JUNIOR, Silvério Luiz Nery.
Processo Judicial Eletrénico: Comentarios a Lei 11.419/06. Curitiba: Jurua, 2008. p. 30)

°18 Conforme art. 4° da Lei 11.419/2006.

19 ALVIM, J. E. Carreira; CABRAL JUNIOR, Silvério Luiz Nery. Op. cit., p. 31.

%20 Conforme § 1° da Lei 11.419/2006.

%21 Conforme § 2° da Lei 11.419/2006.
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Eletronico. Nesses casos, a Lei se omite, havendo apenas orientacédo
doutrinaria ou jurisprudencial para que as intimac¢des se facam por mandado,
por meio de oficial de justica®?.

Essa obrigatoriedade ndo tem sentido, pois as intimacdes e a vista
pessoal, na Justica do Trabalho, acontecem por correio, com carta registrada
ou com aviso de recebimento. No Processo Eletronico, deveria seguir-se o
mesmo procedimento, e o direito de defesa n&o seria afetado®?>.

A data da publicacdo do Diario da Justica Eletronico sera sempre o
primeiro dia Gtil seguinte ao da disponibilizacéo da informacdo®*. No que tange
ao inicio do prazo para contagem do ato, segue 0 que esta estabelecido no
Caodigo de Processo Civil, ou seja, 0s prazos somente comecam a correr no
primeiro dia util apds a intimacdo, com excluséo do dia do comeco e incluindo o

do vencimento®®®,

E, por fim, ha orientacéo®?®

na criacdo do Diario da Justica Eletrénico de
gue devera ser ampla sua divulgacdo, para que todos saibam que agora se
inicia um novo veiculo de divulgacdo de atos do judiciario ou de atos de outros

poderes governamentais.

15.2 Intimacdes Eletrénicas

As intimacdes eletronicas deverdo ser feitas em portal proprio aos
interessados ja cadastrados ou credenciados, com a dispensa da publicacédo no

Diario da Justica Eletrénico. Os vocabulos cadastramento ou credenciamento,

°22 ALVIM, J. E. Carreira; CABRAL JUNIOR, Silvério Luiz Nery. Op. cit., p. 31.

523 |bidem, p. 31.

524 Conforme § 3° da Lei 11.419/2006.

525 Conforme § 4° da Lei 11.419/2006 e art. 184 e seu § 2° do Cédigo de Processo Civil.
526 Conforme § 5° da Lei 11.419/2006.
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utilizados na Lei, devem ser tratados como sinbnimos. Praticamente, apesar de
significados diferentes, chega-se ao que se pretende: quem se cadastra sera
credenciado, por outro lado, sé estaréa credenciado aquele que se cadastrar’?’.

Portal préprio é o site da Internet que oferece varios servicos, como
correio eletrénico, foros de discusséao, dispositivos de busca, informacdes gerais
e outros®®. Como disposto na Lei, ndo é uma obrigatoriedade que o
interessado no cadastramento ou credenciamento ao Judiciario para os atos
processuais tenha que possuir um portal, mas sim estar ligado a um, para que a
comunicacdo possa existir. Isso significa que aquele que se cadastrar deve
possuir um endereco eletrbnico para que a comunicacdo processual possa
acontecer. Com a comunicacao eletrbnica realizando-se, havera dispensa da
publicacao por intermédio do Diario da Justica.

A contagem do prazo de atos processuais por intermédio desse sistema
difere quando da publicacdo no Diario Eletrénico. Nesse caso, a intimacéo sera
realizada no dia em que o intimado efetivar a consulta eletrdnica, certificando-se

529

nos autos a sua realizacdo™”, quando o dia for util, ou dia atil subsequente a

ele, quando dia nao-util**.

A certificagdo depende do acesso a Internet. Enviada a intimacdo, a
consulta eletrbnica devera ser feita em dez dias corridos do envio, sob pena de
considerar-se a intimagdo automaticamente realizada na data do término desse

prazo®3'. Assim, quem se cadastrar deve ficar ciente de que devera acessar o

portal de dez em dez dias pelo menos, para que o resultado da comunicacgéo

2T ALVIM, J. E. Carreira; CABRAL JUNIOR, Silvério Luiz Nery. Op. cit., p. 33.

528 Dicionario on-line — Houaiss, on-line. Disponivel para assinantes em: <http://www.uol.com.
br.>. Acesso em: 30 dez. 2008.

529 Conforme § 1° do art. 5° da Lei 11.419/2006.

530 Conforme § 2° e 3° do art. 5° da Lei 11.419/2006.

531 Conforme § 3° do art. 5° da Lei 11.419/2006.
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processual seja plenamente realizado e para que nao sofra prejuizos quanto as
intimacoes.

A Lei autoriza, em carater informativo, a remessa de correspondéncia
eletrbnica, comunicando o envio da intimacéo e a abertura automatica do prazo
processual aos que manifestarem interesse por esse servico®>2.

Em casos urgentes, em que a intimacéao eletrénica possa causar prejuizo
as partes, ou em casos de burla ao sistema, o ato processual devera acontecer
por outro meio que atinja a sua finalidade, conforme determinacao judicial®.

Essas intimacfes por via eletrbnica sdo consideradas pessoais para
todos efeitos legais®™*. Na verdade, toda intimacdo é pessoal. Ndo haveria

necessidade dessa disposicao.

15.3 Citacéao Eletrénica

As citacBes e intimacdes a qualquer pessoa fisica, juridica de direito
publico ou privado ou, ainda, a Fazenda Publica, podem ser feitas por meios
eletrbnicos, com a utilizacdo da Internet. Para a realizacdo da citacdo, a Lei
determina que a integra dos autos seja acessivel ao citando, para que possa
ficar ciente sobre o que se trata o ato>*.

Essa nova determinag&o nao é especifica para Processos Eletronicos, ou
seja, serve para outros tipos de Processos. No caso da intimacdo, também se

segue esse mesmo raciocinio, ou seja, todo Processo que seja eletronico

também pode utilizar-se desse expediente.

532 Conforme § 4° do art. 5° da Lei 11.419/2006.
5% Conforme § 5° do art. 5° da Lei 11.419/2006.
5% Conforme § 6° do art. 5° da Lei 11.419/2006.
5% Conforme art. 6° da Lei 11.419/2006.
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15.4 As Comunicacdes Oficiais Eletrénicas

As cartas precatorias, as rogatorias, as de ordem e outras comunicagdes
oficiais que acontecem entre os 6rgdos do Poder Judiciario ou com outros
poderes poderdo ser praticadas por meio eletrdnico®®.

Essas cartas sdo atos processuais, na pratica, fora dos limites territoriais
da Jurisdicdo do juiz da causa. Elas podem ser carta de ordem®®’, se o juiz que
deve praticar os atos for subordinado ao Tribunal que as expedir; carta
rogatoria, quando a solicitacdo for a autoridade judiciaria de outro pais; ou,
ainda, carta precatéria, nos demais casos>®.

A Lei néo obriga a Jurisdicdo comunicar-se por meio eletrénico. Apenas
orienta que a comunicacdo entre os 6rgaos dos poderes pode ser feita dessa
forma, preferencialmente. Entretanto, a medida que houver equipamentos

adequados nas reparticbes, essa orientacdo deve tornar-se obrigatéria para dar

celeridade ao processo.

16. Das Provas

O Processo acontece com as partes e seus auxiliares, com 0s juizes e
auxiliares da justica e com as provas, que séo consideradas o terceiro género
de elemento do Processo®®. A prova é elemento principal do sistema; ela
servir4 para construir a sentenca. Toda afirmacdo em peticdo inicial deve ser

provada em juizo.

5% 0 Art. 7° da Lei 11.419/2006 introduz o § 3° ao art. 202 do Cédigo de Processo Civil.

70 juiz de hierarquia superior expede a carta de ordem para que outro juiz de hierarquia
inferior pratique o ato necessario.

5% Conforme art. 201 do Cédigo de Processo Civil.

5% CARNELUTTI, Francesco. 2005. Cit., p. 495.
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A prova esta em todos lugares do dia-a-dia. Ela é essencial na vida do
Direito. O Direito inicia-se com a pretensdo, que se transforma em conflito, e,
qguando néo resolvido, pode resultar em litigio; e, para composicdo dele, deve
nascer o processo. Essa pretensdo precisa ser verificada, e para isso que
servem as provas™®. Isso significa que as provas exercem um papel essencial
na solugdo dos conflitos. Sem elas o Direito ndo poderia alcangar seu objetivo,
que é a pacificacdo social.

As provas dividem-se em testemunhais ou documentais. Com a adocao
dos meios eletronicos na sociedade, e, agora, no Processo Judicial, as provas
também se transformaram em eletronicas. Na verdade, continuam sendo
verdadeiros documentos, que tém uma histéria, um fato registrado, mas nao o
papel como base: s&o formados por arquivos digitais>**.

Assim, o Processo dito moderno passa a ter uma dimensao totalmente

diferente do tradicional. Entretanto, a esséncia € igual, o que muda, na verdade,

€ a complexidade na avaliacdo do documento.

16.1 Prova Testemunhal Eletronica

O depoimento de testemunhas pode ser escrito em palavras ou
registrado por taquigrafia, estenotipia ou outro método idéneo de

documentacdo®*?. Os métodos utilizados diferentes da escrita podem tornar-se

>0 CARNELUTTI, Francesco. 2005. p. 495.

1 A justica esta aceitando provas virtuais, principalmente em processos trabalhistas. Os juizes
estdo aceitando como provas pagina pessoal do site de relacionamentos Orkut e videos do
YouTube (CARVALHO, Luiza de. Justica ja aceita ‘provas virtuais. Valor Econbémico —
Legislacdo & Tributos. ASSP — Associacdo dos Advogados de S&o Paulo, 21 nov. 2008.
Disponivel em:  <http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=4346.>.
Acesso em: 21 nov. 2008).

¥2Conforme o § 1° e Caput do Art. 417 do Cédigo de Processo Civil.
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documento escrito, quando houver recurso da sentenca ou quando O juiz
determinar, de oficio ou por requerimento da parte.

O interessado pode gravar o depoimento, para eventual conferéncia e
impugnacdo, quando necessario. Entretanto, Dinamarco®®*® e Sergio
Bermudes>** discordam disso. Para eles, a parte deve requerer ao juiz quando
precisar da transcricdo, devendo o juiz aceitar. Isso significa que nem todos
depoimentos devem ser escritos, apenas quando houver davidas e precisar-se
de recursos.

A gravacdo pode ser feita por qualquer outro método idbneo de
documentacdo. Atualmente, ha filmadoras digitais modernas que podem fazer
esse trabalho com economia e lucidez.

Se a parte discordar do sistema utilizado na gravacdo, alegando
distor¢des, deve suscitar o incidente. A parte ira servir-se da propria memoria,
alguma forma de gravacdo exercida no depoimento, para comparar com 0O
depoimento transcrito cuja solicitacao foi feita pelo juizo.

Com o requerimento solicitando a transcricdo do depoimento, o prazo
para o recurso fica suspenso. Qual o prazo que tera a parte para requer a
transcricdo do depoimento, quando necessario? Para Sergio Bermudes, esse
prazo seria de cinco dias da intimacdo da sentenca. Nesse caso, 0 prazo
recursal iniciar-se-ia apO0s essa decisdo. Isso cumpriria a Ampla Defesa
assegurada pela Constituicdo Federal®®.

Quando o Processo correr em segredo de justica, a parte pode gravar o

depoimento, utilizando quaisquer técnicas existentes? Para Sergio

>3 DINAMARCO, Candido Rangel. A reforma do Cédigo de Processo Civil. Sdo Paulo:
Malheiros, 1995. p. 82.

> BERMUDES, Sergio. A Reforma do Cédigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 1995. p. 48.

> |bidem, p. 49.
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Bermudes®®®, a gravacdo também estaria proibida. Ha discordancia desse
posicionamento. As partes que quiserem podem gravar 0os depoimentos em
todas as condic¢des, sendo segredo de justica ou ndo, para poderem utiliza-los
em suas defesas. Como as partes podem pedir certidbes de inteiro teor dos
atos do processo, incluindo depoimentos pessoais, poderiam também utilizar
métodos de gravacdo dos depoimentos. Isso ndo afetaria o segredo de
justica™’.

Quando o Processo for Eletronico ou Parcialmente Eletrbnico, os atos
processuais praticados na presenca do juiz podem ser produzidos e
armazenados em arquivos virtuais, com a devida assinatura digital das partes e
do juizo®*®. Caso haja discordancia da técnica utilizada nessa documentac&o,
sob pena de preclusdo, a parte discordante devera suscitar oralmente no
momento da realizacdo do ato, devendo o juiz decidir de plano, registrando a
alegacdo e a decis&o no termo®®.

Isso significa que a Justica devera equipar-se com instrumento moderno
para que se possa gravar as audiéncias com arquivos digitais, para alcancar a

celeridade do Processo Judicial.

16.2 A prova Técnica

Na era eletronica, surge um novo profissional para colaborar com a

justica: o perito técnico em Informatica. Ele jA& comeca a trabalhar nas

> |bidem, p. 48.

7 ALVIM, J. E. Carreira. CABRAL, Silvério Luiz Nery. Op. cit., p. 107.
58 Conforme § 2° do art. 169 do Cédigo de Processo Civil.

59 Conforme § 3° do art. 169 do Cédigo de Processo Civil.
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investigacdes criminais e na gestdo de grandes empresas. Atualmente, esses
servicos s&o requisitados com mais regularidade®®.

Esses novos profissionais cuidardo do arsenal de seguranca no mundo
digital. No Brasil, ha um crescente desenvolvimento de profissionais
especializados em pericia digital. S&o executados servigcos de varreduras nos
HDs, que servem para recuperar informacées dos computadores®>*.

Também ha um crescimento de vendas de programas de computadores,
sistemas especializados, com a finalidade de proteger-se contra fraudes e
vazamento de informacdes.

Havia trés anos, a Policia Federal brasileira contava com 75 peritos na
area digital; atualmente esse namero é muito maior. Em 2007, ela montou
laboratorio, treinou novos profissionais, adquiriu equipamentos de recuperacao
de dados e também adquiriu centenas de licencas de programas especiais,
como Forensic Toolkit e Encase, das empresas americanas Access Data e da
Guidance Software. Esses programas servem para identificar, coletar, organizar
e analisar evidéncias em computadores®?.

Os sistemas inteligentes servem para descobrir atitudes suspeitas. O
americano John Frazzini inventou algo inovador. Por dez anos, esse
profissional trabalha em uma agéncia do Governo Federal americano
especializada em fraudes bancarias. Seu trabalho foi desenvolver tecnologia de

investigacao.

>Y BORGES, André. Em alta, pericia digital vira negécio. Valor Econdmico — Empresas &

Tecnologia. ASSP — Associacdo dos Advogados de Sao Paulo, 15 ago. 2008. Disponivel em:
<http:// www.aasp.or g.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=3685>. Acesso em: 28 jan.
20009.

% |pidem.

**2 |bidem.
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Em 2005, Frazzini montou seu préprio negocio, a Behavioral Recognitio
Systems — BRS Labs. Na verdade, construiu um laboratério, com a participacao
de 30 cientistas e US$ 24 milhdes de investimentos em pesquisas. O resultado
disso, em trés anos, foi o desenvolvimento de uma tecnologia denominada de
AlSight, sistema baseado em técnicas de inteligéncia artificial. Ele permite que
imagens captadas por cameras sejam interpretadas sem a participacao
humana. Com isso, ao receber o video, 0 programa consegue emitir sinais
antes que o crime aconteca.

O cientista Frazzini, em entrevista exclusiva ao Valor™>®, destaca a
principal caracteristica de sua invencdo: Nossa ideia foi desenvolver uma
tecnologia que assumisse a fung¢éo dos olhos e do cérebro humano.

O sistema, ao ser ligado, estabelece um padrdo, com as imagens
captadas em sua normalidade; apds isso, ao detectar anomalias, é capaz de
emitir alarmes, colorindo nas imagens a acdo duvidosa. O usuéario desse
sistema pode receber o alerta no laptop ou em iPhone, em tempo real.

A Policia Militar de Sao Paulo investe em novas tecnologias para
melhorar seu sistema de vigilancia. S&o R$ 6 milhdes para montar um centro de
operacoes, no qual trabalham 73 policiais diariamente, durante 24 horas, em
revezamento. Esse centro utiliza 100 cameras baseadas no sistema Canopy de
banda larga sem fio, da Motorola.

Para a Associacdo Brasileira das Empresas de Seguranca Eletronica —
ABESE, no Brasil, h4 mais de oito mil empresas no segmento de sistemas

eletronicos de seguranga.

53 Ipidem.
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16.3 A Exibicdo da Prova Eletronica em Juizo

Com a disseminagdo dos meios eletronicos na sociedade e utilizagao
deles por grande parcela da populacdo, os conflitos se multiplicam através
desses meios. Também com a modernizacdo surgem os atos e fatos tidos
como eletrénicos; as pessoas fazem negocios por meio eletrbnico, enviam e-
mails, publicam paginas na Web e outros.

Ha documentos eletrbnicos que podem ser imprescindiveis a
demonstracdo da existéncia e verificacdo de um fato. As partes em conflito
podem requerer a preservacao deles, para posterior apresentacdo em juizo.

No Brasil se utiliza regra da atipicidade dos meios de prova. O que
significa isso? Os fatos alegados em juizo podem ser provados por qualquer
meio, além dos nominados: depoimento pessoal, confissdo, exibicdo de
documento ou de coisa, testemunha, pericia ou inspecao judicial.

Com isso, a prova eletrdnica ganha amparo legal. O Cdodigo de Processo
Civil®™>* admite todos meios legais, moralmente legitimos, para comprovar 0s
fatos.

As provas eletronicas sdo bem diferentes das provas de papel. Devido a
suas caracteristicas e sua volatilidade, a apresentacéo delas em juizo sera um
processo mais complicado, demorado e dispendioso.

Por essa razdo, é necessario que haja alteragcbes no campo que trata
especificamente da exibicdo de documento ou coisa, previsto nos artigos 355 a
363 do Cdbdigo Processo Civil, devendo incluir informacdo armazenada

eletronicamente como categoria de prova distinta de ‘documento’ e de ‘coisas’.

> De acordo com o Art. 332, do Cadigo Processo Civil.
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De que forma os documentos eletrbnicos em juizo deverdo ser
apresentados? Formato original (nativo) ou de forma que possa ser revisado
pela outra parte ou pelo juizo?

Os documentos eletrénicos podem ser emitidos em papel e utilizados
como prova em outros Processos, sem a devida assinatura eletronica. E o que
decidiu a Terceira Camara do Superior Tribunal de Justica (STJ) ao admitir que
documentos retirados da Internet, no sitio do Tribunal de Justica do Rio Grande
do Sul (TJRS), podem ser aceitos em Processos Judiciais, mesmo sem a

Certificacdo Digital®”>.

17. A “Penhora on-line” e o Leilao Judicial Eletronico

A Lei 11.832, de 06 de dezembro de 2006, autorizou a Penhora por
Meios Eletrdnicos, com a incorporacao do artigo 655-A no Codigo de Processo
Civil. Esse tipo de penhora ganhou a denominacao de “Penhora on-line”. Esse
novo sistema de penhora utiliza meios eletrbnicos, com a interacao,
comunicacdo e consecucédo por meio da Rede Mundial de Computadores —
Internet.

A criacdo desse novo mecanismo processual teve a finalidade de
modernizar a fase de execucédo do Processo, eliminado atividades meramente
burocréticas, para resultar em celeridade e efetividade processuais.

A “Penhora on-line” € um novo mecanismo eletrénico de comunicagao

pela Internet a ser utilizado pelo Juiz, em tempo real, com o intuito de facilitar a

> A relatora de um processo em julgamento, a ministra Nancy Andrighi, entende que o Cddigo

de Processo Civil ndo especifica como devem ser xerocopiados esses documentos (BAETA,
Zinia. STJ aceita copia da internet em recurso. Valor Econdmico — Legislacédo & Tributos. ASSP
— Associagdo dos Advogados de Sdo Paulo, 28 out. 2008. Disponivel em:
<http://www.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?cd=3685>. Acesso em: 29 out.
2008.
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penhora. O Juiz, a requerimento do exequente®®

, requisitara a autoridade
supervisora do sistema bancério informacéo sobre depdsitos de conta bancaria
em nome do devedor a fim de se constatar haver ou ndo saldo suficiente para
garantir o valor executado. Nesse mesmo ato, pode-se determinar a

57 |sso ndo é considerado

indisponibilidade do valor limitado ao da execucéo
quebra de sigilo bancario, pois ndo havera acesso ao valor; o Magistrado
apenas toma informacédo sobre a possibilidade da penhora, fazendo o bloqueio
quando necessario®*®,

O maior problema da morosidade e da ineficiéncia do sistema processual
reside na fase de execucdo. As dificuldades eram muitas para o credor na
satisfacdo da sentenca. Ao devedor era atribuida a nomeacdo de bens a
penhora, mas ele quase sempre dificultava, sonegando os bens. O credor
poderia interceder apenas depois que fossem esgotados todos os meios para
localizar bens passiveis de penhora. Agora, o credor pode indicar os bens a
serem penhorados ja na peticéo inicial, podendo eleger o dinheiro depositado
em banco em nome do devedor; essa modificacao da agilidade a execucéo.

Isso combinado com a utilizacdo desse novo mecanismo da “Penhora

on-line”, dara agilidade a fase executiva do Processo, na busca da efetividade

processual.

%% Conforme artigo 655-A do Cédigo de Processo Civil.

7 Os Tribunais devem firmar convénio com o Banco Central, que disponibilizara o uso de um
software especifico para pesquisa, denominado de Bacen-Jud. O Juiz tera uma senha para se
comunicar com o Banco Central.

%8 O Cadastro de contas para penhora entra em vigor. O Superior Tribunal de Justica
disponibilizou em seu site 0 acesso para o registro das contas para bloqueio. Agora as contas
podem ser bloqueadas pelos Juizes.
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Na mesma esteira da modernidade, na tentativa de se eliminar atividades
meramente burocréticas, buscando-se efetividade e celeridade®®, a Lei 11.832,
de 06 de dezembro de 2006, autorizou o Leildo por Meios Eletrénicos, com a
incorporacao do artigo 689-A no Cddigo de Processo Civil. Esse novo sistema
utiliza a internet para interacdo e comunicacdo dos procedimentos do Leildo.
Ele contribuird para a satisfacdo do direito do credor em um tempo menor de
duracdo. Tudo sera executado pela rede de comunicagéo. O sistema sera mais
rapido e efetivo, pois facilita a participacao de interessados. O novo mecanismo
provoca a competicdo, e a arrematacdo do bem pode acontecer por um lance
maior, em beneficio tanto do credor quanto do devedor.
Esse novo mecanismo ajudara a agilizar o Processo, também

contribuindo para a sua afetividade.

18. O Juizado Especial Federal Virtual

A criacao dos Juizados Federais no Brasil € um marco importante para
os Direitos Fundamentais do homem. As ac¢des sobre beneficios previdenciarios
contra o governo na Justica Comum duravam até 12 anos®®. O INSS também,
diante da cultura do alongamento da divida, contribuia para a morosidade,
recorrendo até as ultimas instancias. Por isso que o0s primeiros Juizados
Especiais Federais foram criados exclusivamente para causas previdenciarias,

visando a uma Justica célere, para encontrar efetividade na prestacédo da tutela

% O processo deve resolver o litigio, por isso, fala-se em Processo de resultado (FAZOLI,
Carlos Eduardo de Freitas; RIPOLI, Danilo César Siviero. Penhora “on-line” e Leildo Judicial
Eletronico. Disponivel em: <http://www.ingj.org.br>. Acesso em: 30 dez. 2008).

%0 HAIDAR, Rodrigo. AGUIAR, Adriana. Receita de Sucesso — Juizados Especiais provam que
a justica pode funcionar. Entrevista com o desembargador Federal da 3% Regido, José Eduardo
Santos Neves, coordenador dos Juizados da 32 Regido. Disponivel em: <http://www.conjur.com.
br/static/text/42272,1>. Acesso em: 30 nov. 2008.
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jurisdicional e alcancar a pacificacdo social. Com o objetivo de distribuir a
Justica, foi criada a nova Lei dos Juizados Especiais Federais.

Para acelerar os atos judiciais, a Lei 10.259/01 autorizou a criacdo de
sistemas de processamento inteiramente eletrénicos®®*. O Conselho da Justica
Federal e os Tribunais Regionais Federais ficaram responsaveis pela criacdo de
programas de Informatica necessarios a instrucdo das causas submetidas aos

%63 com o intuito de

juizados®®?. Para tanto, foi instituido um grupo de trabalho
elaborar um projeto de informatizacdo padrdo para os Juizados Especiais
Federais®®*. Depois de varias reunifes®® e de estudos de dados, nasceu um
protétipo de um sistema informatizado para os Juizados Especiais Federais®®®.
O sistema utilizado nos Juizados Especiais Federais € muito simples; ha
uma linha de tempo que agrega 0s atos processuais, citacdo, contestacao,

audiéncia, sentenca, recursos e decisdo de recursos, tudo funciona

rapidamente®®’. O Processo é simplificado com base na Lei federal 9.099/95,

**10s sistemas de processamento eletrdnico de acdes e-proc foram implantados, em meados

de julho de 2003, como piloto, em Florian6polis e Blumenau, em Santa Catarina, em Londrina,
no Parand e no Rio Grande do Sul. Sua competéncia foi para acdes previdenciarias que
envolvessem apenas matéria de Direito. Disponivel em: <http://www.trf3.org.br>. Acesso em: 30
dez. 2008.

%2 Conforme art. 24 da Lei 10.259/01.

%63 A maioria dos participantes eram servidores do setor de Informatica.

%4 A ideia de informatizacdo dos servicos jurisdicionais do Juizado Especial Federal partiu da
Justica Federal da 3% Regido, composta por Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul. Em 1991, em
apenas trés meses, o Juizado Especial de S&o Paulo recebeu 250.000 acdes, para liberar os
Cruzados Novos que estavam bloqueados devido ao Plano Econdmico, oficialmente
denominado de Plano Brasil Novo, mais conhecido como Plano Collor. Essa quantidade de
acOes proposta pelos jurisdicionados foram consideradas excessivas na época. (HAIDAR,
Rodrigo. AGUIAR, Adriana. Receita de Sucesso — Juizados Especiais provam que a justica
pode funcionar. Entrevista com o desembargador Federal da 32 Regido, José Eduardo Santos
Neves, coordenador dos Juizados da 32 Regido. Disponivel em: < http://www.conjur.com.
br/static/text/42272,1>. Acesso em: 30 nov. 2008.)

%5 As reunifes aconteceram no periodo de 12/11/2001 a 29/11/2001 das 9h as 18h.

%% projeto de Informatizacdo, dezembro de 2001. Disponivel em: <http://www.cjf.jus.br/JEF/e
DOC/PDF/JEF.pdf>. Acesso em: 30 dez. 2008.

7 HAIDAR, Rodrigo. AGUIAR, Adriana. Receita de Sucesso — Juizados Especiais provam que
a justica pode funcionar. Entrevista com o desembargador Federal da 3% Regido, José Eduardo
Santos Neves, coordenador dos Juizados da 32 Regido. Disponivel em: <http://www.conjur.com.
br/static/text/42272,1>. Acesso em: 30 nov. 2008.
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gue regulou os Juizados Especiais Estaduais. Em 2006, os Processos duravam
de seis a oito meses>®.

Antes da implantacéo dos Juizados Especiais Federais, foi montada uma
Comisséo para realizar projeto de implantacdo desses Juizados, que estudou
todos dados possiveis que pudessem influir na sua instalagdo, com a utilizacédo
de duas variaveis: demanda do Juizado e celeridade no desenvolvimento dos
atos processuais®®.

Em 14 de janeiro de 2002, foi implantado um Juizado Especial Federal
totalmente informatizado, na cidade de S&o Paulo®".

Em 2005, com 38 juizes federais, nos Juizados Federais de Sdo Paulo,
foram julgadas 339 mil acbes, com média de 8,9 mil acbes por juizes. Para

José Eduardo Santos Neves®’!

, 0 segredo dessa produtividade € a soma da
racionalizacdo de procedimentos, do bom sistema de Informéatica e da natureza
dos proprios juizados, que julgam questdes simples e, na maioria das vezes,
repetitivas. Das demandas, apenas 40% delas sdo procedentes, e 60% sao
assistidas por advogados. Conclui-se, portanto, que ndo ha assistencialismo por
parte do Juizado.

572 contavam com 24

Em fevereiro de 2006, os Juizados da 32 Regiao
unidades na cidade de S&o Paulo, 19 no interior, uma em Mato Grosso do Sul,
e com 38 juizes®®. Das demandas distribuidas, 90% sdo de causas

previdenciarias.

*% Ibidem.
> Ibidem.
°"0 Ibidem.
°" Ibidem.
°"2 |bidem.
53 No Brasil, h4 140 Juizados Especiais e 243 adjuntos, que funcionam como Varas Comuns da
Justica Federal e Juizados Simultaneamente (CARVALHO, Luiza de. Judiciario Brasileiro tera
em breve primeira esfera totalmente Virtual. CLIPPING ELETRONICO — AASP — Associacéo
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O sucesso dos Juizados Especiais Federais®’* foi alcancado devido a
varias causas: tipo de acao estereotipada, sem complexidade, além de a maior
parte delas ja possuir decisbes pacificadas nos Tribunais Superiores. Ademais,
60% a 70% dessas acdes eram praticamente repetitivas.

No final de 2006, a Lei 11.419/06 regulamentou, em ambito nacional, o
sistema de processamento eletrénico de todos Tribunais nacionais.

Com a regulamentacdo da Lei, houve ampliacdo das matérias e de
competéncias. Os Juizados Especiais Federais Civeis tiveram a tramitacdo de
todos seus Processos por Meio Eletrénico, com a finalidade de aceleracéo dos
servicos jurisdicionais. Também foi admitida a producdo de provas nos
processos previdenciarios, quando necessaria essa producao.

A Justica Federal divide-se em cinco regides. Dessas, ainda néo estéo
informatizadas a primeira, situada no Centro Oeste e Norte do pais, e a
segunda, no Rio de Janeiro e Espirito Santo. Entretanto, essas regides ja estao
a caminho da total informatizacdo de seus Juizados Especiais Federais. I1sso
significa que os Juizados Especiais Federais serdo a primeira instancia da
Justica brasileira a funcionar de forma totalmente virtual®”>.,

A publicidade dos atos processuais € resguardada apenas aos usuarios
devidamente cadastrados no sistema. Os usuarios sdo internos e externos. Os
primeiros sao os profissionais lotados na Justica Federal, como magistrados,

servidores, estagiarios e voluntarios. Os externos sdo todos outros usuarios.

dos Advogados de Sdo Paulo, 3 jun. 2008. Disponivel em: <http://aasp.org.br/aasp/
imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=3193>. Acesso em: 9 jun. 2008).

*" Ibidem.

°"® |ss0 esta previsto para 0 ano de 2009 (CARVALHO, Luiza de. Judiciério Brasileiro terd em
breve primeira esfera totalmente Virtual. CLIPPING ELETRONICO — AASP — Associacdo dos
Advogados de Sao Paulo, 3 jun. 2008. Disponivel em: <http://aasp.org.br/aasp/imprensa/clip
ping/cli_noticia.asp?idnot=3193>. Acesso em: 9 jun. 2008).
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Para movimentar ou consultar o Processo Eletrbnico nos Juizados

56 O cadastramento dos

Especiais Federais, € necessario login e senha
advogados é feito pelo préprio usuario, o dos outros séo feitos pelo Diretor de
Secretaria.

Para o Tribunal Regional Federal, esse sistema adotado € de alto nivel
de seguranca. Os dados dos sistemas sao criptografados. Ha sistema de
protocolo para 0s processos e para 0os documentos. Todas as tentativas de
violacdo dos dados podem ser detectadas pela equipe técnica responsavel. Ha
backup e replicacdo de dados, periodicamente. As tentativas de fraude também
podem ser detectadas pelo sistema®’’.

O sistema de processamento eletrbnico de acdes fica disponivel na
Internet. Qualquer pessoa, de qualquer lugar do mundo, pode pesquisar o
Processo. A movimentacdo dos Processos pelos usuarios pode acontecer a
qualquer momento e os prazos podem ser cumpridos até o Ultimo minuto do
dia. A caminhada do Processo é guase totalmente automatizada. Algumas
fases foram suprimidas por ndo serem necessarias, tais como juntada de
documentos, numeracao de pagina e outros®’®,

As citacOes e intimagbes acontecem diretamente aos interessados.
Dessa forma, esses atos s&o praticados com mais rapidez.

Além das vantagens ja apontadas, a automatizagdo dos procedimentos

reduziu o numero de servidores e houve diminuicdo de materiais utilizados no

sistema tradicional.

>® CLEMENTINO, Edilberto Barbosa. Op. cit., p. 75.

*"" Dados obtidos do Site do TRF da 42 Regido. Disponivel em: <http://www.trf4.org.br>. Acesso
em: 30 nov. 2008.

*’® |bidem.
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No sistema tradicional, um Processo do juizado, somente em papel,

consumia ao menos 50 folhas. Isso multiplicado pelas 300 mil acGes eletrénicas

gerava a economia de 15 milhdes de folhas de papel, preservando-se o meio
ambiente®”®.

Os Juizados Federais estdo utilizando Processo por Meio Eletrdnico, ou

Processo Virtual®®®

, hdo escrito em papel. Nesse caso, 0s autos passam a ser
em sistema eletrénico. O Processo se desenrola com ajuda de um software
para solucdo de litigios. Os Processos séo limitados com base no valor da
causa.

Assim, a pessoa interessada em propor acdo judicial pode utilizar o
Juizado Especial Federal quando o valor da causa dessa acdo ndo ultrapassar
60 salarios minimos, podendo a matéria tratar de causas previdenciarias ou

ndo. Isso significa que outros tipos de demandas, além das previdenciarias,

podem ser tratados nos Juizados Especiais Federais.

19. Obrigatoriedade do Processo Eletrbnico e a guarda de
documentos

O Processo por Meios Eletrénicos é uma realidade. J& era praticado nos
Juizados Especiais Federais com sucesso. Agora, é aplicado na Justica
Comum Federal e Estadual e nos Juizados Especiais Civis e Criminais

Estaduais, que ainda carecia de informatizagéo.

°"% |bidem.

%0 Os Autos s&o um conjunto ordenado das pecas de um Processo Administrativo ou Judicial.
Auto de pecas de um Processo Publico. Auto € o registro escrito e autenticado de qualquer ato
publico. (Aurélio Eletrdnico, CD-ROOM). Nesse sentido pode-se falar que ha autos virtuais ou
autos por meios eletrénicos disponibilizados na Internet.
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Com relacdo a pratica do Processo Eletronico, ela é obrigatéria ou
alternativa? Em qual circunstancia passara a ser obrigatoria? Atualmente, ndo
ha obrigatoriedade de utilizacdo dos atos digitais. Os atos processuais, em
papel, das partes serdo digitalizados. Entretanto, a digitalizacdo € um problema
para celeridade processual.

Se a unidade for eletrbnica e de competéncia obrigatéria, o
processamento eletrénico serad obrigatorio. Todas as praticas devem ser
eletrénicas. Na Freguesia do O, se a pessoa quiser fazer o Processo em papel,
isso sera possivel. Em seguida, tudo seré digitalizado.

O problema é com a custédia dos documentos digitalizados, que ficam
em arquivos. Em reunido do Conselho Nacional de Justica com a OAB e a
AASP, ficou firmado que as peticdes serdo descartadas®®. Para consecucdo
desse fim, o Conselho instituird um provimento prevendo a possibilidade de as
peticbes e documentos serem apresentados em sistema de coépias para
servirem como base para a digitalizacdo e depois serem descartados sem
necessidade de custddia.

O arquivamento é a preocupacdo. Deve-se guardar tudo? Como esse
arquivo sera feito? SO o essencial seria guardado: inicial, sentenca e acérdao, o
resto serd descartado. O tribunal gasta milhdes para esse arquivamento de
papel. Hoje, ha 60 milhdes de processos (12 milhdes de caixas) arquivados no

Tribunal de Justica de S&o Paulo. E o maior arquivo da América Latina. Isso

consome milhdes de reais.

%1 |pidem.
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20. Processo Eletronico no STJ

O STJ iniciou a eliminagcdo do papel nos Processos atuais que se
encontram no Tribunal®®?. O Processo serd totalmente digitalizado; os
documentos serdo transformados em arquivos digitais. Com essa iniciativa
havera economia e agilidade no tramite das a¢des. Toda movimentacdo do
Processo podera ser realizado pelo site do STJ, sem limitacdo de tempo.

A digitalizacdo dos primeiros quatro mil Processos no Tribunal esta

583

sendo executada por uma forca-tarefa®°, composta de 15 servidores e outros

estagiarios da Presidéncia do Tribunal®®.

Com a digitalizacdo dos Processos, eles se tornam virtuais, podendo ser
encaminhados ao STF por meio eletrénico, quando solicitados pela corte, com
rapidez e seguranca. Depois disso, 0s atos processuais serdo praticados
eletronicamente. ApoOs a digitalizacdo, o Processo em papel serd devolvido ao
Tribunal de origem para o armazenamento dos autos.

O advogado da causa pode ter acesso ao Processo virtual, utilizando-se
da Rede Mundial de Computadores. Entretanto, para esse acesso, € preciso

cadastrar-se no servi¢co, no site do STJ, quando for disponibilizado o link do

Portal do Advogado, e registrar o Certificado Digital, com base no ICP-Brasil.

*2 STJ. STJ da o primeiro passo rumo ao processo eletrdnico. Clipping Eletronico. AASP —
Associacdo dos Advogados de Sao Paulo, 18 nov. 2008. Disponivel em:
<http://www.aasp.org.br/ aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=4319>. Acesso em: 28
jan. 2009.

*8 Forca-tarefa € o nome de um grupo formado por pessoas, temporariamente, para resolver
um problema especifico (STONER, James A.F.; FREEMAN R. Edward. Op. cit., p. 513).

%4 STJ. STJ d& o primeiro passo rumo ao processo eletrdnico. Clipping Eletrdnico. AASP —
Associacao dos Advogados de Sao Paulo, 18 nov. 2008. Disponivel em: <http://aasp.
org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=4319>. Acesso em: 28 jan. 2009.
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21. O advogado e o Processo Eletronico

A atualidade exige constante aprendizagem. As transformacdes sociais,
tecnoldgicas e cientificas acontecem em velocidade espantosa. E necessario
que os profissionais estejam preparados para enfrentar essas mudancas. O
advogado é peca fundamental no processo de aplicacdo da Justica. Ele tera
gue se atualizar, buscar conhecimentos multidisciplinares.

A crise do Judiciario e do Processo € uma realidade e precisa ser
combatida por todos. O advogado deve participar em todas frentes de combate
desse mal. E, como dito, uma das armas para se tentar erradicar a morosidade
processual é a utilizacdo dos meios eletrénicos e telematicos. De forma lenta,
essas técnicas comecam a transformar o Judiciario brasileiro.

Os advogados devem assimilar essas mudancgas e contribuir para que
elas acontecam em menor tempo possivel, fazendo sua parte, ou seja,
preparando-se para o manejo dessa modernidade.

Os atos processuais tendem a ser todos eletrénicos. E, dentro de pouco
tempo, essa medida se tornard obrigatério. O advogado deve, portanto,
aprender a lidar com o sistema ou ficara excluido, indiretamente do mercado.

O incremento da sentenca eletrénica no Poder Judiciario vai exigir dos
Advogados que conhegam essas sentencas, que dominem essa pratica e que
tenham em seus escritdrios equipamentos compativeis e programas
atualizados. Os Advogados jovens ja estao inseridos e familiarizados com atual
tecnologia da informacédo; os mais velhos tém dificuldades para acompanhar
essa mudanca e tendem a resistir a elas. Os que possuem condigcoes

financeiras se equipam e se modernizam; entretanto, ha profissionais com
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caréncia financeira e, em funcéo disso, ndo conseguem adquirir equipamentos
e software para se atualizar.

A solucdo seria o amparo educacional e financeiro aqueles que
necessitam de ajuda. A OAB devera ter um papel importante na diminuicédo
dessa desigualdade, criando cursos e disponibilizando equipamentos a todos os
Advogados que da nova tecnologia necessitarem. Poder-se-ia também
disponibilizar linhas de crédito, com juros subsidiados aos necessitados para a
compra de equipamentos. Dessa forma, contribuir-se-ia para o desenvolvimento
do Processo Eletrénico.

Impor o 6nus da modernidade ao Advogado, sem consulta-lo, esta
correto? O Conselho Nacional de Justica abriu o didlogo com a Ordem dos
Advogados. Para Alexandre Atheniense®®, deve haver um didlogo permanente
entre a OAB e os Tribunais nas etapas de desenvolvimento, normatizacdo e
divulgacdo das praticas processuais por meio eletrdnico. Como se vé, ndo ha
uma imposicdo, e sim uma necessidade de modernizacdo. Todos devem
contribuir para o sucesso do Processo Virtual, incluindo os Advogados.

Ndo poderd o Advogado, por razbes diversas, resistir a essa
modernidade, ou ele estard automaticamente excluido do mercado? Mas néo é
somente a OAB que pode excluir o Advogado? Como jA mencionado, o
Advogado nao deve resistir a essa modernizagao. Para Alexandre Atheniense,
ndo ha possibilidade de resistir & modernidade®®; os Tribunais detém a
infraestrutura e estabelecem as regras referentes ao Processo Eletrénico. Além

disso, uma vez estabelecidas as regras, os Advogados deverdo segui-las.

% ATHENIENSE, Alexandre. Processo Eletronico na pratica: Desafios e Oportunidades.
Disponivel em: <http://WWW slideshare.net>. Acesso em: 30 nov. 2008.
%8 |déias de Alexandre Atheniense apés ser indagado por e-mail, em 26 jan. 2009.
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Quando necessitar de ajuda, o Advogado deve procurar as organizacdes de
apoio (OAB ou CAASP, em Sao Paulo, no caso de profissionais paulistas). A
OAB pode excluir o advogado do mercado, quando houver indisciplina,
aplicando as sancfes de acordo com o estatuto da profissdo. No sistema
capitalista, o mercado sempre seleciona os melhores e mais bem equipados.
Na classe dos Advogados, isso também acontece.
Assim, conclui-se que os 6rgdos de protecdo a classe dos Advogados
devem dar condi¢cdes aos profissionais que precisam de ajuda; A OAB deve
dispor de equipamentos modernos para serem utilizados pelos Advogados que

necessitam desses servi¢cos. Com isso, a desigualdade poderia ser diminuida.
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Capitulo VI

O PROCESSO ELETRONICO PAULISTA

1. Introducéo

Apés a aprovacdo da Lei 11.419/06, foi estabelecido o Projeto de

588

Modernizac&o®®’ do Tribunal de Justica de S&o Paulo®®®, com a finalidade de

implantacdo de um sistema que pudesse revolucionar o Judiciario paulista®®,

590.

Em dezembro de 2006, o Tribunal de Justica paulista criou o primeiro
Juizado Especial Civil Digital, para funcionar no metr6 Sao Bento. Meses
depois, em 26 de junho de 2007, foi instituido o primeiro FOrum totalmente
eletrénico do Brasil, o Foro Regional XIl — Nossa Senhora do O, na cidade de
Séo Paulo. Acreditava-se que o Tribunal deveria ser dotado de infraestrutura, e
que se deveria contratar Juizes, funcionarios, criando novas Varas Judiciais®®.
Na verdade, ndo houve mudancas nos servicos jurisdicionais, com a finalidade

de eliminar a morosidades e a burocracia.

*¥7 Esse projeto foi desenvolvido por consultores da Fundac&o Getulio Vargas.

% Em 02 de julho de 2007, o Tribunal de Justica de S&o Paulo apresentou o Projeto de
Modernizacdo a Comissdo de Modernizacdo Judicial Seccional Paulista da OAB. Estavam
presentes Ricardo Tosto, Presidente da Seccional; Eduardo Francisco Marcondes, Juiz
assessor da presidéncia do Tribunal de Justica; a Secretaria de Tecnologia e Informéatica, Rosel
Padilha; e o Assessor Especial de Tecnologia da Presidéncia, Humberto Aicardi (Consultor
Juridico, 2.7.2007. disponivel em: <http://WWW.conjur.com.br>. Acesso em 30 nov. 2008).

* para Marcondes, esse projeto tem como funcéo automatizacéo de funcdes, facilitacdo da
comunicacdo com o publico e, ainda, dar agilidade ao andamento dos Processos (Consultor
Juridico, 2.7.2007. disponivel em: <http://WWW.conjur.com.br>. Acesso em 30 nov. 2008).

%90 5 Tribunal paulista criou Secretarias especializadas para cuidar da estrutura organizacional,
da administracdo, da tecnologia e do planejamento de gestdo e outros assuntos. (MILICIO,
Glalcia. Judiciario de Sdo Paulo reclama de or¢camento em encontro do CNJ. Consultor
Juridico, 7 nov. 2008. Disponivel em: <http:www.conjur.com.br/2008-nov-07/justica_paulista_
reclama_orcamento_encontro_cnj...>. Acesso em: 29 jan. 2009).

1 Em setembro de 2007, o Tribunal Justica de S&o Paulo investiu na ampliacdo da rede de
Juizados Especiais, com o proposito de aproximar o Judiciario da populagdo mais carente, para
preservar os Direitos Fundamentais, criando 16 novos Juizados (Revista O Judiciario Paulista,
ano I, n. 12, set. 2007. Disponivel em: <http://www.tj.sp.gov.br/imprensa/Publicacoes.
aspx?JORNALID=1>. Acesso em: 30 nov. 2008).
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Para Fausto Bernardes Morey Filho®%?

, com a informatizacdo, havera
diminuicdo da morosidade dos Processos e acontecera a desburocratizacdo do
Judiciario®®.

O Processo Eletrébnico comeca a ser implantado no Estado de Séo
Paulo, com sucesso. Entretanto, essa implantacdo é muito cautelosa e
morosa®*. Mesmo assim, pode-se falar que a modernidade inicia no Judiciario
paulista, ou seja, agora inicia a verdadeira informatizacdo do Judiciario, com o
desenvolvimento de sistemas para otimizacdo do trabalho e a eliminacdo do
trabalho manual. Com isso, havera uma efetiva otimizacdo do
processamento®®. Entretanto, o Tribunal ainda passa por uma primeira fase: a
fase de transicéao.

A Internet é imprescindivel ao Tribunal de Justica. Os sistemas devem
funcionar com base na Rede Mundial de Computadores®®. O Processo
Eletronico é apenas uma forma pela qual o Processo se apresenta. Devido a
grande automacao, acontecera maior evolucdo do que foi a maquina de
escrever para o Judiciario.

Em um primeiro momento, o Processo passara de papel para o Processo

Eletrénico. Depois devera haver reformulacdo do Processo, o Processo se

%2 Fausto Bernardes Morey Filho é consultor da Fundacdo Getdlio Vargas, um dos

coordenadores do Projeto de Modernizacdo do Judiciario paulista.

%% Ccaminho Aberto para a Justica Digital. Revista O Judiciario Paulista, ano Il, n. 12, set. 2007.
Disponivel em: <http://www.tj.sp.gov.br/imprensa/Publicacoes.aspx?JORNALID=1.>. Acesso
em: 30 nov. 2008.

% Ha dois fatores que dificultam a modernizacdo do Judiciario paulista; pouco investimento em
informatizacdo da maquina judiciaria e lentiddo na implementagdo causada pela burocracia do
Sistema de Licitaco.

%% Um processo que leva de um a dois anos em um Tribunal tradicional pode ser resolvido em
até trés meses em um férum digital e, além disso, a reducéo significativa de funcionarios de até
¥ . Jornal do Commercio, Caderno Direito & Justiga.

%% Os advogados receberao logins e senhas para pesquisas nas Varas Digitais. Eles poderdo
consultar os processos incluindo os de familias (Boletim Consultor Juridico 2.7.2007. Disponivel
em: <http://WWW.conjur.com.br.>. Acesso em: 30 nov. 2008).
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adequando a forma. Alguns institutos juridicos processuais devem passar por
mudancas e ser adaptados a forma eletronica™’.

Para Pedrassi®®, a primeira fase é apenas de transportar o Processo de
papel para o eletrdbnico, com alguma automacado, com ganho significativo na
celeridade. Depois, a evolucao digital deve acontecer em sua totalidade.

A evolucdo tecnoldogica € um Processo custoso, pesado, complexo e
ininterrupto. Nao ha sistema perfeito, ou sistema final. De dois anos a dois anos
e meio o parque devera ser renovado. O sistema deve sofrer mudancas e ser
reciclado, constantemente; o que, realmente, ndo tem fim.

A implantacdo do sistema eletrénico comecou com o Juizado Digital. Em
outubro de 2007, as novas unidades digitais foram instaladas em Nazaré
Paulista, regido de Atibaia; em Oroeste, regido de Fernanddpolis; em Pirangi,
regido de Monte Alto; em Artur Nogueira, regido de Araras; em Salto do
Pirapora, regido de Sorocaba; e em Buri, regido de Itapeva®®. Atualmente, sdo
dezoitos unidades funcionando eletronicamente.

Como se percebe, essas unidades digitais foram espalhadas no Estado
de S&o Paulo, com o objetivo central de ampliar o acesso a Justica aos
necessitados que dependiam de uma cidade vizinha para buscar seus direitos.

O foco mudou; agora o desenvolvimento sera primeiro na a Capital, por
fatores relacionados a custos (0 deslocamento gera enormes custos) e
facilidade de acesso (uma questao de penetragao).

Com a finalidade de diminuir o impacto das mudancas, reunem-se

mensalmente Tribunais e advogados para discutir as principais mudancas,

%" PEDRASSI, Claudio Augusto. Op. cit.

> |bidem.

% Revista O Judiciario Paulista, ano II, n. 12, set. 2007. Disponivel em: <http://www.tj.sp.gov.
br/ imprensa/Publicacoes.aspx?JORNALID=1>. Acesso em: 30 nov. 2008.
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opinides, sugestdes e outros assuntos relacionados ao processo eletronico.
Essa interacdo estda dando resultados satisfatorios. Na verdade, ha um

compartilhamento de informacdes.

2. Estrutura do Judiciario

A estrutura do Judiciério paulista é considerada grande. Esse Judiciario €
0 maior Tribunal em estrutura administrativa do mundo, desbancando o Tribunal
de Roma, na Italia®®. Atualmente, comp6e-se de 360 desembargadores, 45 mil
funcionarios, 2.500 magistrados em primeiro e segundo grau. Ele esta instalado
em 700 prédios em todo o Estado. E gravitam em torno desse Tribunal cerca de
270 mil advogados®®*.

A populagdo do Estado de Séao Paulo comporta 41 milhdes de
habitantes. No Estado, ha 645 municipios. Em comparacéo ao Brasil, o Estado
possui 35% do PIB, e 22% da populacdo. H4 uma disparidade entre o potencial
econdmico e a populacao. E isso se traduz na estrutura do Judiciario paulista.

Atualmente, no Judiciario tramitam 17,7 milhdes de processos®®. Em
relacdo ao Brasil, isso corresponde a 49% dos processos judiciais brasileiros®®.

A grande preocupacao do Tribunal & o crescimento da distribuicdo de

604 =

processos, que corresponde entre 12 a 17% ao ano”™". E um caso sui generis,

00 pEDRASSI, Claudio Augusto. Op. cit.

% 1pidem.

%92 Noticias do dia. Clipping Eletronico da AASP — Associacdo dos Advogados de Sdo Paulo, 02
de setembro de 2008 — TISP.

603 43 milhdes de processos. Jornal do Commercio, caderno Direito & Justica. Divulgacdo da
AASP, Associacédo dos Advogados de S&o Paulo. Clipping Eletrénico, Sdo Paulo, 26 de agosto
de 2008. Disponivel em: <httt://WWW.aasp.org.br/aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?
idnot=3756>. Acesso em: 30 ago. 2008.

804 MILICIO, Glalcia. Op. cit., Internet.
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que ultrapassa o padrao mundial em distribuicdo. Para o Tribunal, aumentar a
estrutura nesse patamar € impossivel.

Em julho de 2008, o Judiciario paulista recebeu 464 mil novos Processos,
das areas Civeis, Criminal, Infancia e Juventude, Execucao Fiscal e Juizados
Civeis e Criminais®®. Nesse mesmo periodo foram executadas 346 mil
sentencas, realizadas 121 mil audiéncias e 78 mil precatérias®®.

Alguns estudos do Banco Mundial e da ONU indicam que o crescimento
da atividade jurisdicional, normalmente, deveria acompanhar o crescimento
econdmico. Entretanto, ndo € isso o0 que acontece no Estado. Sdo 25 a 30 mil
novos Processos que nascem no Judiciario.

Para Ivan Sartori®”’, o Judiciario paulista ndo é bem aparelhado nem bem
estruturado. Os problemas estruturais do Tribunal sdo provocados por fatores

de ordens administrativa®®®, orcamentarias®® e politica.

3. Morosidade e efetividade

Como se alcanca a maior efetividade da prestacéo jurisdicional? A
resposta a essa indagacdo é dificil, entretanto, deve ser buscada com

pesquisas. A ideia é propor mudancas para melhorar a prestacao jurisdicional.

% pidem.

%% |pidem.

%7 Em seu Blog, O Ministro afirma que o Judiciario paulista esta em franco e acelerado processo
de sucateamento.

%8 Com a reforma administrativa em 2005, o Tribunal de S&o Paulo criou seis secretarias
especializadas: Planejamento e Gestdo, Administracdo, Recursos Humanos, Secretaria de
Primeira Instancia, Secretaria de Segunda Instancia (Secretaria Judiciaria), e a Secretaria de TI.
% 0O estado de S&o Paulo deve arrecadar 116 Bilhdes de reais, em 2009. Desse valor é
direcionado ao Judiciario apenas 4,5%, cerca de 4,9 bilhdes de reais. Na Opinido de Ivan
Sartori esse montante é aquém do que o Judiciario paulista precisa para enfrentar seus gastos
(Editorial — Blog do Sartori Especial, 22 dez. 2008). No ano de 2008, foram investidos em
produtos informaticos R$ 150 milhGes, bem abaixo do ideal de R$ 300 milhdes (MILICIO,
Glaucia; PINHEIRO, Aline. Entrevista: Claudio Augusto Pedrassi, juiz paulista. Consultor
Juridico, 4 jan. 2009. Disponivel em: <http:www.conjur.com. br/2009-jan-04/processo_virtual_
rapido_gera_recursos?imprimir=1>. Acesso em: 29 jan. 2009).
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A morosidade na solugéo dos litigios é evidente®®. O Tribunal leva cinco
anos para julgar um recurso de apelacdo. Um ano e meio de pauta se passa a
cada ato que é praticado.

Para alterar o quadro da morosidade e buscar efetividade, € preciso
mudanca legislativa na estrutura do Processo. Isso deve acontecer, e €
inevitavel. O Processo precisa ganhar agilidade. Recursos precisam ser
eliminados. Atos devem ser simplificados, alguns principios processuais devem
ser reformulados e o sistema cartorario precisa ser totalmente modificado®*.

Apesar da qualidade do Processo Civil brasileiro, sdo necessérias
modificacdes profundas para adequacéo da realidade.

No pensamento tradicional, a efetividade sera possivel com reformas do
Poder Judiciario, com simplificacdes das Leis processuais e com 0 aumento dos
tribunais ou de varas®*.

Deve-se repensar e modificar a infraestrutura para que a modernizacéo

aconteca®®. Para Pedrassi, essa estrutura de cartdrio-juiz que existe hoje tende

%10 para Alex Custédio, a responsabilidade da morosidade dos Processos ndo é exclusiva do
Poder Judiciario, os Advogados tém sua parcela de culpa (Disponivel em:
http://WWW .ajuris.org.br. Acesso em: 30 dez. 2008).

%11 0 estudo realizado pela FGV aponta os cart6rios como 0s responsaveis por toda lentiddo da
Justica(http://arisp.wordpress.com/2008/01/26/pesquisa-aponta-lentiddo-em-cartoriosjudiciais/.).
Os alvos desse estudo foram quatro cartérios paulista, dois da capital e dois do interior. O
estudo durou oito meses, em 2006; foi executado com base em entrevistas com funcionérios e
andlises dos Processos.

®12 FREITAS, Vladimir Passos de. Eficiéncia em pauta: Considera¢gfes sobre a Administracdo
da Justica. Revista Online. Internet. Site: IBRAJUS.

%3 para Ivan Sartori, antes de criar novas Varas e contratar novos Juizes, a administragdo da
Justica deveria aplicar a Técnica da Reengenharia. Primeiro, conhecendo o Judiciério,
identificando seus pontos fortes e fracos, otimizando as atividades jurisdicionais, para depois
pensar em ampliar a maquina judiciaria (Editorial — Blog do Sartori Especial, 22 dez. 2008).
Reengenharia € o esfor¢co organizado aplicado na organizacao, com o objetivo de rever e, se
necessario, reformular completamente os principais processos de trabalho, com a finalidade de
se conseguir melhorias substanciais, no que se refere a produtividade e a qualidade dos
servicos (LACOMBE, Francisco. Dicionario de Administracdo. Sdo Paulo, Atlas, 2004. p. 268).
Aplicar a Reengenharia em uma organizacdo € o mesmo que abandonar velhos sistemas e
comecar tudo de novo (LACOMBE, Francisco. Op. cit., p. 268).
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a acabar®?. H& o planejamento para a implantacdo de um Férum sem cartério,
por uma necessidade pratica e moderna.

A morosidade processual € de dificil solugdo. Os meios eletrbnicos

servirdo de ferramentas para combater esse mal. Pode-se reduzir a morosidade

ou até elimina-la com a combinacdo da eletrdnica com outros fatores, como a

boa administracdo do Judiciario, como exemplo.

4. Mudancas de Estratégias

As estratégias de implantacdo do Processo Eletrénico no Estado de Séo
Paulo foram modificadas®®. O Tribunal estd apostando em um modelo
pequeno. Primeiro, pensa-se em colocar em pratica o Processo Eletrénico; ja
em movimento, corrigir seus possiveis defeitos, para depois esse modelo servir
como exemplo em outros lugares. Com essa mudanca de estratégia, nenhuma
unidade eletrénica foi implantada até agora, no ano de 2008.

A Freguesia do O é o maior laboratério. Dessa base sairdo novas
implantagbes. Qual o modelo? Quantos funcionarios sao precisos? Qual
estrutura é adequada? Serdo instalados cartorios unicos? S6 depois de um
modelo implementado e descobrir-se a necessidade ou ndo de equipamentos,
sera possivel pensar na replicacdo, ou seja, na implantacdo de novas Varas
Eletronicas para a Justica paulista®®.

Ndo havia padronizacdo nas atividades do Judiciario®’. Com a

informatizac&o, havera padronizacdo e gerenciamento das atividades. Havera

®14 PEDRASSI, Claudio Augusto. Op. cit.

*° Ibidem.

*® Ibidem.

87 Revista O Judiciario Paulista, ano II, n. 12, set. 2007. Disponivel em: <http://www.tj.sp.gov.
br/imprensa/Publicacoes.aspx?JORNALID=1>. Acesso em: 30 nov. 2008.
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reducdo de tempo de tramitacéo processual, democratizacdo do Judiciario, e 0

facil acesso a informacédo, em qualquer lugar.

5. Planejamento Estratégico

O Tribunal de Justica de Sao Paulo estabeleceu como meta a migragao
de todos sistemas para um sistema Unico. H4 um trabalho de reformulagéo da
infraestrutura, desde 2005. Deve-se acabar com aquela realidade de 14
sistemas diferentes. A migracdo para o sistema deve acontecer. E um grande
passo que o Tribunal de Justica estd dando. O CNJ estd desenvolvendo um
programa para todo o Brasil chamado PROJUDI®®®. O programa funcionara,
mas demorara um pouco. H& um problema de gestdo nessa opcdo, porque
esse programa soO serve para Processo Eletrénico, ou seja, s6 é pertinente para
varas novas. Os 17 milhdes de Processos existentes levardo de 7 a 8 anos para
se encerrar’®®. O que seréa feito com eles? N&o ha como replicar a estrutura
fisica do Judiciario. E o problema né&o é s6 esse referente as Varas Eletronicas.
A estratégia do Tribunal de Justica de S&o Paulo foi de buscar um sistema que
deveria servir para ambos os Processos: em papel e eletrbnico, mas nao se
pode trabalhar com dois sistemas diferentes. Qual a vantagem? O mesmo que
funciona no Processo de papel funciona no Processo Eletronico. Uma vez feita
a migragdo, pode-se exigir definitivamente apenas o Processo Eletronico. E

guando isso ira acontecer? Com base em planejamento, abril de 2009, é o

%% 0 CNJ e a OAB firmaram acordo de cooperacdo técnica para implantacdo do Sistema de
Processo Judicial, denominado de PROJUDI. A OAB se integrard ao CNJ com participacéo
direta no desenvolvimento dos projetos de modernizacdo técnica do Judiciario. Havera um
Comité de técnicos das partes que gerenciara o Acordo (Disponivel em: <http://WWW.oab.
dif.org.br>. acesso em 10 jun. 2008).

619 PEDRASSI, Claudio Augusto. Op. cit.
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prazo para terminar a migracdo em toda capital, tanto em primeiro como em
segundo grau de Jurisdicao.

Depois sera avancado ao interior, no prazo de um ano e meio a dois
anos. Em trés anos, todo o Tribunal estaria migrado para o sistema novo, com
todos funcionarios capacitados por meio de treinamentos. Falta, entretanto,
uma decisdo politica e determinar a data base para implantacdo do Processo
Eletrénico definitivamente.

Implantado o sistema novo, deve haver um periodo de maturacdo de seis
a oito meses para que a unidade se acostume com ele. A previsao € de que em
quatro anos haja, em todo o Judiciario Paulista, Processos totalmente

Eletronicos®?. Para o Brasil, a previséo é de dez anos®*.

6. Estrutura do Sistema de Tecnologia de Informacao

Em 2005, foi criada a STI, Secretaria de Tecnologia da Informacgéao, com
a funcdo de gestdo. Hoje a estrutura da STI conta com: 220 servidores, 70
Terabyte, 6 mil Desktop, 2600 Notebook, 20 mil leitores de codigo de barra, 26
mil pontos de rede, Data Center externo, Certificacdo Digital para o0s
magistrados e parte de funcionarios. Nenhum tribunal do pais tem essa
estrutura, ndo s6 em termos de tamanho como de qualidade. Esse sistema
Data Center é o que de melhor existe. Qual o modelo que usam? O modelo dos
bancos. Os bancos tém um numero enorme de clientes, com alto nivel de

exigéncia de seguranca, e de agilidade.

*2 |hidem.
%21 pelas analises do Conselho Nacional de Justica.(REDONDO, Felipe. Justica informatizada
s6 daqui a 10 anos, admite CNJ. O Estado de S&o Paulo — Nacional. AASP, Associacdo dos
Advogados de S&o Paulo. Clipping Eletronico, 26 ago. 2008. Disponivel em:
<httt://WWW .aasp.org.br/ aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp? idnot=3756>. Acesso em: 30
ago. 2008).
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A Secretaria de Tecnologia da Informacdo deve desenvolver gestao,
conhecer o mercado, saber o que comprar, saber qual o produto adequado, ter
cuidados nas contratacoes.
622.

Essa modernidade de gestédo ainda esta sendo implementada®; os bons

resultados ja existem, entretanto, ndo sao aparentes.

7. Os Desafios da Informatizacéo

Quais sédo os desafios que enfrenta o Tribunal de Sao Paulo? O
orcamento é reduzido. O periodo curto da gestdo administrativa também é um
problema. A nova cuUpula tem gestdo de dois anos. H& o risco de
descontinuidade. Ha resisténcia interna e externa de advogados e funcionarios
na implantagdo do sistema. Em razdo do tamanho do Tribunal de Justica e
demais entraves, o0 processo leva tempo.

Administrar é repensar o passado, usar o que € bom e modificar o que
ndo estd bom, ou seja, as politicas implantadas que funcionam devem ser
continuadas. Sem isso, ficaria dificil, tudo sempre comecaria do zero; duas

estratégias diferentes n&o levariam ao sucesso do empreendimento.

%22 A preocupacdo com gestdo é ponto estratégico para a Justiga brasileira. O Prémio “Innovare:
a Justica do Século XXI” é uma realizacdo do Instituo Innovare e conta com o apoio da
Secretaria de Reforma do Judiciario, de associacdes de Magistrados, do Ministério Publico, da
Ordem dos Advogados do Brasil - OAB - e da empresa Vale. A intencao é premiar Juizes que
apresentarem as melhores propostas modernas de gestdo do Judiciario em funcionamento. O
modelo de gestao deve ser moderno, com incorporagdo de novas Tecnologias de Informatica,
padronizacdo de procedimentos racionais, simplificagdo do sistema operacional, capacidade de
pessoal e desburocratizacdo e, ainda, que ndo haja necessidade de alteracdes da legislacao
(http://www.mj.gov.br). O que se pretende é a elaboracdo de um projeto criativo, que possa ser
implantando em todo Judiciario brasileiro.
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8. As Vantagens do Processo Eletrénico

Sistema de jurisprudéncia: ha condi¢cbes para se lancar Acorddos no
sistema eletrénico. Com a digitalizacdo s&o colocados 50 mil Acérdaos no
sistema. Todas as peticbes sdo indexadas. O maior beneficiario sera o
advogado, que terd 24 horas por dia para estudar, peticionar e podera atuar
sem ir ao férum. O Processo ira andar no sistema. Varios atos serédo suprimidos
pelo Processo Eletrénico.

O peticionamento eletrbnico funciona junto com o sistema. H4 a
determinacdo na Lei 11.419 de que o cadastro do advogado seja feito
pessoalmente pelo Tribunal. O de S&o Paulo adotou a providéncia de se valer
do cadastro ja existente da OAB.

O formato definido pelo Tribunal foi o PDF, entretanto, qualquer
processador pode ser usado pelo advogado. N&o ha vinculacao das a¢des dos
Tribunais com ac¢des de terceiros. Qualquer editor de texto pode ser usado, e
ndo ha restricdo quanto a navegador. O peticionamento poderia ser aberto a
tudo. Hoje esta reservado apenas a unidades em que ha Processos Eletronicos,
por questdes econdmicas e técnicas.

O peticionamento eletrdnico ainda € timido devido a Certificagcdo Digital.
Ha pecas a serem digitalizadas. Com a nova forma da Certificacdo Digital isso
ird desaparecer. Essa € a cara do portal onde os servigos estéao disponiveis. Ha
um campo chamado de ESAGE, portal de servigos, em que primeiro € possivel
a consulta dos Processos que estdo no sistema novo, a consulta de
jurisprudéncia, a execucdo de pesquisas dos julgados. Com 0 novo sistema,
todo integrado podera extrair certiddes estaduais pela Internet, o que ainda néo

esta disponivel devido a limitagéo do sistema atual.
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Com o peticionamento eletrénico, torna possivel acessar o protocolo das
iniciais e intermediarias, o Diario Eletrénico e o link para conferéncia de
documentos digitais. O sistema € 0 mesmo, e 0S juizes ja podem usar o
Certificado Digital para assinar atos processuais.

O grande problema que sera enfrentado € o descompasso com algumas
instituicbes que ainda ndo estdo preparadas para essa realidade. Podera ser
um entrave o fato de as Varas de ExecucbGes de Sdo Paulo ter mais de um
milhdo de processos, bem como o fato de o procurador do Estado e do
Municipio necessitar ter sistema, pois a Lei nova exige que as intimacdes sejam
feitas no Portal proprio criado pela procuradoria, e, caso néo se tenha acesso a
esses portais, ndo havera como essas intimacdes serem efetuadas. O mesmo
ocorre com o Ministério Publico. Ha uma dependéncia.

Quais os efeitos podem ser verificados? Primeiro, pode-se falar sobre a
guestéo da aceleracéo do tramite do Processo, que é de cerca de 60%, e nao €
maior, porque ha gargalos humanos, do cartério e do juiz. Na freguesia do O,
h& um numero reduzido de funcionarios. No trabalho tradicional, necessita de
15 funcionarios para cada Vara; na forma eletrénica, apenas seis funcionarios.
Haverda mudanca na maneira de trabalhar. Ha déficit de quase 9.000
funcionarios®?. Havera reducdo do tempo de cumprimento de mandado, por
conta da Central de Mandados, e a diminuicdo da area necessaria para

instalacao de unidades.

%23 |pidem.
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9. Foro Regional da Nossa Senhora do O

O Foro Regional XII - Nossa Senhora do O, inaugurado em 26.6.2007, é
o primeiro forum totalmente informatizado do Brasil. Ele conta com cinco Varas,
trés civeis e duas de familia e das sucessbes. E o segundo forum de
distribuicdo na Capital, sé sendo superado pelo de Sdo Amaro. Toda Jurisdicdo
é virtual, ou seja, ndo ha Processo de papel. Nesse férum, ha cinco juizes,
servidores do Ministério Publico e Defensoria Publica, além de 119 funcionarios,
sendo 60 do Tribunal de Justica e os outros, prestadores de servigos
terceirizados (de limpeza, de copa, de cozinha e de seguranca)®®. H& 5.000
feitos em andamento. O Processo nesse sistema virtual deve ser solucionado
em trés meses, em média. Isso significa que a implantacdo do sistema
eletrdnico aos Processos esta caminhando satisfatoriamente. Apesar disso, a
implantacéo geral caminha lentamente. Em termos de modernidade, isso néo é
bom.

Apesar de todo sucesso, o Férum vive um grande problema. O problema
de digitalizacdo de documentos. Os advogados protocolam suas peticbes ainda
em papeéis. Um grande volume de documentos esta parado, aguardando sua

digitalizacdo. Faltam funcionarios para fazer esse trabalho®®.

524 |bidem.
825 Boletim AASP, n°. 2604, S&o Paulo, dezembro de 2008.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo teve como objeto o uso dos meios eletrénicos e da
Telematica na prestacao e efetividade da tutela jurisdicional. Diante do exposto,
verificou-se que o Direito encontra-se em permanente mutagcao para adaptar-se
as novas realidades. Com o Novo Estado Constitucionalista aconteceu uma
explosdo de litigiosidade®®; e o Estado ndo estava preparado para atender
essa demanda, tornando a Justica morosa. Destarte, 0 Processo deve passar
por modificacdes, na busca da eficiéncia. As solu¢des seriam a administracédo
da maquina publica e a inclusdo nos servicos jurisdicionais da Tecnologia da
Informacao. Além disso, para o desenvolvimento de toda a Jurisdi¢cao, deve-se
intensificar estudos da Informética Juridica como ferramenta de apoio e
transformacao da Justica. A morosidade da Justica € uma realidade e precisa
ser combatida com técnicas modernas existentes na sociedade. Os meios
informaticos e telematicos terdo o papel de acelerar as atividades jurisdicionais
e tornar a Justica mais cidada.

Se bem coordenada a introducéo desses novos meios, toda a Justica
estard informatizada em quatro anos. A informatizacdo do Juizado Especial
Federal é um sucesso. O estado de S&do Paulo também ja se caminha para uma

realidade toda informatizada; no entanto, ainda segue cautelosa. H4, no estado,

18 unidades totalmente informatizadas. Porém, por razfes politicas, no ano de

%25 para Ellen Gracie, a explosdo de litigiosidade inicia, a partir dos anos 90, aconteceu por
causa da Constituicdo Federal de 1988, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, pela legislagao
ambiental e pela acdo publica (BASILE, Juliano. Explosdo de processos sobrecarrega juizes e
gera crise no Supremo. Valor Econdmico — Brasil, AASP, Associacdo dos Advogados de Sao
Paulo. Clipping Eletrénico, Sdo Paulo, 11 mar. 2008. Disponivel em: <http.www.aasp.org.br/
aasp/imprensa/clipping/cli_noticia.asp?idnot=2638>. Acesso em: 11 mar. 2008).
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2008 nenhuma unidade foi construida, o que significa haver cuidados a serem
tomados em termos técnicos ou financeiros.

Concluido o trabalho proposto, entende-se conveniente ressaltar alguns
itens que correspondem as hipoteses que se formularam na introducéo deste
estudo.

Os meios informaticos tendem a transformar os servi¢os jurisdicionais.
Isso pode ser considerado como uma revolucdo, em termos de Processo
Judicial, jamais vista em toda historia do Processo. Apesar de recente o tema,
pode-se concluir que o Processo por Meio Eletrbnico se sujeitara as mesmas
formalidades basicas do Processo tradicional. Isso significa que o Principio do
Devido Processo Legal ndo sera desrespeitado pela introducdo dos meios
eletronicos aos Processos.

Para nado ferir o Principio da Isonomia, o Estado tem a obrigacdo de
disponibilizar recursos eletrénicos aqueles que necessitarem, para que exer¢cam
seu direito de cidadania, ou seja, devem-se colocar maquinas eletrénicas nos
féruns para pesquisas e comunicacao processual. Os meios eletrénicos abrirdo
oportunidades a toda populagcdo que precisa de prestagédo jurisdicional. Os
servicos serdo mais céleres e mais seguros.

A comunicagao processual tende a ser mais eficiente com 0s meios
eletrbnicos. Ndo havera desrespeito ao Principio do Contraditério e da Ampla
Defesa.

A publicidade do Processo nao deve ser total, ou seja, com Processo
aberto, no qual todos atos seriam publicos. Nesse caso, o Principio da

Dignidade da Pessoa Humana deve ser observado.
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Com o novo Processo, a fiscalizacdo da sua duracéo razoavel deve ser
facilitada pelos meios eletrbnicos. O importante é iniciar estudos de tempo e
medidas para modernizar o Codigo de Processo e estabelecer o tempo padrao
de cada tutela especifica. O Processo transcorrido em tempo razoavel sera
justo e efetivo.

Com adocado dos meios eletrénicos, o Principio da Instrumentalidade
sera alcancado, serdo eliminados servicos desnecessarios com a simplificacao
da Jurisdicdo. O sistema eletrdnico tende a controlar os passos do Processo,
indicando falhas da Jurisdicdo e ma-fé das partes. Na verdade, os principios
gue podem receber influéncia dos meios eletrdnicos sdo os principios ligados
ao Devido Processo Legal, porque os meios eletrbnicos estabelecerdo uma
relacdo direta com os procedimentos processuais.

O novo Direito € uma realidade, ja ndo se discute sua existéncia. A
discussdo doutrinaria esta em torno de esse direito ser publico ou privado ou
administrativo. Pela natureza dele e por tudo que abarca, conclui-se ser um
Direito Publico, apesar de tratar de assuntos privados. Esse novo Direito deve
ser chamado de Direito Informatico, apesar de agregar Informatica e
Telematica. Além disso, o importante nas pesquisas foi ter apurado uma de
suas caracteristicas, que € a instrumentalidade, servindo a todos direitos. O que
nos leva a crer que nao ha Direito Processual Eletrénico. O Processo tradicional
processa dados manualmente, enquanto o Processo por Meio Eletronico utiliza
a Tecnologia da Informacdo para processar dados. Assim, 0 Processo é o

7

mesmo em sua esséncia, o que muda é o modo de comunicagdo dos atos
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processuais e a tramitacdo desses mesmos dados®*’

. Isso significa que néao ha
um Direito Processual Eletrénico ou Direito Processual Teleméatico. Na verdade,
0 processo em tempo de virtualidade utiliza as normas do Direito Informatico.

A estrada virtual é apta para a tramitacdo de Documentos Processuais. A
infraestrutura de Chaves Publicas e Privadas confere confiabilidade aos
documentos eletronicamente produzidos no tocante a sua autenticidade, sua
integridade, bem como mantém o sigilo dos dados amparados pelo Direito de
Preservacéao da Intimidade.

A infraestrutura de Chaves Publicas e Privadas € um novo conceito de
protecdo ao trafego de documentos na Rede Mundial, o que implica o uso de
uma tecnologia mutavel, ndo se justificando o receio de que a sua adocao legal
implique quaisquer dificuldades futuras de acompanhamento dos frequentes
avancos tecnoldgicos.

Os atos processuais devem ser publicos, com exclusdo daqueles
estipulados por Lei ou determinados pelo juiz como segredo de justica. Mas
isso ndo deve prevalecer; com a introducdo da comunicac¢ao virtual no mundo
do Processo, as informagdes pessoais podem ser disseminadas na rede. ISso
seria prejudicial ao Direito a Intimidade e a Vida Privada. O que deve acontecer
em todos processos é apenas a informagéo sobre seu andamento. Nesse caso,
somente as partes teriam o direito de conhecer 0s atos processuais.

A Videoconferéncia deve ser utilizada em casos especiais € ndo como

regra em processos. A inteligéncia artificial € uma realidade. Deve ser colocada

%2 Dados significam elemento de informacao, ou representacéo de fatos ou de instrugées, em
forma apropriada para armazenamento, processamento ou transmissao por meios automaticos
(FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Dicionario Aurélio Século XXI. CD-ROOM, versao
3,0. Rio de Janeiro: Lexikon Informatica, 1999).
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a disposicéo do juiz para auxilid-lo em suas decisbes e ndo como sentenca-
receita.

O Processo por Meio Eletrénico ja é uma realidade em todo o pais. No
Estado de Sdo Paulo, ja ha 18 unidades totalmente eletrbnicas. Porém, segue a
passos lentos. Por isso, sugere-se construir as Varas virtuais, eliminar seus
defeitos e, depois de formado um know-how®?®, expandir a outras unidades.
Isso significa uma administracdo cautelosa. Entretanto, essa administracdo nao
deve ser cautelosa em excesso, ndo se alcancando os desejos de celeridade
da Justica.

O sistema informatico pode gerar uma revolugdo no Processo Judicial,
mas ndo depende sO de si. Ndo basta adquirir maquinas modernas que a
morosidade da Justica ser solucionada. Administrar € muito mais dificil do que
se pensa. Por isso, a administracdo do Judiciario precisa ser repensada e
modificada, para que o processo eletrénico encontre sua eficiéncia.

Verifica-se, assim, que se trata de um tema novo, com campo amplo e
fértil, que requer aprofundamento de investigacdes cientificas e reavaliacdo e

reformulacéo de conceitos.

628 E uma expressdo inglesa que significa conhecimento técnico especifico. Experiéncia de
cunho técnico para realizar algo (ALVES, Fernando. Dicionario de Estrangeirismos: Correntes
na Lingua Portuguesa. Sao Paulo: Atlas, 1998. p. 98)
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ANEXOS

Lei n©11.419,de 19 de dezembro de 2006.

Dispde sobre a informatizacdo do processo judicial; altera a Lei n°®5.869, de 11 de janeiro
de 1973 — Cadigo de Processo Civil; e d& outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DA INFORMATIZACAO DO PROCESSO JUDICIAL

Art. 12 O uso de meio eletronico na tramitacdo de processos judiciais,
comunicacdo de atos e transmissdo de pecas processuais sera admitido nos
termos desta Lei.

§ 1° Aplica-se o disposto nesta Lei, indistintamente, aos processos civil,
penal e trabalhista, bem como aos juizados especiais, em qualquer grau de
Jurisdigao.

§ 2° Para o disposto nesta Lei, considera-se:

| - meio eletrbnico qualquer forma de armazenamento ou trafego de
documentos e arquivos digitais;

Il - transmisséo eletronica toda forma de comunicacdo a distancia com a
utilizacdo de redes de comunicacédo, preferencialmente a rede mundial de
computadores;

[Il - assinatura eletrénica as seguintes formas de identificacéo inequivoca do
signatario:

a) assinatura digital baseada em certificado digital emitido por Autoridade
Certificadora credenciada, na forma de Lei especifica;

b) mediante cadastro de usuario no Poder Judiciario, conforme disciplinado
pelos 6rgaos respectivos.

Art. 22 O envio de peticdes, de recursos e a pratica de atos processuais em
geral por meio eletronico serdo admitidos mediante uso de assinatura
eletrbnica, na forma do art. 1° desta Lei, sendo obrigatério o credenciamento
prévio no Poder Judiciario, conforme disciplinado pelos érgdos respectivos.
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§ 1° O credenciamento no Poder Judiciario serd realizado mediante
procedimento no qual esteja assegurada a adequada identificacdo presencial
do interessado.

§ 2° Ao credenciado sera atribuido registro e meio de acesso ao sistema, de
modo a preservar o sigilo, a identificagdo e a autenticidade de suas
comunicacoes.

§ 3% Os 6rgdos do Poder Judiciario poderédo criar um cadastro Unico para o
credenciamento previsto neste artigo.

Art. 3° Consideram-se realizados os atos processuais por meio eletrénico no
dia e hora do seu envio ao sistema do Poder Judiciario, do que devera ser
fornecido protocolo eletrénico.

Paragrafo unico. Quando a peticao eletrénica for enviada para atender prazo
processual, serdo consideradas tempestivas as transmitidas até as 24 (vinte e
guatro) horas do seu ultimo dia.

CAPITULO Il
DA COMUNICACAO ELETRONICA DOS ATOS PROCESSUAIS

Art. 4% Os tribunais poder&o criar Diario da Justica eletronico, disponibilizado
em sitio da rede mundial de computadores, para publicacdo de atos judiciais e
administrativos préprios e dos 6rgdos a eles subordinados, bem como
comunicacdes em geral.

§ 1° O sitio e o conteido das publicacdes de que trata este artigo deverdo
ser assinados digitalmente com base em certificado emitido por Autoridade
Certificadora credenciada na forma da Lei especifica.

§ 22 A publicacio eletronica na forma deste artigo substitui qualquer outro
meio e publicacdo oficial, para quaisquer efeitos legais, a exce¢do dos casos
que, por Lei, exigem intimac&o ou vista pessoal.

§ 32 Considera-se como data da publicacdo o primeiro dia Gtil seguinte ao da
disponibilizagdo da informagé&o no Diario da Justica eletronico.

§ 4° Os prazos processuais terdo inicio no primeiro dia Gtil que seguir ao
considerado como data da publicagé&o.

§ 5% A criacdo do Diario da Justica eletrénico devera ser acompanhada de
ampla divulgacéo, e o ato administrativo correspondente sera publicado durante
30 (trinta) dias no diario oficial em uso.

Art. 52 As intimacdes serdo feitas por meio eletrénico em portal préprio aos
que se cadastrarem na forma do art. 22 desta Lei, dispensando-se a publicagdo
no orgao oficial, inclusive eletrdnico.
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§ 1° Considerar-se-a realizada a intimacdo no dia em que o intimando
efetivar a consulta eletronica ao teor da intimacao, certificando-se nos autos a
sua realizacéao.

§ 22 Na hipdtese do § 1° deste artigo, nos casos em que a consulta se dé
em dia ndo util, a intimag&o sera considerada como realizada no primeiro dia util
seguinte.

§ 3% A consulta referida nos 88 1° e 2° deste artigo devera ser feita em até
10 (dez) dias corridos contados da data do envio da intimacéo, sob pena de
considerar-se a intimacdo automaticamente realizada na data do término desse
prazo.

§ 4° Em carater informativo, poderda ser efetivada remessa de
correspondéncia eletronica, comunicando o0 envio da intimagdo e a abertura
automatica do prazo processual nos termos do § 3° deste artigo, aos que
manifestarem interesse por esse servico.

§ 5° Nos casos urgentes em que a intimacdo feita na forma deste artigo
possa causar prejuizo a quaisquer das partes ou nos casos em que for
evidenciada qualquer tentativa de burla ao sistema, o ato processual devera ser
realizado por outro meio que atinja a sua finalidade, conforme determinado pelo
juiz.

§ 6° As intimacGes feitas na forma deste artigo, inclusive da Fazenda
Publica, serédo consideradas pessoais para todos efeitos legais.

Art. 62 Observadas as formas e as cautelas do art. 5° desta Lei, as citacdes,
inclusive da Fazenda Publica, excetuadas as dos Direitos Processuais Criminal
e Infracional, poderdo ser feitas por meio eletrdnico, desde que a integra dos
autos seja acessivel ao citando.

Art. 7° As cartas precatorias, rogatérias, de ordem e, de um modo geral,
todas as comunicacdes oficiais que transitem entre 6rgdos do Poder Judiciario,
bem como entre os deste e os dos demais Poderes, serdo feitas
preferentemente por meio eletrénico.

CAPITULO Il
DO PROCESSO ELETRONICO
Art. 8% Os o6rgdos do Poder Judiciario poderdo desenvolver sistemas
eletrbnicos de processamento de acfes judiciais por meio de autos total ou
parcialmente digitais, utilizando, preferencialmente, a rede mundial de

computadores e acesso por meio de redes internas e externas.

Paragrafo Unico. Todos o0s atos processuais do processo eletrdnico serao
assinados eletronicamente na forma estabelecida nesta Lei.
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Art. 9° No processo eletrdnico, todas as citacdes, intimacdes e notificacdes,
inclusive da Fazenda Publica, serdo feitas por meio eletrénico, na forma desta
Lei.

§ 1° As citacles, intimacdes, notificacdes e remessas que viabilizem o
acesso a integra do processo correspondente serdo consideradas vista pessoal
do interessado para todos os efeitos legais.

§ 22 Quando, por motivo técnico, for inviavel o uso do meio eletrénico para a
realizacdo de citagdo, intimacao ou notificagéo, esses atos processuais poderéao
ser praticados segundo as regras ordinarias, digitalizando-se o documento
fisico, que devera ser posteriormente destruido.

Art. 10. A distribuicdo da peticdo inicial e a juntada da contestacdo, dos
recursos e das peticbes em geral, todos em formato digital, nos autos de
processo eletrbnico, podem ser feitas diretamente pelos advogados publicos e
privados, sem necessidade da intervencdo do cartério ou secretaria judicial,
situacdo em que a autuacao devera se dar de forma automatica, fornecendo-se
recibo eletronico de protocolo.

§ 1° Quando o ato processual tiver que ser praticado em determinado prazo,
por meio de peticdo eletrbnica, serdo considerados tempestivos os efetivados
até as 24 (vinte e quatro) horas do ultimo dia.

§ 22 No caso do § 1° deste artigo, se o Sistema do Poder Judiciario se tornar
indisponivel por motivo técnico, o prazo fica automaticamente prorrogado para o
primeiro dia util seguinte a resolucdo do problema.

§ 3° Os o6rgdos do Poder Judiciario deverdo manter equipamentos de
digitalizacdo e de acesso a rede mundial de computadores a disposicdo dos
interessados para distribuicdo de pecas processuais.

Art. 11. Os documentos produzidos eletronicamente e juntados aos
processos eletronicos com garantia da origem e de seu signatario, na forma
estabelecida nesta Lei, serdo considerados originais para todos os efeitos
legais.

§ 1° Os extratos digitais e os documentos digitalizados e juntados aos autos
pelos oOrgdos da Justica e seus auxiliares, pelo Ministério Publico e seus
auxiliares, pelas procuradorias, pelas autoridades policiais, pelas reparticbes
publicas em geral e por advogados publicos e privados tém a mesma forca
probante dos originais, ressalvada a alegacdo motivada e fundamentada de
adulteracdo antes ou durante o processo de digitalizacao.

§ 2° A arguicdo de falsidade do documento original sera processada
eletronicamente na forma da Lei processual em vigor.

§ 3% Os originais dos documentos digitalizados, mencionados no § 2° deste
artigo, deveréo ser preservados pelo seu detentor até o transito em julgado da
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sentenca ou, quando admitida, até o final do prazo para interposicdo de acao
rescisoria.

§ 4° (VETADO)

§ 5% Os documentos cuja digitalizacdo seja tecnicamente invidvel devido ao
grande volume ou por motivo de ilegibilidade deverdo ser apresentados ao
cartorio ou secretaria no prazo de 10 (dez) dias contados do envio de peticao
eletrbnica comunicando o fato, os quais serédo devolvidos a parte apds o transito
em julgado.

§ 6% Os documentos digitalizados juntados em processo eletrénico somente
estardo disponiveis para acesso por meio da rede externa para suas
respectivas partes processuais e para 0 Ministério Publico, respeitado o
disposto em Lei para as situacdes de sigilo e de segredo de justica.

Art. 12. A conservacdo dos autos do processo podera ser efetuada total ou
parcialmente por meio eletrénico.

§ 1° Os autos dos processos eletronicos deverdo ser protegidos por meio de
sistemas de seguranca de acesso e armazenados em meio que garanta a
preservacao e integridade dos dados, sendo dispensada a formacao de autos
suplementares.

§ 22 Os autos de processos eletrdnicos que tiverem de ser remetidos a outro
juizo ou instancia superior que nao disponham de sistema compativel deverao
ser impressos em papel, autuados na forma dos arts. 166 a 168 da Lei 5.869,
de 11 de janeiro de 1973 — Cddigo de Processo Civil, ainda que de natureza
criminal ou trabalhista, ou pertinente a juizado especial.

§ 3° No caso do § 2° deste artigo, o escrivdo ou o chefe de secretaria
certificara os autores ou a origem dos documentos produzidos nos autos,
acrescentando, ressalvada a hipotese de existir segredo de justica, a forma pela
qual o banco de dados podera ser acessado para aferir a autenticidade das
pecas e das respectivas assinaturas digitais.

§ 4° Feita a autuacdo na forma estabelecida no § 2° deste artigo, o processo
seguira a tramitacdo legalmente estabelecida para os processos fisicos.

§ 5% A digitalizacdo de autos em midia ndo digital, em tramitacdo ou ja
arquivados, sera precedida de publicacdo de editais de intimacbes ou da
intimacédo pessoal das partes e de seus procuradores, para que, no prazo
preclusivo de 30 (trinta) dias, se manifestem sobre o desejo de manterem
pessoalmente a guarda de algum dos documentos originais.

Art. 13. O magistrado podera determinar que sejam realizados por meio
eletrbnico a exibicdo e o envio de dados e de documentos necessarios a
instrugcéo do processo.
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§ 1° Consideram-se cadastros publicos, para os efeitos deste artigo, dentre
outros existentes ou que venham a ser criados, ainda que mantidos por
concessionarias de servico publico ou empresas privadas, os que contenham
informacdes indispensaveis ao exercicio da funcéo judicante.

§ 2° O acesso de que trata este artigo dar-se-4 por qualquer meio
tecnoldgico disponivel, preferentemente o de menor custo, considerada sua
eficiéncia.

§ 32 (VETADO)
CAPITULO IV
DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Art. 14. Os sistemas a serem desenvolvidos pelos 6rgdaos do Poder
Judicidrio deverdo usar, preferencialmente, programas com cédigo aberto,
acessiveis ininterruptamente por meio da rede mundial de computadores,
priorizando-se a sua padronizacao.

Paragrafo dnico. Os sistemas devem buscar identificar os casos de
ocorréncia de prevencao, litispendéncia e coisa julgada.

Art. 15. Salvo impossibilidade que comprometa 0 acesso a Justica, a parte
devera informar, ao distribuir a peticdo inicial de qualquer acdo judicial, o
namero no cadastro de pessoas fisicas ou juridicas, conforme o caso, perante a
Secretaria da Receita Federal.

Paragrafo unico. Da mesma forma, as pecas de acusacao criminais deverao
ser instruidas pelos membros do Ministério Publico ou pelas autoridades
policiais com 0s numeros de registros dos acusados no Instituto Nacional de
Identificacdo do Ministério da Justica, se houver.

Art. 16. Os livros cartorarios e demais repositérios dos érgédos do Poder
Judiciario poderéo ser gerados e armazenados em meio totalmente eletrénico.

Art. 17. (VETADO)

Art. 18. Os 6rgaos do Poder Judiciario regulamentardo esta Lei, no que
couber, no ambito de suas respectivas competéncias.

Art. 19. Ficam convalidados os atos processuais praticados por meio
eletrdnico até a data de publicacdo desta Lei, desde que tenham atingido sua
finalidade e néo tenha havido prejuizo para as partes.

Art. 20. A Lei n® 5.869, de 11 de janeiro de 1973 - Cddigo de Processo Civil,
passa a vigorar com as seguintes alteracoes:
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Paragrafo Gnico. A procuragdo pode ser assinada digitalmente com base em certificado emitido
por Autoridade Certificadora credenciada, na forma da Lei especifica.” (NR)

PAIE. DDA,

Paragrafo unico. (Vetado).

§ 2° Todos os atos e termos do processo podem ser produzidos, transmitidos, armazenados e
assinados por meio eletrénico, na forma da Lei." (NR)

PAIT 164, o

Paragrafo Unico. A assinatura dos juizes, em todos os graus de Jurisdigdo, pode ser feita
eletronicamente, na forma da Lei." (NR)

AL, 180, oot
§ 1° E vedado usar abreviaturas.

§ 2° Quando se tratar de processo total ou parcialmente eletrénico, os atos
processuais praticados na presenca do juiz poderdo ser produzidos e
armazenados de modo integralmente digital em arquivo eletrénico inviolavel, na
forma da Lei, mediante registro em termo que sera assinado digitalmente pelo
juiz e pelo escrivao ou chefe de secretaria, bem como pelos advogados das
partes.

§ 3% No caso do § 2° deste artigo, eventuais contradicdes na transcricio
deverdo ser suscitadas oralmente no momento da realizacdo do ato, sob pena
de preclusdo, devendo o juiz decidir de plano, registrando-se a alegacédo e a
deciséo no termo." (NR)

PAIT 202,

§ 3° A carta de ordem, carta precatéria ou carta rogatoria pode ser expedida
por meio eletrdnico, situacdo em que a assinatura do juiz devera ser eletronica,
na forma da Lei." (NR)

PAIT. 220,
IV - por meio eletrénico, conforme regulado em Lei propria.” (NR)
PAIT. 237, s

Paragrafo Unico. As intimagBes podem ser feitas de forma eletrdnica, conforme
regulado em propria.” (NR)
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V - os extratos digitais de bancos de dados, publicos e privados, desde que
atestado pelo seu emitente, sob as penas da lei, que as informac¢des conferem
com O que consta na origem;

VI - as reprodugfes digitalizadas de qualquer documento, publico ou particular,
quando juntados aos autos pelos 6rgdos da Justica e seus auxiliares, pelo
Ministério Publico e seus auxiliares, pelas procuradorias, pelas reparticdes
publicas em geral e por advogados publicos ou privados, ressalvada a alegacéo
motivada e fundamentada de adulteracdo antes ou durante o processo de
digitalizacao.

§ 1° Os originais dos documentos digitalizados, mencionados no inciso VI do
caput deste artigo, deverdo ser preservados pelo seu detentor até o final do
prazo para interposicao de acao rescisoria.

§ 2° Tratando-se de coépia digital de titulo executivo extrajudicial ou outro
documento relevante a instrucdo do processo, o juiz podera determinar o seu
depdsito em cartério ou secretaria." (NR)

"AIT 399,

8 1° Recebidos o0s autos, 0 juiz mandara extrair, no prazo maximo e
improrrogavel de 30 (trinta) dias, certiddes ou reproducfes fotograficas das
pecas indicadas pelas partes ou de oficio; findo o prazo, devolvera os autos a
reparticdo de origem.

§ 2° As reparticdes publicas poderdo fornecer todos os documentos em meio
eletrbnico conforme disposto em lei, certificando, pelo mesmo meio, que se
trata de extrato fiel do que consta em seu banco de dados ou do documento
digitalizado." (NR)

CAML ALT. o
8 1° O depoimento serd passado para a versdo datilografica quando houver
recurso da sentencga ou noutros casos, quando o juiz o determinar, de oficio ou

a requerimento da parte.

§ 22 Tratando-se de processo eletrénico, observar-se-a o disposto nos 8§ 2° e
3% do art. 169 desta Lei." (NR)

PAI ADT .

§ 4° Tratando-se de processo eletronico, observar-se-a o disposto nos 88§ 2% e
32 do art. 169 desta Lei." (NR)
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"AIT 556, i

Paragrafo anico. Os votos, acordaos e demais atos processuais podem ser
registrados em arquivo eletrénico inviolavel e assinados eletronicamente, na
forma da lei, devendo ser impressos para juntada aos autos do processo
guando este néo for eletronico.” (NR)

Art. 21. (VETADO)

Art. 22. Esta Lei entra em vigor 90 (noventa) dias depois de sua publicacéo.

Brasilia, 19 de dezembro de 2006; 185° da Independéncia e 118° da
Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA

Marcio Thomaz Bastos



