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RESUMO

Esta pesquisa se propbs a estudar as mudancas no sistema bancario
brasileiro numa visao socio-juridica, analisando a precarizacéo das relacdes
de trabalho. Enfoca o processo de globalizagéo financeira, a reestruturacao
produtiva no sistema bancario, o avanco tecnolégico e a velocidade da
informagao, considerando a importancia e a transversalidade do sistema
bancario na economia, as influéncias neoliberais, as fusdes, as
privatizagoes, a internacionalizagéo das instituicdes financeiras no Brasil, o
lucro dos bancos e sua forca perante o Estado. Também sdo abordadas as
terceirizagcdes no setor bancério, a reducdo do emprego, o enfraquecimento
sindical, a legislacdo trabalhista bancaria e suas normas coletivas. Séo
apresentadas as formas de remuneracdo bancaria, com analise critica da
remuneracao variavel, avaliando-se que esta forma de contraprestacao esta
atrelada ao enfraguecimento dos lagcos sociais e ao aumento do assédio
moral no ambiente de trabalho. A consequéncia dos fenbmenos mundiais e
nacionais elencados na dissertacdo, a partir da década de 1990, € a
intensificacdo do trabalho, com os novos métodos de dominagédo pelo
capital, sistematizados em programas de treinamento, qualidade total e
remuneracao variavel. O nivel de exceléncia cobrado na prestacdo do
servigo; a pressao por produtividade, resultados e cumprimento de metas e
a ameaca do desemprego distanciaram o bancério da luta sindical e o
sujeitaram as imposi¢cdes do capital e, por consequéncia, geraram a
precarizacao dos seus direitos trabalhistas.

Palavras-chave: 1 — Globalizacdo financeira; 2 — Flexibilizagcdo das
relacdes de trabalho; 3 — A forca dos bancos; 4 — Precarizacao do trabalho
bancario; 5 — Desproporcéo juridica.



ABSTRACT

This work proposes to evaluate the changes in the Brazilian banking system
through a socio-legal view, considering the precariousness of labor relations.
It focuses on the process of financial globalization, productive restructuring
of the banking system, technological progress and speed of information,
considering the importance of the banking system and across the economy,
the neoliberal influences, mergers, privatization, internationalization of
financial institutions in Brazil, the profit of the banks and their strength to the
state. It also demonstrates the outsourcing in the banking sector, the
reduction of jobs, weakening the union, the labor legislation and banking
rules collectively. The paper presents the forms of payment adopted by the
banks, with critical analysis of the implementation of a variable remuneration
system for its personnel, this form of payment is considered as the cause of
the weakening of social ties in the workplace. The consequence of the
global and national happenings of the 1990s is the intensification of work,
with new methods of domination by capital, organized in training programs,
total quality and variable remuneration. The level of excellence in service,
the pressure for productivity, the performance and target actions for results
and the threat of unemployment, made the bank employees away from the
union fight and subjected them to capital interests and, consequently,
caused the precariousness of their labor rights.

KEYWORDS: 1 - Financial globalization, 2 - Easing of labor relations; 3 -
The power of banks; 4 - Banking instability of employment, 5 - Legal
disproportion.
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INTRODUCAO

A presente dissertacdo tem a finalidade de analisar os problemas dos
bancarios no Brasil, durante o final do século XX e no inicio do século XXI, em
especial a precarizacédo® de suas condicdes de trabalho, comparativamente com a
forca e a importancia do sistema bancario para o desenvolvimento econémico, numa

acepcao socio-juridica.

No aprofundamento de tal andlise, pretende-se contextualizar a situacédo dos
bancarios sob o vértice do mundo globalizado, de reestruturacéo produtiva, com a
modificacdo na dinamica de execucao do trabalho, passando do modelo fordista
para o modelo toyotista e, ainda, apontar essa alteragcdo como desencadeadora de
transformacdes estruturais econbmicas e das relacbes de trabalho na esfera
mundial, pontuando seus principais aspectos e suas consequéncias para o trabalho
do bancario.

Nesta idéia, sinteticamente, € imprescindivel apresentar os acontecimentos
histéricos relacionados diretamente ao sistema bancario e ao Direito do Trabalho.
Para isso, analisa-se 0 sistema capitalista e as mudancas decorrentes de seu
esgotamento nos anos de 1970, ja que, neste periodo, o mercado americano
enfraqueceu-se frente a expansao do mercado do eurododlar e, como medida de
sobrevivéncia, foi marcado o fim do sistema de Bretton Woods, criando-se uma nova

regulacdo do sistema financeiro internacional.

Como resposta a crise de acumulagédo gerada pela reducédo do consumo e
dos resultados no mercado internacional, pelo choque do petréleo em 1973, iniciou-
se a reestruturacao produtiva, sob o advento do neoliberalismo, com a transferéncia
sistematica de capitais ao mercado financeiro e ancorada na revolucédo tecnoldgica,

implementando os modelos de producdo idealizados no “modelo japonés”.?

Neste contexto de mudanca do sistema capitalista, ocorreram

! Precarizacdo é um processo social de contetdo histérico-politico concreto, de natureza complexa,
desigual e combinada, que atinge o mundo do trabalho, principalmente setores mais organizados da
classe do proletariado. ALVES, Giovanni. Dimensdes da Reestruturagdo Produtiva: ensaios de
sociologia do trabalho. Londrina: Praxis, 2007, p. 115.

2 ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho? ensaio sobre a metamorfose e a centralidade do mundo do
trabalho. 11.Ed. S&o Paulo: Cortez, Campinas, SP: Editora da Universidade Estadual de Campinas,
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transformacdes no plano da concorréncia, surgindo a financeirizacdo® e a
oligopolizacdo® das empresas. Esse novo sistema produtivo e concorrencial s6 se
tornou possivel e funcional com o0 avanco tecnolégico, que possibilitou o
funcionamento da sociedade em rede de forma globalizada, ou seja, interligada via

sistema.’®

A revolucdo tecnoldgica é a propulsora da intensificacdo do processo de
globalizacéo, pois o tempo e as distancias foram enxugados e, por consequéncia, as
empresas foram internacionalizando-se, numa efetiva mundializacdo do capital, do
servico e da producdo nunca antes existente. Essas mudancgas foram mais
facilmente constatadas na esfera econdomico-financeira. Os paradigmas foram

alterados e o capitalismo teve um novo caminho de crescimento.

O crescimento produtivo também dependeu de investimento e, para isso, as
instituicbes financeiras tornaram-se ainda mais importantes no funcionamento
econdmico. O sistema financeiro mundial sofreu intensos ajustes com a globalizagcéao
financeira. O movimento de mundializacdo da economia e a financeirizacdo do

capital tém nos bancos a express&o mais visivel desse processo.°

7

Na esfera econOmico-financeira, a globalizacdo é pontuada por alguns
fendmenos, quais sejam: a desregulamentacédo dos mercados, a desintermediacao
financeira e a abertura dos mercados nacionais no ambito externo, que tornaram os
Estados, muitas vezes, reféns dos grandes grupos transnacionais que ditam as
regras nacionais de politica econbmica, restringindo a soberania politica destes

Estados.

O Estado, de entrave para a circulacdo de capitais, bens e servigos,
transforma-se em facilitador para os grandes grupos transnacionais montarem suas

instalacdes em solo nacional, com o intuito de gerar o crescimento econémico do

2006.

3 Financeirizacdo da empresa é o processo de valorizacdo e de investimento no capital rentista em
detrimento do capital via producéo, agregando valor ao dinheiro sem passar pelo processo produtivo.

4 Oligopolio é a pratica de mercado na qual a oferta de um produto ou servico que tem varios
consumidores é controlada por um pequeno grupo de empresas, Com pouca concorréncia e, por isso,
normalmente o preco varia de forma elevada.

® CHESNAIS, Frangois. A mundializacdo do capital. Tradugdo: Silvana Finzi Fod. Sdo Paulo: Xama.
1999. 335 p.

® Ibid.
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pais.

Mais especificamente no Brasil, principalmente na década de 1990, a
abertura econdmica, a implantacdo de politicas neoliberais e o fim da superinflacéo,
com o Plano Real, provocaram um movimento de concentracdo bancéria através de
terceirizacoes, aquisi¢coes, fusdes, incorporacdes e privatizagdes, possibilitando o
crescimento do capital estrangeiro, que prossegue por quase duas décadas.

Apesar do sequencial lucro dos bancos nos ultimos dez anos, essa
toyotizacdo bancaria trouxe maleficios ao dia-a-dia do trabalhador bancério, que se
tornou flexivel, polivalente, multifuncional e controlado pelo sistema (controle via

rede), transformado no seu poderoso e intolerante chefe.

Essa nova dinamica de trabalho foi prejudicial aos trabalhadores bancérios
principalmente quanto aos lacos pessoais ou sociais. Os bancéarios executam suas
tarefas sob forte pressao representada pelo grande volume de trabalho em ritmo
acelerado, com metas de captacdo e de vendas de produtos pré-estabelecidas e
ditadas de forma unilateral, com prazos exiguos. A0 mesmo tempo, essas novas
formas de gerenciamento estimulam a competitividade entre os trabalhadores,
gerando multiplos sentimentos e sensacdes, tais como: medo, incertezas,
ansiedade, angustia e tristeza; e, de forma concomitante, diminuem o quadro de
pessoal, substituindo empregados por trabalhadores terceirizados. A ansiedade ante
uma nova tarefa, o medo de néo saber, a avaliagéo constante do desempenho sem
o devido reconhecimento, a requisicdo da eficiéncia técnica, da exceléncia, da

criatividade e da autonomia geram tensao e incertezas aos trabalhadores.

Isso é facilmente mensuravel no Brasil, a partir de meados da década de
1990, quando a reestruturacdo nos bancos foi marcada por alguns fenémenos
sociais, quais sejam: grande desemprego, terceirizacdo, precarizacdo e
intensificacao do trabalho.

Além disso, existe um paradoxo nesta relacdo entre banqueiro e trabalhador
bancario, ja que o primeiro corresponde ao setor mais lucrativo no ambito nacional,
anualmente recordista de Iucro, com possibilidade de oferecer beneficios
trabalhistas condizentes as suas vantagens econdmicas, e 0 segundo amarga a
precarizacao de sua condicdo de trabalho. Essa contradicdo é ainda mais nitida ao

refletirmos sobre a premissa econémica que prevé que o crescimento da economia
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gera emprego e melhores condi¢cbes de vida e de trabalho para os trabalhadores.
Apesar de veridica esta afirmativa; no setor bancério, o lucro ndo necessariamente
traz beneficios aos bancarios, ja que, de fato, apenas favorece o crescimento
comercial de outras atividades econémicas, como € o caso de seus prestadores de

Servigos.

Assim, a presente dissertacdo tem a finalidade de analisar o crescimento do
sistema bancério e sua importancia para a economia globalizada, verificando seus
efeitos para os trabalhadores bancarios, principalmente a precarizacdo deste ramo
de trabalho. Para esta analise, sdo apresentados dados das ultimas décadas no que
se refere ao efetivo lucro dos bancos; a fusdes, aquisicbes e privatizacdes; a
legislacdo bancéaria e as previsées nas convencdes coletivas de trabalho; aos
problemas na forma de remuneracdo individualizada; ao assédio moral a que 0s
bancarios estdo sujeitos; a diminuicdo dos postos de trabalho e a crescente

terceirizacao.
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1. GLOBALIZACAO BANCARIA

 1.1. GLOBALIZAGAO: UM POSSIVEL CONCEITO E SUA EVOLUGAO
HISTORICA

A globalizacdo ndo tem uma definicdo especifica, mas existem muitas

teorias, sob diversos enfoques, sobre o tema.

A globalizag&o, como processo, tramita com variagdes e caminhos tortuosos
na histéria da humanidade. Eric Hobsbawn afirma que a “Globalizacdo é um
processo historico que reflete uma transformacdo incessante”.’ Por isso, ndo se
resume ao resultado de uma ou de varias acbes pontuais, mas de transformacdes
passadas, presentes e que continuardo a ocorrer no futuro. O autor analisa que a
globalizagdo caminhou a passos largos nos ultimos vinte anos, e pode-se dizer que
o mundo, daqui a quarenta ou cinqienta anos, encontrar-se-4 mais globalizado que
agora. O processo de globalizacdo em algumas regides ocorre mais lentamente,
considerando que se vive em um planeta marcado por diversidades climaticas,
geograficas e histéricas, o que imp0de diversos tipos de 6bices para o processo de

“unificacdo do planeta”.®

Eric Hobsbawn, apesar de apontar para uma possivel unificacdo do planeta,
reconhece que o processo de globalizacdo ndo é universal e nem atua em todos os
segmentos da atividade humana, mas é abrangente nas areas tecnoldgicas, de
comunicacdo e econdmicas. Afirmar, também, que ndo se pode falar em
globalizacdo da politica, por considerar que o0s paises tém-se desenvolvido

diversamente nesta area.’

Ja Antony Giddens define a globalizagdo como “a intensificagdo das
relacbes sociais em escala mundial que ligam localidades distantes de tal maneira,
gue acontecimentos locais sdo modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de

distancia.®

" HOBSBAWN, Eric. O novo século. Entrevista a Antdnio Polito. Trad. do italiano para inglés de Allan
Cameron. Para portugués, de Claudio Marcondes. S&o Paulo: Cia das Letras, 2000. pp. 70-75.

® Ibid. p. 70.
® Ibid.
% GIDDENS, Antony. As conseqiiéncias da modernidade. Trad. Raul Fiker. Sdo Paulo: UNESP,
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O processo da globalizacéo nao se sucede de forma uniforme, nem em uma
Unica direcdo, tendo em vista que é influenciado por fatores mundiais e regionais. As
mudancas em localidades distantes do globo ndo séo iguais, ao contrario, podem
até ser contraditorias. As redes de lacos globais podem enriquecer determinada
regido, tanto quanto empobrecer outra que n&o tem 0s mesmos produtos ou

servicos, quando se trata da competitividade.™*

A integracdo da economia, em todo o planeta, esta ndo s6 reformulando os
negocios, mas, também, reordenando a vida das pessoas, criando novas classes
sociais, diferentes formas de trabalho, concentracdo de riquezas e, inclusive, o

empobrecimento de enormes contingentes populacionais.

Independente da abordagem, é indubitavel que a globalizacédo é o fenbmeno
(econdmico, politico e cultural) mais importante de nossa época. E um tema
complexo e controverso, alicercado na prépria histéria do desenvolvimento
econdmico, no avango nos meios de transporte e de comunicagcdo que fizeram

reduzir o tempo e 0 espaco nas relacdes comerciais.

Héa consenso na consideracao do termo globalizacdo como recente, embora
0 seu processamento seja de longa data. O que existe € uma nova conotacao
capitalista, firmada nas ultimas décadas, como um processo de acumulacdo e
internacionalizacdo dos capitais. Esse novo contexto global envolve aspectos e
dimensdes tecnoldgicas, organizacionais, politicas, comerciais, financeiras,
institucionais, culturais e sociais que se relacionam em uma dinamica, criando uma
reorganizacdo espacial da atividade econd6mica, bem como acarretando uma

mudanca de hierarquia dos centros decisérios™?.

Em razéo dessas mudancas, hd uma realocacéo da atividade produtiva e do
comércio que se acelera e se concentra nos paises de maior poderio econémico: a

triade Estados Unidos, Japdo e os paises da Unido Européia,** na qual se

1991. p. 68-69.
" Ibid. p. 69.

2 FIORI, José Luis. Globalizagdo, Hegemonia e Império. In TAVARES, Maria da Conceicéo; FIORI,
José Luis. (orgs.). Poder e Dinheiro: uma economia politica da globalizacdo. 6. Ed. Petropolis, RJ:
Vozes, 1998. pp. 90-110.

3 As expressoes triade e triadico sdo formas utilizadas inicialmente pelas “bussiness schools” e pelo
jornalismo econbémico, e depois amplamente divulgadas. Os trés poélos da triade sdo os Estados
Unidos da América, a Unido Européia e o Japdo, mas em torno desses pélos formam-se associacdes
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consolidaram como bloco econdmico de hegemonia global em relacdo aos demais

paises na ultima década.

Os propulsores do processo de globalizacdo foram o desenvolvimento
tecnolégico e o aumento da velocidade de circulacdo da informacéo, conjugados
com 0s movimentos de abertura dos mercados, em especial os mercados de
capitais e financeiros, que possibilitaram a reestruturagdo econdmica das ultimas
décadas, refletindo em significativas mudancas nas organizacdes empresariais, mais

pontualmente das novas formas de gestdo da producéo e do trabalho.

Uma consequéncia destas inovacOes foi a realizagdo de operacdes em
redes que aumentaram significativamente a circulacdo de bens, servicos e
informacdes, abrindo novas referéncias de espaco e tempo com a projecdo das
grandes corporacdes que terceirizam ou descentralizam seus servicos ou sua
producdo para fora dos paises de origem. As fronteiras, distancias e o tempo das
operacdes deixam de existi, como se tudo ocorresse em uma Unica unidade

administrativa, ligada pela rede.**

Inexiste discussdo sobre a caracterizacdo dialética do processo de
globalizagdo, abrangendo diversidades e varias dimensfes, considerando o
homogéneo e o heterogéneo, envolvendo uma multiplicidade e variedade de
micromercados, com contradicbes dentro do seu contexto, como concentragao,
desconcentracao, liberalismo, intervencionismo, economias locais e nacionais,
blocos regionais e economia mundial, instituicbes politicas subnacionais, nacionais,

regionais e internacionais.*

A diversidade inerente ao processo de globalizacdo é distribuida em
desigualdade entre os participantes, enquanto que as concentracées de poder por
parte dos principais atores deste processo aumentam as diferencas sociais dos
demais, com sacrificio para os que se encontram no pélo dos vencidos deste jogo
globalizante.*

um pouco maiores (CHESNAIS, 1999. p. 63).

4 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Tradugdo Roneide Venancio Majer com a colaboracdo
de Klauss Brandini Gerhardt. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

'® GIDDENS, op. cit. p. 69.

' SANTOS, Boaventura de Souza. As tensdes da modernidade. Disponivel em:
<http:www.antroposmoderno.com/textos/astensoes.shtml>. Acesso em: 10. Jul. 2003. pp. 3-6.
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Os Estados ficam submetidos ao jogo do poder e sua soberania encontra-se
enfraquecida pela hegemonia de alguns Estados com maior forga econdémica, de
grandes transnacionais e de organismos internacionais, como o Fundo Monetario
Internacional e o Banco Mundial. Neste processo, os controlados encontram-se em
um novo cenario de dependéncia.!’ As assimetrias do poder, segundo José Luiz
Fiori, ndo estdo apenas entre os Estados, mas,também entre os grandes atores

deste processo: as transnacionais e os Estados hegemonicos.®

Assim, ha que se concluir que o processo de globalizacdo esta
transformando o contexto mundial e que a tdo decantada liberalizacdo dos
mercados, dentro de uma perspectiva neoliberal, ndo teve o condado de melhorar as
condicbes dos paises em desenvolvimento. As afirmacdes de que a globalizacéo
reduziu a pobreza em muitos paises e melhorou a distribuicdo das riqguezas sao
bastante questionaveis, ja que, principalmente nos paises em desenvolvimento, tem-

se constatado um quadro avassalador de desemprego e de pobreza.™

Na esfera produtiva, os grandes grupos adotaram técnicas de expansdo do
capital para os paises com mao-de-obra barata. A automatizacdo baseada no
avanco tecnoldgico, principalmente da informatica, permitiu a introducdo de novas
técnicas de organizacao de trabalho nas empresas e, desta forma, foi imposto aos
trabalhadores o peso da precariedade dos contratos de emprego, com politicas de

flexibilizacdo do direito trabalhista.*

Para que se contextualizem as mudancas na atividade bancéria dentro do
processo de globalizacdo, € necessario o estudo dos principais fatos histéricos que
possibilitaram a internacionaliza¢do do capital e do processo produtivo.

Em relacdo a globalizacdo, bem como qualquer outro movimento historico
gue envolve modificacdo cultural, politica e econémica, ndo € possivel apontar com
precisdo um marco inicial, até porque as transformacdes ocorrem em cada parte do

mundo em momentos distintos. Entretanto, € possivel apontar alguns

Y FIORI, op. cit. p. 110.
¥ CHESNAIS, op. cit. p. 63.

¥ POSTREL, Virginia. Globalizacao reduziu a pobreza, segundo estudo. O Estado de Sao Paulo. Sao
Paulo, Caderno de Economia, p. B 7. 19 ago. 2001.

2% CHESNAIS, op. cit. pp. 23-29.
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acontecimentos historicos propulsores da globalizacao.

Mesmo antes do inicio da globalizacdo, no periodo que antecedeu a
Primeira Guerra Mundial (1914/1918), o ouro ja era o padrao monetario internacional
adotado para o sistema financeiro, tacitamente aceito pelas principais nacdes
desenvolvidas. Frangois Chesnais sustenta que o ouro “concentrava as funcdes de
padrao de referéncia, de meio de pagamento e de instrumento de entesouramento
que sO se abateu com a Primeira Grande Guerra Mundial, pela grande divida

acumulada pelos Estados beligerantes”.*

O padréo ouro ndo era tao solido fora dos paises industrializados, porque
inexistiam fortes instituicbes para sua consolidacdo. Os Bancos Centrais foram
instituidos em épocas distintas na conducdo da politica econdmica. Como exemplo,
os EUA, com o intuito de melhorar o seu sistema financeiro, criaram o Federal
Reserve System, em 1913, e outros paises também criaram mais seis Bancos
Centrais na década de 1920.%

Neste periodo pés-guerra e que antecedeu a “quebra” da Bolsa de Valores
estadunidense, a economia e a politica americana estavam em grande crescimento,
mas com a recuperacdo do setor produtivo europeu, seu grande consumidor,
diminuiram as importacdes americanas e, por isso, a producdo norte-americana
entrou em declinio. Aliado a isso, muitas empresas americanas, na década de 1920,
estavam com suas acdes super valorizadas no mercado e, por consequéncia,
grande parte de seu investimento era especulativo e, ainda, na época, as garantias
exigidas pelos Bancos Centrais eram infimas. Nesta sequéncia, a crise foi
envolvendo varios setores e se agravando com: empresas inadimplentes, bancos
“‘quebrando”, crescente desemprego, recessao e crise econdmica (até que ocorreu a

“quebra” da Bolsa de Nova lorque, em 1929).%

A crise americana trouxe reflexos pelo mundo, ja que os EUA eram credores
dos paises europeus e latinos. Em decorréncia disso, os EUA passaram a exercer
forte pressdo no sentido de receber seus pagamentos, o que afetou a economia

mundial, com excec¢do da URSS, que naquele momento desenvolvia uma economia

%! Ibid, pp. 248-253.
% Ibid.
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fechada sem intercambio com recursos externos. Em contrapartida, a URSS sofria
outras dificuldades internas, decorrentes do periodo pds-revolugdo russa, de 1917, e

pés-guerra civil, de 1918 a 1922.%

Na sequéncia, ocorreu a Segunda Grande Guerra Mundial, que perdurou de
1939 a 1945, periodo em que se estabeleceu sobre o mundo grande crise

econdmica.

No periodo inicial pés-Il Guerra, mesmo com iniUmeros ajustes, tornou-se
impossivel a manutencdo do padrao-ouro, tendo em vista a recessao econdmica, a

instabilidade financeira e o aprofundamento da deflacéo.

Por esse motivo, era necessario criar um novo sistema monetario
internacional e, na conferéncia de Bretton Woods®, em 1944, foram adotadas
iniomeras medidas para o crescimento da economia. Nesta conferéncia,
prevaleceram as idéias do economista inglés John Maynard Keynes e do secretario
do Tesouro Americano, Henri White.

Uma das providéncias € que foi adotado o dolar como a Unica moeda
internacional e, para isso, seria mantida sua conversibilidade em relacdo ao ouro,
denominado ddlar-ouro. Para sua efetividade, as taxas cambiais das moedas dos

outros paises tinham no dolar a referéncia para o cambio.

Nesse periodo, também surgiram o Fundo Monetario Internacional (FMI), o
Banco Mundial (BM) e o Acordo Geral de Tarifas e Comércio (GATT). De fato, criou-
se um novo quadro mundial, de crescimento econémico, com a lideranca dos EUA,
que contribuiram para a reconstrucdo dos paises europeus afetados pela guerra,

com um conjunto de medidas denominado como Plano Marshall.

2 |bid.
24 |bid.

® As conferéncias de Bretton Woods, definindo o sistema Bretton Woods de gerenciamento

econdmico internacional, estabeleceram, em julho de 1944, as regras para as relacfes comerciais e
financeiras entre os paises mais industrializados do mundo. O sistema Bretton Woods foi o primeiro
exemplo, na histéria mundial, de uma ordem monetéaria totalmente negociada, tendo como objetivo
governar as relagcbes monetarias entre NagOes-Estado independentes. Preparando-se para
reconstruir o capitalismo mundial enquanto a Segunda Guerra Mundial ainda grassava, 730
delegados de todas as 44 nag¢les aliadas encontraram-se no Mount Washington Hotel, em Bretton
Woods, New Hampshire, para a Conferéncia monetéria e financeira das Na¢Bes Unidas. Os
delegados deliberaram e finalmente assinaram o Acordo de Bretton Woods (Bretton Woods


/wiki/1944
/wiki/Capitalismo
/wiki/Segunda_Guerra_Mundial
/wiki/New_Hampshire
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Esse crescimento econémico teve como grande ator o welfare-state (Estado
de Bem-Estar Social), com um papel de verdadeiro “vetor do progresso”.?® Neste
periodo, o planejamento na politica estatal e na administracdo era a vertente para
conquistar o futuro. Na politica, John Maynard Keynes e, na administracéo,
Frederick Taylor e Henry Ford tornaram-se referéncia em planejamento, com visao

futurista em prol da prosperidade.

No auge do welfare-state temos como marcos politicos a Guerra Fria e a
complexa emancipacdo dos povos das antigas colonias imperialistas. Este foi um

periodo préspero, denominado por Eric Hobsbawm como “época de ouro”.?’

Todavia, esse crescimento econdmico, que ultrapassou uma década, entra
em declinio e o capitalismo comeca a sofrer, durante os anos de 1960, uma crise de
superacumulacao que afunda o welfare-state. No campo politico, também surge uma
crise de legitimidade. O Estado tornou-se inadimplente em suas promessas. Aliado a
isso, explodiu a divida federal americana e, para os parametros da época, era
gigantesca a emissao de bonus do tesouro americano. As Guerras da Coréia (1950-
1953) e do Vietnd (1963-1975) também sao fatores prejudicais a economia. Por
consequéncia, em 1973, no governo de Richard Nixon, foi decretado nos EUA o
rompimento do sistema ouro-ddélar criado em Bretton Woods, que, além da rigida
politica cambial, também estabelecia, entre outras normas, restricdo para a

circulacado da moeda fora das fronteiras dos estados nacionais.

Na otica de Francois Chesnais, o divisor de 4guas na era do capitalismo
atual foi o fim do sistema Bretton Woods. A instabilidade prevaleceu apds 1973, com
taxas flutuantes de cambio e a desvalorizacdo do dolar. O governo americano, para
financiar sua divida publica, endividou-se, passando o montante da divida de 1,9
trilndes de dolares, em 1970, para quatro trilhdes, em 1978, o que contribui para o

crescimento dos euromercados. Na realidade, esse foi o pioneiro marco para o

Agreement) durante as primeiras trés semanas de julho de 1944. Disponivel em:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Acordos_de_Bretton_Woods. Acesso em: 16 fev.2009.

® ROTH, Andre Noel. O direito em crise: o fim do Estado Moderno? In: FARIA, José Eduardo (org.)
Direito e Globalizacdo Econdmica. Implicacfes e Perspectivas. Sdo Paulo, Malheiros, 1996.

27 HOBSBAWN, Eric. Era dos extremos — O breve século XX. Sao Paulo. Sdo Paulo: Cia das Letras,
1995. p. 223ss.
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nascimento do poderoso mercado financeiro atual.?®

A crise do petroleo também trouxe inimeros reflexos para a economia
depois da Segunda Guerra Mundial, e foi provocada pelo embargo dos paises
membros da Organizacdo dos Paises Exportadores de Petrdleo (OPEP) e Golfo
Pérsico de distribuicdo de petréleo aos EUA e paises da Europa. Esta crise foi
desencadeada num contexto de déficit de oferta, com o inicio do processo de
nacionalizacdes e de uma série de conflitos envolvendo os produtores arabes da
OPEP, como a Guerra dos Seis Dias (1967), a Guerra do Yom Kipur (1973), a
Revolucao Islamica no Ird (1979) e a Guerra Ira-lraque (a partir de 1980). Os pregos
do barril de petréleo atingiram valores altissimos, chegando a aumentar até 400%
em cinco meses (17/10/1973 — 18/3/1974)*°, o que provocou grande recess&o nos

Estados Unidos e na Europa e desestabilizou a economia ao redor do mundo.

A aceleracdo do processo de globalizacdo constituiu uma saida para o
capitalismo que, a partir dos anos 1970, muda de paradigma. Neste sentido, surge o
dominio dos bancos, com o financiamento do investimento do setor produtivo, e a
concorréncia mundial, com a desconstrucdo das barreiras alfandegéarias.®®* Os
Estados alteram o viés politico estatal para os novos ditames neoliberais, inspirados
nas teorias de Friedrich Hayeck e Milton Friedman. Com essa mudanca ideoldgica,
iniciam-se as privatizacbes das empresas publicas e a reducdo das protecdes
sociais, que o welfare-state tanto valorizava. A funcdo do Estado se restringe a
manutencdo da ordem, aliada a representacao dos interesses econdmicos nacionais

no mercado globalizado.

A propagacédo e o fortalecimento ideolégico neoliberal fez desmanchar os
anseios socialistas da antiga URSS, que formalmente se dissolveu em 1991, e da
Alemanha Oriental, que, com a “queda do muro de Berlim”, em 1989, se unificou em

uma s6 Alemanha, marcando o fim da Guerra Fria.>!

Além das transformacfes estatais, as empresas também passaram por

8 O euromercado é um mercado interbancario. E um mercado por atacado, que sO trata de somas
elevadas que se originou na cidade de Londres (CHESNAIS, op. cit. pp. 251-254).

? SARKIS, Nicolas. Cronologia da OPEP. Disponivel em: <http:/diplo.uol.com.br/2006-05,A1304>.
Traducéo: Leonardo Abreu. Le Monde Diplomatique Brasil. Acesso em 27 out 2008.

% CHESNAIS, op. cit.
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profundas mudancas, com o decréscimo do modelo fordista, que mantinha
instituicbes organizadas e administradas hierarquicamente em grandes
estabelecimentos locais, e o crescimento do modelo de rede de empresas toyotistas,
com a légica da descentralizacdo produtiva, da qual trataremos nos itens sobre
globalizac&o financeira e reestruturacdo produtiva, nos quais seréo apresentadas e
analisadas as mudangas na dinamica e nas relagdes de trabalho.

1.2. GLOBALIZACAO FINANCEIRA

Os fenbmenos financeiros tém assumido abrangéncia, centralidade,
transversalidade e profundidade perante todo o mundo globalizado que, para a sua
existéncia, tornou-se dependente da globalizacdo financeira, situacdo totalmente
irreversivel, que inclusive alterou parcialmente o tradicional paradigma de economia

produtiva para economia financeira.

O processo de globalizagdo econémica produtiva e financeira € interligado e
dependente do avanco tecnoldgico, isso sem desprezar outros aspectos, inclusive

historico-politicos.

As invencdes tecnoldgicas alteraram as expectativas dos fabricantes pelo
mundo, tendo em vista que, com o transporte mais rapido e barato, associado as
aberturas comerciais, houve grande estimulo as negociacfes internacionais,

dependentes de um sistema bancario internacionalizado.

A tecnologia revolucionou o mercado de capitais com mais voracidade do
que qualquer outro setor da economia, comercializando grande volume de
mercadorias e valores, utilizando o sistema interligado em rede, sendo apenas
necessario pressionar um simples botdo no teclado para que uma transacao
comercial internacional fosse realizada, com a transferéncia de vultosos valores para

outra parte do mundo.

Historicamente, o fim do sistema Bretton Woods e a substituicdo das taxas
fixas para o cambio flutuante foram os passos iniciais para a globalizac&o financeira.
A partir deste momento, foram formados os euromercados, que internacionalizaram

a economia de endividamento, em que a expansao do financiamento para os paises

1 Ibid.



26

ocorreu de forma global, sem muito controle, trazendo crescimento do capital

rentista.

Esse novo mercado por atacado em expansao, que movimentava grandes
qguantias financeiras através de empréstimos aos paises em desenvolvimento,
cresceu de forma irreal, caracterizado por multiplicadores de créditos artificiais.
Todavia, simultaneamente ao aumento dos mercados, também cresciam os déficits

acumulados pelos EUA.*

A internacionalizacdo bancaria e o consequente Investimento Externo Direto
(IED) séo pontos chave do processo da globalizagéao financeira, segundo Amaury
Patrick Gramaud.*

Aos poucos se tentava aumentar os controles sobre as operacdes
financeiras norte-americanas, inclusive por causa da “quebra” da Bolsa de Nova
lorque ocorrida havia algumas décadas. Todavia, essa tentativa fracassou. Em
contrapartida a este movimento, crescia o euromercado e proliferavam 0s centros
financeiros denominados off shore®, regides onde as operacdes financeiras, na
época com dolar, fugiam do controle das autoridades monetarias, também
conhecidos como “paraisos fiscais”. A multiplicacdo dos créditos aumentou a
liquidez financeira internacional e, por consequiéncia, gerou novos empréstimos ao

Terceiro Mundo.*®

Os atores principais deste movimento foram os EUA e a Inglaterra, que
iniciaram um sistema de financas liberalizadas e mundializadas, transformando o
mercado financeiro e as organizagdes financeiras que nele atuam (fundos de pensao

e fundos mutuos) em concorrentes dos bancos, 0 que gerou a expansdo dos

%2 CHESNAIS, op. cit. pp. 254-255.

% GREMAUD, Amaury Patrick. Do sistema monetario de Bretton Woods & globalizagdo. Trabalho
apresentado pelo Nucleo de Pesquisas em Rela¢des Internacionais, em Curso de Verdo, 2001.
Dimensdes da globalizacdo. Globalizagdo em S&o Paulo. USP, fev. 2001. (mimeo) p. 16. In:
SILVEIRA, Maria Madalena Duarte. Globalizacdo do Sistema Financeiro e Reestruturacdo Bancéaria
sob a Otica do Direito do Trabalho Brasileiro. [Dissertacdo de Mestrado — P6s-Graduac&o em Direito
do Trabalho/UNIMEP]. Piracicaba, 2003.

i ”

% Praga “off shore” significa literalmente “longe do litoral”. Para o mercado financeiro, significa praca
de aplicag6es fora do controle dos Bancos Centrais. S&o os “paraisos fiscais” Hong Kong, Singapura,
Bahamas, llhas Cayman e outros locais das areas da libra esterlina e da &rea do ddlar (CHESNAIS,
1999. p. 254).

% GREMAUD, op. cit. p. 17.
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mercados de obrigacdes financeiras em rede mundial.*

Apesar de muitos pontos em comum, existem diversas opinides quanto ao
exato inicio da mundializacdo ou globalizacdo financeira. Maria da Conceicao
Tavares e Luiz Eduardo Mellin sustentam que o processo de globalizacéo financeira
originou-se na ruptura do padrao dolar-ouro (sistema Bretton Woods), que também
foi o passo prévio que possibilitou a flutuagdo cambial e a mobilidade do capital

financeiro.®’

Em sentido um pouco diverso, José Carlos de Souza Braga sustenta que a
atual globalizacdo financeira decorre da reestruturagcdo do sistema financeiro dos
EUA. Sustenta ainda que a Alemanha e o Japdo reergueram suas estruturas no pos-
guerra, enquanto os EUA reestruturavam, com alteracdes qualitativas, o seu sistema

financeiro, tornando mais flexivel a mobilidade do capital financeiro.®

Entretanto, a literatura é incontroversa na afirmacéo de que a financeirizagédo
da economia internacional ndo decorre de um desenvolvimento meramente
espontaneo e autbnomo do mercado, mas faz parte de um esforco estratégico de

restauracdo da hegemonia mundial dos EUA, posta em xeque na década de 1970.

Na mesma oOtica, Luiz Gonzaga Belluzzo coloca as decisdes politicas num
contexto de maior complexidade. Para ele, “[...] o processo de globalizacao,
sobretudo em sua dimensédo financeira — de longe o mais importante — foi o
resultado das politicas que buscaram enfrentar a desarticulagdo do bem sucedido

arranjo capitalista do pés-guerra”®.

O autor sustenta que as decisbes do governo americano acabaram

ampliando o espac¢o do capital monetario internacional e a politica de defesa do

délar redundou na expansdo do capital financeiro internacional.*

% CHESNAIS, op. cit. pp. 257-258.

$"TAVARES, Maria da Conceigdo; MELLIN, Luiz Eduardo. A desordem globalizada e a nova
dependéncia. Revista Ampec, Brasilia, n. 1, p. 10-14, ago. 1997.

% BRAGA, José Carlos de Souza. Financeirizacdo Global — o padrdo sistémico de riqueza do
capitalismo contemporéneo. In. TAVARES, Maria da Conceicdo; FIORI, José Luiz (orgs). Poder e
Dinheiro: uma economia politica da globalizacédo. 6 Ed. Petrépolis, RJ. Vozes, 1998. pp. 195-205.

¥ BELLUZZO, Luiz Gonzaga. O dinheiro e a transfiguracdo da riqueza. In: Tavares, Maria da
Conceigdo; Fiori, José Luiz (orgs.) Poder e Dinheiro. Uma economia politica da globalizagéo.
Petrépolis, RJ: Vozes. p. 186.

% Ibid, p. 186.
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Para Francois Chesnais, a consolidagcdo do processo de mundializagao
financeira ocorreu em decorréncia de trés elementos, quais sejam: “a
desregulamentacdo ou liberacdo monetaria e financeira, a desintermediacéo e a

abertura dos mercados financeiros nacionais.**

Esses trés elementos séo interligados, conforme aponta o autor:

[...] o conceito de globalizag&o financeira abrange tanto o desmantelamento
das barreiras internas anteriores entre diferentes funcfes financeiras, e as
novas interdependéncias entre 0s segmentos do mercado, como a
interpenetragdo dos mercados monetarios e financeiros nacionais e a sua
integracdo em mercados mundializados, ou subordinados a estes.*

7

Separadamente, cada elemento é citado por Chesnais. A
desregulamentacéao financeira foi a completa perda de controle dos Bancos Centrais
sobre a taxa de juros bancarios, inclusive no que se refere ao Federal Reserve
Americano. A desintermediagdo financeira consistiu na substituicdo da atividade
intermediadora tradicional das instituicbes financeiras pela aplicacdo direta no
mercado de capitais, o que possibilitou maior rentabilidade dos investidores,

considerando a diminuicdo de seus custos.

Para Bertrand e Noyelle, “a desintermediacdo € o processo pelo qual os
usuarios de servicos financeiros satisfazem suas necessidades por fora das
instituicdes e redes tradicionais”.** As corretoras tiveram papel significativo nesta
mudanca, ja que possibilitaram aos seus clientes que pretendessem investir no
mercado especulativo a compra de papéis da divida publica, situacdo que até hoje

perdura.

A abertura dos mercados financeiros nacionais se refere a abertura das
barreiras internas e também aquelas que separam os mercados nacionais dos
mercados externos. A abertura das barreiras internas se refere a unificacdo das
diferentes especializacdes bancarias ou financeiras, possibilitando que a mesma

instituicdo financeira faca a venda de varios produtos (empréstimo de curto prazo,

*L CHESNAIS, op. cit. p. 261.
*2 Ibid.

> BERTRAND, Oliver; NOYELLE, Thierry. Ressources humaines et stratégies des entreprises:
changement technique das les banques et les assurances, Paris, OCDE, 1988 apud CHESNAIS, op.
cit. p. 262.
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longo prazo, poupanca e aplicagdes). A abertura perante os mercados externos foi a
liberalizag&o do fluxo do capital e do cambio, bem como a abertura do mercado de
créditos (securitizacdo) aos operadores estrangeiros e a abertura da Bolsa as
empresas estrangeiras, facilitando a circulagcdo do capital, excluindo-se os limites

territoriais de cada pais.*

Todo esse contexto de mundializacdo financeira atrelada ao avanco da
tecnologia da informacdo possibilitou a mudanca da dinamica econémica e do
crescimento da economia mundial de forma globalizada, ndo apenas produtiva, mas

com significativos avangos da economia rentista.

Todavia, a interligagdo mundial financeira traz momentos de instabilidade,
pois 0s acontecimentos de um mercado repercutem em outros mercados em tempo
real. Seguindo esta mesma idéia, para que cada economia nacional ndo sofra em
demasia os reflexos das instabilidades mundiais, os Estados, agora, aumentam suas
reservas e, ainda, como verdadeiros representantes do empresariado nacional, vao
em busca de novos parceiros e de consumidores por todo o mundo, ja que, neste

novo contexto, o capital ndo tem mais patria.

Em conseqiéncia, desde entdo, o mercado financeiro tornou-se instituicdo
privilegiada para regular a acumulacdo de capital, determinando, inclusive, 0s
critérios de liquidez as empresas produtivas, exigindo-as a se submeterem as suas
metas de rentabilidade, evidenciando o que Chesnais denominou como “dominancia

financeira”. Chesnais recorre a teoria do valor de Marx para demonstrar 0s

fundamentos desse novo paradigma financeiro de dominacéo do capital:

O termo “regime de acumulacao” (...) exprime a possibilidade teérica da
existéncia de configuragces politico-econbmicas nas quais a importancia
assumida pela forma D ... D’, e pela formagdo de importantes camadas
sociais que dependem de retiradas financeiras sobre o valor, incide
pesadamente sobre a forma D-M .. P .. M-D' e, portanto, tais
configuracdes constituiriam precisamente um obstaculo ao crescimento. *°

Chesnais cita duas formas de reproducdo do capital: uma longa e uma
encurtada. A primeira € utilizada pelo processo de producdo de mercadorias em que

o dinheiro primeiramente investido se desdobra na forma de mais dinheiro, com a

* CHESNAIS, op. cit. p. 264.

> CHESNAIS, Francois. Uma nova fase do capitalismo? S&o Paulo: Cemarx. 2003. p. 47.
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comercializacdo desta mercadoria. J& na segunda, a expansao do dinheiro ocorre
sem a mediagdo da produgdo. O trajeto mais extenso desenvolve-se na esfera
produtiva e se realiza na esfera da circulacdo da mercadoria. O mais agil € um
fendbmeno intrinseco ao espaco da circulacdo, por isso, de acordo com Marx, ele
conduz os sujeitos do capital a ilusdo de que é possivel valorizar o seu capital sem
submeter-se ao processo de producao e, portanto, prescindir do trabalho para sua

realizacdo e, ainda, conquistar o resultado de forma muito mais breve:

Exatamente porque a figura monetaria do valor é sua forma auténoma,
palpavel, de manifestacao, a forma de circulagdo D ... D’ (...) O processo de
producdo aparece apenas como elo inevitavel, como mal necessario, tendo
em vista fazer dinheiro. Todas as nacdes de producdo capitalistas sao, por
isso, periodicamente assaltadas pela vertigem de querer fazer dinheiro sem a
mediacao do processo de produgélo.46

E nesta idéia que Chesnais busca o alicerce para demonstrar a atual
predominancia do “circuito encurtado” sobre o “longo” no processo de expansao do
capital, caracterizando a existéncia de um novo regime de regulacdo, agora de
dominio financeiro, mas ndo auto-suficiente, ja que ele nasce da produc¢éo do valor,

para em seguida se deslocar para o espaco financeiro.

De acordo com as suas idéias, o capital tem atualmente preferido a
velocidade do “circuito abreviado”, em detrimento do extenso trajeto do “alongado”.
Neste sentido, o capital rentista também tem se afirmado como um modelo de
referéncia ao capital produtivo, obrigando-o a se espelhar em seus critérios de

liquidez e rentabilidade.

Nessa nova légica, nota-se o poder cada vez maior dos investidores
institucionais. O objetivo de suas operacdes é gerar ganhos elevados para 0s
acionistas, resultando numa arbitragem permanente entre distribuicdo de dividendos
e reinvestimentos na empresa. Pode-se, assim, falar de “financeirizacdo da
empresa”’ na medida em que sua organizagao interna é redefinida com o objetivo de

atender as restricdes impostas pelo mercado financeiro.*’

Na avaliagdao de Chesnais, a financeirizagdo da economia trouxe como

“® MARX, Karl apud CHESNAIS (op. cit., p. 46).

*" MOREIRA, Carlos Américo Leite. O financiamento especulativo dos grandes grupos econémicos na
origem da crise do regime de acumulacéo de dominancia financeira. In: Revista de Politicas Publicas
/Universidade Federal do Maranh&o, Sao Luis: EDUFMA. 2005.
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consequéncia a intensificacdo da centralizacdo do capital, por intermédio de um
processo nacional e internacional que resulta de fusdes e aquisicdes orquestradas

pelos investidores financeiros e seus conselheiros.*®

A centralizacdo do capital permite aos grupos industriais aumentar suas
participacdes no mercado mundial, mesmo em conjunturas de baixo crescimento.
Neste sentido, os grandes grupos promovem fusdes e aquisicdes, formando-se
verdadeiros oligopdlios e, por consequéncia logica, agregam atividades antes
realizadas em cada uma das unidades particulares. Com isso, também desativam
parcelas significativas de capitais fixos ainda em uso e, em decorréncia, reduzem
custos e eliminam uma parte do trabalho produtivo. Simultaneamente, incorporam
novas tecnologias ao processo de producgao, tornando-o cada vez mais mecanizado
e menos dependente das atividades diretamente desempenhadas pelos

trabalhadores.

Nesta visdo econbmica rentista, torna-se possivel entender como um diretor
financeiro de uma multinacional € muito mais importante e valorizado

corporativamente que um diretor de producdo ou até mesmo comercial.

7

Em consonancia com a globalizacdo financeira, € importante analisar a
reestruturacdo produtiva, com a mudanca do tradicional modelo fordista para o

toyotista e suas repercussdes na atividade bancaria.

1.3. REESTRUTURACAO PRODUTIVA DO SISTEMA BANCARIO

s

A atual fase do capitalismo € marcada pela estreita inter-relacdo entre as
atividades produtivas e as financeiras, sendo as primeiras criadoras de valores,

enguanto que as segundas se valorizam por sua auto-multiplicacao.

No final da década de 1970 e no inicio da década de 1980, em decorréncia
da globalizacdo econdmica, constatou-se um aumento significativo das aplicagbes
financeiras dos grandes grupos, que até entdo apenas produziam e administravam a

comercializacéo de seus produtos.*

Neste sentido, a globalizacdo econémica € um processo de desenvolvimento

8 CHESNAIS, op. cit.
*9 CHESNAIS (1999).
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no capitalismo mundial, com énfase de crescimento no capital financeiro. Tal fato foi
consolidado nas décadas de 1980 e 1990, com a ofensiva do capital na

reestruturacéo dos meios produtivos.>

A globalizacdo se desenvolve em um regime flexivel de acumulacédo e,
associada a ele, em uma reestruturagdo produtiva complexa, cujo “momento
predominante” e carater organizacional caracterizam-se por um “novo modelo
produtivo”, o toyotismo, em substituicdo ao fordismo.>! Feitas essas consideracdes,
€ necessario abordar separadamente o surgimento e o funcionamento de cada

forma produtiva e sua repercussao social e no Direito do Trabalho.

O taylorismo e o fordismo s&o formas de producédo semelhantes, todavia, o
primeiro foi desenvolvido, sob o ponto de vista tedrico, pelo engenheiro norte-
americano Frederick Taylor, que propunha uma intensificacdo da divisdo do
trabalho, fracionando as etapas do processo produtivo, de forma repetitiva, no intuito
de ganhar mais agilidade e aperfeicoamento na funcdo. Também se distinguia o
trabalho intelectual do manual, fazendo um controle sobre o tempo despendido em
cada tarefa num constante esforco de racionalizacdo do processo produtivo. Ou

seja, produzir maior quantidade no menor tempo possivel.

No entanto, Taylor ndo foi além de sua prépria teoria, jA que néo
implementou suas idéias. Ele acreditava também que uma organizacdo "eficiente"
por si sO levaria a melhoria na producado, desprezando as variaveis de estimulo do

trabalhador e como tornar aceitavel a jornada de trabalho, entre outras questdes.*

O sistema fordista, para muitos, somente retrata a implementacdo das
teorias tayloristas, jA que ambos sao similares, e o segundo nao foi efetivamente

implementado no sistema produtivo.

Independente das semelhancas entre os dois sistemas, Henry Ford, em
1913, implanta na Ford Motor Company as esteiras rolantes — sistema mecanico
com base no movimento continuo de circulacdo de pecas. Por consequéncia, 0

trabalhador torna-se estatico para pegar as ferramentas e pecas, jA que estas,

% Ibid.
* ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho. S&o Paulo: Boitempo, 1998.

°2 KATZ, Claudio. Evolucdo e crise do processo de trabalho. In: KATZ, Claudio. et al. Novas
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agora, véem em sua dire¢cdo. Os movimentos desnecessarios dos trabalhadores sao
subtraidos do sistema produtivo. Inexiste qualquer desgaste de raciocinio, tendo em
vista a repeticdo dos movimentos. O trabalhador torna-se continuacdo da prépria
maquina, sem necessitar de uma grande qualificacdo, até porque 0s movimentos

dos trabalhadores eram mais simplistas.>®

Basicamente, o sistema fordista consistia em organizar a linha de montagem
de cada fabrica para produzir mais, em uma Uunica grande unidade produtiva,
controlando melhor o tempo, as fontes de matérias-primas e de energia, 0S
transportes e a formacdo da mao-de-obra. Como principios basilares, o sistema
fordista adotou:

1) Principio de Intensificacdo: Diminuir o tempo de duracédo da producdo com o
emprego imediato dos equipamentos e da matéria-prima, com a rapida

colocacao do produto no mercado;

2) Principio de Economia: Reduzir ao minimo o volume do estoque da matéria-

prima em transformacao;

3) Principio de Produtividade: Aumentar a capacidade de producdo do
trabalhador no mesmo periodo (produtividade) por meio da divisdo das
atribuicdes e da linha de montagem. O operario ganha mais e 0 empresario

tem maior produgao.

Em verdade, o grande diferencial de Ford para Taylor, além da
implementacdo do sistema, foi a insercdo das esteiras rolantes, possibilitando o
processo em linha de montagem. Neste sentido, o0 modelo fordista foi, portanto,
caracterizado pela racionalizacdo da producédo com a intensificagdo do trabalho, o

que gerou o aumento da produtividade.>*

Braga, citando Benjamin Coriat™, sustenta que:

tecnologias: criticas da atual reestruturacdo produtiva. Sdo Paulo: Xama Editora. 1995. p. 11-44.

*® FISCHER, Rosa Maria. Pondo os pontos nos is - sobre as relages do trabalho e politicas de
administracdo de recursos humanos. In: FLEURY, Maria Teresa Leme; FISCHER, Rosa Maria. (orgs.)
Processo e relagdes do trabalho no Brasil. S&o Paulo: Editora Atlas. 1992. p. 19-50.

** |bid.

** BRAGA, Ruy Gomes Neto. Luta de Classes, Reestruturacdo Produtiva e Hegemonia. In: KATZ,
Claudio et al. Novas Tecnologias: Criticas da atual reestruturacdo produtiva. Sao Paulo: Xama
Editora. 1995. p. 86.
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a nocdo de linha de montagem fordista poderia ser definida como uma
técnica especificamente capitalista de extorsdo do sobretrabalho, traduzida
em um poderoso instrumento da maior extracdo possivel de mais-valia em
um dado momento da relacdo de forcas entre capitalistas e trabalhadores.
Para o préprio Ford, por exemplo, as tarefas de manutencao deveriam ser
assumidas, sempre que possivel, pelo maquinismo, fixando desse modo o
operario em seu posto de trabalho. Também nesse espirito, a cadéncia do
trabalho seria regulada de forma mecanica, exteriormente aos operarios e
impondo-se a eles.

O fordismo é a grande referéncia a partir da qual a industria e o processo do

trabalho se consolidaram no século XX,

cujos elementos constitutivos basicos eram dados pela producdo em
massa, através da linha de montagem e de produtos mais homogéneos:
através do controle dos tempos e movimentos pelo crondmetro fordista e
producdo em série taylorista; pela existéncia de trabalho parcelar e pela
fragmentacéo das funcdes; pela separacdo entre elaboracdo e execu¢do no
processo de trabalho; pela existéncia de unidades fabris concentradas e
verticalizadas e pela constituigdo/consolidacdo do operério-massa, do
trabalhador coletivo fabril, entre outras dimensdes. Menos do que um
modelo de organizacdo societal, que abrangeria igualmente esferas
ampliadas da sociedade, compreende-se o fordismo como o processo de
trabalho que, junto com o taylorismo, predominou na grande indUstria
capitalista ao longo deste século®.

Apesar do maior desgaste do trabalhador por causa do sobretrabalho, é
indiscutivel a majoracao da producéo e dos resultados. A forma de producéo fordista
aflora o sentimento de classe do trabalhador, até porque a producédo € centralizada
em uma unidade, na qual a maioria dos operarios encontra-se em condi¢cdes
idénticas e com ganhos idénticos. Em decorréncia dessas premissas, cresce a
organizacdo e a mobilizacdo dos trabalhadores, por meio de suas entidades de
classe, na luta por melhorias salariais compativeis com o aumento da produtividade.
Neste sentido, os sindicatos foram os responsaveis pela politica salarial determinada
pelo fordismo e pelas regulamentacdes empreendidas nas relacfes trabalhistas e
principalmente nas negociacdes coletivas, tornando-se legitimos representantes dos

trabalhadores.

Os trabalhadores se beneficiavam de vilas operarias, clubes, escolas e até
previdéncia especifica de cada empresa ou categoria profissional. Todavia, essas

benesses, indiretamente, controlavam a vida dos trabalhadores fora do ambiente de

® ANTUNES (2006), p. 25.
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trabalho, mas, em contrapartida, agucavam o sentimento de classe do trabalhador. *’

Entretanto, apesar de sua grande hegemonia no século XX, o sistema
fordista recebe os impactos da globalizacdo capitalista e entra em declinio,
encerrando seu ciclo de existéncia e sendo substituido pelo sistema toyotista (a
montadora japonesa Toyota foi empresa pioneira neste modelo de producgéo), que
também €& conhecido como “modelo japonés” ou “ohnismo” (Taiichi Ohno foi o

engenheiro que deu origem ao modelo).*®

Esse declinio surgiu da desaceleracdo da produtividade, nos anos de 1970,
determinado pela desaceleracdo do consumo. Os salarios continuavam com
aumentos reais, resultado das lutas sindicais, o que levou ao aumento dos custos do
capital fixo, refletindo-se nos precos de venda e na perda do poder de demanda e
impondo situagdes recessivas. Em contrapartida, como resposta a crise de
acumulacao entdo vigente, iniciou-se a reestruturacdo produtiva, sob o advento do
neoliberalismo, com a transferéncia sistematica de capitais ao mercado financeiro e,
ancorado na revolugcdo tecnologica, implementando os modelos de producéo

idealizados no “modelo japonés”.>®

Assim, gradualmente o modelo fordista transformou-se no sistema toyotista
de producéo flexivel. O sistema fordista era marcado pela cadeia de producao
hierarquizada, fixa®®, o que muito difere do sistema toyotista de producéo flexivel,
com empresas enxutas e distribuidas de maneira horizontal, modelo este que
possibilitava a mudanca do cenéario de crise de acumulagdo. Se, no fordismo, os
trabalhadores estdo inseridos numa instituicdo, nas redes toyotistas, fazem parte de

> HARVEY, D. A condicdo p6s moderna. Sdo Paulo: Ed. Loyola. 1993.
8 ANTUNES, op. cit.
% |bid. pp. 23-46.

% “Fordismo é aqui compreendido, de acordo com a Escola de Regulamentacéo, principalmente na

de Boyer e Lipeetz, como um padrdo de acumulagéo capitalista, sustentando na producdo em massa
— tendo como maiores simbolos a indistria automobilistica, o consumo de massa, o pleno emprego e
o Estado de bem-estar social. Em outra concepgéo, a organizacao fordista do processo de trabalho
transcende ao chéo da fabrica, constituindo-se um modo de vida marcado pela racionalidade, através
da capacidade do comando do capital, da imposicdo de sua disciplina sobre o trabalho e sobre os
trabalhadores. Trata-se de garantir formas de producdo e reproducdo da forca do trabalho que
viabilizem, através da racionalizagdo, um novo tempo humano conforme o novo tipo de trabalho e de
producdo.” DRUCK, Maria da Graca. Terceirizagao: (des)fordizando a fabrica. Sdo Paulo: Boitempo,
2001. p. 48. (Cap. 4, item 4.2)
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uma organizac&o.®*

Diferentemente das empresas administradas na légica do fordismo, as
empresas toyotistas ndo se prendem ao local e as grandes unidades produtivas. As
empresas, nesta Otica, contratam um minimo de trabalhadores, mas todos
polivalentes e, se necessario, contratam servicos terceirizados para suprir a
demanda de atividades especializadas ou para eventual aumento da demanda
produtiva. O sistema toyotista aproveita-se, principalmente, da diversidade das
condicbes de trabalho existentes em cada empresa local, normalmente terceirizada,
que faz parte da organizacdo em rede.®> O sistema produtivo toyotista traz
consequéncias as relacbes de trabalho, pois enxuga a massa de trabalhadores dos
padrbes fordistas, que exerciam suas atividades em grandes unidades produtivas,
para dividir o seu corpo e enfraquecer as organizacées de classe.®® Sob o aspecto
juridico, a mudanca do fordismo para o toyotismo resulta na flexibilizacdo das
relacées individuais e coletivas de trabalho.®*

O novo sistema de producdo flexivel busca um novo padrdo de

produtividade e qualidade, conforme aponta Ricardo Antunes:

Para a adequacdo da producdo Ildgica do mercado, ensaiam-se
modalidades de desconcentracéo industrial buscando-se novos padrfes de
gestdo da forca de trabalho, dos quais os Circulos de Controle de
Qualidade (CCQs), qualidade total, sdo expressdes visiveis ndo s6 no
mundo japonés, mas em Varios paises de capitalismo avancado e do
Terceiro Mundo industrializado. O toyotismo penetra, mescla-se ou mesmo
substitui o (Padréo fordista dominante em vérias partes do capitalismo
globalizado.®

Os ganhos de produtividade sao indiscutiveis no novo sistema toyotista. As
novas metodologias de trabalho implantada nas empresas, o just-in-time e o kanban,
“‘modelo de producdo na quantidade certa, no momento certo para o atendimento da

demanda determinada”, geram a reducdo de estoques, o tempo de trabalho é

. CORIAT, Benjamim. Pensar pelo avesso: o modelo japonés de trabalho e organizacdo. Trad.
Emerson S. da Silva. Rio de Janeiro: REVAN/UFRJ, 1994, p. 29 ss.

®2 CHESNAIS, op. cit. pp. 104-105.

% Ricardo Antunes vé a emergéncia de uma nova “classe que vive do trabalho”. ANTUNES, Ricardo.
O caracol e a sua concha: ensaios sobre a nova morfologia do trabalho. 1. ed. Sdo Paulo: Boitempo,
2005. pp. 213 ss.

® RUDIGER, Dorothee Susanne. O Direito do Trabalho Brasileiro no Contexto da Globalizacéo.
Comunicagdes, Piracicaba, 2001. Volume 5, n. 2. pp. 165-170.

® ANTUNES, op. cit.
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variavel e planejado por tarefas mdiltiplas e flexiveis, denominado por Benjamin

Coriat como “tempos compartilhados”.®®

Esse controle dos métodos kanban e just-in-time ndo é tdo simplista como
perfunctoriamente se apresenta, pois o primeiro depende de um sistema de
informacdes dos vérios estagios da producdo e de estoques e envolve a qualidade
total, o envolvimento dos trabalhadores para a melhoria da producéo e obtencéo de
maior produtividade, a reducdo de custos e aumento da qualidade durante os
momentos da producdo e o trabalho em equipe com trabalhadores polivalentes
desempenhando miuiltiplas funcdes, com critérios de avaliagdo para promocdes.®’
Quanto ao método just-in-time, o seu funcionamento € estendido e interligado a rede
de fornecedores e de empresas subcontratadas, a fim de garantir o fornecimento
satisfatorio dos produtos e servicos. Ha relacdes de parcerias grandes e pequenas

com subcontratacdo de microempresas instaveis e precérias.®®

Cria-se desta forma um novo paradigma capitalista, qual seja, o consumo

gera a producéo.

Além da mudanca paradigmatica de sistema produtivo, também ocorreram
transformacdes no plano da concorréncia, surgindo a financeirizacdo e a
oligopolizacdo das empresas. Claro que o avanco tecnoldgico foi um ingrediente
indispensavel para esse novo sistema concorrencial e produtivo, possibilitando a

interligacdo da sociedade em rede de forma globalizada.®®

No mesmo sentido, este novo modelo produtivo e o crescimento econémico
dependeram de investimentos e, para isso, as instituicdes financeiras tornaram-se
ainda mais importantes no funcionamento econOmico. Para isso, 0 sistema
financeiro mundial sofreu intensos ajustes com a globalizacéo financeira. Assim, o
movimento de mundializacdo da economia e o processo de financeirizacdo do

capital ttm nos bancos a expresséo mais visivel.”®

Essa mudanca mundial de reestruturacdo produtiva e de financeirizacdo do

®® Ibid. pp. 67-71.

" DRUCK, op. cit. pp. 83-85.

% CORIAT, op. cit. pp. 115-139.
% CHESNAIS, op. cit.
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capital trouxe aos bancos um grande crescimento e muito lucro, pois, além do
aumento das aplicacdes financeiras que sao administradas pelos bancos, o novo
modelo produtivo toyotista depende do sistema bancario para suas transacdes
comerciais internacionais e, ainda, as empresas dependem de financiamento das

instituicBes financeiras para se adaptaram as novas tecnologias.

Para Manuel Castells, as tecnologias da informagdo e da comunicacao
possibilitam o crescimento de uma economia mundial global que envolve os mais
significativos elementos e processos econdémicos. O autor também sustenta que a
mais importante transformacdo dentro da globalizacdo foi o gerenciamento da
producéo e a distribuicdo do proprio processo produtivo. Neste sentido, os setores

de bens e servicos sdo organizados em procedimentos globais em rede.’

Na atuacdo em rede, a divisdo da economia em setores perdeu sua
esséncia, uma vez que a maioria das atividades passa a se concentrar nos servigcos
prestados a outras empresas.’® Entdo, as empresas privilegiadas no mercado s&o
estrategicamente as controladoras da rede pois, mesmo nao participando no capital
social dessas outras empresas, detém o poder de estipular as clausulas contratuais

que regem suas relacées.”

Nessa organizagdo, que € munida de instrumentos avangcados de
informatica, a producao e o trabalho ndo fogem do controle do contratante, que, para
alguns sindicalistas, estudiosos e juristas, deveria ser denominado como
empregador. As empresas criam entre si aliancas estratégicas, com o intuito de
minimizar o risco da atividade empresarial, repartindo-o com as empresas da rede,
inclusive as despesas decorrentes da contratacdo, qualificagdo, manutencdo e
demissédo de trabalhadores.”® Essa forma de producéio e de realizagéo do trabalho
desmantela a forca dos sindicatos, ja que, em um pequeno intervalo de tempo, ja

nao consegue mais mobilizar seus representados ou até mesmo localiza-los.

Karl Marx ja dizia: ao capital interessa separar o trabalho do trabalhador,

" Ibid, pp. 104-105.

" CASTELLS (1999). p. 114.
2 Ibid, p. 251.

" Ibid, p. 184.

" CHESNAIS, op. cit.
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pois o trabalho deve se tornar mercadoria.”

Neste contexto de avango tecnolégico, as invencdes alteraram as
expectativas dos fabricantes no mundo, tendo em vista que o transporte mais rapido
e barato, associado as aberturas comerciais, estimulava as empresas na compra e
venda internacional, possibilitando a producdo Just-in-time e o sistema kanban.
Também se constata, em decorréncia da proximidade das empresas via sistema, um
crescimento de oligopolios, uma intensificacdo das fusbes e incorporacdes, com a
producdo descentralizada, através de empresas subcontratadas e terceirizadas, no
intuito de flexibilizar a producéo de acordo com a demanda, contribuindo para a
precarizacdo do trabalho.”

E claro que esses novos referenciais do sistema just-in-time, controle de
qualidade total (CCQ) e reengenharia produtiva sdo estratégias que facilitam a
adequacao das empresas a nova configuracdo internacional competitiva, exigindo
mudancas ndo sé técnicas, mas também de valores e comportamentais. Essas
mudancas tém repercussdo direta para os trabalhadores, pois sdo reduzidos os
niveis hierarquicos, extinguindo-se e criando-se novas funcbes, exigindo uma
polivaléncia e multifuncionalidade do trabalhador, bem como o trabalho em grupo,
mao-de-obra com maior capacitacdo e em eterna aprendizagem, diferenciando-se

da antiga l6gica de trabalho imutavel.

No trabalho bancério, as mudancas séo drasticas, ja que foram abolidas
algumas funcbBes, como é caso do tesoureiro, chefe de servico, entre outras, e
surgiram novas carreiras de polivalentes gerentes, que mais parecem vendedores,
do que administradores de financas, com inidmeras metas a ser cumpridas e
resultados a ser superados. Além disso, muitas tarefas foram terceirizadas para
outras empresas, como € o caso das agéncias de servicos lotéricos: a compensacao
de cheques e os trabalhos de retaguarda bancéria e dos bankfones além da
terceirizacdo de trabalhadores que auxiliam nos caixas eletronicos. Nao bastando,
muitas tarefas antes realizadas pelos bancarios, com o avanco tecnoldgico, sdo

realizadas pelos proéprios clientes com o uso da internet e do caixa eletrénico.

® Marx, Karl apud CHESNAIS (2003).
® ANTUNES, op. cit.
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No mesmo sentido, essa mobilidade do capital, com a flexibilizagéo
produtiva, resulta na criagdo ou extingdo de milhares de postos de trabalho em
curtissimo intervalo de tempo, o que gera consequéncias na legislacdo social dos
paises onde as grandes empresas se instalam ou desinstalam, fazendo com que o

Estado, antes forte e imponente, torne-se refém do capital.

A globalizacdo e a mudanca do modelo produtivo sédo processos inacabados,
em consolidacdo permanente, mas totalmente irreversiveis. Apesar dos beneficios
da modernidade, em verdade, este processo é acompanhado do aumento da

exploracdo e da excluséo social.

1.4. AS CONSEQUENCIAS DA REESTRUTURACAO PRODUTIVA NAS
RELACOES E NO DIREITO DO TRABALHO

A conjugacao da globalizacdo com a reestruturacdo produtiva do capital,
aliado a sociedade e ao trabalho realizado em rede trouxe consequéncias diretas ao

mundo e ao Direito do Trabalho.

Os contratos de trabalho, aos olhos do capital, deveriam se adequar as
variacbes do mercado, que oscila de acordo com a demanda. Por conseqiéncia,
para que o risco da atividade econdmica seja minimizado, o empresariado defende a
oscilacdo do custo da forca de trabalho em harmonia com a volatilidade de sua

demanda.

No novo cenéario mundial, as empresas trazem uma nova referéncia do ponto
de vista de unidade juridica, fisica e social. Para isso, as relagbes de trabalho
decorrem de contratacdes individualizadas e com quadro flutuante de mao-de-obra.

As principais consequéncias da globalizac&o capitalista foram o crescimento

|”77

do “desemprego estrutural”’ ‘e a desregulamentacéo e a flexibilizacdo da legislacéo

o) que é desemprego estrutural ou tecnoldgico? E o desemprego gerado pela eliminagéo de postos

de trabalho, de forma definitiva, dos métodos de producdo. Ele é causado essencialmente pela
‘reengenharia’ ou ‘reestruturacdo’ produtiva das empresas e eventualmente, de 6rgaos publicos. Ele é
muito diferente do desemprego ‘conjuntural’ onde a falta de emprego é causada por um conjunto de
fatores negativos e prejudiciais aos negdcios. O desemprego conjuntural pode ser combatido por
medidas macro-econdmicas e politicas de desenvolvimento, por exemplo, o desemprego estrutural
ndo.” MONTECLARO, Lauro. Desemprego Estrutural e Desemprego Disfarcado. Disponivel em:
<http://www.midiaindependente.org/pt/blue/2004/06/282636.shtml>. Acesso em 17 fev.2008.
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trabalhista, gerando a precarizacdo das condicées de trabalho.”

As empresas almejam reduzir custos, subcontratar os servi¢os, reordenar as
faixas salariais, de forma a alterar os custos fixos em custos variaveis, passando a

adotar planos salariais variaveis indexados aos resultados."”

O capital conquistou algumas vantagens, inclusive legislativas, que
possibilitaram a criacdo de contratos de trabalho mais flexiveis, com estratégias
como a compensacado da jornada de trabalho, o banco de horas, a reducdo de
salario através de norma coletiva, o contrato temporario, com prazo determinado,

tudo isso sem sequer falar nas terceirizagces do trabalho.

Surgem ainda os trabalhadores marginalizados aos principios protetores do
Direito do Trabalho, como € o caso dos denominados cooperados, autbnomos,

parceiros, associados, estagiarios e freelance.

Apesar de haver resisténcia por parte da classe trabalhadora, € vitoriosa a
flexibilizacdo das relagcdes de trabalho determinadas pela globalizacdo, pois
propiciou o rapido ajustamento do custo laboral as mudancas decorrentes das
flutuacBes econdmicas, evolucdes tecnoldgicas ou quaisquer outras alteracbes a
requerer imediata adequacdo da norma juridica.®® Todavia, esse ajustamento

precariza as condigdes de quem vende sua forca laboral.

No mesmo sentido, Chesnais sustenta que a nova forma toyotista de
trabalho tem levado ao crescimento da integracdo transnacional, em que ocorre a
especializacdo das subsidiarias responsaveis por parte da producao final, com
inUmeras fusdes, aquisi¢cdes, incorporacées na esfera internacional, causando com
isto a flexibilidade na politica fiscal e trabalhista pelos governos, que disputam o

capital externo.®!

® BELTRAN, Ari Possidonio. Flexibilizacéo, globalizacéo, terceirizacdo e seus impactos nas relages
de trabalho. Revista LTr, S&o Paulo, v. 61, n. 4, p. 490-495, abr. 1997.

" NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Questdes atuais de Direito do Trabalho. Revista LTr. Sd0 Paulo,
v. 61 p. 14-33, jan. 1997.

% NASSAR, Rosita de Nazaré Sidrim. Competéncia da Justica do Trabalho e Acao Civil Publica
relativa ao meio ambiente. In: Franco Filho, Georgenor de Souza (Coord.). Presente e futuro das
relagbes de trabalho: estudos em homenagem a Roberto Araujo de Oliveira Santos. Sdo Paulo: LTr,
2000. p. 371-375.

8 CHESNAIS, op. cit.
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O trabalho estavel torna-se escasso, tendo em vista que o capital ndo mais
necessita dessa forma de contratacdo. Em contrapartida, crescem de forma
contumaz diversas formas de trabalho terceirizado, sob variadas nomenclaturas.® A
forca de trabalho, agora, sofre a intensificacdo do sobretrabalho em tempo, com
tarefas mais complexas, multifuncionais, com uma exploracdo intensa e sofisticada.
Tudo isso aliado ao aumento de desemprego ndo apenas estrutural, mas também

conjuntural.

Apesar do paradoxal discurso capitalista neoliberal, de que a flexibilizac&o
do contrato de trabalho gera o aumento de emprego, 0s numeros demonstram
justamente o contrario, tendo em vista que o desemprego tornou-se um problema
dos avancados paises capitalistas a partir dos anos de 1970. Nos ultimos 20 anos, a
taxa de desemprego aberto®® subiu mais de 18 vezes na Alemanha; mais de 22
vezes na Espanha; mais de quatro vezes na Franca e no Reino Unido e

praticamente dobrou na Italia.®*

A OIT, em estudo realizado sobre a qualidade do emprego e os desgastes
do trabalhador, classifica a situacdo atual do desemprego e a perspectiva futura
como “sombrias”.®> Vale notar que o desemprego atual mundial & bem diferente do
de décadas anteriores, com jovens ndo inseridos no mercado de trabalho e
desempregados historicos, sem qualquer perspectiva de contratacdo. Aliado a isso,
muitos trabalhadores séo inseridos no mercado de trabalho de forma precaria, sem

qualquer garantia ou indenizacdo em caso de rescisdo contratual.

A reestruturacao produtiva, por certo, majorou o desemprego e, ainda, criou
formas atipicas de trabalho, precarias e desprotegidas. A imensiddao de
trabalhadores precarios que almejam o trabalho tipico traz uma competitividade

entre os trabalhadores agora pseudo privilegiados.

Manuel Castells avalia de forma mais ponderada a relagdo do emprego com

% ANTUNES, (2006).

8o desemprego aberto refere-se ao desemprego propriamente dito, no qual ha procura de trabalho
sem nenhum tipo de ocupacgéo e é medido em % da PEA (Populagdo Economicamente Ativa) total.
Fonte OCDE (1997).

% PAMPLONA, Jodo Batista. Erguendo-se pelos préprios cabelos — auto emprego e reestruturacéo
produtiva no Brasil. S&o Paulo: Germinal. 2001, p. 49.

8 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Disponivel em:
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a ordem econdmica globalizada, sustentando que “[...] ndo ha uma relagao estrutural
sistematica entre a difusdo das tecnologias da informacgéo e a evolugdo dos niveis
de emprego na economia como um todo.”® O autor aduz que a tecnologia da
informacéo, por si, ndo causa desemprego, mesmo que o tempo de trabalho por

pessoa seja reduzido, com a geracéo de jornada flexivel.?’

Apesar de muitas controvérsias sobre a globalizagdo majorar ou reduzir o
emprego, a literatura € unanime ao afirmar que a globalizacdo, por si, ndo interfere
unicamente no nivel de emprego de uma regido especifica, ja que, além deste fator,
existem iniUmeras variaveis que influenciam na relagdo de emprego, como é o caso
do crescimento econOmico regional, parcerias internacionais, forma de abertura
comercial, protecionismos econdémicos, forma de administracdo politica,
investimento publico, nivel de instrucdo, politicas sociais, tecnologia regional, entre

outros.

Assim, € possivel concluir que os novos métodos de trabalho e a tecnologia
alteraram a qualificacdo do trabalhador e o nivel de dedicacdo no trabalho. As
formas de contratacdo foram ampliadas e o tempo em que o trabalhador esta
fisicamente dentro da empresa foi reduzido. Todavia, a distribuicdo deste trabalho
em nivel mundial ndo ocorreu de maneira homogénea, beneficiando os paises com

mao-de-obra de melhor qualificacéo.

Dorothee Susane Rudiger elenca os efeitos da globalizacdo e do toyotismo
no Direito do Trabalho, apontando como responsaveis principalmente as novas
formas de trabalho, que desvirtuam os contratos tipicos, em que havia uma relacdo
de emprego subordinada, para uma relacdo de trabalho andémala, com diversas
denominacbes, na qual had predominancia da incerteza. A autora sustenta a
existéncia de: crescentes figuras atipicas do contrato de trabalho; comercializacéo
das relacdes de trabalho, através da contratacdo de trabalhadores autbnomos, com
controle sobre os servigcos contratados; possibilidade legal de criagdo de dois
regimes de trabalho, contrato por prazo determinado e indeterminado, com

coexisténcia Unica e direitos diferentes; trabalho em domicilio com caracteristicas de

<http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/inf/pr/2007/37>. Acesso em 10 out.2007.
% CASTELLS, op. cit. p. 284.
® Ibid. pp. 273-284.
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subcontratacéo; maiores possibilidades oferecidas pela lei e pela jurisprudéncia na
implantacdo de relagdes triangulares de trabalho, como é o caso dos contratos
temporarios, subempreitada, trabalho avulso, cooperativas de trabalho, bem como a
terceirizacao da atividade meio; tendéncia de aplicacdo do direito coletivo negociado
como fonte das normas do Direito do Trabalho, em detrimento das previsdes
estatais; manutencdo da diversidade de regras para o Direito do Trabalho na
globalizacéo; venda do trabalho abaixo do seu real valor, com economia de mao-de-
obra tendo em vista a flexibilidade dos capitais das transnacionais que se

aproveitam dos paises com desnivel de padrédo social e de protecéo legislativa.®®

A globalizacéo, devido ao fim das contratagbes em massa e a utilizagdo da
contratacdo individualizada e personalizada, trouxe também a dispersdo dos
trabalhadores, inclusive territorial. Além disso, as empresas tém uma base territorial
mutével, alterando sua localiza¢do de acordo com a perspectiva de lucro. Tais fatos
enfraqueceram também os sindicatos, principalmente no seu poder de mobilizagcéo e
em sua forca de negociacdo. Por consequéncia, o numero de filiados mundialmente
foi reduzido, ndo apenas em sua quantidade, o que € mais significativo, mas
também em percentual. Neste sentido, Rodrigues apresenta a evolugcdo nas taxas
de sindicalizacdo mundial em percentuais, que demonstra a queda das
sindicalizacdes principalmente a partir da década de 1980.%°

Quadro 1. Taxas de sindicalizacdo ponderadas em percentual (1970-1998)

1970 1975 1980 1985 1998

Grupo de paises 35 37 35 30 28
Europa 38 43 44 40 38
América do Norte 30 30 26 19 18
Outros paises (fora da OECD) 37 38 35 33 30
Todos os paises (média ndo ponderada) 44 47 48 45 43

Fonte: Rodrigues (1999)%

¥ RUDIGER, Dorothee Susanne. Globalizacdo Econbmica, descentralizacdo produtiva e direitos
fundamentais dos trabalhadores. In: RUDIGER, Dorothee Susanne. Tendéncias do Direito do
Trabalho para o século XXI: globalizagdo, descentralizacdo produtiva e novo contratualismo. Sdo
Paulo: LTr, 1999.

% RODRIGUES, Alcinei Cardoso. O emprego Bancério no Brasil e a Dinamica Setorial (1990-1997).
[Dissertacao de Mestrado — IE/PUC/SP]. Séo Paulo, 1999.

% As médias incluem estimativas para paises dos quais, com relacdo a alguns anos, ndo se tem
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Para facilitar a visualizagdo da evolucéo, apresentamos também um Gréfico:

Grafico 1. Taxas de sindicalizacdo ponderadas em percentual (1970-1998)
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Seguindo a mesma tendéncia, no Brasil, verificou-se, em dados do DIEESE,

apresentados por Pessanha e More
inclusive quanto a quantidade de grevistas.

, que o0 movimento grevista perdeu forca

Quadro 2. Numero de greves, grevistas e média de trabalhadores por greve no Brasil

(1992/1997)

Anos
1992
1993
1994
1995
1996
1997

Fonte: DIEESE (1998) apud PESANHA e MOREL (2000)

Greves
557
653

1.034

1.056

1.258
630

Grevistas
2.562.385
3.595.770
2.755.619
2.277.894
2.534.960

808.925

Média de Grevistas por
Greve

4.600
5.507
2.665
2.157
2.015

1.284

informacao.

! PESSANHA, Elina e MOREL, Regina. As transformacg@es nas relacdes de trabalho. Rio de Janeiro,
Jornal do Brasil, Caderno Idéias Brasil 500 anos - de Cabral a Cardoso, 20 de maio de 2000, p. 4.
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Gréfico 4. Média de trabalhadores por greve no Brasil (1992/1997)
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Especificamente sobre a categoria bancéria, Ludmila Antunes® sustenta
que, “atualmente, as praticas sindicais sdo meramente reativas, com participagao
menos intensa dos trabalhadores, debilitados e de acéo restrita, fruto da critica
contextualizada que se abateu sobre o movimento sindical bancario com tragos

concretos de destruicao das mediagdes coletivas das relagcdes de trabalho.”

Nise Jinkinngs afirma que, na década de 1990, a luta sindical bancaria viveu
um “forte refluxo”, decorrente da ofensiva do Estado e do capital, quando cresceu a
dificuldade de mobilizacdo e articulacdo ampla dos trabalhadores bancarios durante
as campanhas salariais anuais. A autora acrescenta que o0 resultado das
reivindicacbes bancarias nesse periodo foi aquém do pretendido, inclusive quanto

aos reajustes, que apenas repuseram parte da inflacdo.*

Sob a mesma oOtica, Jinkinngs analisa que as condicbes econdmicas e
politicas favoraveis ao capital e o papel desempenhado pelo poder estatal na

desregulamentacédo e flexibilizacdo das relacdes de trabalho foram adicionais de

% ANTUNES, Ludmila Rodrigues. Reestruturacédo produtiva e sistema bancario brasileiro nos anos
90. Tese de doutorado — Instituto de Economia/lUNICAMP. Campinas, 2001. p. 242.

% JINKINGS, N. Trabalho e Resisténcia na “Fonte Misteriosa”. Os Bancarios em Face da
Reestruturagdo Produtiva Capitalista [Tese de Doutorado em Ciéncias Sociais — IFCH/UNICAMP].
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enfraquecimento das lutas dos trabalhadores.®

O Estado contribuiu para o enfraquecimento sindical, ja que se tornou refém
das politicas neoliberais e amarrado pela for¢a do capital, ndo mais interferindo nas
relacGes laborais em prol do trabalhador. Assim, as normas legislativas trabalhistas
tornam-se inoperantes, ja que as contratacbes precarias ganham aparente

legalidade.

Surge, entdo, uma nova dinamica de trabalho, em que os trabalhadores
tornam-se multifuncionais atuando em novos métodos de gestdo empresarial,
determinados pelas maquinas, com controle rigido, em que colega controla colega,
prevalecem baixos salarios e sdo crescentes as terceirizacdes e, por consequéncia,

0 medo do desemprego assola os trabalhadores.

Tornou-se, ainda, um discurso corriqueiro nas gestdes empresariais que a

precarizacao das relacfes de trabalho majora o crescimento econémico e os lucros.

Na categoria bancéria, torna-se evidente que as novas praticas gerenciais
trazem efeitos maléficos ao trabalhador no aspecto fisico e principalmente mental,
pois a atividade bancaria é executada sob forte pressdo, representada pelo grande
volume de trabalho em ritmo acelerado, com metas de captacdo e de vendas de
produtos pré-estabelecidas e ditadas de forma unilateral, com prazos exiguos. Ao
mesmo tempo, as novas formas de gerenciamento estimulam a competitividade
entre os trabalhadores. De forma concomitante, diminuiu-se o quadro de pessoal.
Essas exigéncias do ambiente laboral vém gerando multiplos sentimentos e
sensacodes, tais como: medo, incertezas, ansiedade, angustia e tristeza. A ansiedade
ante uma nova tarefa, o medo de nédo saber realiza-la, a avaliagdo constante do
desempenho sem o devido reconhecimento, a requisicdo da eficiéncia técnica, da

exceléncia, da criatividade e da autonomia geram tensao e incertezas.

A reestruturacdo dos bancos no Brasil — que faz parte da propria
reestruturacao do capitalismo —, principalmente na década de 1990, foi marcada por

trés fendmenos sociais: intenso desemprego, terceirizacdo e precarizacdo do

Campinas, 2000b. p. 318.
* Ibid.
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trabalho e intensificacdo do trabalho.®

Talvez mais do que qualquer outra categoria profissional, a bancaria é a que
melhor parece demonstrar o reflexo da globalizacdo e da reestruturacdo produtiva
no desgaste humano no trabalho e no Direito do Trabalho. Intimamente ligada a
introducé@o de novas tecnologias no pais, a atividade bancaria foi uma das pioneiras
em precarizar as relaces de trabalho. Neste sentido, torna-se importante abordar a

atividade bancéria no contexto da globalizacao.

% SEGNINI, Liliana. Reestruturacdo nos Bancos do Brasil: desemprego, subcontratacdo e
intensificagdo do trabalho. Relatério Final. Programa de Pesquisa em Ciéncia e Tecnologia,
Qualificacdo e Producdo, Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas a Educacdo, Centro de
Estudos de Educacéo e Sociedade. Campinas: UNICAMP, 1998.
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2. ATIVIDADE BANCARIA NA GLOBALIZACAO

21. A TRANSVERSALIDADE DOS BANCOS NAS ATIVIDADES
ECONOMICAS

A globalizacéo financeira fortaleceu os bancos e trouxe uma dependéncia da
sociedade globalizada ao sistema financeiro. Essa dependéncia € decorrente da
transversalidade dos bancos em todos os ramos da sociedade, interferindo nas
relacdes econbmicas e politicas da populacdo e do Estado.

O termo transversalidade é muito utilizado na educacdo e diz respeito a
analisar e a compreender a totalidade e ndo apenas o especifico. A atividade
bancéaria também pode ser analisada desta forma, j& que invade todos os ramos da
sociedade, interferindo no dia-a-dia das pessoas fisicas, das pessoas juridicas, além

de influenciar na administracdo do Estado e no crescimento econdmico do pais.

Para as pessoas fisicas € quase impossivel viver em sociedade sem utilizar
uma conta bancéria ou um cartdo de crédito e, por consequéncia, torna-se
obrigatério o pagamento de diversas taxas bancérias. Mesmo para 0S mais
resistentes, o esforco é em vao, pois o empregador, quando da contratacédo, exige
gue seja realizada a abertura da conta bancaria para o pagamento salarial; muitas
empresas apenas vendem seus produtos ou servicos de forma promocional ou
parcelada com utilizacdo do débito automatico ou cheques pré-datados e, na compra
através da internet, exige-se a utilizacédo do cartdo de crédito ou pagamento por meio

de boleto bancario.

ApOs a vinculacdo ao sistema bancario, a instituicdo financeira ainda
estimula o gasto, com a utilizacdo de cheque especial, pagamento minimo do cartdo
com acréscimo de juros, oferece empréstimos e financiamento de veiculos,
associando o ideal de felicidade ao consumo em seu material publicitario. Nao
bastando, o correntista ainda executa as tarefas bancarias, utilizando os caixas
eletrbnicos e a internet, ou seja, é quase uma escravidao ao sistema bancario. Em
uma analise mais realista da vida cotidiana, para a grande maioria das pessoas
fisicas € uma grande vitéria se vincular apenas a uma Unica conta bancéaria, fato

cada vez mais raro na sociedade.

As pessoas juridicas, para a manutencao de seus negoécios, seguem ainda
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mais dependentes dos bancos. Isso porque, além de todas as situagdes idénticas ou
semelhantes as das pessoas fisicas, a pessoa juridica precisa vender seus produtos
Ou servigos e, para isso, precisa do consumidor e de fornecedores. O consumidor,
em decorréncia de sua dependéncia bancaria, na maioria das vezes realiza seus
gastos com o cartdo de crédito e, por conseqiiéncia, o0 comerciante precisa vincular-
se a todas operadoras de cartes de crédito, que trabalham em parceira com o0s
bancos e cobram taxas significativas de utilizacdo do equipamento e sobre o valor do
produto. Além disso, essas operadoras sdo reconhecidas pela maior parte da
jurisprudéncia como integrantes do sistema financeiro nacional, possibilitando a
cobranca de juros acima de um por cento ao més. Na cobrancga de seus produtos ou
servicos, as empresas enviam boletos bancéarios, que sdo onerosos. Também
precisam de capital de giro, 0 que torna rotina o financiamento, principalmente para
compra de maquinarios, veiculos ou até mesmo para cumprir Seus compromissos
tributérios, trabalhistas e com fornecedores. Para que a empresa seja competitiva,
ela sempre precisa inovar sua tecnologia e se antecipar aos concorrentes e, para

iSso, 0 empréstimo bancario torna-se imprescindivel.

A atividade bancaria perante o Estado também é de demasiada relevancia,
nao apenas em sua rotina administrativa, mas no desenvolvimento do pais, j& que a
forma de concessdo do crédito para a populacdo influencia no crescimento da
economia. A facilitacdo do crédito e, por consequéncia, da circulacao de dinheiro,
gera 0 aumento do consumo, que traz mais producdo, girando num circulo de
prosperidade financeira, mas com risco de inflacdo. Todavia, a escassez de crédito
com taxas elevadas de juros restringe o consumo e o investimento, mas controla a
inflacdo. Assim, a concessdo do crédito € um instrumento de politica
macroecondmica do Estado. Além da quantidade de crédito, € necessario regular sua
qualidade e aplicacdo, no intuito de equilibrar a economia. E por este motivo que
também existem bancos publicos federais, como é o caso do Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal e BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e

Social, que amparam 0s setores estratégicos que necessitam de incentivos.

Desta forma, € nitida a transversalidade dos bancos perante a vida de toda a
sociedade e na administracao do Estado.
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2.2. INFLUENCIAS NEOLIBERAIS E A REESTRUTURACAO BANCARIA

A globalizacdo financeira, além de fortalecer as instituicdes financeiras,
trouxe muitos discursos neoliberais, que foram ganhando espaco no Brasil. Esses
novos ideais do empresariado financeiro refletem na propria administracdo e

soberania do Estado.

O Estado tem como principal atributo a soberania para ditar as regras dentro
de seu pais. No entanto, a globalizacdo financeira trouxe mudancas radicais a este
antigo paradigma. O Estado nacional e sua soberania s&o conceitos interligados com

processos econdmicos, sociais, politicos e culturais que se complementam.

A soberania diz respeito a um poder de mando incontrastavel, independente,
supremo, inalienavel e, acima de tudo, exclusivo, numa determinada sociedade
politica. Todavia, o que se vé hoje € sua vinculacao as questdes econémicas globais.
Em decorréncia da conexao entre o Estado nacional e os processos econémicos e

sociais no mundo globalizado, impdem-se a soberania muitas restricdes.*®

Por consequiéncia, os grandes grupos produtivos e financeiros mundiais
estabelecem as regras nacionais da politica econémica. O Estado ndo perde sua
soberania do ponto de vista politico, mas acaba refém desses grupos, sob pena de

enfraquecer a sua economia.’’

O capital e as vantagens que traz a economia de um pais transcendem os
limites e os controles do Estado, que agora € verdadeiro vendedor e negociador dos
produtos de seu pais. O capital financeiro mundial sempre propagou o discurso

neoliberal aos Estados nacionais, como forma de crescimento de seus negécios.

A globalizacdo financeira, a economia de forma rentista e as politicas
neoliberais fortaleceram as instituicbes financeiras mundialmente. No entanto, esse
fortalecimento ndo decorreu apenas de fatores internacionais, mas de muitos fatores

politicos e econémicos nacionais.

Especificamente no Brasil, a FEBRABAN — Federacao Brasileira de Bancos,

% FARIA, José Eduardo. O direito na economia globalizada. 12 Ed. 22 tir. S&o Paulo: Malheiros, 2000.
pp. 16-26.

" FIORI, José Luiz. Globalizacdo, Hegemonia e Império. In: FIORI, José Luiz; TAVARES, Maria
Conceigdo (orgs). Poder e Dinheiro: uma economia politica da globalizacdo. 62 ed. Petropolis, RJ:
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entidade de classe representativa dos banqueiros, sempre reivindicou que o Estado

nao interferisse no processo econdmico.

Veja-se como exemplo o discurso de Robert Konder Bornhausen, que ja foi

presidente da Diretoria Executiva do Unibanco:

O Brasil somente alcancard o grau de desenvolvimento que todos
desejamos se seguir os caminhos liberais na economia e na politica. [...] Na
concepcao liberal, o Estado ndo deve intervir no processo econdmico, salvo
guando interessar a seguranca nacional ou quando ndo for viavel o
envolvimento de capitais privados, mas sempre em carater de
complementaridade.®®

Além das recomendacfes do setor bancéario nacional, o Estado também se
encontra sob o receituario neoliberal do Banco Mundial, que sempre apoiou as
privatizacdes, reducdo do gasto publico, liberdade do fluxo de capitais, enxugamento
dos bancos publicos, mudancas legislativas — principalmente na flexibilizacdo das
normas trabalhistas —, reducdo de gastos e de beneficios na previdéncia social,
reducéo de tributos, entre outros.*

Na década de 90, foram implementadas e mais facilmente verificadas as
politicas neoliberais no Brasil, principalmente nos mandatos dos presidentes

Fernando Collor de Mello e Fernando Henrique Cardoso.

No periodo do Plano Real, além da estabilizacdo da hiperinflacdo e de
inUmeras privatizacdes, foi consolidada a participacdo do capital estrangeiro no pais,
fundamentalmente com a absorcdo de capitais externos. No entanto, com a
estabilizacdo da inflacdo, mudou-se a dindmica de trabalho dos bancos, que
lucravam na dependéncia da inflacdo e precisaram se reestruturar. Esse é 0

entendimento de Adriana Wilner:

Com o fim da hiperinflacdo e a estabilizac&o financeira, com o plano real em
1994, os bancos perderam a sua fonte de lucros faceis advindos das
spreads das grandes taxas de overnight, com essa nova realidade, diante do
guadro que se apresentava, 0s grandes conglomerados faziam ajustes, com
a criacdo de novos produtos e servicos, com o fechamento de agéncias

Vozes, 1998. p. 88.

% BORNHAUSEN, Robert Konder apud MINELLA, Ary Cesar. O discurso empresarial no Brasil: com
a palavra os senhores banqueiros. Disponivel em:<http://www.cfhufsc.br/~minella/banqueiro.htm> p.6.
Acesso em 28 set. 2007.

% JINKINGS, op. cit., pp. 57-58.
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improdutivas.lOO

A consequéncia légica dessa reestruturacdo foram as demissdes, tendo em
vista que os rendimentos decorrentes da inflacdo foram abolidos, ja que, agora, 0s
bancos voltaram a sua verdadeira finalidade, ou seja, conceder empréstimos e fazer

aplicacdes dentro do limite razoavel, com a redugdo dos “spreads”°’.

Existem dados do Banco Central segundo os quais, da década de 1980 até o
ano de 1993, o lucro dos bancos em média era de nove bilhdes de doélares anuais,
mas, no ano de 1995, apods a criacdo do Plano Real, esses lucros cairam para 499
milhdes de délares.'®® Por outro lado, existem levantamentos do DIEESE -
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Soécio-Econdmicos, que
demonstram que, apesar da queda de rentabilidade das receitas inflacionéarias, a
rentabilidade do setor bancéario privado em 1994 manteve-se proxima a do ano de
1993, fato este que € justificado pelo aumento da produtividade do setor e pela
reducdo de custos, ja que nesse intervalo aumentaram as demissdes e foi reduzido o

quadro de pessoal.'®

Neste periodo inicial do Plano Real, apesar das dificuldades de
reestruturacdo dos bancos nacionais, 0S bancos internacionais visualizaram na
estabilizacdo econdmica uma grande fonte de lucros decorrente da intermediacao
financeira, realizada por investimentos estrangeiros, € montaram uma base sélida de
suas atividades no pais. A cartilha neoliberal do Banco Mundial e do FMI era parte
integrante das regras de conduta governamental brasileira, que tinha seu mercado
aberto para a competicdo internacional; as privatizacées avancaram, o cambio foi
liberalizado e os investimentos no mercado de capitais ficaram livres das barreiras

que antes afastavam os estrangeiros. %

19 WILNER, Adriana. A adrenalina corre solta nos bancos. Revista Exame. Abril Cultural, Ed. 568,

ano 26, n. 21, p. 68-70, 12 out. 1994.

1% Spread bancario é definido como a diferenca entre as taxas de juros de aplicacio (empréstimos) e

de captacdo. BANCO CENTRAL DO BRASIL. Relatério de Inflagdo — Junho 2006. Disponivel em:
<http://www.bcb.gov.br/htms/relinf/port/2006/06/ri200606b2p.pdf>. Acesso em 10 nov.2008.

192 JINKINGS, op. cit., p. 68.

1% DIEESE (1995c) Produtividade do trabalho no setor bancario. Disponivel em:
<http://www.dieese.org.br/bol/Ipr/lpjun98.htmI>. Acesso em: 15 jul.2008.

1% FUCS, José. O Brasil entra no mapa. Revista Exame, Sao Paulo, ed. 554, ano 26, n. 7, p. 52-58,

30 mar. 94.
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A lucratividade trazida pelos juros brasileiros era atrativa para os investidores
internacionais, seguradoras, fundo de pensdo, empresas brasileiras e até mesmo
para a pessoa fisica e, nesta oportunidade, os bancos estrangeiros se instalaram e
lucraram com os investimentos decorrentes da aplicacdo financeira. Esses bancos
estrangeiros ainda néo tiveram o custo das demissdes dos antigos bancos instalados
no Brasil, tendo em vista que chegaram apés a reestruturacdo bancaria decorrente
do fim da inflacdo e, ainda, com uma estrutura enxuta e preenchida com pessoal

especializado.'®

Em 1995, o governo federal, para manter o equilibrio dos bancos brasileiros,
criou medidas de socorro e de subsidios para ajudar a fusdo e incorporacdo de
grandes bancos publicos e privados que estivessem com problemas, através do
PROER™, com linhas de crédito, beneficios fiscais e incentivos e disponibilizando

recursos para a fusdo ou incorporacéao de instituicdes financeiras insolventes.

Essa intervencdo do Estado reergueu o setor bancério nacional. No entanto,
todo esse gasto publico, via de regra, foi utilizado posteriormente para vender 0s
bancos nacionais aos bancos estrangeiros de forma mais atrativa. Nesse sentido, o
capital estrangeiro dominou o0 mercado nacional com muitas aquisi¢des e fusdes. No
ano de 1997, os bancos estaduais também tiveram ajuda financeira, com a criacao
do PROES'Y’, que possibilitava a utilizagdo de recursos do governo federal, para
reduzir o passivo destas instituicdes, que, depois de saneadas, foram privatizadas
com imenso prejuizo aos cofres publicos, que desembolsaram no saneamento
quantia muitas vezes superior ao valor da venda.’®® A privatizacdo do BANESPA —
Banco do Estado de S&o Paulo é o maior exemplo, pois custou aos cofres publicos

67,4 bilhdes de reais e foi vendido para o Banco Santander por 7,05 bilhdes em

1% |hid, pp. 52-58.

1% Medida Proviséria n® 1.179 e Resolugéo n® 2.208, ambas de 3 de novembro de 1995. Implantaram

0 Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento do Sistema Financeiro Nacional
(PROER).

107 Programa de Incentivo a Redugédo do Setor Publico Estadual na Atividade Bancéria, baixado pela

Medida Proviséria n°® 1.514, de 7 de agosto de 1996 e sucedaneas. Este programa visa ao
financiamento dos Estados brasileiros para saneamento das dividas das empresas publicas
estaduais.

1% pUGA, Fernando Pimentel. Sistema Financeiro Brasileiro: reestruturacdo recente. Comparacgdes

internacionais e vulnerabilidade a crise mundial. Disponivel em
<http://bndes.gov.br/conhecimento/livro/eco90_12.pdf>. pp. 411-465. Acesso em 10 ago. 2007.
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2000.1°

Ainda em relagdo ao BANESPA, apés sua intervencéo pelo Banco Central,
em dezembro de 1994, observou-se o0 inicio de um processo de reestruturacdo que
redundou como medida preparatéria para sua privatizacdo. Para tanto, foi implantada
uma série de medidas, muitas das quais resultaram na reducdo de direitos
anteriormente conquistados por seus bancarios, como ac¢des pedagdgicas instituidas,
primeiro durante a intervencdo, pela equipe nomeada pelo Banco Central, para
viabilizar a privatizacdo ja planejada. Essas medidas foram recomendadas na

prescricdo do Banco Mundial:

E comum a ocorréncia de reducdes em massa do setor publico e da sua
reestruturacdo durante as grandes transformagdes. [...] Em alguns casos, 0s
governos devem dispensar os trabalhadores excedentes antes da
privatizagdo, para conferir aos novos (Proprietérios a maior flexibilidade
possivel na reestruturacdo da empresa.™*

Sueli Caldas afirma que esse desperdicio do dinheiro publico é resultado das
fracas administragcbes, com a ingeréncia dos governos que usaram 0s bancos
publicos para a emisséo de recursos para 0os Estados e Municipios, despreocupando-

se com o equilibrio financeiro.**

Com essas inumeras privatizacdes, fusdes e incorporacdes dos bancos, o
setor passou a ter caracteristicas oligopolisticas, o que faz com que dois ou trés dos
maiores bancos sejam capazes de impor forte lideranca na constituicdo dos precos
dos servi¢cos, a0 mesmo tempo em que evitam que estes precos sejam influenciados

por pressdes concorrenciais, ja que se encerram as instituicdes menores.

Apesar da mudanca econdmica nacional, que influenciou significativamente
na reestruturacao bancaria, ndo se pode desprezar as mudang¢as com a incorporacao
de novas tecnologias, que transferiram tarefas tipicamente de trabalhadores
bancarios para o préprio cliente, como € o caso da utilizacdo dos caixas eletrénicos,

internet e tele-atendimento.

1% GRADILONE, Claudio. Aposta de Risco. Revista Exame, S&o Paulo, Ed. 728, ano 34, n. 24, pp.
120-129, 29 nov. 2000.

19 WASHINGTON, D. C. apud SEGNINI, Liliana Rolfsen Petrilli. Relatério do Banco Mundial, 1995. O
trabalhador e o processo de integracdo mundial. 2001, p. 138.

1 CALDAS, Sueli. Champanhe pelo BANESPA. Jornal O Estado de S&o Paulo, Sdo Paulo, 26 nov.
2000. Caderno de Economia, f. B2.
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2.3. A INTERNACIONALIZACAO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

Conforme discutido anteriormente, no contexto pés Plano Real, a queda da
inflacdo, a reestruturacdo do sistema bancario brasileiro, 0 aumento das demissdes e
0 crescimento das privatizagbes, com a consequente internacionalizagéo dos bancos,

alteraram o formato do sistema bancario nacional.

Além da mudanca econdmica nacional, também foi responsavel pela
reestruturacdo bancaria a incorporacdo de novas tecnologias, que reduziram as
tarefas dos trabalhadores bancérios. Essa trouxe um movimento de concentracdo no

setor, resultando em menor concorréncia entre as instituicdes do ramo.

Verificando os balancos de 2003 disponibilizados pelo Banco Central,
excluindo a CEF e o BNDES desta estatistica, mas incluindo o Banco do Brasil,
pode-se notar que os ativos dos dez maiores bancos brasileiros correspondem a
75% dos ativos do setor bancério e que os quatro maiores bancos brasileiros
detinham 53% (Banco do Brasil, Bradesco, Itat e Unibanco) dos ativos totais do
setor.'? Vale esclarecer que os bancos publicos, diferentemente dos bancos
privados, oferecem crédito para as pessoas de baixa renda e mantém agéncias em
areas rurais ou em cidades de pouca circulacdo de capital, que ndo sao lucrativas
aos bancos e, por isso, perdem em lucratividade em comparacdo aos bancos

privados, mas ajudam no desenvolvimento do pais e na incluséo social.

Ainda quanto a lucratividade, a concentracao bancaria segue 0 mesmo ritmo,
até porque recentemente o Banco Unibanco foi comprado pelo Banco Itau S/A (2008)
e 0 Banco Real S/A, que era de patrimbnio do internacional Banco ABN, foi

comprado pelo internacional Banco Santander (2008).

O setor nas Ultimas décadas passou a ter caracteristicas oligopolisticas, ja
gue poucos bancos, com a lideranga do mercado, impdem o preco dos servicos, ao
mesmo tempo em que evitam que estes precos sejam afetados por pressdes

concorrenciais de instituicdes menores, como visto anteriormente.

Esse processo de concentragcdo bancaria também foi otimizado com o acordo

12 BANCO CENTRAL DO BRASIL. Disponivel em: <http:/www.bcb.gov.br>. Acesso em: 23 jan.
2006.
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da Basiléia'*® e com o PROER, que forneceu uma linha de crédito de financiamento
em oOtimas condi¢cbes pelo Banco Central e facilitou a transferéncia do controle

acionario das instituicbes em dificuldades financeiras.

Neste contexto, foi crescente a “invasado” dos bancos internacionais, que se
sentiam atraidos pela estabilizacdo econdmica, pela submisséo nacional as politicas
neoliberais, pela utlizagdo do cambio flutuante e pelo grande investimento
estrangeiro no pais, tudo isso aliado aos bons rendimentos decorrentes das taxas de

juros.

Podemos notar com facilidade a evolu¢cdo dos bancos estrangeiros no Brasil

nos dados da tabela abaixo:

Tabela 1. Participagao estrangeira no sistema bancario brasileiro (1994-2001)

Cc?rﬁgf::)iz\is Bancos Multiplos Total %I(Bj?assiilseti?(r)na
31.12.1994 0 20 20 8,2%
31.12.1998 1 43 44 21,9%
31.12.1999 2 53 55 28,5%
31.12.2000 3 56 59 30,9%
31.12.2001 4 57 61 33,7%

Fonte: Banco Central (2005)

Este crescimento significativo da participagdo estrangeira no sistema levou a
uma busca generalizada por aumento dos niveis de produtividade, havendo inclusive
forte queda no numero de empregos no mesmo periodo. Simultaneamente, 0s
grupos nacionais passaram a olhar o setor de forma mais estratégica, visto o

potencial e o tamanho dos novos concorrentes.

3 Em agosto de 1994, em consonancia com o Acordo de Basiléia, 0 Banco Central editou a

Resolucao 2.099, estabelecendo limites minimos de capital para a constituicdo de um banco, além de
limites adicionais que variavam de acordo com o grau de risco dos ativos. Foi definido um limite de
R$ 7 milhdes de capital realizado e patriménio liquido, para os bancos comerciais; de R$ 6 milhdes,
para os de investimento e de desenvolvimento e sociedades de crédito imobiliario; e de R$ 3 milhdes,
para as financeiras. No caso dos bancos multiplos, o somatério dos valores correspondentes das
carteiras foi reduzido em 20%. Para as instituicdes estrangeiras, o limite minimo de capital seria
100% superior ao fixado para as instituicdes nacionais (exigéncia abolida em novembro de 1995).
Além disso, as instituicdes financeiras deveriam manter um nivel minimo de patriménio liquido
ajustado correspondente a 8% dos ativos ponderados pelo risco. PUGA, Fernando Pimentel. Sistema
Financeiro Brasileiro: Reestruturacao recente. Comparagfes internacionais e vulnerabilidade a crise
mundial. Disponivel em: <http://www.bndes.gov.br/conhecimento/livro/eco90_12.pdf>. p. 417. Acesso
em: 10 ago. 2007.
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Ndo ha davida de que a “invasdo” dos bancos estrangeiros foi um dos
vetores do processo de concentracdo bancaria. Em 1994, os 20 maiores grupos
bancarios do pais detinham 76% dos ativos totais do sistema. Em 2000, eles
passaram para 88%. E de forma similar ao movimento de consolidacéo
internacional, observou-se diminuicdo no nimero de instituicbes operando no pais,
conforme dados abaixo:

Tabela 2. Evolugcdo de bancos comerciais, multiplos e Caixas Econémicas no Brasil
em dezembro de cada ano (1993-2002)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Multiplos 206 210 205 191 179 173 168 163 153 140
Comerciais 35 34 35 38 36 28 25 28 28 24
Caixas 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1

Total 243 246 242 231 217 203 194 192 182 165

Fonte: Banco Central (2005)

No mesmo sentido, em 1994 existiam 18.199 agéncias bancarias no Brasil e,
em 1999, esse nimero foi reduzido para 16.158 agéncias.'** No que se refere a
concentracdo sob o aspecto de lucratividade, em 2000, os 50 maiores bancos ja
eram responsaveis por 94% do total de ativos e 89% do patrimbnio liquido do

sistema bancario nacional.'*®

O Quadro abaixo traz alguns dados deste periodo.

Quadro 3. Fusdes, incorporagdes e crescimento de bancos estrangeiros no Brasil na
década de 1990

Controlador Nacional Controlado

Itat Banerj, Bemge, BFB
Unibanco Nacional, Bandeirantes
Bandeirantes Banorte

Excel Econbmico

Bozano, Simonsen Meridional

Bradesco Credireal, BCN

"* FEBRABAN — Federacdo Brasileira de Bancos. Balanco Social dos Bancos 1999. S&o Paulo,

2000.
5> BANCO CENTRAL DO BRASIL. Balancetes de marco de 2000.
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Controlador Estrangeiro Controlado

Santander G.eral do Comé_rc_io, Noroeste, Bozano
Simonsen (Meridional) e Banespa

Sudameris América do Sul

ABN-AMRO Real, Bandepe

HSBC Bamerindus

Interatlantico Boavista

Bilbao Viscaya Excel, Econbémico

CSFB Garantia

Fonte: RODRIGUES, A. Emprego Bancario no Brasil e a Dindmica Setorial, SP: PUC, margo
1999. In: ANTUNES, Ludmila Rodrigues. Reestruturacdo Produtiva e sistema bancario:
movimento sindical bancério brasileiro nos anos 90. Tese de Doutorado em 2001. Instituto de
Economia, UNICAMP, Campinas

Os dados demonstram facilmente a concentracao e a internacionalizacéo dos
bancos no Brasil. Posteriormente, ainda ocorreu a compra do Banco Bilbao Viscaya
pelo Banco Bradesco, em 2003. O Banco Sudameris foi comprado pelo Banco ABN
AMRO em 2007. O Banco Bandeirantes foi comprado pelo Banco de Portugal, que
mais tarde o vendeu ao Banco Unibanco, em 2000. Na sequiéncia, o Banco Unibanco
se fundiu ao Banco Itat, em 2008. Neste mesmo ano, o Banco Real, que era de
patriménio do Banco ABN, passa a ser controlado pelo Banco Santander. Para
facilitar a visualizagdo dos dados, seguem abaixo figuras representando estes
processos:

Figura 1. Compras e fusdes: Banco Econdmico

* Econdmico el * Bilbao Viscaya
* [xce

Econbmico * Bradesco

comprado em
2003 pelo
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Figura 2. Compras e fusGes: Banco América do Sul

i comprado em
] 2007 pelo

* América * ABN
doSul * Sudameris s
comprado e —
Figura 3. Compras e fusdes: Banco Real/Bandepe
1 )
. «ABN * ABN AMRO
Real/Bandepe AMRO REAL s Eaniander

compradc em
1538 pelo

Figura 4. Compras e fusGes: Banco Banorte

—~

comprado em
1998 pelo

 parte do Banco de
*Banco df Portugal referente ao
. Bandeirantes Portuga Bandeirantes sUnibanco

comprade em comprado em
1996 pelo 2000 pelo

« Banorte l

Assim, 0 aumento expressivo da participagdo estrangeira no sistema
financeiro nacional é simultdneo a um movimento de concentracdo e centralizagdo de
capital no setor, situacdo que perdura até a atualidade. No Brasil, além dos bancos
publicos, que sao poucos, restam como grandes nacionais unicamente os bancos

Itall e Bradesco.

As privatizacbes seguem na mesma linha, principalmente no que se refere
aos bancos pubicos estaduais que sofreram problemas de gestdo. Segue quadro

com algumas privatizacdes de bancos estaduais:
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Quadro 4. Privatizacdes de bancos estaduais (1997-2000)

Estado Instituicéo Comprador
Bahia Baneb Bradesco (1999)
Minas Gerais Credireal e Bemge Bradesco (97) e Ital (98)
Parana Banestado Itat (2000)
Pernambuco Bandepe ABN Real (1998)
Rio de Janeiro Banerj Itati (1997)
Sao Paulo Banespa Santander (2000)

Fonte: CNB-CUT (1998:18) elaborado pelo DIEESE - Linha bancérios

Entre 1993 e 1998, a sequéncia de privatiza¢ces trouxe uma queda média
de 7,2% nos ativos de participacdo dos bancos publicos nos ativos totais

administrados pelos bancos que atuam no Brasil:

Quadro 5. Participagdo das instituicdes nos ativos dos bancos, caixas e cooperativas
(em %)

1993 1994 1995 1996 1997 1998

Banco do Brasil 2293 18,28 13,91 12,52 1452 1841
Caixa Econ6mica Federal 1451 1498 16,40 16,47 16,57 17,98
Outros bancos publicos 13,41 18,17 21,90 21,92 19,06 10,79
Bancos com controle estrangeiro 8,35 7,16 8,39 9,79 12,82 14,15
Demais bancos privados 40,67 41,21 39,16 39,00 36,76 38,15
Cooperativas de crédito 0,13 0,20 0,24 0,30 0,37 0,52

Fonte: Banco Central do Brasil — Elaborac¢&o: DIEESE — subse¢&o. CNB/CUT (2000)

Desta forma, restam interligados e simultaneos a concentracéo, a fusao, a

privatizacao e o crescimento dos bancos estrangeiros no Brasil.
2.4. LUCRO DOS BANCOS

O Plano Real (1994) acabou com a superinflacdo e a consequéncia para o
setor bancario foi a perda de sua lucratividade com o término dos rendimentos
inflacionarios. Isso fez com que os bancos se reestruturassem e, nesta nova
dindmica, de imediato também surgiram inUmeros custos decorrentes das rescisdes

contratuais.

Na seqUéncia, apés o periodo de reestruturacdo, os bancos privados tém
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aumentado sua lucratividade nestes ultimos anos no Brasil. O grau de rentabilidade,
calculado pela proporcdo do lucro liquido sobre o patrimoénio liquido, aufere a
capacidade que a instituicdo tem de, administrando seus ativos e passivos, gerar
renda para 0s seus acionistas, ou seja, a taxa de retorno para os proprietarios de seu
capital.

Quadro 6. Percentual de rentabilidade de bancos (1994-2003)*
Ano 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Rentabilidade 14,36 11,87 12,32 854 16,26 23,0 19,2 19,2 27,0 147

* Os bancos selecionados até 1999 sdo América do Sul, Bandeirantes, BCN, Boavista, Bradesco, HSBC,
Bamerindus, Itat, Mercantil de Sao Paulo, Noroeste e Unibanco; a partir de 2000, Bradesco, Unibanco,
Itadl, Safra, HSBC, Bank Boston, Citibank e ABN AMRO.

Fonte: Elaborado pelo autor sobre dados de PAULA, Luiz Fernando Rodrigues de; ALVES
JUNIOR, Anténio José; MARQUES, Maria Beatriz Leme. Ajuste patrimonial e padrdo de
rentabilidade dos bancos privados no Brasil durante o Plano Real. ESTUDOS ECONOMICOS,
Séo Paulo, V. 31, n. 2, p. 285-319, abr./jun. 2001. BACEN/COSIF.

Os dados apresentados demonstram que 0s principais bancos privados em
funcionamento no Brasil, nacionais e estrangeiros, apresentaram uma alta taxa de
rentabilidade patrimonial, acima de 11% no periodo entre 1994 e 1999, com excecao

do ano de 1997. J4, no intersticio de 2000 a 2003, a rentabilidade média foi de 20%.

Na tabela abaixo, elaborada pelo DIEESE™®, é possivel verificar a evolucdo
do lucro de cada banco:

Tabela 3. Evolugéo do lucro dos onze maiores bancos brasileiros (1994-2001)

Banzos' 1o AR B R 1.997 1908 S 20000 2000 199842001
Banco do Brasil 108379 4253534 1525817 573819 B60.893 843,050 g1 1.081.952 RN
Caia 23432 WIS 275287 40490 3B6OE6 394524 32287 4687332
Bederco 45712 MOII® 824493 830512 101240 110486 1740163 2370130 48T
Raa 3067 373691 393 452 TJI0AT4 1,300,993 1.955.567 1.830.336 1872224 WM
Unibesco 120386 154380 285062 AMOBA) 454037 550683 739,183 971.941 w07
Bancpa 342133 44226 1273584 2.037.258 158.432 139 2088777 LOS9.198
ARBN -~ Ameo Real® T1.108 71.251 91127 105,543 109.639 294204 257434 .46 521%
Santander’ 93813 128222 58369 £4339 60.716 §.442 95,721 54,005
Safra 110,442 116322 176,157 155.839 142,148 197472 4 397.660 60%
Nosss Caia 64224 42303 §7.551 161.201 13407 120 889 190604 304951 475%
HSBC Baak Brasit® 111336 99681 <256.013 34913 NATBS 20037 205.246 80,531 2%
Toual 1.316.866 -2.543.898 -4.146.748 5,401,995 4,728,506 5.806.410 4.630.791 4587711
Total 1 JIITIEE 1532340 1830.198 2384986 3310095 4547043 530070 7.105.%93 533%
Variagso Total | 14,6% 19,4% 30,3% 38.5% 37.4% 1%,1% 123%

Fonte: BCB / Austin / Balangos Anuais de Bancos. Elaboragdo: DIEESE - Linha Bancarios

118 DIEESE, 42 Conferéncia Regional do Ramo Financeiro: Reivindicagdes Econdmicas (Campanha

2002-3). Texto 09/2002.
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Notas:

Total 1 = Total exclusive BB, CEF e Banespa

2 Dados do banco mdiltiplo, ndo inclusas demais instituigdes financeiras

® Para o periodo de 1994 a 1998, os valores so referentes exclusivamente ao Banco Real

* Para o periodo de 1994 a 1999, foram considerados os Bancos Santander Brasil e Santander Noroeste. Para todo o perfodo,
ndo estdo inclusos Bozano e Meridional

® Para o periodo de 1994 a 1996, os valores séo referentes ao Banco Bamerindus

Desta forma, fica claro que os bancos no Brasil vém apresentando um

desempenho cada vez mais satisfatorio, desde o inicio da reestruturacdo do setor.

Mesmo no atual periodo de crise mundial desencadeada pela crise
imobilidria norte americana, os bancos em sede nacional continuam recebendo
ajuda do governo brasileiro, através de inumeras medidas, como a flexibilizacdo na
regulamentacdo dos depdsitos compulsérios’’ e a reducdo da aliquota do
compulsério adicional sobre depdsitos a vista e a prazo de 8% para 5%. Também foi
liberado pelo Banco Central o equivalente a R$ 56,0 bilhdes em depdsitos
compulsérios™® e, ainda, foram editadas duas medidas provisérias (MP 442/2008 e
MP 443/2008) que possibilitam que o Banco Central compre carteiras de crédito dos
bancos, entre outras medidas protetivas ao setor financeiro. De sua parte, 0s
bancos, contribuindo com a crise, ndo alteraram os juros altos e reduziram o prazo
de pagamento do setor produtivo, o que é um contra-senso em relacdo as politicas

nacionais favoraveis aos bancos.
2.5. FORCA DOS BANCOS PERANTE OS PODERES DO ESTADO

Os bancos cresceram nas Ultimas décadas no que se refere a sua
lucratividade, transversalidade perante a sociedade e economia e também quanto a
sua interferéncia nos negodcios do Estado, tendo grande influéncia inclusive nas

politicas econbmicas e na forma de administracao a ser adotada no pais.

As instituicdes financeiras tém como atividade preponderante administrar e
emprestar dinheiro, financiando as relacdes comerciais de terceiros. Como
anteriormente ja explicado, no atual contexto globalizado, a atividade bancaria é

imprescindivel para o funcionamento e crescimento da economia e, por isso, as

1 Deposito Compulsério: trata-se de um instrumento de politica monetaria que visa controlar a

liquidez da economia e, por conseguinte, a inflagdo. Por seu intermédio, o Banco Central determina
que um percentual de depdsitos a vista e de depdsitos a prazo seja obrigatoriamente recolhido aos
cofres do governo. DIEESE. O Brasil e a crise internacional. 2008.

18 portal da revista Epoca. Disponivel em <http://revistaepoca.globo.com/>. Acesso em 12 nov.2008.
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instituicdes financeiras interligam-se com todos os ramos da economia de forma

transversal.

Desta forma, os bancos financiam a compra de veiculos, imoveis,
computadores, maquinas e também fazem empréstimos para pessoa juridica e
fisica. Em decorréncia de sua importancia para a economia, a legislacédo, na maioria
das vezes criada por medidas provisorias ou resolucbes do Banco Central, traz
inmeras previsdes para regular a relagdo das instituicdes financeiras com os seus

clientes, direta ou indiretamente e perante toda a sociedade.

O gue se observa € que os bancos tém grande forca ndo apenas perante o
Poder Executivo, mas também no Poder Legislativo e Judiciario, aproveitando-se de
leis mais vantajosas aos seus interesses e de interpretacdes juridicas que l|he

beneficiam.

Seguem alguns exemplos legislativos previstos as instituicdes financeiras,
gue consideramos controversos e que demonstram a forca das instituicoes

financeiras:
1) Decreto n. 22.626, de 1933, e art. 192, § 3° da CF, que tratam da Lei de Usura;

2) Lei n. 9.514, de 1997, com as alteracfes da Lei n. 10931, de 2004, que regula a
alienacao fiduciaria de imoveis;
3) Lei n. 4.728, de 1965, com as alteracdes da Lei n. 10.391, de 2002, que regula a

alienacao fiduciaria de bens moveis;

4) Lei n. 6.099, de 1974, com as alteracfes da Lei n. 7.132, de 1983, que regula os
contratos de leasing;

5) Lei n. 10.820, de 2003, antiga MP 130, de 2003, dispde sobre o crédito
consignado descontado em folha de pagamento.

E cabivel apontar as discussdes e beneficios previstos nos dispositivos

legais citados:
A) Lei de usura

Durante décadas, muito foi discutido sobre a aplicabilidade da Lei de Usura,
prevista no Decreto 22.626, de 1933, as Instituicbes do Sistema Financeiro. Esta

legislacéo prevé, em seu art. 1°, a limitacdo da taxa de juros no percentual de 6%ao
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ano.

O Supremo Tribunal Federal, em Sessao Plenaria de 15 de dezembro de
1976, pacificou a discussao e aprovou a Sumula n. 596, sustentando que a Lei de
Usura néo se aplica as Instituicdes que integram o Sistema Financeiro Nacional, nos

seguintes termos:

STF Sumula n° 596 - 15/12/1976 - DJ de 3/1/1977, p. 7; DJ de 4/1/1977, p.
39; DJ de 5/1/1977, p. 63.

Juros nos Contratos — Aplicabilidade em taxas e outros encargos em
operagdes por instituicdes publicas ou privadas que integram o sistema
financeiro nacional

As disposic6es do Decreto 22.626 de 1933 ndo se aplicam as taxas de juros
e aos outros encargos cobrados nas operacdes realizadas por instituicdes
publicas ou privadas, que integram o sistema financeiro nacional.

Frise-se que a interpretacdo desta Sumula é extensiva as empresas
administradoras de cartdbes de crédito, jA que estas, para a maior parte da

jurisprudéncia, integram o sistema financeiro nacional.

Todavia, um pouco mais de uma década depois da aprovacdo da Sumula,
em 1988, o art. 192, § 3° da CF fez previsédo contraria ao seu teor, limitando os juros
no percentual de 12% ao ano. Note-se que o dispositivo constitucional esta inserido
no Titulo VII (Da Ordem Econbémica e Financeira) e no Capitulo IV (Do Sistema

Financeiro Nacional). Segue transcricdo do dispositivo constitucional:

Art. 192 da CF - O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a
promover o desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses
da coletividade, sera regulado em lei complementar, que dispord, inclusive,
sobre:

(.)

§ 3° - As taxas de juros reais, nelas incluidas comissdes e quaisquer outras
remuneracdes direta ou indiretamente referidas a concesséo de crédito, ndo
poderdo ser superiores a doze por cento ao ano; a cobranca acima deste
limite sera conceituada como crime de usura, punido, em todas as
modalidades, nos termos que a lei determinar.

Com a promulgacéo da CF, principalmente no que se refere ao disposto no
seu 8§ 3° do art. 192, a discussdo nos Tribunais voltou com muito mais vigor. No
entanto, a referida Sumula do STF néo foi alterada e, ainda, provavelmente trazendo
contentamento aos banqueiros e as operadas de cartdes de créditos, a Emenda n.

40/2003 da CF alterou o caput do art. 193 e revogou integralmente o seu § 3°.

A sequéncia legislativa e a correspondente interpretacéo judicial trouxeram
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muito lucro as Instituicbes que integram o Sistema Financeiro Nacional. Nao
bastando, as normas do Banco Central também validam a inaplicabilidade da Lei de

Usura.
B) Vantagens processuais

As instituicdes financeiras fundamentadas na legislacdo patria financiam
bens imoveis e moveis por diversas homenclaturas juridicas (contrato de alienagéao
fiduciaria, financiamento com garantia hipotecéaria, contrato de leasing ou
arrendamento mercantil), mas com procedimentos executérios, no caso de
inadimpléncia, similares. Ou seja, independente da nomenclatura processual, no
caso de impontualidade no pagamento as instituicbes financeiras, elas séo
amparadas legalmente pela reintegracdo de posse, busca e apreensao de veiculos,
venda extrajudicial sem a discussao judicial. Tudo isso, sem prévio processo de

conhecimento, presumindo-se a veracidade e exatiddo do crédito bancario.

Ora, quando as instituicdes financeiras lesam seus clientes ou terceiros,
podem sofrer demanda judicial, com oportunidade de defesa e discussdo da matéria
em inlmeras instancias processuais, na maioria das vezes chegando ao STF, para
em seguida iniciar a fase de liquidacdo de sentenca, e, posteriormente, a execucao
processual. Todavia, quando as instituicdes financeiras estdo no polo ativo da acéo,
a legislacao processual ja faculta ajuizar a acao na fase de execucéo, inclusive com

contricdo de bens.

Note-se que € muito dificil imaginar um processo em que uma instituicao
financeira seja autora e que dependa de um processo de conhecimento, ja que as
principais demandas bancérias decorrem de medidas processuais denominadas:
busca e apreensdo de veiculos, reintegracdo de posse e expropriacdo de imével

extrajudicial, dentre outras; todas essas com rito processual célere.

Por que as reclamacdes trabalhistas contra instituices financeiras ndo
iniciam na fase de execucéo? Isso € uma desproporc¢ao juridica. Os bancos cobram
juros de quase 10% ao més no exercicio de suas atividades e pagam juros simples
de 1% perante o Poder Judiciario. Além disso, quando estdo processualmente no
polo ativo, a legislagdo permite a expropriagdo de bens da parte adversa em
algumas semanas ou meses e, quando litigam no polo passivo, tem que se aguardar

incansavel processo de conhecimento, com iniUmeras cartas precatérias, embargos
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de declaracéo, tribunais de segunda instancia e de terceira instancia, para, em

seguida, iniciar a liquidacao de sentenca.

A titulo exemplificativo, tomemos a Lei 9.514, de 1997, que regula a
alienacdo fiduciaria de imdveis e prevé, no caso de inadimpléncia, o leildo
extrajudicial do imoével (art. 27) e a reintegracdo de posse do bem (art. 30), ou seja, 0
banco, sem precisar de demanda judicial, vende o imével do comprador

inadimplente!

Veja-se que a preocupacdo dominante do legislador é de garantir o
investidor e facilitar o chamado fluxo de retorno do capital investido. Em momento
algum transparece qualquer inquietacdo quanto aos problemas e dificuldades que o
sistema poderé criar para o financiado. Desta forma, a legislagcdo em anélise prevé a
tomada e a alienacdo do bem pelo credor por via extrajudicial (arts. 26 e 27), impde
ao juiz a concessao liminar da “reintegracédo na posse” do fiduciante (art. 30), libera
a estipulacdo (naturalmente, vale a vontade da financeira, mediante contrato de

adesdo), com critérios e condi¢des de reajuste (art. 36) e assim por diante.

Esta lei ofende, ainda, a impenhorabilidade do bem de familia, prevista no
ordenamento juridico e, por consequéncia, o Principio da Dignidade da Pessoa

Humana e o fim social do contrato.

Também é interessante mencionar que o caput do art. 1071 do Cdédigo de
Processo Civil, que esta inserido no Capitulo XIII (Das vendas a crédito com reserva
de dominio), prevé que o vendedor podera requerer liminarmente e sem audiéncia

do comprador a apreensdao e depdsito da coisa vendida.

Além disso, 0 seu paragrafo 4° esclarece que mesmo sendo contestada a
acdo, € mantida reintegracdo liminar, situacdo que ofende inclusive o devido
processo legal e o contraditorio e a ampla defesa, ja que o suposto devedor se

defende apés sua execucao.
C) Crédito consignado descontado em folha de pagamento

O credito consignado, previsto na Lei 10.820, de 2003, facilitou ainda mais o
funcionamento das instituicbes financeiras, que, para executar seus créditos, nao
mais dependem do Poder Judiciario. Note-se que mesmo com o0s privilégios
processuais garantidos por esta Lei, os bancos e financeiras nem ao menos

precisam agora de demandas judiciais de rito processual célere, tendo em vista que
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extrajudicialmente executam seus créditos na folha de pagamento dos

empregadores do financiado.

Ora, a legislagdo elaborada tem nitido intuito de amparar as instituicdes
financeiras, que economizam seu custo judicial e, ainda, executam seus créditos

penhorando mensalmente o salério do financiado.

Note-se que aqui ndo se esta desprezando as vantagens do empréstimo
consignado com taxas menores de juros. Entretanto, o que se discute € a quem
interessa uma legislacdo com este teor e por que foi criada através de Medida

Provisoria.

Em pesquisa realizada pelo Banco Central, junto ao Ministério da
Previdéncia, 49,89% dos segurados do INSS que ganham até um saléario minimo por
més estdo devendo aos bancos. Se forem levados em conta aqueles que recebem

até trés salarios minimos, o indice chega a 76%.*°

Alids, em contradicdo ao empiricamente comprovado, um dos itens da
exposicdo de motivos que acompanhou o texto da Medida Proviséria 130/2003, que
foi convertida na Lei 10.820/2003, diz:

12 - entendemos que o alcance social da providéncia em questdo, bem
assim os esperados impactos positivos sobre a economia e a sociedade,
atesta o preenchimento dos requisitos de relevancia e urgéncia previstos no
art. 62 da Constituicdo para a edi¢do de medida provisoéria.

A decorréncia fatica do empréstimo consignado em folha de pagamento é o
assedio das financeiras aos trabalhadores, aposentados e pensionistas com o

oferecimento do “dinheiro facil”.

E fato que a estratégia para atrair clientes obtém sucesso, pois o publico
alvo, geralmente pouco instruido, ndo percebe 0s compromissos que esta
assumindo. E o neg6cio ndo é de pouco vulto, ja que o total de recursos envolvidos
na modalidade de empréstimo consignado alcancou, em outubro de 2005, cerca de
R$ 31 bilhges.™

Considerando a formag&o cultural de nossa populacdo, o empréstimo

19 Correio Braziliense. Secéo de Economia. Circulagéo do dia 07 dez.2005. Distrito Federal.

120 pid.



70

consignado trouxe consequéncias graves para o0s tomadores dos referidos
empréstimos. O Governo Federal, ao propor a medida, teve o objetivo econdmico de
elevar o consumo e ativar a economia, concorrendo, assim, para o crescimento do
PIB, ainda que comprometendo o singelo orcamento dos mais pobres e
necessitados, que deveriam merecer maior cuidado dos governantes, o que de fato

Nao ocorreu.

No mesmo sentido, o Jornal O Estado de S. Paulo, do dia 29 de novembro
de 2005, publicou matéria denominada “Um caso de policia”’, que aborda a fraude a
qual muitas vezes é submetido o trabalhador, bombardeado por propaganda macica
e por telefonemas de operadores de telemarketing*®* que falam em nome de varias

instituicbes bancarias oferecendo facilidades de crédito.

Em 2005, registrou-se que o nivel de inadimpléncia cresceu anormalmente
ap6s o inicio da vigéncia do chamado crédito consignado. Nos primeiros nove
meses de 2005, o aumento foi de mais de 60%.%* Esse tipo de crédito é oferecido
de forma a “atender” principalmente os segurados da Previdéncia Social, mas, na
realidade, importa em descontos obrigatérios que fazem com que ndo haja outro
caminho para o tomador do empréstimo sendo o seu pleno cumprimento, com juros
e todos os adicionais devidos, de acordo com a legislacdo e as normas do Banco
Central. Acresce-se que 0s juros, no Brasil, ainda se encontram também
extremamente elevados. Todavia, os demais débitos ndo consignados em folha de

pagamento pelo trabalhador deixam de ser adimplidos por este.

Por estes motivos, a legislacdo do empréstimo consignado privilegia as
instituicBes financeiras. Além deste fato, parece ousadia do Estado justificar a
aprovacao da lei sob o falso argumento de inclusdo social dos desfavorecidos que

nao possuem crédito. Em verdade, esta lei ofende a impenhorabilidade salarial e cria

121 Telemarketing, termo inglés criado por Nadji Tehrani em 1982, designa a promocéo de vendas e

servicos via telefone. Atualmente, o termo foge deste escopo, ao abranger também a telecobranca
(cobranca via telefone), atendimento ao consumidor e o suporte técnico. Pode-se dizer que o
telemarketing € um "atendimento telefénico comercial ou ndo padronizado" que segue certos roteiros
(scripts) de atendimento. WIKIPEDIA. Desenvolvido pela Wikipedia Foundation. Apresenta contetido
enciclopédico. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Telemarketing&oldid=13530943>. Acesso em 03 fev.2009.

122 SERASA. Estudos de inadimpléncia. Inadimpléncia de consumidores volta a registrar alta, revela
estudo da SERASA. Noticia de 24/11/2005. Disponivel em:
http://www.serasa.com.br/empresa/noticias/2005/noticia_0253.htm. Acesso em 20 out. 2007.


http://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa
http://pt.wikipedia.org/wiki/1982
http://pt.wikipedia.org/wiki/Telefone
http://pt.wikipedia.org/wiki/Roteiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Scripts
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de forma disfargada mecanismos de burlar a Constituicao Federal.

Em igual sentido, fazendo um paralelo com a atual crise financeira mundial,
0s bancos com sede nacional dificilmente sofrerdo problemas de liquidez neste
contexto legislativo, j& que, além do expressivo spread bancério, estas previsées
formam blindagens juridicas as instituicbes financeiras, o que ndo ocorre com 0S

demais ramos econdmicos.

Esses privilégios legislativos, aliados a importancia do setor bancario para a
economia, com sequenciais lucros e forte presenca perante o Estado, em nada
contribuiram para as condi¢Bes de trabalho dos bancarios. Isso porque, em total
contradicdo, o setor bancario precariza as condi¢des de trabalho, conforme veremos

com mais profundidade.
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3. TERCEIRIZACAO NO SETOR BANCARIO

3.1. TERCEIRIZACAO: CONSIDERACOES GERAIS

A reestruturacao produtiva tem como uma das principais consequéncias a
terceirizacdo, ndo apenas na atividade bancaria, mas em todos 0S ramos
econdmicos. A terceirizacdo serve como forma de dividir o processo produtivo entre
a empresa que 0 promove e as outras, que fornecem parte dos componentes ou dos
servicos necessarios a obtencdo do produto final e a sua colocagdo no mercado, e
reflete diretamente no mundo do trabalho e no Direito do Trabalho, com

consequéncias administrativas, econémicas e juridicas.

Para Jorge Luiz Souto Maior'?: “A terceirizacdo é uma técnica
administrativa, efeito do modelo de producdo pos-fordista, que requer o
enxugamento da empresa, transferindo parte dos seus servicos para outras

organizacodes.”

Ja Luiz Carlos Amorim Robortela conceitua terceirizagdo como “[...] uma
estratégia econbmica que proporciona qualidade, agilidade, simplicidade e
competitividade,” construindo um processo de atividades derivadas da empresa e de
apoio a terceiros, que, em parceria, prestam servicos ou produzem bens ao tomador

destes servicos ou ao contratante.*?*

Amauri Mascaro Nascimento define como “...] um processo de
descentralizacdo das atividades da empresa, no sentido de desconcentra-las para
que sejam desempenhadas em conjunto por diversos centros de prestacdo de

servicos e ndo mais de modo unificado em uma s6 instituicdo”.*?

Atualmente, em decorréncia da terceirizacdo, a producao externa de uma
empresa assumiu propor¢cdes muito mais elevadas, transferindo o emprego para a

empresa prestadora, sobretudo no setor de servicos.

128 MAIOR, Jorge Luiz Souto Maior. As implicacdes da terceirizagcdo no processo do trabalho, Jornal

Trabalhista 16-770/10.

12 ROBORTELA, Luiz Carlos Amorim. O moderno Direito do Trabalho. S&o Paulo: LTr, 1994. p. 236.

12> NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Subcontratagdo ou terceirizagdo. Repertério de Informacdes

Obijetivas (IOB) de Jurisprudéncia trabalhista e previdenciaria. Sdo Paulo, v. 23, p. 413-417, dez.
1993.
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Na atividade empresarial, buscando agilizar a execugcao de suas tarefas e
destacar-se no mercado, as empresas que antes concentravam todo o0 seu processo
produtivo recorrem a terceirizacdo e tornam-se enxutas, pequenas e
desconcentradas, ficando, por conseqiéncia, mais especializadas naquilo que

fazem e centralizadas no resultado de sua atividade-fim.

Todavia, esse movimento de transferéncia da méo-de-obra para a empresa
prestadora de servicos gera a pulverizacdo da acdo dos sindicatos no sistema e os
trabalhadores passam a vincular-se as outras categorias profissionais, ja que seu
enquadramento é definido pela atividade predominante do empregador. Ora, se
existem muitas terceirizadas de ramos distintos trabalhando para a mesma empresa
tomadora, é certo o enfraquecimento sindical da categoria profissional da empresa
principal. A consequéncia é a desarticulacdo da massa de trabalhadores e a

diminuicao do poder de negociacéo sindical.

Para os trabalhadores, a terceirizacdo resulta na precarizagdo de suas
condicBes de trabalho, principalmente quanto a mudanca da norma coletiva a ser

aplicada.

O DIEESE afirma que o processo de terceirizagdo trouxe danos ao
trabalhador no que se refere aos beneficios sociais e aos salarios. Em 72,5% dos
casos pesquisados, o0s beneficios sociais dos trabalhadores das terceiras
contratadas séo inferiores em comparagcdo aos previstos para a empresa
contratante.’® Na mesma direcdo, o DIEESE aponta uma reducdo salarial das
empresas terceirizadas em 67,5% em comparacdo com as empresas tomadoras de

servicos.'?’

Além dos problemas expostos pela pesquisa do DIEESE, o crescimento do
emprego nas empresas terceirizadas ndo guarda a mesma propor¢ao da diminuicao

dos postos de trabalho da empresa contratante.'?

Os Quadros abaixo facilitam a visualizagdo dos prejuizos trazidos pela

126 DIEESE/ESTUDOS SETORIAIS — Terceirizagdo e reestruturagcao produtiva no setor bancario no

Brasil. Jul./1994.

27 |bid, p. 15-16.

128 SILVA, Caio Pereira da. A terceirizacdo responsavel: modernidade e modernismo. Sao Paulo: LTr,

1997. pp. 40-42.
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terceirizacao aos trabalhadores:

Quadro 7. Situacdo das empresas poOs-terceirizacdo, em percentual

Consequéncias Percentual
Reduc¢éo do quadro de empregados 40%
Reducéo de custos em geral 29%
Aumento da produtividade 21%
Mudanca na estrutura organizacional 24%

Fonte: Silva (1997)

Quadro 8. Empregados que migraram para as empresas terceirizadas, em percentual

Consequéncias Percentual
Reducéo de salérios 67,5%
Perda de beneficios sociais 72,5%
Maiores jornadas 33%

Fonte: DIEESE (1994)

Desta forma, a terceirizacdo trouxe inUmeras vantagens ao capital, mas

precarizou o direito e as condi¢des do trabalhador.
3.2. PROCESSO E FORMAS DE TERCEIRIZAQAO BANCARIA

A toyotizagdo bancéria, na década de 1980, e a reestruturacdo bancéria
decorrente do fim da inflacdo, na década de 1990, foram os principais fatores para o

crescimento das terceirizacdes na atividade bancaria.

O processo de reestruturacdo bancéaria deve ser compreendido como uma
das caracteristicas formadoras do processo de reestruturacdo do proprio
capitalismo, mais amplo e complexo do que ocorre no ambito dos espacos

produtivos.

O processo simultdneo de toyotizacéo, insercdo de novas tecnologias e de
reestruturacdo bancaria trouxe a reducdo dos trabalhados em funcdes
administrativas que exigem mao-de-obra menos qualificada. Por conseqiéncia, 0s
postos de trabalhos bancérios foram, aos poucos, somente preenchidos ou mantidos
pelos bancarios mais qualificados, versateis, polivalentes, que se adaptaram as

novas tecnologias e as novas formas de gestao do trabalho.

Como exemplo, em pesquisa realizada pela FEBRABAN, é possivel verificar
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nitidamente a evolucao de escolaridade no setor bancério:

Quadro 9. Distribuicdo dos bancarios por escolaridade em porcentagem

1994 2000
Fundamental Completo 15 517
Médio Completo 56,4 54,83
Superior Completo 28,0 38,29
Mestrado/Doutorado 0,6 1,71

Fonte: FEBRABAN'?

A consequéncia dessa reestruturacdo bancéria foi marcada por trés

fendmenos sociais:.**°

Intenso Desemprego: como consequéncia de praticas de gestdo relativas.
A flexibilizac@o funcional do trabalho, a reducdo dos niveis hierarquicos e
politica tecnoldgica direcionam-se para a diminui¢cdo de postos de trabalho e
0 aumento da produtividade;

Terceirizag@o e precarizacdo do trabalho: utilizadas como estratégia de
reducdo de custos e elevacdo da produtividade expressa por jornadas de
trabalho mais longas, salarios relativamente inferiores e maior intensificacéo
do trabalho, quando comparadas as condi¢es regularmente contratadas no
banco;

Intensificagdo do trabalho: em decorréncia da fusdo dos postos de

trabalho e reducdo dos niveis hierarquicos que visam a maximizagdo dos
resultados.

Neste caminho, 0s bancos terceirizaram aquelas que sao consideradas
atividades-meio, como: seguranga, limpeza, compensacdo de cheque, tesouraria,
transporte de valores, ajudantes de fila e de caixa eletrbnico, tele atendimento e

correspondentes bancarios.

Todo esse processo de terceirizacdo bancéria iniciou-se, de forma timida,
com os Decretos 1.212 e 1.216, de 1960, que permitiam aos bancos contratar
empresas de seguranca terceirizadas. Posteriormente, a Lei 7.102, de 1983, revogou
os decretos e disciplinou a terceirizacdo dos servicos de vigilancia bancaria e de

transporte de valores.

129 FEBRABAN apud AGENCIA ESTADO. Escolaridade em alta. Cadernos Setoriais de Finangas.
Citado por SILVEIRA, Maria Madalena Duarte da. Globalizacdo do Sistema Financeiro e
Reestruturacdo Bancdria sob a o6tica do Direito do Trabalho Brasileiro. Dissertacdo (Mestrado em
Direito do Trabalho, 2003). UNIMEP, Piracicaba.

%9 SEGNINI, op. cit., pp. 478-791.



76

Essa legislacdo foi o marco inicial para a terceirizagdo bancéaria, bem como

para a distingdo da atividade-fim para a atividade-meio.

Na sequéncia dos Decretos, surgiu a Lei da Reforma Bancaria, Lei 4.595, de
31 de dezembro de 1964, que, no artigo 17, aponta quem sdo as instituicoes

financeiras:

Art. 17. Consideram-se instituicdes financeiras, para os efeitos da
legislagdo em vigor, as pessoas juridicas publicas ou privadas, que tenham
como atividade principal ou acessoria a coleta, intermediacdo ou aplicacdo
de recursos financeiros préprios ou de terceiros, em moeda nacional ou
estrangeira, e a custédia de valor de propriedade de terceiros.

Paragrafo Unico. Para os efeitos desta lei e da legislacdo em vigor,
equiparam-se as instituicbes financeiras as pessoas fisicas que exergcam
qualquer das atividades referidas neste artigo, de forma permanente ou
eventual.

Esta lei ndo deixou duvidas de que estdo incluidos como instituicdes
financeiras os bancos comerciais, os de investimento, de desenvolvimento, as Caixas
Econbmicas, as sociedades de crédito imobiliario e as associacfes de poupanca e
empréstimo, entre outras. Também s&o consideradas instituicbes financeiras as
auxiliares que se propdem a colocar investidores e poupadores em contato,

facilitando o acesso para as instituicées principais.

Em 1968, apds congresso realizado pelos bancos, foi constituido o Serasa —
Servicos de Assessoria S/A', com o intuito de centralizar os servicos de informagao
e efetuar uma triagem de clientes. Apesar de esta empresa ter sido criada pelos
bancos e para proveito dos bancos, e de esses servigos terem sido realizados por
bancarios até sua criacdo, os trabalhadores do Serasa ndo sao reconhecidos como

bancarios.

Também foram terceirizados os servicos de compensacdo e digitacdo de
cheques e o de processamento de dados, o que acarretou na dispensa de muitos
bancarios. A maioria dos bancos terceirizou estes servicos, mas o judiciario, em um
primeiro momento, através da Sumula 239 aprovada pelo TST, reconheceu que este
servico correspondia a atividade-fim dos bancos e, por conseqiéncia, enquadrou

estes trabalhadores como bancérios.

31 SERASA. Disponivel em:

<http://www.serasa.com.br/empresa/serasa/serasa_historico.htm>. Acesso em 15 fev. 2009.
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Uma das mais significativas e abrangentes terceirizagcdes ocorreu no Banco
do Brasil, em 1994, quando terceirizou o setor de informatica e de processamento de
dados, envolvendo 54 centros de processamento de dados, com 27.000

trabalhadores e um processamento mensal de trezentos milhdes de documentos.*

Em decorréncia de inUmeros debates e pressdo dos sindicatos, foi firmada
com os bancos carta-compromisso, para que as tarefas especificas de compensacéo
de cheques e outros papéis fossem reconhecidas como atividade bancaria para

efeito de beneficios dos trabalhadores.**3

Em 1990, a ASBACE - Associagdo Brasileira de Bancos Comerciais foi
criada, em tese, para representar as demandas das instituicées financeiras estaduais
junto ao Banco Central, aos empresarios e ao governo em geral. No entanto, passou
a intermediar os servicos de compensacao e microfimagem e contratou empresas
para executar tais servi¢os, constituindo desta forma um processo de quarteirizacao
de servicos, na medida em que passou a utilizar o fornecimento de maquina e mao-
de-obra das empresas quarteirizadas. Esse novo movimento de terceirizar a
atividade terceirizada dificultou a fiscalizacdo e a presséo dos sindicatos, bem como
o0 enquadramento destes trabalhadores como bancarios, mesmo perante as cortes
trabalhistas.***

A empresa PROBAN — Processamento Bancério de Minas Gerais, que foi
criada pelo Estado de Minas Gerais, € outro exemplo de terceirizacdo de servico
bancario. Todavia, para esses trabalhadores néo foi reconhecida a aplicabilidade da
Sumula 239 do TST, sob o fundamento de inexisténcia de grupo econémico. Em
decorréncia das sucessivas demandas sobre a mesma matéria, ainda foram criadas
as Orientacdes Jurisprudenciais n. 64 e 126 pelo TST, que impdem algumas

by

excecbfes a regra da sumula em questdo. Posteriormente, essas Orientacfes

%2 FARIA, Aparecido. Terceirizacdo um desafio para o movimento sindical. In: MARTINS, Heloisa S.;

RAMALHO, José Ricardo. (Orgs.). Diversidade e negociacdo no mundo do trabalho. Sdo Paulo:
Hucitec-CediNets, 1994. pp. 41-62.

** RODRIGUES, Alcinei Cardoso. O emprego bancario no Brasil e a dinamica setorial (1990/1997).

1999. 217 p. Dissertagdo (Mestrado em Economia) Faculdade de Economia da Pontificia
Universidade Catolica de S&o Paulo, S&o Paulo.

% DIEESE. Terceirizagdo e reestruturagdo produtiva no setor bancario do Brasil. Estudos setoriais n.

2, jul. 1994, p. 17-18. S&o Paulo, 1994.
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Jurisprudenciais foram incorporadas & Stimula 239 alterando a sua redac&o.**

O servico de tesouraria, que se constitui das atividades relativas ao saque ao
Banco Central ou ao Banco do Brasil; a coleta de cheques para os bancos e sua
preparacdo a compensacdo, bem como a contagem de notas e sua organizacao e
amarracdo, preparando e facilitando a tarefa dos trabalhadores bancarios, também

seguiu 0 caminho das terceirizacdes.™*

O atendimento dos clientes na agéncia, na década de 1990, quase que
totalmente realizado pelos caixas, escriturarios e atendentes, aos poucos foi
deslocado para o auto e o tele-atendimento, implantado em todos os bancos,
inclusive com horario mais elastico de atendimento. Apesar do acesso aos dados
sigilosos dos clientes, os servicos de tele-atendimento sdo realizados por empresas
de prestacdo de servicos e, por consequéncia, estes trabalhadores ndo séo
reconhecidos como trabalhadores bancérios. Seguindo a logica capitalista, com o
servico de tele-atendimento, os bancos minimizaram os gastos com a forca de
trabalho e com unidades de custo reduzido, ndo tdo bem localizadas como as

agéncias bancarias e com menor preocupacdo de seguranca.

Os caixas eletrbnicos e 0s quiosques bancéarios com terminais de auto-
atendimento também empregam trabalhadores terceirizados para manutencdo e
abastecimento de numerario. Via de regra, nenhum desses trabalhadores é bancario.
A FEBRABAN informou, em 2002, que os caixas eletrdnicos externos as agéncias
bancarias geram um custo de 780 milh6es por ano e que ultrapassam 14 mil
unidades®™’. Fernando Torres afirma que a maioria dos bancos, ao final de 2001,

efetuou parcerias com a empresa TECBAN — Tecnologia Bancéria, para a execugao

%% Stimula 239 do TST — Bancario. Empregado de Empresa de Bancéario. Empregado de Empresa de

Processamento de Dados (incorporadas as Orientac8es Jurisprudenciais n°s 64 e 126 da SBDI-1) -
Res. 129/2005, DJ 20, 22 e 25.04.2005. E bancario o empregado de empresa de processamento de
dados que presta servico a banco integrante do mesmo grupo econdmico, exceto quando a empresa
de processamento de dados presta servigcos a banco e a empresas ndo bancarias do mesmo grupo
econdmico ou a terceiros. (primeira parte - ex-Sumula n° 239 - Res. 15/1985, DJ 09.12.1985; segunda
parte - ex-OJs n°s 64 e 126 da SBDI-1 - inseridas, respectivamente, em 13.09.1994 e 20.04.1998).

1% RODRIGUES, op. cit. p. 85.

" TORRES, Fernando. Bancos terceirizam seus quiosques. Diario do Comércio e Industria. Sao

Paulo, 26 nov. 2002, p. Mercado BI, Disponivel em:
<http://www.banco24horas.com.br/n261102.html>. Acesso em: 05 dez. 2002.
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dos servicos nesta area.'®

Além destes servicos que foram terceirizados, alguns bancos desvirtuaram
os verdadeiros fins previstos na Lei de Estagio (Lei 11.788/2008, de 25-09-2008), Lei
do Temporario (Lei 6.014/74) e Lei das Cooperativas (Lei 5.764/1971 e art. 442 da
CLT), fraudando nitidamente a legislacao trabalhista.

Outra tarefa bancéaria que foi terceirizada e aparentemente com maior reflexo
para os trabalhadores bancéarios € a executada por correspondentes bancarios. A
Resolucdo do Banco Central n. 2640/1999, posteriormente revogada pela
2.707/2000, mas com teor semelhante, deslocou a propria atividade bancéria
(atividade-fim) para terceiros. Estas Resolu¢cbes do BACEN prevéem igualmente em

seu artigo 1°:

Art. 1° Facultar aos bancos multiplos com carteira comercial, aos bancos
comerciais e a Caixa Econémica Federal a contratacdo de empresas para o
desempenho das fun¢Bes de correspondente, com vistas a prestagdo dos
seguintes servigos:

| - recepcdo e encaminhamento de propostas de abertura de contas de
depésitos a vista, a prazo e de poupanca,

Il - recebimentos e pagamentos relativos a contas de depdsitos a vista, a
prazo e de poupanca, bem como a aplicacbes e resgates em fundos de
investimento;

Il - recebimentos e pagamentos decorrentes de convénios de prestacéo de
servicos mantidos pelo contratante na forma da regulamentacéo em vigor;

IV - execucgdo ativa ou passiva de ordens de pagamento em nome do
contratante;

V - recep¢do e encaminhamento de pedidos de empréstimos e de
financiamentos;

VI - andlise de crédito e cadastro;
VIl - execucéo de cobranga de titulos;

VIl - outros servigos de controle, inclusive processamento de dados, das
operac¢Bes pactuadas;

IX - outras atividades, a critério do Banco Central do Brasil.

Ou seja, os bancos podem realizar tarefas nitidamente bancarias de forma
terceirizada e externamente as suas unidades, sem utilizacdo de trabalhadores

bancarios, através de convénios com outras empresas.

Para facilitar o entendimento, os exemplos de mais facil visualizagdo séo as

%8 |pid. p. 3.
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relages de terceirizagdo e exteriorizacdo entre: casas lotéricas e Caixa Econémica
Federal; supermercados e Banco do Brasil e Bradesco e Empresa de Correios e
Telégrafos. Claro que o0s casos citados sdo apenas exemplificativos e nao
exaustivos, ja que existem muitos supermercados que prestam servicos para uma
enormidade de bancos; o pagamento de contas nas lotéricas € conveniado a todo
sistema financeiro; além das lojas que concedem crédito através de instituicbes

financeiras.

Ora, a questdo crucial no que se refere a licitude de uma terceirizacdo € a
correspondéncia da atividade terceirizada a atividade-meio da contratante. No
entanto, para os correspondentes bancarios, constata-se justamente o contrario, pois
se trata de atividades-fim dos bancos. Outro aspecto de analise da terceirizacao licita
€ a especialidade do servi¢co contratado, prevista na Lei 4.595/64, mas novamente se
verifica a situacdo inversa, ja que os correios, as lotéricas e os supermercados nao

sao especialistas em executar as atividades-fim dos bancos.

Assim, os correspondentes bancarios nada mais sdo que os proprios bancos,
utilizando méo-de-obra ndo bancaria na execucao de suas tarefas. Para os bancos é
uma excelente forma de expansdo de seus servicos a baixo custo, mas o0s
trabalhadores vinculados a esta atividade ndo tém os mesmos beneficios e garantias

dos trabalhadores bancarios.

Deste modo, as terceirizacdes no setor bancéario extrapolam as tradicionais
terceirizacdes de outras atividades econémicas e, ainda, na maior parte das vezes,
conseguem amparo da legislacdo e da Jurisprudéncia, mesmo com o teor das
Sumulas 239 e 331 do TST.

3.3. ENTENDIMENTO DO PODER JUDICIARIO

No Poder Judiciario, quando seus tribunais julgam um grande numero de
processos na mesma matéria € no mesmo sentido, podem ser criadas sumulas,
através de Resolugdo Administrativa, que sdo utilizadas como parametro para 0s
demais julgamentos. As mais importantes sumulas trabalhistas sdo aquelas criadas
pela corte maxima trabalhista, qual seja, o Tribunal Superior do Trabalho. Também
tém quase a mesma valoragao as Orientacdes Jurisprudenciais, que sdo criadas da
mesma forma e decorrentes dos mesmos fatores, mas a Unica peculiaridade é que

antes de se criar uma sumula, normalmente, aprova-se a Orientacdo
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Jurisprudencial, para mais adiante, quando o objeto em discusséo estiver totalmente

sedimentado, transformar-se em simula.

No que se refere a terceirizacdo, primeiramente foi aprovada através da

Resolucdo Administrativa n. 4/1986, a Sumula 256 do TST, abaixo transcrita, que

proibia a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o

vinculo de emprego diretamente com o contratante, com excec¢do dos trabalhos

temporarios e dos servicos de vigilancia, previstos nas Leis n. 6.019/1974 e

7.102/1983.

Stmula N° 256 do TST - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS.
LEGALIDADE (cancelada) - Res. 121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003

Salvo os casos de trabalho temporéario e de servico de vigilancia, previstos
nas Leis n° 6.019, de 03.01.1974, e 7.102, de 20.06.1983, é ilegal a
contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o
vinculo empregaticio diretamente com o tomador dos servigos.

Historico:

Revista pela Sumula n° 331 - Res. 23/1993, DJ 21.12.1993 e 04.01.1994.
Redacéo original - Res. 4/1986, DJ 30.09.1986, 01 e 02.10.1986.

O crescimento da toyotizagdo trouxe como consequUéncia 0 aumento das

terceirizacdes. Isto repercutiu no entendimento do TST, que inclusive flexibilizou o

antigo teor da Sumula 256, revista e substituida pela Sumula 331, criada em 1993 e

reformada em 2000, com alteracéo do inciso IV, em 2003, abaixo transcrita:

SUMULA 331 DO TST - CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS.
LEGALIDADE (mantida) - Res. 121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servi¢os, salvo no
caso de trabalho temporario (Lei n°® 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6rgdos da administragdo publica
direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il - Ndo forma vinculo de emprego com o tomador a contratacdo de
servigos de vigilancia (Lei n® 7.102, de 20.06.1983) e de conservagdo e
limpeza, bem como a de servicos especializados ligados a atividade-meio
do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinagéo direta.

IV - O inadimplemento das obrigacbes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servi¢os
qguanto aquelas obrigacg6es, inclusive quanto aos orgaos da administragdo
direta, das autarquias, das fundacgdes publicas, das empresas publicas e
das sociedades de economia mista, desde que hajam participado da relacéo
processual e constem também do titulo executivo judicial (art. 71 da Lei n°®
8.666, de 21.06.1993).

Historico:
Sumula alterada (Inciso 1V) - Res. 96/2000, DJ 18, 19 e 20.09.2000
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Redacdo original (revisdo da Sumula n° 256) - Res. 23/1993, DJ 21,
28.12.1993 e 04.01.1994

Vejamos uma analise desta sumula, que detalhou e abrangeu uma enorme

guantidade de situagOes recorrentes trabalhistas:
1) O inciso | em nada alterou parte do previsto ha Sumula 256;

2) O inciso Il esclareceu que mesmo fraudulenta a terceirizacdo, esta ndo gerara
vinculo de emprego com a administracao publica, ja que depende de aprovacédo em

concurso publico nos termos do art. 37 da CF;

3) O inciso lll manteve parte do que previa a Sumula 256, mas estendeu a
inexisténcia de vinculo de emprego a contratacdo de servicos de conservacao e
limpeza e também aos servicos especializados ligados a atividade-meio do
contratante, desde que inexista a pessoalidade e a subordinacdo direta, ou seja,
inicia-se  um novo parametro para 0S julgamentos, permitindo avaliar
cumulativamente a especializacdo do servico prestado, qual é atividade-fim da
tomadora de servicos e também verificar no dia-a-dia de trabalho eventual

subordinagéo ou pessoalidade com o contratante;

4) O inciso IV trouxe a condenacdo subsidiaria da contratante, inclusive da
administracdo publica, que respondera pelos débitos ndo pagos pela prestadora de

servicos, caso insolvente, mas desde que participante do pélo passivo da demanda.

A principal inovacdo jurisprudencial foi a condenacdo subsidiaria e a
discussdo do que atividade-meio e o que é atividade-fim de uma empresa tomadora
de servicos, jA que este € um dos principais pontos para enquadrar uma

terceirizacado como licita ou ilicita.

Para auxiliar esta distingdo, Mauricio Godilho Delgado sustenta que:

[...] a atividade-meio é aquela cuja funcdo e tarefas empresariais e laborais
ndo se ajustam ao nucleo da dindmica empresarial do tomador de servigos,
nem compdem a esséncia dessa dindmica ou contribuem para a definicdo
de seu pertencimento no contexto empresarial e econdmico mais amplo [...]
atividades-fins sdo aquelas que se ajustam ao nucleo da dinamica
empresarial do tomador de servicos, compondo a esséncia dessa dindmica
e contribuindo, inclusive para a defini%éo de seu pertencimento no contexto
empresarial e econbémico mais amplo. %9

% DELGADO, Mauricio Godilho. O Direito do Trabalho no Universo Juridico Contemporaneo. Revista

Sintese Trabalhista. Porto Alegre, v. 3, n. 3, p. 5-18, fev. 1992.
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Ja Sergio Pinto Martins entende que a atividade-fim é a atividade central e
direta, prevista no objeto social, ou seja, € aquela atividade em que a empresa
concentra sua especialidade. Para o autor, atividade-meio é aquela em que a
empresa ndao desempenha seu objeto central e essencial, como uma atividade
complementar, de apoio. A titulo de exemplo desta atividade, podem ser
considerados os servicos de limpeza ou vigilancia, ressalvando-se a hipétese em
que a empresa tenha como atividade-fim a limpeza e a vigilancia, situacdo que

impossibilita a terceirizacdo desses servicos.'*

Apesar da clareza doutrinaria, no caso concreto, as cortes trabalhistas se
dividem ao avaliar o que é atividade-meio e atividade-fim no setor bancario, ja que

séo inumeras, crescentes e inovadoras as terceiriza¢cdes neste ramo.

Além da Sumula 331 do TST, que trata genericamente de todas as
terceirizacdes, bancarias ou ndo, o TST, através da Resolucdo Administrativa n.
15/85, sumulou a terceirizacdo bancaria com a utilizacdo das empresas de
processamento de dados, conforme Sumula 239, que reconheceu a condi¢cdo de
bancéario aos trabalhadores em empresa de processamento de dados, mas desde

que pertencentes ao mesmo grupo econdémico da contratante.***

Esta sumula foi polémica, ja que era genérica e nivelava todas as empresas
de processamento de dados do mesmo grupo econdmico, sem andlise do caso em
concreto. No entanto, para os bancos, tornava-se facil burlar o teor da sumula, pois
era apenas necessario contratar empresa terceirizada ndo pertencente ao mesmo

grupo econémico.

Em seguida, surgiram as Orientacdes Jurisprudenciais (OJ) 64 e 126 da
Secédo de Dissidios Individuais | do TST, que foram inseridas respectivamente em
1994 e 1998, e tornaram-se excec¢des a Sumula 239 do TST, ja que ndo eram
reconhecidos como bancérios os trabalhadores da PROBAM e os trabalhadores de

empresas de processamento de dados que prestavam servicos também para

19 MARTINS, Sérgio Pinto. A terceirizacéo e o Direito do Trabalho. 5. Ed. Sdo0 Paulo: Atlas, 2001. pp.

122-123.

1 SUMULA 239 DO TST - “E bancario o empregado de empresa de processamento de dados que
presta servigco a banco integrante do mesmo grupo econdémico”.
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empresas nao bancarias:

OJ 64 da SDI-1 do TST. PROBAM. ENUNCIADO N° 239. INAPLICAVEL.
NAO SAO BANCARIOS SEUS EMPREGADOS

Histérico: Redagéo original - Inserida em 13.09.1994

0OJ 126 da SDI-1 do TST. EMPRESA DE PROCESSAMENTO DE DADOS.
INAPLICAVEL

E inaplicavel o Enunciado n° 239 quando a empresa de processamento de
dados presta servicos a banco e a empresas ndo bancarias do mesmo
grupo econbmico ou a terceiros.

Histoérico: Redacéo original - Inserida em 20.04.1998.

Posteriormente, mais especificamente em 2005, estas OJs foram
canceladas em decorréncia da nova redacdo conferida a Sumula 239, que as

incorporou, conforme transcricao:

SUMULA Ne° 239 do TST. BANCARIO. EMPREGADO DE EMPRESA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS (incorporadas as Orientacdes
Jurisprudenciais n°s 64 e 126 da SBDI-1) - Res. 129/2005, DJ 20, 22 e
25.04.2005

E bancario o empregado de empresa de processamento de dados que
presta servico a banco integrante do mesmo grupo econdmico, exceto
guando a empresa de processamento de dados presta servi¢cos a banco e a
empresas nao bancarias do mesmo grupo econémico ou a terceiros.

(primeira parte - ex-Sumula n°® 239 - Res. 15/1985, DJ 09.12.1985; segunda
parte - ex-OJs n°s 64 e 126 da SBDI-1-inseridas, respectivamente, em
13.09.1994 e 20.04.1998).

Também existem outras sumulas do TST nas quais se discute o
reconhecimento de trabalhadores de outras categorias profissionais como bancarios.
No entanto, com excec¢édo dos empregados de financeiras, a jurisprudéncia segue no
sentido de igualar os beneficios dos bancarios aos dos demais trabalhadores
terceirizados ou vinculados a outras categorias profissionais, portanto restringindo-

0s, conforme siimulas abaixo transcritas:

Stmula N° 257 do TST. VIGILANTE (mantida) - Res. 121/2003, DJ 19, 20
e 21.11.2003. O vigilante, contratado diretamente por banco ou por
intermédio de empresas especializadas, ndo é bancario.

Histdrico:
Redacéo original - Res. 5/1986, DJ 31.10.1986, 03 e 04.11.1986

Stmula N° 117 do TST. BANCARIO. CATEGORIA DIFERENCIADA
(mantida) - Res. 121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003. N&ao se beneficiam do
regime legal relativo aos bancéarios os empregados de estabelecimento de
crédito pertencentes a categorias profissionais diferenciadas.

Historico:

Redacéo original - RA 140/1980, DJ 18.12.1980
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Stimula N° 55 do TST. FINANCEIRAS (mantida) - Res. 121/2003, DJ 19,
20 e 21.11.2003

As empresas de crédito, financiamento ou investimento, também
denominadas financeiras, equiparam-se aos estabelecimentos bancarios
para os efeitos do art. 224 da CLT.

Histoérico: Redacéo original - RA 105/1974, DJ 24.10.1974

Desta forma, a terceirizacdo rotineiramente esta em pauta nas cortes
trabalhistas, mas o que se verifica é uma crescente aceitacdo da licitude das
terceirizacdes, mesmo nos casos mais duvidosos e estranhos, numa verdadeira
flexibilizacdo do entendimento do judiciario, que, na maioria das vezes, considera
justa e suficiente a simplista condenacdo subsidiaria das empresas tomadoras de

Servigos.
3.4. POSTOS DE TRABALHO BANCARIO

As mudancas do setor bancario, jA& abordadas nos topicos anteriores,
repercutiram diretamente na reducdo dos beneficios e do emprego dos bancarios. A
toyotizacdo bancaria e a reestruturacdo dos bancos, com o fim da superinflacéo,
refletiram no emprego do setor. O Grafico abaixo, com dados da FEBRABAN,
elaborado por Liliana Segnini, demonstra que, em dez anos, o0 emprego no setor
financeiro foi reduzido pela metade, no qual existiam um milhdo de bancarios em
1986, reduzidos a 500 mil até o ano de 1996. Nessa década, 0 Unico ano em que
nao ocorreu reducdo do emprego foi 1988, momento de intenso lucro bancério
decorrente de hiperinflagdo, periodo de intersticio entre o Plano Bresser (junho de
1987) e o Plano de Verao (janeiro de 1989).

Grafico 5. Evolucéo do emprego nos setor financeiro (1986-1996)
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Apud: SEGNINI; 1998
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Seguindo semelhante evolucdo da reducdo dos postos de trabalho
bancarios, mesmo apds os primeiros anos do Plano Real, periodo de reestruturacéo
bancéria, a reducdo do nivel de emprego persistiu no setor bancério, nos moldes

dos dados abaixo:

Quadro 10. Estoque estimado de empregos no setor financeiro — pos-real (1994 —
2001)

S || ana | s
1994 624.756 - -

1995 558.691 - 66.065 -10,57%
1996 497.107 -61.582 -11,02%
1997 463.324 - 33.785 - 6,79%
1998 426.442 - 36.882 - 7,96
1999 406.315 -20.127 -4,73%
2000 400.425 - 5.890 -1,45%
2001 400.802 + 377 + 0,09%

Fonte: DIEESE e FEBRABAN*,

O quadro demonstra a reducao do estoque de empregos no setor financeiro
entre 1994 e 2001, com uma média de diminuicdo de emprego no importe 5,3% ao
ano; uma queda de 223.954 empregos neste periodo de oito anos, o0 que

corresponde a 35,84% de reducgéo.

O problema do desemprego torna-se mais evidente quando é verificado, em
apuracdo do IBGE, que no mesmo periodo ocorreu o crescimento da populacao
brasileira: de 146.825.475 pessoas, em 1991; passando para 157.070.163 em 1996
e chegando a 183.987.291 pessoas em 2007.'*3

Também é interessante comparar a evolucdo dos postos de trabalho
bancario com a pouca oscilagdo do namero de agéncias e postos de servicos,

conforme Quadro elaborado por Ludmila Rodrigues Antunes**:

%2 RODRIGUES, op. cit., f. 73 e FEBRABAN (2001), op. cit. p. 3

143 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Disponivel em

<http://www.ibge.gov.br/home/mapa_site/mapa_site.php#populacao>. Acesso em: 15 fev.2009.

14 ANTUNES, Ludmila Rodrigues. Reestruturacdo produtiva e sistema bancério brasileiro nos anos

90. Tese de Doutorado — Instituto de Economia/UNICAMP. Campinas, 2001. p. 45.



Quadro 11. Rede de atendimento e estoque de emprego nos bancos (1990-1999)

31/1290 31/12/94 31/71298 31/12M99

Agéncias

Postos de Atendimento Bancénio
Total de pontos de atendimento
Estoque esimado de Empregados

Empregados por agéncia

Empregados por ponto de atendimento

16.715 17.434 16.060 16.165
8985 14,488 7.211 7260
25.700 31.922 23271 23.425
724526 608537 420218 408209
433 349 262 253
282 19.1 18.1 174

Foate: Banco Central ¢ Mimisténio do Trabalbo/CAGED,
Elaboragao: DIEESE - Subseglio CNB/CUT (1999).
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Ou seja, no mesmo periodo em que houve a reducdo do emprego no setor

bancério, ndo houve modificagdo do nimero de agéncias e postos bancarios, o que

demonstra a intensificagéo do trabalho.

Em igual sentido, o DIEESE** elabora Quadro com a evolugéo do emprego

no setor financeiro no Brasil, més a més, durante cada ano, o que possibilita analisar

a sazonalidade durante o0 mesmo ano corrente:

Quadro 12. Numero estimado de empregados no setor financeiro* no Brasil (1989 —

1996)
Meses 1989 1990 1991

Janeiro 811.892 825558 748.949
Fevereiro 813.076 825081 745.564
Marco 811.542 826244 739.578
Abril 810.958 821843 734.806
Maio 811.930 810419 732.026
Junho 813.501 794897 731.925
Julho 816.143 778699 723.279
Agosto 814.206 771331 717.914
Setembro  815.249 768287 714.089
Outubro 818.580 763105 708.751
Novembro 822.688 758466 703.729

Dezembro 824.316 753636 700.217
* - Bancos comerciais, de investimento etc.

1992
696.874
694.839
694.800
693.684
692.588
691.266
689.244
687.827
687.843
686.376
684.171
682.304

1993
681.614
680.638
678.962
678.085
676.779
676.052
676.549
677.884
677.574
676.369
673.438
671.740

1994
670.117
668.917
666.743
664.452
661.906
659.291
657.233
653.272
651.022
646.236
641.302
637.647

1995
632.761
629.251
623.749
622.060
616.847
611.751
592.280
588.927
585.350
581.758
577.436
571.582

1996
568.786
564.152
559.765
555.232
547.715
532.003
528.182
526.093
521.939
518.714
513.861
497.108

Fonte: Cadastro Geral dos Empregados e Desempregados (Lei 4.923/65). Elaboracdo: DIEESE-

SEEB/RIo.

145

1997.

DIEESE: reestruturagdo produtiva reduz emprego nos bancos. Boletim DIEESE, n. 196, julho
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O mesmo movimento de desemprego ocorreu no Banco Banespa S/A,
principalmente no periodo de intervencéo federal, preparatério para sua privatizacédo

e pOs-privatizacao:

Quadro 13. Numero de empregados no Banespa (1994 a 2002)

o ewmcowos  SEUGRODE  PeRcOvIALDE
1994 33.877 - -

1995 29.485 - 4.392 -12,96

1996 26.839 - 2.646 - 8,97

1997 22.518 -4.321 -16,10

1998 21.099 -1.419 - 6,30

1999 20.098 -1.001 -4,74

2000 19.482 - 616 - 3,06

2001 13.831 -5.651 - 29,00

2002 13.816 -15 -0,10

Fonte: SOUZA, Evandro Luiz Nogueira de. Dados sobre o Banespa [mensagem pessoal]. Mensagem
da Assessoria de Imprensa do Grupo Santander Banespa recebida em 30 de dezembro de 2003.
Elaborado pelo autor.

O quadro demonstra que a reducdo do emprego ndo apenas ocorreu apos a
privatizacdo, mas também durante o processo de preparacdo a privatizacdo, para

que o banco se tornasse mais atrativo e viavel comercialmente aos investidores.

Além da evolucdo do desemprego bancério, as funcdes existentes também
foram alteradas, sendo que as gerenciais, com maior nivel de instrucdo, cresceram
em proporcdo as funcdes de caixa e escriturario, bem como a funcdo de chefe de
servico, ja que no sistema de producao toyotista € desnecessaria a figura do chefe
intermediario, pois o sistema exige o resultado de forma muito mais rigida e
intolerante que um suposto capataz. Seguem um Gréafico e um Quadro que ilustram

o que foi dito:
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Gréfico 6. Distribuicado de funcionérios por funcéo (1990 — 1994)
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Fonte: Boletim DIEESE n° 169, abril/95.

Quadro 14. Mudancas nos principais postos de trabalho (em %) (1979-1993)

Ocupacdes 1979 @ 1988 @ 1993 @
Geréncias 7,00 7,00 17,00
Chefias intermediarias 19,00 10,00 6,00
Caixas 12,00 12,00 15,00
Escriturarios 58,00 34,00 27,00

@ Dados relativos ao Estado de S&o Paulo. ¥ Dados referentes & Grande S&o Paulo.

Fonte: DIEESE. Elaboragéo: DIEESE - SEEB/RIo.

Desta forma, nas ultimas décadas, € crescente a reducdo dos postos de
trabalho bancério. Aliado a isso, o perfil do trabalhador bancario foi alterado, com
mais elevado nivel de instrucdo e com crescimento do emprego nas funcdes
gerenciais, ja que as demais estdo em extincdo. O principal motivo da reducéo das
fungcdes com menor nivel de instrucdo sao as terceirizagbes, que assumiram parte
destas tarefas e 0 avancgo tecnoldgico que transferiu aos clientes tarefas bancarias,

com a utilizacdo dos caixas eletrdnicos e internet.

A evolucéo do nivel de instrucdo dos bancéarios € comprovada com os dados

da RAIS (Relagdo Anual de Informagbes Sociais): ao final de 2006, 77,84% dos

bancarios apresentam ao menos curso superior incompleto™*°.

4% DIESSE. Estudos e Pesquisas. Perfil dos trabalhadores no setor bancario segundo RAIS 2006.
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Tabela 4. Bancéarios segundo as faixas de escolaridade

FAIXA DE ESCOLARIDADE TRABALHADORES PORCENTAGEM
Até 1° grau 3.559 0,84%
2° grau incompleto 6.965 1,65%
2° grau completo 83.060 19,67%
Superior incompleto 79.210 18,76%
Superior completo 248.279 58,80%
Pés-Graduacéo (Stricto Sensu) 1.146 0,27%
TOTAL 422.219 100%

Fonte: MTE. RAIS 2006. Elaboracao: DIEESE — Rede Bancarios.

A reducdo dos postos de trabalho bancério, aliada a exigéncia de maior
qualificacdo do trabalhador, gera, por conseqiéncia, 0 aumento da competitividade
entre os trabalhadores e o medo do desemprego, além de dificultar a mobilizacédo
sindical na conquista ou manutencdo de beneficios legais e convencionais a

categoria, conforme veremos a seguir.

Fevereiro de 2008.
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4. LEGISLACAO TRABALHISTA E NORMAS COLETIVAS RELATIVAS AOS
BANCARIOS

4.1. BANCARIOS E LEGISLACAO TRABALHISTA

Os empregados bancéarios sao regidos pela CLT, inclusive os concursados
em bancos publicos. Ndo existe bancario de banco publico regido pelas regras
estatutarias da administracdo publica, ja que estes bancos concorrem com as
demais instituicdes financeiras da iniciativa privada e, por isso, legalmente séo
constituidos como sociedade de economia mista ou empresa publica, inexistindo

bancos publicos constituidos como fundac¢ao ou autarquia.

Na CLT, existem algumas previsdes especificas para os trabalhadores
bancarios, principalmente no que se refere a jornada de trabalho e a rescisédo

contratual por justa causa.

Quanto a jornada de trabalho do bancério, a regra geral (caput do art. 224 da
CLT) prevé a jornada de seis horas diarias. Entretanto, na pratica, a regra geral
transformou-se em excecéo, ja que o percentual dos trabalhadores com jornada de
oito horas diarias € bem superior, considerados estes como exercentes de cargo de
confianca (8 2° do art. 224 da CLT).

Além dos bancarios enquadrados pelo banco no 8§ 2° do art. 224 da CLT,
existem outros também enquadrados no art. 62 da CLT, que é um artigo que nao se
restringe a categoria bancaria, mas trata dos trabalhadores que exercem atividade
externa ou que exercem cargos de gestdo, considerados como tais os diretores e

chefes de departamento ou filial.

Retornando especificamente para a regra geral da jornada bancéria,
realmente € um beneficio legal a jornada de seis horas. Todavia, infelizmente, o
percentual dos trabalhadores com esta benesse é inferior a 50% de toda a
categoria.’*’ Também é importante frisar que as vantagens desta jornada sdo
estendidas aos empregados de portaria e limpeza, entretanto, ndo se tem mais

noticias de empregados do banco nessas funcdes, jA que estes servicos foram

147 JINKINGS, N. Trabalho e resisténcia na fonte misteriosa: os bancéarios no mundo da eletrénica e

do dinheiro. Campinas: Ed. da Unicamp; Sdo Paulo: Imprensa Oficial 2002.
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totalmente terceirizados, conforme vimos.

Desta forma, a terceirizagdo e a mudanca da denominacdo da funcao
exercida sédo formas de reduzir a quantidade de trabalhadores com jornada de seis

horas diarias, beneficio legal que em muito incomoda as instituicdes financeiras.

Com relacéo a justa causa bancéria, além das previsdes do art. 482 da CLT,
aplicadas para todos os empregados regidos pela CLT, independente da categoria
profissional; para os bancarios também é aplicada a rescisdo contratual por justa
causa, nos termos do art. 508 da CLT, quando o bancario falta reiteradamente com

0 pagamento de dividas exigiveis.

Essa previséo de justa causa especifica para os empregados bancérios traz
a presuncado de que o bancério que ndo é bom pagador ou ndo administra bem suas
financas ndo pode manusear o dinheiro dos outros, o que mistura conceitos de

honestidade com o de economia doméstica.

Infelizmente este artigo perdura por mais de 65 anos na CLT, o que o torna
ainda aplicavel nas cortes trabalhistas, trazendo uma assuncdo de falta de
idoneidade para os bancéarios que ndo administram bem suas financas. Ora, se o
legislador duvida da idoneidade deste bancario, a previsédo legal traz uma punicao
de carater civil (demissao por justa causa) em decorréncia de um suposto e futuro
crime penal, que ndo ocorreu. Neste sentido, o art. 508 da CLT ofende o art. 5° da
CF, incisos LIV, LV, LVII, j& que o bancario € punido com uma demissao por justa
causa, em decorréncia da possibilidade de praticar um ilicito penal, sem nada ter
feito contra o banco ou contra os clientes do banco. Isso é uma inverséo do Principio

da Presuncao de Inocéncia.

Note-se que nao se leva em conta a diferenca do contexto em que foi criado
o art. 508 da CLT, quando o consumismo era incomparavel com a atualidade, em
gue o mercado propagandista incentiva o consumo, aliando conceitos de felicidade
com a compra de bens muitas vezes supérfluos. A titulo de exemplo, o Banco
Santander, fazendo propaganda de seu cartdo de crédito, apresenta como slogan “o

valor das idéias”.

Desta forma, considerando a formacao educacional consumista no Brasil e a

s

oferta de crédito, salvo melhor juizo, esta previsdo legal €& totalmente

inconstitucional. Entretanto, as cortes trabalhistas sustentam sua constitucionalidade
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e consequente aplicabilidade do art. 508 da CLT, como é o caso do Recurso de
Revista n. 127300/1994, julgado pelo TST, de relatoria do Ministro Vantuil Abdala,
na qual foi reconhecida a constitucionalidade do art. 508 da CLT e aplicada a justa
causa ao trabalhador bancério.**®

Assim, o trabalhador bancario luta para manutencéo de sua jornada de seis
horas, cada vez mais escassa, e sofre com a puni¢do por justa causa em caso de

inadimpléncia contumaz.
4.2. NORMAS COLETIVAS BANCARIAS

Primeiramente, € importante informar que as convencdes coletivas de
trabalho tém periodo de vigéncia maxima de dois anos, nos termos do art. 614, § 3°
da CLT. As convencgbes coletivas dos bancéarios costumeiramente sédo firmadas
anualmente e cada sindicato, dentro de sua base territorial, tem competéncia para
pactuar a sua norma coletiva com o sindicato patronal. Todavia, as diversas normas
coletivas firmadas da categoria bancéaria sdo muito semelhantes e normalmente séo
pactuadas em blocos com indmeros sindicatos. Como exemplo, em 2007, o
Sindicato de Empregados em Estabelecimentos Bancarios (SEEB) de Campinas e
Regido pactua em conjunto no mesmo instrumento normativo com outros 20 a 30
sindicatos de empregados, de acordo com o ano, dos Estados de Sao Paulo, Mato
Grosso do Sul e Parana.

Considerando a semelhanca das convencdes coletivas firmadas, trazemos
abaixo os principais beneficios previstos na norma coletiva pactuada pelo SEEB
Campinas e outros sindicatos de empregados com a Federacdo Nacional dos
Bancos e com o Sindicato dos Bancos no Estado de Sdo Paulo, Parana, Mato

Grosso e Mato Grosso do Sul.

Os principais beneficios dessa norma coletiva bancéaria, resumidamente,

consistem em:

1) salario de ingresso superior ao salario minimo nacional,
2) salario apos 90 dias de trabalho superior ao salario previsto na clausula

8 Tribunal: TST. Acérddo Num: 724. Decisdo: 06 03 1996. Proc: RR Num: 127300. Ano: 1994.
Regifo: 09. UF: PR. Recurso de Revista Orgdo Julgador - Segunda Turma. Turma: 02 Fonte DJ Data:
31 05 1996. Pg: 19069. Recorrente: Banco Bamerindus do Brasil S/A. Recorrido: (...). Ministro
Relator: Ministro Vantuil Abdala.
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do salério de ingresso;

3) adiantamento da primeira parcela do 13° salario limitado ao dia 30 de
maio de 2008;

4) Adicional de Tempo de Servico para os empregados contratados
anteriormente a 22 de novembro de 2000 e que nao renunciaram ao
beneficio em troca de indenizacao de R$ 1.100,00;

5) hora noturna com adicional de 35% acima do valor da hora normal,

6) gratificacdo de funcdo para os enquadrados no § 2° do art. 224 da CLT
(bancério com cargo de confian¢a e jornada de oito horas) em valor nunca
inferior a 55% do cargo efetivo;

7) gratificacdo de caixa,
8) gratificacdo para compensador de cheques;
9) auxilio refeicéo e auxilio alimentacéo;

10) auxilio creche ou auxilio baba para os pais que tenham filhos até 83
meses de idade e que comprovem as despesas;

11) auxilio funeral;
12) ajuda financeira para deslocamento noturno;

13) vale transporte com desconto do empregado limitado a 4% do salario
base;

14) auséncias legais em quantidade de dias superior ao previsto no art. 473
da CLT,;

15) estabilidade provisoria de emprego em decorréncia de: gestacéo por 60
dias ap6s o término da licenca maternidade; doenca por 60 dias apos a alta
meédica, desde que tenha se afastado do trabalho por mais de seis meses;
pré-aposentadoria; paternidade no periodo de 60 dias ap6s o nascimento do
filho;

16) assisténcia médica gratuita, apos a rescisao contratual sem justa causa,
durante alguns meses de acordo com o tempo de duracdo do contrato de
trabalho;

17) abono uUnico ao bancario no ato da assinatura da convencao coletiva de
trabalho;

18) participacado no lucro e resultados;

19) em caso de concesséao de auxilio-doenca previdenciario e auxilio-doenca
acidentario pela Previdéncia Social, complemento salarial por 24 meses do
valor salarial a menor pago pelo INSS.

N&o se pode desprezar a quantidade de beneficios ndo amparados pela CLT

que a categoria bancaria conquistou em suas convencodes coletivas de trabalho.

No entanto, todos os beneficios citados foram conquistados ha décadas,
sendo que nestes Ultimos dez anos apenas sdo anualmente repetidos nas

convencgOes coletivas, sem qualquer ampliacdo. No mesmo periodo, 0s bancos sao
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recordistas de lucro e, simultaneamente, reduzem a quantidade de postos de

trabalhos bancarios e majoram as terceirizacdes do setor.

Vejamos estudo comparativo entre os beneficios a que o0s antigos
trabalhadores do Banespa tinham direito por seu Acordo Coletivo de Trabalho
anterior a privatizacao e o que foi estabelecido na Convencéo Coletiva (1994/1995),

ao qual passaram a se vincular:

Quadro 15. Analise comparativa de clausulas salariais e sociais: Convencgédo Coletiva
da Categoria x Acordo coletivo — Banespa (1994-1995)*

BANESPA FEBRABAN
Piso salarial portaria/continuo/servente R$ 260,88 R$ 207,30
Piso salarial escriturario R$ 445,70 R$ 301,54
Piso salarial caixa R$ 636,20 R$ 387,21
Adicional hora noturna 40% 35%
Quinguénio 5% SEM PREVISAO

Adicional por tempo de servigo
Gratificacdo de caixa

Gratificacdo de compensador de cheque
Gratificacdo de digitacéo

Gratificacdo de conferente
Ajuda-refeicao

Auxilio-cesta alimentacao
Ajuda-deslocamento noturno
Auxilio-creche e baba

Auxilio-funeral

R$ 10,00 por ano
R$ 190,50
R$ 76,19
R$ 114,29
R$ 76,19

R$ 6,19 / DIA
R$ 80,00 / MES
R$ 34,56 / MES
R$ 71,83/ MES

R$ 200,20

R$ 5,19 por ano

R$ 85,67

R$ 29,68
SEM PREVISAO
SEM PREVISAO

R$ 5,00/ DIA

R$ 80,00 / MES
R$ 18,68 / MES
R$ 60,00 / MES

R$ 177,60

Indenizac&o por morte ou invalidez decorrente de
assalto ou acidente de trabalho

R$ 73.893,59 R$ 26.555,97

Carvalho Neto demonstra em estudo que, nos anos seguintes ao Plano

149 BANCO DO ESTADO DE SAO PAULO S/A, Acordo Coletivo de Trabalho 1994/1995. S&o
Paulo. 30 de Novembro de 1994. Sindicato dos Bancos nos Estados de Sdo Paulo, Parana, Mato
Grosso e Mato Grosso do Sul. Convencdo Coletiva De Trabalho — 1994/1995. S&o Paulo.
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Real, os reajustes da categoria bancaria ndo conquistaram ganhos reais ao salario.

Quadro 16. Andlise das clausulas econdémicas apés o Plano Real

O quadro abaixo informa sobre & negociagio da remuneragio apos o Plano Real.

Ano FENABAN BB CEF

94/05 [Aumento real de 0.87% |Perdade 1,14% Perda de 0,75% a 1,12%

95/96 | Aumento real de 3.5 7%, | Perda de 0.41% Perda de 3,75% - Abono
PLR: 72% do salaro, de R$550,00 para todos
mais RS$200,00;, bancos
com programa de PLR
podem compensar
valores pagos

96/97 |Perda de 1,93%; Reajuste de 0,00%, Perda | Reajuste de 0,00%; perda
PLR: idem acima, de|de 12,49%,; abono de|de 12,49%; 1" parcela do
60% do salario, mais|R$3.000,00 para todos. [abono de R$5 500,00
R$270.00. para todos.

97/98 | Aumento real de 0,67%; | Reajuste de 0,00%, Perda [ Reajuste de 0,00%,
PLR idem acima, de 80% |de 4,12%:. abono R$|Perda de 4,12%, 2°
do salario, mais |3 000,00 para todos|parcela do abono de
R$300.00. exceto apoio ~|R35.500,00 para todos.

RS1.800,00

Fonte: CARVALHO NETO, 1999:173 - a parur de

Ioes ¢ acordos coke

¢ 0 BB e vanos sindicatos ¢ foederagocs de bancdrios de odo Brasil

s entre f FENABAN, CEF

O DIEESE™, analisando comparativamente os indices de inflagdo com os

reajustes da categoria, apresenta as perdas financeiras na recomposicao da inflagéo

dos trabalhadores bancéarios, tanto nos bancos publicos, como nos bancos privados:

Quadro 17. Inflacdo e reajustes salariais nos bancos publicos— Campanhas Nacionais
dos Bancérios (1994-2001)

Periodo JCV/DIEESE" |  INPC/IBGE Reajustes Salarials

Banco do |Caixa Econdmica| Banco do

Brasil (BB) | Federal (CEF) |Nordeste (BN)
01 de Julf 94 a 31 de Ago/S4 30,00% 9.74% 13,69% 13,71% 13,65%
01 de Set/94 a 31 de Ago/95 28,16% 25,80% 25,00% 20,94% 21,00%
01 de Set/35 a 31 de Ago/96 15,75% 14,28% 0,00% 0,00% 0,00%
01 de Set/36 a 31 de Ago/97 8,71% 4.30% 0,00% 0,00% 0,00%
01 de Set/97 a 31 de Ago/98 1,13% 3,.88% 0,00% 1,00%% 0,00%
01 de Set/98 a 31 de Ago/99 5,79% 5,25% 0,00% 0,00% 0,00%
01 de Set/99 a 31 de Ago/00 9,21% 6,96% 1,70%% 0,00% 0,00%
01 de Set/00 a 31 de Ago/01 8,30% 731% 2,00%% 0,00% 4,00%

Eleboragdo: DIEESE - Linha Bancéfios.
(1) Foi utilizads a sédie nova do ICVIDIEESE,
(2) Este reajuste incidiu apenas sobre o salrio-padriko o vencimento padrio.

Dezembro de 1994,

%0 DIEESE, 42 Conferéncia Regionais do Ramo Financeiro: Reivindicagcdes Econdmicas (Campanha
2002-3). Texto 09/2002.
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Quadro 18. Inflacdo e reajustes salariais (FENABAN) — Campanhas Nacionais dos
Bancérios (1994-2001)

Periodo ngal‘gurf;f ICV - DIEESE  INPC - IBGE
01 de jul/94 a 31 de ago/94 16,00% 30,00% 9,74%
01 de set/94 a 31 de ago/95 30,00 % 28,16 % 25,80 %
01 de set/95 a 31 de ago/96 10,80 % 15,75 % 14,28 %
01 de set/96 a 31 de ago/97 5,00 % 6,71 % 4,30 %
01 de set/97 a 31 de ago/98 1,20 % 1,13 % 3,88 %
01 de set/98 a 31 de ago/99 5,50 % 5,79 % 5,25 %
01 de set/99 a 31 de ago/2000 7.20 % 9,21 % 6,96 %
01 de set/00 a 31 de ago/01 5,50 % 8,30 % 7.31%

Elaboracéo: DIEESE - Linha Bancarios.

Os dados dos quadros acima demonstram perdas salariais com a néao
recomposicdo inflacionaria. No entanto, com relacdo as clausulas sociais,
constatam-se vantagens adquiridas através das convencgdes coletivas de trabalho,
mas fica clara a estagnacéo dos beneficios, ja que inexistem conquistas na Ultima
década, periodo de maior lucratividade das instituices financeiras. No mesmo
sentido, sdo de facil visualizacdo as previsbes normativas vantajosas aos
empregados dos bancos publicos em relacdo aos bancos privados. No entanto, os
beneficios previstos aos bancarios sdo bem superiores aos dos trabalhadores das
empresas terceirizadas, que, na maior parte das vezes, se vinculam a sindicatos de
pouco amparo normativo. Desta forma, fica mais facil entender a voraz luta das

instituicdes financeiras para as privatizacdes e terceirizacdes no setor bancério.

Apesar da pouca alteragcdo nas previsdes legislativas e normativas dos
bancarios, a remuneracdo da categoria ganhou novas nomenclaturas instituidas
pelos bancos, na maior parte das vezes variaveis, que individualizaram a relacéo

empregador/empregado, tema do proximo item.
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4.3. FORMAS DA REMUNERACAO BANCARIA

4.3.1. CARGO COMISSIONADO / GRATIFICACAO DE FUNCAO

O empregado bancario pode receber gratificacdo de funcdo pela tarefa
realizada (ex: caixa bancéario) enquadrado no caput do art. 224 da CLT e, também,
em decorréncia do exercicio do cargo de confianca bancaria (ex: gerente que exerce

funcéo de chefia), caso em que é aplicivel o § 2° do art. 224 da CLT.

O principal diferencial destas duas situacdes € a jornada legal de seis horas
para o comissionado que nao exerce cargo de confianca e de oito horas para o

comissionado que efetivamente exerce cargo de confianca.

A gratificagcdo de funcdo decorrente da fungdo comissionada, sem
necessariamente ser de confianca bancaria (8 2 do art. 224 da CLT), como é o caso
da funcéo de caixa, tem previsdo na Norma Coletiva da Categoria, com valor minimo
especifico e responsabilidade gratificada. Ressalta-se que a discussao sobre o caixa
exercer ou ndo cargo de confianca esta superada, pelo entendimento do Tribunal

|151

Superior do Trabalho, que, através de sua Sumula n. 102, VI=>7, esclareceu que sua

jornada legal é de seis horas.

%1 SUMULA N° 102. BANCARIO. CARGO DE CONFIANGCA. (incorporadas as Sumulas n°s 166, 204
e 232 e as OrientagBes Jurisprudenciais n° 15, 222 e 288 da SBDI-1) - Res. 129/2005 - DJ
20.04.2005.

| - A configuragéo, ou ndo, do exercicio da fungdo de confianca a que se refere o art. 224, § 2°, da
CLT, dependente da prova das reais atribuicdes do empregado, € insuscetivel de exame mediante
recurso de revista ou de embargos. (ex-Sumula n°® 204 - RA 121/2003, DJ 21.11.2003);

Il - O bancério que exerce a funcéo a que se refere o § 2° do art. 224 da CLT e recebe gratificagao
ndo inferior a um terco de seu salario ja tem remuneradas as duas horas extraordinarias excedentes
de seis. (ex-Sumula n°® 166 - RA 102/1982, DJ 11.10.1982 e DJ 15.10.1982);

Il - Ao bancério exercente de cargo de confianca previsto no artigo 224, § 2°, da CLT séo devidas as
72 e 82 horas, como extras, no periodo em que se verificar 0 pagamento a menor da gratificacdo de
1/3. (ex-OJ n° 288 - DJ 11.08.2003);

IV - O bancario sujeito a regra do art. 224, § 2°, da CLT cumpre jornada de trabalho de 8 (oito) horas,
sendo extraordinarias as trabalhadas além da oitava. (ex-Sumula n° 232- RA 14/1985, DJ
19.09.1985);

V - O advogado empregado de banco, pelo simples exercicio da advocacia, ndo exerce cargo de
confianga, ndo se enquadrando, portanto, na hipotese do § 2° do art. 224 da CLT. (ex-OJ n° 222 -
Inserida em 20.06.2001);

VI - O caixa bancério, ainda que caixa executivo, ndo exerce cargo de confianca. Se perceber
gratificacdo igual ou superior a um terco do salario do posto efetivo, essa remunera apenas a maior
responsabilidade do cargo e ndo as duas horas extraordinarias além da sexta. (ex-Sumula n° 102 -
RA 66/1980, DJ 18.06.1980 e republicada DJ 14.07.1980);

VII - O bancario exercente de fungcédo de confianga, que percebe a gratificacdo nao inferior ao terco
legal, ainda que norma coletiva contemple percentual superior, ndo tem direito as sétima e oitava
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A gratificacdo de funcéo, pelo exercicio do cargo de confianca, nos termos
do § 2° do art. 224 da CLT e da Sumula 102 do TST, decorre cumulativamente do
pagamento da gratificacdo de funcdo nao inferior a um terco de seu salario e,
também, do efetivo exercicio das funcbes de geréncia, fiscalizacdo, chefia e

equivalentes.

Note-se que, apesar da exigéncia do percentual da gratificacdo de funcéo
previsto na CLT (1/3 do salario), a norma coletiva € mais favoravel: prevé o
pagamento da gratificacdo no percentual minimo de 55% sobre o salario base. Ora,
existindo o conflito de normas no Direito do Trabalho, sem qualquer discusséo,
considerando o Principio da Norma Mais Favoravel, prevalece o contido na norma

coletiva.

Ocorre que, apesar da benesse na melhora remuneratéria do trabalhador
com o pagamento de uma gratificacdo de funcdo em mais de 55% de seu salario,
esta ndo se incorpora ao salario, ou seja, pode ser excluida de sua remuneracao,
por ato unilateral do empregador, desde que o pagamento desta gratificagcdo néo
ultrapasse uma década, excecdo a regra estabelecida pela Sumula n. 372 do
TST™?,

Note-se que muito antes dos dez anos exigidos pela Sumula, tal valor ja faz
parte do orcamento e das despesas do trabalhador e, por isso, eventual supresséo,
sem sombra de divida, causara sérias dificuldades e transtornos financeiros ao
bancario, até porque, o piso salarial para o pessoal de escritorio, previsto na norma
coletiva de 2003, aplicada para a cidade de Campinas, por exemplo, corresponde ao
valor de R$ 638,52, importancia esta que se aproxima de dois salarios minimos para
a época, logo, a gratificacdo complementa de forma significativa da remuneracao.

Neste sentido, a luta diaria do bancéario para a manutencéo da gratificacao

horas como extras, mas tdo-somente as diferencas de gratificagdo de fungdo, se postuladas. (ex-OJ
n® 15 - inserida em 14.03.1994).

152 sumuLA 372 DO TST - GRATIFICACAO DE FUNCAO. SUPRESSAO OU REDUCAO.

LIMITES. (converséo das Orientag8es Jurisprudenciais n°s 45 e 303 da SBDI-1) - Res. 129/2005 - DJ
20.04.2005.

| - Percebida a gratificac@o de fungéo por dez ou mais anos pelo empregado, se o empregador, sem
justo motivo, reverté-lo a seu cargo efetivo, ndo podera retirar-lhe a gratificagdo tendo em vista o
principio da estabilidade financeira. (ex-OJ n° 45 - Inserida em 25.11.1996);

Il - Mantido o empregado no exercicio da funcdo comissionada, ndo pode o empregador reduzir o
valor da gratificacdo. (ex-OJ n° 303 - DJ 11.08.2003).
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de funcéo, que depende de seus resultados e cumprimento de suas metas, torna-se

um estorvo psicoldgico ao trabalhador, tema a ser abordado no proximo capitulo.

O que é interessante ressaltar é que o 8§ 2° do art. 224 da CLT (que trata
sobre cargo comissionado de confianga com jornada de oito horas) é para ser a
excecao a regra do caput do mesmo artigo (que trata sobre cargo ndo de confianca
com jornada de seis horas) e foi criado com este intuito. No entanto, considerando
que a regra geral da jornada de seis para o trabalhador bancério € um engodo para
a atividade capitalista bancaria, as instituicdes financeiras, com o passar dos anos,
transformaram a excecdo em regra, ou seja, reajustaram sutiimente os salarios
normativos e transformaram quase todos os regimes de trabalho, independente do
efetivo exercicio do cargo de confiangca, em regimes de oito horas e, por
consequéncia, trouxeram a estes trabalhadores, de forma disfarcada, a possibilidade
de afrontar o art. 7° da CF, que prevé a irredutibilidade salarial, com o eterno ou

decénio risco do “facao” em sua gratificacao.

Ora, apenas no setor bancario, estranhamente existem mais chefes do que
subordinados, ou seja, quase todos sao chefes, mas em verdade nenhum bancario
sabe efetivamente de quem é chefe, ja que inexistem subordinados. Por este motivo,
em decorréncia da evolucdo no percentual de trabalhadores bancarios enquadrados
no 8§ 2° do art. 224 da CLT, torna-se possivel supor eventual fraude a legislacédo

trabalhista e ofensa ao caput do art. 224 da CLT.

7

Essa constatacdo € comprovada pelos dados da RAIS, do Ministério do
Trabalho, e apresentados por Nise Maria Tavares Jinkings. No Brasil, a porcentagem
de bancérios de 30 horas passou de 59,5% em 1994 para 44,9% em 2002 e, no
estado de Sao Paulo, de 45,6% para 33,5%. Nesse periodo, a porcentagem maxima
de bancérios de 30 horas correspondeu a 64,5% no Brasil e a 48,5% no estado de

S3o Paulo, ambos no ano de 1995.*%°

Assim, a Unica justificativa para os bancos aumentarem o percentual de
empregados exercentes do cargo de confianca bancaria (8 2° do art. 224 da CLT) é
o intuito de flexibilizar o contrato de trabalho e enfraquecer a categoria bancaria,

pois, desta forma, o poder de mobilizagdo e reivindicatério do sindicato se reduz

153 JINKINGS, 2002.
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drasticamente, ja que o risco de o bancario perder sua gratificacdo é uma sombra

gue o acompanhara até o seu decénio profissional de trabalhador comissionado.
4.3.2. REMUNERAGAO VARIAVEL

No atual momento globalizado, em que a economia mundial reflete
diretamente no funcionamento e no lucro das empresas, estas, em busca de sua
estabilidade econbmica perante as incertezas macroeconomicas, dividem o risco da
atividade econdmica com o trabalhador, em total afronta ao art. 2° da Consolidacao
das Leis do Trabalho, que prevé que o risco do negoécio € do empregador. No
entanto, apesar do risco empresarial, as instituicbes financeiras representam o setor

mais lucrativo do pais.

Uma das formas de repartir o risco da atividade econbmica com o
trabalhador € reduzir ou estagnar seus ganhos fixos mensais e, para nao
caracterizar infracdo ao artigo 7° da Constituicdo Federal (irredutibilidade salarial),
implantar remuneracgédo variavel de acordo com o desempenho individual e coletivo
dos trabalhadores, atrelada a lucratividade da empresa, situacdo que protege
financeiramente a empresa frente as incertezas econdémicas, ndo desconsiderando,
é claro, o aumento da competitividade entre os trabalhadores, que, por certo, gerara

um aumento de produtividade.

Essa forma variada de remuneracdo nao objetiva unicamente diminuir o
risco da atividade econdbmica empresarial, mas também repercute na melhor
avaliacdo da empresa por seus gestores, que divide setorialmente os gastos e o0s
ganhos de forma diaria. Assim, a tomada de decisdes de seus gestores torna-se, em
tese, mais consciente da efetiva situacao financeira existente na empresa. Dividindo
0s gastos setorialmente, o empresariado pode apurar qual segmento corporativo
obtém maior lucratividade, qual é deficitario, qual equipe e empregado trazem lucro
para a corporagao, qual unidade deve ser extinta e onde deve ocorrer expansao.
Esse mecanismo de desmembrar financeiramente a empresa traz uma maior
transparéncia econbémica corporativa e, por consequéncia influencia no investimento

de cada unidade, nas premiacdes internas, promoc¢oes e demissoes.

Ora, neste historico de descentralizacdo financeira empresarial, desde uma
reforma na corporacao até o custo da demisséo de um colega da mesma equipe de

trabalho refletirdo na remuneragdo variavel do trabalhador, j& que qualquer gasto
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recaira na lucratividade da unidade. Desta forma, o trabalhador sofrera todos os

reflexos como se empresario fosse, mas sem os poderes de gestor de negocios.

Claro que esse controle apurado de qual é o rendimento do trabalhador em
relacdo ao seu custo, fazendo, ainda, uma analise comparativa com os demais
empregados, gera uma sensacdo de inseguranca ao trabalhador que vende a sua

forca laboral.

Em contrapartida, sob a Otica empresarial, a remuneracdo variavel é
motivadora e sua capacidade de aprimorar o desempenho e a competitividade da

empresa é visivel. No entanto, segundo Barreto e Padua Neto'®*

, hdo se podem
desprezar as conseqiéncias efetivas desse mecanismo para o trabalhador, que fica
preso as pressfes constantes de aumento de produtividade e alcance de metas
muitas vezes inatingiveis. Por conseqiiéncia, o salario é singelamente reajustado ou
deixa de ser reajustado e os ganhos reais de produtividade sdo pagos através da
remuneracao variavel, incluindo-se como uma espécie de Participacao nos Lucros e

Resultados (PLR) sem que isso se incorpore a remuneracao do trabalhador.

Nesse modelo, os salarios passam a variar conforme a conjuntura. As
empresas, ao contrario, € que tém absorvido esses ganhos de produtividade de
forma duradoura e definitiva.’>> Através desse mecanismo de remuneracéo variavel,
sdo, entdo, as empresas as grandes beneficiarias. Além disso, de acordo com a
nomenclatura da parte variavel da remuneracdo, como por exemplo a PLR, néo
recaem sobre ela os encargos sociais, 0 que reduz a contribuicdo vinculada ao

salério dos empregados.

A remuneracdo variavel, além da flutuagcdo econbmica mensal, que gera
incertezas para manutencdo de seus compromissos financeiros, também cria um
ambiente competitivo entre os trabalhadores. Estes j4 se desgastam com a intensa
cobranca de atualizacdo do conhecimento e aumento de capacitacdo, perante a
intensa velocidade da informacgdo atrelada as mudancas tecnoldgicas, que exigem
maior versatilidade; frente ao aumento de desemprego, com um exército de mao-de-

obra disponivel e a reducéo dos postos de trabalho na area bancaria; aumento das

1 BARRETO, Ranieri Muricy; PADUA NETO, Antdnio de. A Bahia Analise & Dados Salvador. 1997.
Disponivel em <http://www.sei.ba.gov.br/publicacoes/bahia>. Acesso em: 12 jan. 2005.

%% 1dem, p. 170.
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terceirizacbes e crescentes politicas neoliberais, com uma potencial

desregulamentacéo das relacdes de trabalho.

As formas de remuneragdo variavel existentes nas corporagdes ndo sao
totalmente padronizadas, até porque cada ramo de atividade econdmica tem suas
préprias peculiaridades. Todavia, limitando-se ao setor bancério, € possivel fazer
uma divisdo das formas mais tradicionais e de seus reflexos nas relacdes de
trabalho. Na maioria das vezes, a remuneracédo variavel decorre da contraprestacdo
pela venda de titulo de capitalizacao, filiacdo a previdéncia privada, abertura de
conta bancéria, além da venda de produtos para empresas do mesmo grupo ou
parceiras, como é o caso de cartdes de crédito e diversos seguros. Dividimos a

remuneracao variavel em: individual, coletiva vertical e coletiva setorial.
a) Remuneracao Variavel Individual

Esta forma de remuneracdo € a simples retribuicdo pela venda de um
produto ou de um servigo, que gera o pagamento de sua contraprestacao financeira.
De acordo com o percentual mensal que representa essa comissao ou prémio, tera
reflexos significativos no seu orgcamento mensal. Note-se que este valor, com o
passar dos anos, transforma-se em parte representativa do salario e, por
consequéncia, o bancario depende do valor variavel para cumprir 0S seus
compromissos financeiros, como é o caso do aluguel, seguro, escola, condominio,

internet e plano de saude.

No mesmo sentido, a diminuicdo de seus ganhos variaveis gera incertezas
financeiras, pois estes deixam de existir ou reduzem-se drasticamente em caso de
afastamentos do trabalhador, queda de produtividade ou perda de clientes.
Entretanto os compromissos financeiros do bancario ndo seguem a mesma légica,

criando-se um risco de inadimpléncia.

Porém, muito além da inseguranca financeira do bancério, esta forma de
pagamento variavel individualizada traz inimeros outros reflexos, principalmente de
ordem psicoldgica. Isso porque ao gerente geral da agéncia — ou até mesmo a
qualquer diretor do banco, que nunca sequer tenha pisado na agéncia e nem ao
menos conhecga os empregados da unidade — € possivel avaliar quais sdo os mais
rentaveis para a corporacao, desprezando qualquer qualidade social do trabalhador.
Além disso, o trabalhador sabe deste controle financeiro de produtividade realizado
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pelos gestores e, por conseqiéncia, também sabe que para uma promocdo ou
rescisdo contratual esses critérios serdo utilizados. A inseguranca do trabalhador se
intensifica, ainda, com eventual reducéo de produtividade em relacdo aos colegas de
trabalho, o que pode gerar enormes conflitos entre os trabalhadores, na busca de

maiores resultados individuais.
b) Remuneracao Variavel Coletiva Verticalizada

Além da forma individualizada de remuneracdo varidvel, parte das
comissdes ou prémios decorrentes da venda de produtos que aparentemente sao

individualizados, na verdade sao coletivos e verticalizados.

Na maioria das instituicdes financeiras, apesar da drastica reducdo dos
niveis hierarquicos, o gerente geral ou setorial da agéncia também recebe um
percentual sobre o que um bancéario conquista de comissdes. Ou seja, quanto mais
0s bancarios de funcdo ndo gerencial venderem e lucrarem, maior serd o lucro do
subordinante e do banco. A premissa inversa ndo necessariamente procede. O
rendimento do gerente depende do rendimento de sua equipe e, ainda, o percentual
remuneratério varidvel dos cargos mais elevados também € mais representativo em

relacdo aos bancarios de cargos nao gerenciais.

No entanto, muitos gerentes, na ansia do cumprimento de suas metas e do
lucro da agéncia, extrapolam o seu poder diretivo em relacdo aos seus

subordinados.

Note-se que esses gerentes também sdo comparados com gerentes da
mesma e de outras agéncias, 0 que por Si gera mais competicdo entre 0s
trabalhadores. Também em relacdo aos cargos mais altos, € possivel a um
superintendente ou diretor avaliar, a distancia, quais sdo 0s gerentes mais rentaveis
para a corporacdo. Ademais, o gerente que é avaliado sabe deste controle financeiro
de produtividade realizado pelos gestores e, por consequéncia, também sabe que
para uma promocao ou rescisdo contratual serdo utilizados esses critérios. Por estes
motivos, a inseguranca do trabalhador se intensifica e tal fato ocorre ndo apenas nos
cargos hierarquicamente menores, mas preponderantemente nos cargos mais
elevados, o0 que com certeza potencializa os riscos de conflitos entre os
trabalhadores, na busca de melhores resultados individuais em detrimento de sua

salde e de seu bem estar.
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c) Remuneracéo Variavel Coletiva Setorial

Além da remuneracdo variavel individualizada e da variavel coletiva
verticalizada, também é muito comum nas instituicdes financeiras a remuneracéo

variavel coletiva setorial.

Essa forma de remuneracédo, na maioria dos bancos, é trimestral, semestral
ou anual, correspondendo praticamente a um 14°, 15° ou 16° salario ao empregado
bancario, mas é decorrente do lucro do banco, atrelada aos resultados e as metas
da agéncia bancéria.

Todavia, a premiacdo decorre do rendimento de toda agéncia e, por
consequéncia, nao depende exclusivamente do rendimento individual do
trabalhador, ou seja, ndo basta o bancario conquistar a sua meta, € importante que
todos os bancarios da mesma agéncia também cumpram o respectivo resultado.
Desta forma, se um colega de trabalho tem uma queda de rendimento, prejudica o
restante dos trabalhadores da agéncia. A premissa inversa também € veridica.
Nesse raciocinio, todos os trabalhadores sdo chefes e cobram o desempenho e o
resultado de todos, rompendo-se a tradicional sequéncia hierarquica empresarial do

sistema fordista.

Deste modo, o rendimento de um trabalhador reflete na premiacéo de outro
e, por isso, os conflitos e a intolerancia entre os colegas séo potencializados. Assim,
o trabalhador torna-se impaciente com os demais bancarios que sofrem dificuldade
de cumprir suas metas, 0s que se utilizam das licencas-médicas e principalmente os
portadores de DORT — Doencas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho. Por
estes motivos, o assédio moral torna-se rotina na atividade bancaria, tendo em vista
que os proprios “colegas” hostilizam o bancario “fraco”, que nao apresenta os
resultados almejados pela equipe. Para piorar a situacdo, o custo de eventual
demissdo sem justa causa desta “vitima® também € dividido entre os demais
bancarios da agéncia, tendo em vista que o0s gastos de cada agéncia séo
descentralizados, ou seja, as despesas extraordinarias decorrentes da demissao
sem justa causa influenciardo nos resultados da agéncia e, por isso, é mais do que
comum que os proéprios trabalhadores induzam o bancario que se encontra em vias
de ser demitido a solicitar sua rescisao contratual, sem o 6nus da indenizacéo de

40% sobre o FGTS e 0 aviso prévio, bem como seus reflexos.
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Assim, a remuneracao variavel € parte integrante da realidade capitalista
globalizada, sendo muito utilizada pelos bancos com o objetivo de flexibilizar o
contrato de trabalho e enfraquecer a categoria bancéria, que traz ao bancario a total

falta de sentimento de classe ou categoria profissional.
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5. ASSEDIO MORAL E PRECARIZACAO DOS LACOS SOCIAIS NO AMBIENTE
DE TRABALHO BANCARIO

As mudancas tecnolégicas alteraram a forma de produgcdo em todos os
ramos da atividade produtiva, o que, por um lado, diminui o desgaste fisico do
trabalhador, entretanto, por outro lado, acarreta inimeras conseqiéncias negativas

de carater psicologico.

Como vimos ao longo deste trabalho, na nova dinamica toytotista e da
sociedade informacional, os trabalhadores tornam-se multifuncionais, atuando em
novos métodos de gestdo empresarial, determinados pelas maquinas, com controle
rigido, em que colega controla colega, prevalecem baixos salarios e sédo crescentes
as terceirizacbes e, por consequéncia, o medo do desemprego assola o0s
trabalhadores.

Mais especificamente na categoria bancéria, objeto de nosso estudo, torna-
se evidente que as novas praticas gerenciais trazem efeitos maléficos aos

trabalhadores sob o aspecto mental.

A atividade bancaria é executada sob forte pressdo, representada pelo
grande volume de trabalho em ritmo acelerado, com metas de captacao e de vendas
de produtos pré-estabelecidas e ditadas de forma unilateral, com prazos exiguos. Ao
mesmo tempo, as novas formas de gerenciamento estimulam a competitividade
entre os trabalhadores enquanto diminui o quadro de pessoal. Novas exigéncias do
ambiente laboral vém sendo incorporadas, gerando mdultiplos sentimentos e
sensacodes, tais como: medo, incertezas, ansiedade, angustia e tristeza. A requisicado
da exceléncia, da eficiéncia técnica, da criatividade, a ansiedade ante uma nova
tarefa, a avaliacdo constante do desempenho sem o devido reconhecimento, 0 medo

de ndo saber trazem tensao e incertezas.

Todos esses fatores potencializam o risco de conflitos entre os trabalhadores
bancarios, bem como do assédio moral no ambiente de trabalho, também conhecido

como mobbing ou bullying.
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5.1. DEFINICAO. DIFERENCIACAO ENTRE ASSEDIO MORAL E DANO A
PERSONALIDADE

Assédio moral é espécie do género dano a personalidade, ou seja, o
primeiro esta inserido no segundo. Para sua caracterizacdo, € necessario que a
conduta seja abusiva; de natureza psicolégica; que atente contra a dignidade
psiquica da vitima, de forma repetitiva e prolongada, e que exponha o trabalhador a
situagcbes humilhantes e constrangedoras, capazes de causar ofensa a
personalidade, a dignidade ou a integridade psiquica, e que tenha por efeito excluir a
posicdo do trabalhador no ambiente de trabalho, durante a jornada de trabalho e no

exercicio de suas funcées.*®

Existe uma discusséo juridica doutrinaria, que foi objeto de debate no 18°
Congresso Brasileiro de Direito Coletivo e Individual do Trabalho, promovido pela
LTr, em Sao Paulo, em 2003, sobre a necessidade de existéncia do dano psiquico-
emocional para a caracterizacdo do assédio moral. Os que defendem como
desnecessaria a existéncia do dano psiquico-emocional sustentam que a conduta
assediadora ndo seria coibida quando a vitima tivesse situagdo psicolégica mais
preparada ou quando procurasse ajuda profissional, como um psicélogo ou
psiquiatra. Os que defendem a necessidade do dano psiquico-emocional
fundamentam que, mesmo ndo sendo reconhecida como assédio moral, a conduta
assediadora é punivel, sob a 6tica do dano a personalidade, que é mais abrangente,
nos termos do art. 1° da CF (Principio da Dignidade da Pessoa Humana); do art. 5°,
X da CF (Direito a Honra) e do art. 6° da CF (Direito a Saude Mental).

O assédio moral envolve a analise de varias ciéncias, sendo inter e
multidisciplinar, j& que o tema envolve Direito do Trabalho, Administracdo de
Empresas, Sociologia, Psicologia, Medicina, mais especificamente Medicina do

Trabalho, e Psiquiatria.
5.2. FORMAS DE CARACTERIZA(;AO DO ASSEDIO MORAL

A doutrina também faz uma distincdo quanto a forma de caracterizacao,

dividindo-se em: vertical, horizontal, combinada ou hibrida e subalterna.

% NASCIMENTO, Sonia Mascaro. Revista Literaria de Direito. Ano XIl — NGmero 60, pag. 25. Ano:
2007.
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A forma vertical € a mais conhecida e utilizada quando a chefia comete um
abuso de direito do poder diretivo e disciplinar, muitas vezes no intuito de auferir
melhores resultados ou para se esquivar do pagamento da indenizacdo decorrente
da demissdo sem justa causa. Muitos chefes ainda acreditam que uma cobranca
exacerbada das tarefas diarias € a melhor forma para o funcionamento da empresa
e para a obtencéo dos resultados almejados. Todavia, estudos da area de recursos
humanos demonstram que apesar de esta forma de gestdo empresarial ainda existir,

nao traz os melhores resultados.

A forma horizontal é aquela percebida entre os proprios colegas de trabalho,
na mesma ou semelhante situacdo hierdrquica no banco, motivado por inveja ou
qualquer forma de discriminacdo, em que o0 assediador age no intuito obter um

melhor resultado, possibilitando uma promoc¢éo ou a ndo demissao.

A forma combinada ou hibrida ocorre por alguns ou varios assediadores de
mesma posi¢cao ou em grau superior de hierarquia na agéncia bancaria, no intuito de
excluir e isolar a vitima do ambiente de trabalho, para que este empregado sinta-se
de alguma forma culpado por uma situacdo negativa, pedindo sua demissdo. Na
maioria das vezes, essa forma de discriminacdo realizada por toda equipe de
trabalho decorre de a vitima néo atingir suas metas individuais de trabalho e, por
consequéncia, prejudicar toda agéncia nas metas coletivas e nos prémios

financeiros do banco.

A forma subalterna é a mais rara, sendo mais comum no setor publico, onde
0 poder potestativo do empregador € mais restrito, mas também néo € desprezivel a
sua incidéncia no setor privado. Nesta forma, o assediador é subordinado da vitima
e decorre na maioria das vezes pela admiracdo deste assediador com relacdo ao
antigo chefe ou porque tinha a expectativa de ocupar a funcédo da vitima, no intuito

de demonstrar o erro na escolha deste gestor.

Note-se que no assédio moral, quando se fala em assediador, logo se
imagina um tirano sociopata no ambiente de trabalho, cujas caracteristicas
psicolégicas seriam facilmente constataveis. Entretanto, o assédio moral ocorre de
forma sutil, lenta e gradativa, como pequenas “brincadeiras”, até que a vitima sinta-
se excluida e que seu rendimento profissional seja reduzido, bem como sua auto-

estima e seguranca.
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Assim, os atos do assediador tornam-se despercebidos no ambiente de
trabalho e sdo legitimadas suas atitudes pelo melhor rendimento da agéncia, o que

dificulta a sua constatacéo.
5.3. NORMAS QUE REGEM A MATERIA

A legislacdo do assédio moral é recente tanto no exterior como no Brasil,
iniciando propostas legislativas posteriores a década de 80, época em que
legisladores comecaram a elaborar estudos sobre o mobbing. A Organizacao
Internacional do Trabalho — OIT, no cumprimento de suas atribuicbes de elaborar
normas internacionais atinentes as questbes de Direito do Trabalho, editou, em
2002, um Informe sobre algumas formas de configuracdo do assédio moral,
elencando vérias condutas. O rol estabelecia que o assédio moral consistiria em:
medida destinada a excluir uma pessoa de uma atividade profissional; ataques
persistentes e negativos ao rendimento pessoal ou profissional sem razdo; a
manipulacdo da reputacdo pessoal ou profissional de uma pessoa através de
rumores e ridicularizacdo; abuso de poder através do menosprezo persistente do
trabalho da pessoa ou a fixacdo de objetivos com prazos inatingiveis ou pouco
razoaveis ou a atribuicdo de tarefas impossiveis; controle desmedido ou

inapropriado do rendimento de uma pessoa.

Além do informe, que veda o assédio moral, a Convencédo 111 também
proibe qualquer tipo de discriminacdo e deve ser considerada como verdadeiros
“sobreprincipios” dentro do ordenamento juridico interno, devendo cada estado-

membro tomar as medidas necessarias efetivas a respeito desses direitos.

Os paises que possuem legislacédo especifica sobre o assédio moral sédo a
Suécia, a Franca, a Noruega, a Finlandia e a Australia. H4 também paises com
Projeto de Lei sobre o tema, como € o caso da Suica, do Uruguai, da Bélgica, de
Portugal e do Brasil.

Entretanto, em todos esses paises, inexiste legislacdo de assédio moral
especifica para bancérios, sendo que a legislacdo é aplicavel indistintamente para

todas as categorias profissionais.

s

E importante ressaltar que, no Brasil, € competéncia privativa da Unido
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legislar sobre Direito do Trabalho (art. 22 da CF"), ou seja, os estados, o Distrito

Federal e os municipios ndo podem legislar sobre Direito do Trabalho.

Assim, quando se fala em legislacdo municipal, estadual ou do Distrito
Federal sobre Direito do Trabalho, se esta falando em normas administrativas que
visam a regulamentacdo de condutas havidas entre a administracdo publica e seus
servidores publicos, ndo podendo se estender esta previsdo legislativa ou

interpretacdo para os trabalhadores da iniciativa privada.

Vale esclarecer, ainda, que inexiste qualquer lei especifica para a iniciativa
privada que regule sobre a matéria, bem como na Consolidagdo das Leis do
Trabalho. Também inexiste qualquer projeto de lei para a referida incluséo.

Entretanto, para a administracdo publica e, por conseqiiéncia, aplicaveis aos
seus servidores publicos, existem inimeros dispositivos legais e/ou projetos de lei

em tramitacao.

Na esfera dos servidores publicos federais, inexiste previsdo legal, mas
temos o Projeto de Lei n. 4591/2001, da entdo Deputada Rita Camata, o qual dispde
sobre a aplicacdo de penalidades a pratica de assédio moral por parte dos
servidores publicos da Unido, das suas autarquias e das fundacdes publicas federais
a seus subordinados, alterando a lei 8.112/90, de 11 de dezembro de 1990. O
Projeto de Lei tem como relator designado o Deputado Vicentinho e se encontra na
Comisséo de Trabalho, de Administracdo e Servico Publico desde 14 de abril de

2004.

No ambito dos servidores publicos estaduais, foi aprovada legislacdo sobre
assédio moral nos estados do Rio de Janeiro (Lei Estadual n. 3921, de 23 de agosto
de 2002), de Sao Paulo (Lei Estadual n. 12.250, de 09 de fevereiro de 2006) e do
Rio Grande do Sul (Lei Estadual n. 12.561, de 12 de julho de 2006). Seguem em
tramitacdo projetos de lei estadual nos estados de Pernambuco, Parana, Bahia e

Espirito Santo.®

Na esfera dos servidores publicos municipais, podemos citar alguns

7 Artigo 22 da Constituicdo Federal: “Compete privativamente & Unido legislar sobre: - Direito Civil,

Comercial, Penal, Processual, Eleitoral, Agrario, Maritimo, Aeronautico, Espacial e do Trabalho. (...)”

%8 Disponivel em: <http://www.assediomoral.org/spip.php?rubrique21>. Acesso em: 12 jan. 2008.



exemplos de leis municipais, conforme quadro abaixo:

Quadro 19. Legislacdo municipal referente ao assédio moral

MUNICIPIO
Americana (SP)
Campinas (SP)
Cascavel (PR)

Guarulhos (SP)

Iracemapolis (SP)

Jaboticabal (SP)

Natal (RN)

Sé&o Gabriel do Oeste (MS)
Séo Paulo (SP)

Sidrolandia (MS)

LEGISLACAO
Lei 3.671
Lei 11.409
Lei 3.243
Lei 2.982
Lei 1.163
Decreto Regulamentador 1.134/2001
Lei 2.982
Lei 189
Lei 511
Lei 13.288

Lei 1.078

DATA DE PUBLICACAO
07 de junho de 2002
04 de novembro de 2002
15 de maio de 2001
17 de novembro de 2001
24 de abril de 2000
30 de abril de 2001
17 de novembro de 2001
23 de fevereiro de 2002
04 de abril de 2003
10 de janeiro de 2002

05 de novembro de 2001

112

Na esfera penal, diferentemente do assédio sexual, inexiste qualquer

tipificagdo no Codigo Penal. Todavia, tramita junto & Mesa Diretora da Camara dos
Deputados, desde 01 de dezembro de 2003, o Projeto de Lei n. 4742/2001, o qual

pretende incluir o artigo 146-A no Codigo Penal, com a seguinte redacao:

Artigo 146-A. Depreciar, de qualquer forma e reiteradamente a imagem ou

0 desempenho de servidor

publico ou empregado,

em

razao de

subordinacao hierarquica funcional ou laboral, sem justa causa, ou trata-lo
com rigor excessivo, colocando em risco ou afetando sua saude fisica ou
psiquica.

Pena — detencdo de um a dois anos.

Entretanto, ndo € pelo fato de inexistir qualquer previsao legal para os

trabalhadores da iniciativa privada, que estes ndo podem reivindicar uma reparacéo

dos prejuizos sofridos perante o Poder Judiciario, nos termos do art. 1° da CF

(Principio da Dignidade da Pessoa Humana); art. 5°, X da CF (Direito a Honra) e art.
6° da CF (Direito a Saude Mental).
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5.4. ESTATISTICAS E PERSPECTIVAS INTERNACIONAIS

A Organizacéo Internacional do Trabalho®™®

e a Organizacdo Mundial de
Saude — OMS realizaram estudo sobre o tema e demonstraram que as perspectivas
para os préximos vinte anos seriam muito pessimistas no que tange ao impacto
psicoldgico das novas politicas de gestdo na organiza¢do do trabalho vinculadas as
politicas neoliberais sobre os trabalhadores. De acordo com esta pesquisa,
predominariam nas relacbes de trabalho as depressdes, 0 stress, angustias,
desajustes familiares e outros danos psiquicos, causando problemas ao meio

ambiente laboral.

Foi detectada pela OIT a grave situacdo em que se encontram os milhares
de trabalhadores que sao vitimas do assédio moral. Estudos realizados na Uniéo
Européia demonstram que 8% dos trabalhadores, o que corresponde a 12 milhdes

de pessoas, convivem com o tratamento tiranico de seus chefes.*®°

Em estudo patrocinado pela Unido Européia, em 1996, igual percentual foi
encontrado, baseado em 15.800 entrevistas realizadas nos 15 Estados-Membros,
revelando que: 4% dos trabalhadores (6 milhdes) haviam sido vitimas de violéncias
fisicas no ano anterior; 2% (3 milhfes) foram vitimas de assédio sexual; 8% (12
milhdes) tinham sido vitimas de "atos de intimidacdo e de trotes"; estima-se que
entre 10% e 15% dos suicidios na Suécia sejam decorrentes desse comportamento

abusivo.

Em novembro de 2000, a OIT, em outro relatério’®, apresentado na
Conferéncia Internacional de Traumas no Trabalho, sediada em Joanesburgo,
relatou que 53% dos empregados na Gra-Bretanha disseram ja ter sofrido assédio
moral no ambiente de trabalho, enquanto que 78% declararam que ja tinham sido

162

testemunhas dessa situagdo. Conforme relata Schmidt™“, a Linha de Atendimento

Nacional Britanica as denuncias de assédio moral registrou 4.000 casos de assédio,

% ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Disponivel em:
<http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/inf/pr/2000/37.htm>. Acesso em 10 out.2000.

10 SCHMIDT, Martha Halfeld Furtado de Mendonca. O assédio moral no Direito do Trabalho. In: Rev.

Tribunal Regional do Trabalho 92 Regido. Curitiba, n. 47, p. 177-226, jan/jun 2002.
* ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Op. cit.
182 SCHMIDT, op. cit.
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dentre os 5.000 que pesquisou nos ultimos cinco anos, sendo que mais de dois
tercos provieram do setor publico. Na Franca, 30% dos empregados declararam
estar sofrendo assédio moral no trabalho e 37% disseram ter sido testemunhas
desse fendbmeno. Neste pais, o assédio moral abrange tanto homens (31%), quanto
mulheres (29%) e tanto gerentes (35%), quanto operarios (32%). Est4 presente do

mesmo modo nas empresas privadas (30%) e nas publicas (29%).%%®

5.5. ESTATISTICAS NACIONAIS

O assédio moral no Brasil tem como uma das pioneiras em estudo sobre o
tema a pesquisadora da PUC-SP (Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo),
Margarida Barreto, médica do trabalho, que fez pesquisa com 97 empresas de Sao
Paulo (setores quimico, plastico e cosmético). Em seus estudos, mostra que, dos
2.072 entrevistados, 870 deles (42 %) apresentam histérias de humilhacdo no
trabalho. As mulheres sdo as maiores vitimas, pois 65% das entrevistadas tém
histérias de humilhacdo. Dos homens entrevistados 29% apontaram a mesma

agressao.®*

Gréfico 7. Assédio moral no Brasil

42%
M apresentam historia de
humilhacaono
trabalho

FONTE: Barreto (2003)

183 SCHMIDT, op. cit.

164 BARRETO, Margarida Maria Silveira. Violéncia, Satde e Trabalho. Uma jornada de humilhacées.
Sé&o Paulo. Educ, 2003.



Gréafico 8. Assédio moral no Brasil: Mulheres
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Gréafico 9. Assédio moral no Brasil: Homens
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Gréafico 10. Assédio moral no Brasil: Géneros
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Além das mulheres, também sofrem mais freqientemente assédio moral os
empregados com estabilidade; os trabalhadores que retornam de licenga-médica,
mais predominantemente os portadores de lesdo por esforco repetitivo; o0s
empregados com salarios elevados em relacdo ao mercado de trabalho; e também
no momento de implantacdo de Programa de Demissao Voluntario, muito comum

nas privatizacdes bancérias.

O TST, em noticia do dia 04 de abril de 2006, informa o crescimento de
5,7% das acdes na Justica do Trabalho sobre assédio moral, em 2005 em relacdo a
2004, em Sao Paulo. Também esclarece, através do Ministro Jodo Oreste Dalazen,
que é caracterizado pela violéncia psicolégica externa a qual a pessoa é submetida
por um chefe ou mesmo por um colega de trabalho, mas ressalta que a maioria dos

casos é de reclamacdes contra a postura do chefe.®®

As atitudes mais freqiientes que configuram o assédio moral sdo: dar
instrucdes confusas e imprecisas; bloquear o andamento do trabalho alheio; ignorar
a presenca de funcionario perante aos demais; pedir trabalhos urgentes sem
necessidade; fazer criticas em publico; ndo cumprimenta-lo e ndo |he dirigir a
palavra; excluir de reunides; fazer circular boatos maldosos e calunias sobre a
pessoa; forcar a demissao; insinuar que o funcionario tem problemas mentais ou

familiares; transferi-lo do setor, para isola-lo.

Em pesquisa especifica para empregados bancarios realizadas por Natalina
Rosane Gué e Sandro Artur Ferreira Rodrigues, foram identificados os efeitos
degradantes do assédio na vida dos trabalhadores e constatadas jornada e

cobranca de metas de forma excessiva, conforme depoimento da bancéria D.R.

1% TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO. Disponivel em:

<http://ext02.tst.gov.br/pls/no01/no_noticias.exibe_noticia?p_cod_noticia=6362&p_cod_area_noticia=
ascs&p_txt_pesquisa=assedio%20moral>. Acesso em: 15 jun.2008.

1% Boletim da Satide/Porto Alegre/Volume 20/NUmero 1/Janeiro/Junho. 2006./fl. 178/179. In: GUE,
Natalina Rosane; RODRIGUES, Sandro Artur Ferreira Rodrigues. Percepgdes do Assédio Moral.

“Eu acho que a degradacao do trabalho, ela vem assim sem a gente nem sentir, na rotina, no dia-a-
dia [...], vai ocorrendo a gente ndo sente, a gente acaba levando para a casa a irritagdo [...],
problemas, acaba ficando uma pessoa mecanica [...], tem que obedecer todas as ordens, a gente s6
pensa em meta, trabalho, a gente néo I&, a gente ndo se diverte, a gente ndo Ié outra coisa, a ndo ser
livros de [...] vendas, de como vender mais, de como produzir mais, de como ser um funcionario [...] e
ai aquilo vai te deixando alienado]...]. Tu vai pegar um DVD, tu ja ndo pega um DVD pra ti divertir, é
sobre um...sabe, sobre como vender, como ficar rico em dois dias e [...]. Ai a gente ndo sente quando
a gente sai, dai que tu nota que tu ta alienado ao mundo, que tu ficou ali sete ou oito anos da tua
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Diante de um quadro inteiramente desfavoravel a execucado tranquila e
segura do servico que Ihe foi conferido, o empregado assediado moralmente sente-
se ansioso, despreparado, inseguro e, por consequéncia, os riscos de ser acometido
por doencas profissionais ou de vir a sofrer acidentes de trabalho séo

potencializados.

Assim, é possivel concluir que o empregado vitima do assédio moral que
nao é demitido pela queda de produtividade, pelo absenteismo, pela desmotivacao,

nao raro sera vitima de doencas ou acidentes ocupacionais.

Margarida Barreto fez pesquisa com 97 empresas de S&o Paulo (setores
quimico, plastico e cosmético) mostra que, dos 2.072 entrevistados, 870 deles (42%)
apresentam historias de humilhagéo no trabalho. Neste trabalho, as mulheres séo as
maiores vitimas, no percentual de 65% das entrevistadas tém histérias de
humilhacdo e quanto aos homens entrevistados o percentual € de 29%. Vejamos

tabela demonstrativa com os respectivos percentuais®®’

Quadro 20. Sintomas de trabalhadores vitimas de assédio moral

MULHERES HOMENS
SINTOMAS
(em %) (em %)
Crises de choro 100 00
Dores generalizadas 80 80
Palpitacbes tremores 80 40
Sentimento de inutilidade 72 40
Ins6nia ou sonoléncia excessiva 69,6 63,6

vida, sabe, vivendo em funcéo do banco e o meu banco que é 30 horas, a gente se tornou 30 horas
também, a gente comprou a idéia, a gente [...], ndo é nem 24 é 30 porque se o dia tivesse trinta
horas, a gente ficava conectado, que além disso [...] saia das oito horas de jornada de trabalho né,
entre aspas, que se tornavam 12 ou 14, a gente chegava em casa ligava o palm-top, continuava
cadastrando, pra poder entrar todas as contas para o banco no més, né, porque podia ndo bater
meta, morrer na praia, mas as contas tinham que entrar todas durante aquele més, o banco nao
poderia ser prejudicado, agora tu poderia ser prejudicado. E ai, quando tu te d& por conta, tu ja te
estourou, entdo a degradacgdo vem dia-a-dia, e a gente ndo sente, a gente nao se toca que a genteta
vivendo para eles e ndo mais pra ti. “Ah ndo, mas eu ganho bem, tenho ticket, eu tenho Unimed”, e tu
ndo tem tempo de ir ao médico, tu ndo tem tempo de ir almocar, e o que adianta ter tudo isso, hoje eu
to estourada, ndo tenho mais ticket e vivo no médico, ai eu tenho tempo demais de ir ao médico, vivo
no médico, ja td de saco cheio de médico, mas ndo tenho mais ticket porque t6 [...] afastada, dai ndo
tenho, na hora que eu tenho tempo para almogar com meus colegas, bater papo, eu nao tenho [...] ai
a qualidade de vida, tu ndo tem mais financeiramente,tem é tempo. E isso [...]. E isso, se deixar a
gente chora aqui, fala o dia inteiro.” (Depoimento verbal, D.R.).

" BARRETO, op. cit.
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CONT.
SINTOMAS MULHERES HOMENS
(em %) (em %)
Depresséo 60 70
Diminuicéo de libido 60 15
Sede de vinganca 50 100
Aumento da pressao arterial 40 51,6
Dor de cabeca 40 33,2
Disturbios digestivos 40 15
Tonturas 22,3 3,2
Idéias de suicidio 16,2 100
Falta de apetite 13,6 2,1
Falta de ar 10 30
Passa a beber 05 63
Tentativa de suicidio 00 18,3

5.6. ENTENDIMENTO DO PODER JUDICIARIO

Nas demandas judiciais de assédio moral, cumpre ressaltar que o 6nus de
provar € do autor da acdo, ou seja, da vitima, conforme previsédo do art. 818 da CLT
e 333, |, do CPC.

Resumindo, quem alega o assédio moral tem que provar judicialmente, para
gue possa auferir sucesso na demanda. Entretanto, a prova judicial torna-se
bastante dificil, pois na maioria das vezes ndo € documental, como fotos, e-mails,
cartas ou bilhetes. As demandas, em sua maioria, dependem de prova testemunhal,
o que dificulta o sucesso da agéo, tendo em vista que o assédio ocorre de forma sutil
e prolongada e em raras situacdes € de forma coletiva e, por isso, a Unica
testemunha é o préprio assediador. No mesmo sentido, mesmo que este assediador
nao mais trabalhe na empresa, nunca confirmara a sua pratica reprovavel, pois
podera sofrer acdo regressiva da empresa, em caso de condenacdo. No entanto,
sendo provado o assédio moral, o valor a ser arbitrado pelo Poder Judiciario para o
lesdo moral sofrida em decorréncia do assédio moral € subjetiva e variada. A

Ministra Cristina Peduzzi, do TST, esclarece que “ha caso de R$ 3.500.00 para uma
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relacdo que durou 25 dias e outro de R$ 70.000,00 para um contrato de oito

anosss.168

O Ministro Ives Gandra Martins Filho, numa das primeiras decisdes do TST
relativas ao tema (RR 122/2001-036-12-00-0), ressalta que a auséncia de critérios

especificos para fixacdo de dano moral na legislacéo trabalhista

(...) leva o julgador a langar méo do principio da razoabilidade, cujo corolario
€ o principio da proporcionalidade, pelo qual se estabelece a relacdo de
equivaléncia entre a gravidade da lesdo a imagem e a honra e o valor
monetario da indenizagdo imposta.

Neste sentido, a fixacdo de valores para o assédio moral adotada pelos
Tribunais, em tese, tem dupla finalidade: compensar a vitima pelo dano moral sofrido
e, também, punir o infrator, a fim de coibir a reincidéncia nesse tipo de prética. O que
se busca é um possivel equilibrio entre as possibilidades do lesante, considerando o
seu poder econdmico, e as condi¢cdes do lesado, avaliando a extensdo do dano
causado. No entanto, apesar desses parametros, 0s critérios permanecem
subjetivos e, por isso, quando comprovada a existéncia de assédio moral, o valor da

indenizacao é variado.

Em julgado do TST que trata de assédio moral de empregado bancario, foi
mantida deciséo de 22 instancia, do TRT da 42 Regido (Rio Grande do Sul) e foi
utilizado como critério para a indenizacdo duas vezes o valor da remuneracao da
bancaria multiplicado pelo periodo durante o qual foi submetida ao tratamento hostil
(nimero de meses). Assim, recebeu como indenizacdo o valor de 30 remuneracoes.
No tratamento hostil, foi demonstrado que a reclamante foi impedida de exercer
qualguer funcdo apds sua readmissdo, sendo isolada dos demais colegas de

trabalho, inclusive sendo vedada a utilizago do telefone. **°

%8 TST. Informativo de noticias do dia 01-07-2007, constante no sitio,
http://ext02.tst.gov.br/pls/no01/no_noticias.exibe_noticia?p_cod_noticia=7298&p_cod_area_noticia=a
scs&p_txt _pesquisa=assedio%20moral. Visitado em 29-07-2008.

%% Processo: RR nimero: 789845. Ano: 2001. Publicagdo: DJ - 28/11/2003. Proc. N° TST-RR-
789.845/2001.6. 5% turma. Relator Ministro Rider Brito. Nimero no TRT de origem: RO-556026/1995-
000-04.00. Recorrente: Massa Falida do Banco Progresso S A. Recorrido: (omisso) (...) O Tribunal
Regional, por maioria, entendeu configurada a hipétese de danos morais em face do tratamento dado
pelo empregador a reclamante quando, apés té-la demitido, readmitiu-a em face da constatacao da
hipotese de gravidez. A Corte de origem asseverou que, apos a readmissao, a demandante foi
simplesmente impedida de exercer qualquer atividade, sendo mantida isolada em uma sala, sem
qualquer comunicacdo com os demais funcionarios e impedida até de utilizar o telefone, limitando-se
a cumprir o horario, o que tornou humilhante e insuportavel o ambiente de trabalho, levando-a, por
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Em outra demanda julgada pelo TST'°, de Relatoria da Ministra Maria do
Perpétuo Socorro Wanderley de Castro, foi reconhecida a existéncia de assédio
moral em decorréncia de o Banco do Estado do Parad S/A nao atribuir funcdes a
bancaria e se omitir em adotar providéncias e recomendacfes de auditoria interna,
no intuito de preservar a imagem do bancério no ambiente de trabalho e perante
seus clientes. Nesta reclamacéo trabalhista, o banco foi condenado ao pagamento
de indenizag&o no valor de R$ 8.300,00, equivalente a quatro salarios do bancario a

época da rescisao contratual.

Deste modo, a indenizacdo decorrente do assédio moral pode ser

quantificada monetariamente de varias formas e com critérios objetivos distintos.

fim, a pedir a prépria dispensa.

% processo N.° TST-AIRR-01881/2002-107-08-40.0. Publicacdo: DJ - 03/08/2007. 12 Turma.
Relatora: Juiza Convocada Maria do Perpétuo Socorro Wanderley de Castro. Agravante: Banco do
Estado do Pard S.A. Agravado: (...)
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CONCLUSAO

Com vimos ao longo desta pesquisa, 0 setor bancéario € o exemplo mais
claro dos reflexos da globalizacdo nas relacdes de trabalho. A globalizacdo gerou
transformacdes a sociedade e mais especificamente ao processo de reestruturacao
produtiva, finalizando o periodo em que predominou o modelo fordista de producédo

com a substituicdo pelo modelo toyotista de administracéo do trabalho.

Essa mudanca de modelo fez parte do movimento geral do capitalismo
mundial, de que a globalizacdo financeira, originada na década de 1970, foi o
principal ingrediente. Iniciam-se as privatizaces das empresas e a redugdo das
protecBes estatais, conquistadas durante o periodo do welfare-state. Neste novo
momento, o Estado limita-se a manutencdo da ordem e a representacdo dos
interesses econdmicos nacionais perante o mercado globalizado, com evidente

restricdo de sua soberania.

O movimento de internacionalizacdo da economia é determinado pela
mundializacdo financeira e pela relacdo de dependéncia entre os paises. No Brasil,
essas mudancas iniciaram-se na década de 80, mas tornaram-se mais visiveis na
década de 90, quando o governo Fernando Henriqgue Cardoso efetivou 0s processos
de liberacdo comercial e financeira, com a estabilizacdo monetaria, privatizacdo da
economia, reestruturacdo produtiva nacional e ajuste fiscal, em harmonia com os
interesses e pressdes do capital privado transnacional e da cartilha neoliberal do
Banco Mundial, otimizando o movimento de reorganizacdo estatal, produtiva e

financeira nacional.

Neste novo contexto, a atividade bancaria ganha forca perante a economia
mundial, interferindo de forma transversal no comportamento da sociedade, nas
relacdes econbmicas e na politica do Estado. Mas, neste periodo, apesar da ajuda
do PROER, os bancos nacionais sofreram grande queda no Brasil, em decorréncia
do Plano Real, que findou a superinflagdo. No novo cenario, sem os rendimentos da
inflacdo, os bancos passaram por profunda reestruturagdo, com a incorporacéo de
novas tecnologias, 0 que acarretou na internacionalizacdo dos bancos em territorio
nacional, privatizacdes, demissdes, desemprego, fusbes, cisbes e terceirizacdes.
Passados os primeiros anos da reestruturacdo bancéria, os bancos se fortaleceram

e transformaram-se em recordistas de lucro. Todo esse poderio bancério repercutiu
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principalmente na legislacéo, que prevé inUmeras facetas de execucdo suméaria para
o cliente inadimplente, o que traz uma desproporcionalidade aos mecanismos

juridicos quando os bancos sao os devedores.

Em decorréncia da reestruturacdo bancéria, surgiram trés fendmenos
sociais: intenso desemprego, terceirizacdo e precarizacdo do trabalho e
intensificacdo do trabalho.!™

O intenso desemprego € evidente no setor bancario: no ano de 1986, existia
um milhdo de empregados bancarios e, no ano de 2000, este numero foi reduzido
para pouco mais de quatrocentos mil, mas o numero de redes de atendimento
manteve-se estavel,'”> o que demonstra também a intensificacdo do trabalho.
Apesar da reducdo dos postos de trabalho, a legislacdo para os trabalhadores
bancarios e as normas coletivas ndo trouxeram novos beneficios para a reduzida
categoria e, ainda, os reajustes na década de 1990 nem ao menos recompuseram a
inflagdo. Atrelados a isso, os contratos de trabalho foram flexibilizados com novas
previsdes legais que favoreceram o capital, como € o caso do banco de horas,

contrato temporario, prazo determinado, tempo parcial, entre outros.

As terceirizagbes talvez sejam o principal prejuizo aos trabalhadores
bancarios, pois “enxugam” a empresa, que transferem parte dos seus servi¢cos para
outras organizacdes. O processo de terceirizacdo visa principalmente a reducao de
custos e mudancas organizacionais, sendo realizado no setor de vigilancia, limpeza,
compensacao e digitacdo de documentos, abastecimento de caixa eletrbnico, tele
atendimento, transporte de malote, além dos correspondentes bancérios. Todas
essas terceirizacbes foram realizadas a revelia do movimento sindical bancério,

pulverizando os trabalhadores.

A precarizacdo e intensificacdo sao evidentes nas novas formas de gestao
do trabalho, exigindo-se trabalhadores com excelente qualificacdo, inseridos nos
métodos de dominacdo do capital, sistematizados em programas de treinamento,
qualidade total e remuneracdo varidvel de forma individualizada. O nivel de

exceléncia no servigco, a pressdo pela produtividade, resultados e metas e a ameaca

"L SEGNINI (1998).
2 FEBRABAN (2009) e DIEESE (1997).
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do desemprego distanciaram o trabalhador da luta sindical e sujeitaram os bancérios
as imposi¢des do capital.

Nessa nova dinamica de trabalho, em que circula muita informacdo, os
trabalhadores tornam-se multifuncionais, atuando em novos métodos de gestdo
empresarial; determinados pelas maquinas; com controle rigido; onde colega
controla colega, prevalecem singelos salarios de forma variavel e individual e, por
consequéncia, o medo do desemprego aterroriza os trabalhadores. Essas novas
praticas gerenciais trazem efeitos maléficos ao trabalhador no aspecto mental,
inclusive com o aumento de afastamentos decorrentes de problemas psiquicos e de

denudncias de assédio moral.

A atividade bancaria é executada sob forte pressdo, com metas de captacao
e de vendas de produtos, ditados de forma unilateral, representando grande volume
de trabalho em ritmo acelerado. Ao mesmo tempo, as novas formas de
gerenciamento estimulam a competitividade entre os trabalhadores e, de forma
concomitante, o quadro de pessoal diminui. Novas exigéncias do ambiente laboral
vém sendo incorporadas, gerando multiplos sentimentos e sensacoes, tais como:

medo, incertezas, ansiedade, angustia e tristeza.

Esses problemas apresentados tornam-se desafiadores aos sindicatos dos
bancarios, que lutam contra a forca destrutiva da reestruturacao capitalista toyotista
mundial e os idearios neoliberais, além dos problemas pontuais nacionais, que péem

em xeque os importantes ganhos da década de 1980.

Como medida, ainda que paliativa, a flagrante derrota do mundo do trabalho,
o contrato coletivo de trabalho, 0 movimento grevista, mesmo que por poucos dias, e
a aproximacdo dos trabalhadores aos sindicatos ainda servem como forma de
resisténcia e sdo medidas de fortalecimento da categoria. Nessa mesma légica, os
sindicatos, sempre que constatarem supostas terceirizacdes fraudulentas ou outras
precarizacdes das relacbes de trabalho, devem ajuizar acdes trabalhistas e
denunciar tais fatos ao Ministério Publico do Trabalho e ao Ministério do Trabalho,

com o intuito de retardar o avassalador processo vitorioso do capital.
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ANEXOS

Convencéo Coletiva de Trabalho com vigéncia de 01.09.2005 a 31.08.2006, firmada
entre o Sindicato dos Bancos nos Estados de S&o Paulo, Parana, Mato Grosso e
Mato Grosso do Sul com a Federagcdo dos Empregados em Estabelecimentos
Bancarios dos Estados de Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul, e os sindicatos dos
empregados em estabelecimentos bancarios de Andradina, Aracatuba, Campinas,
Franca, Guaratinguetd, Jau, Lins, Marilia, Piracicaba e regido, Presidente
Venceslau, Santos, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Sado Carlos, Sdo José dos Campos,
Sdo José do Rio Preto, Sorocaba, Tupd e Votuporanga, e os sindicatos dos
empregados em estabelecimentos bancérios de Campo Grande, Corumb4, Navirali,
Ponta Pora e Trés Lagoas.
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FEEB dos Estados de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul
SEEBs de Andradina, Aracatuba, Campinas, Franca, Guaratinguetd, Jau, Lins, Marilia, Piracicaba e
Regido, Presidente Venceslau, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Santos, Sao Carlos, Sdo José Dos Campos, Sio
José do Rio Preto, Sorocaba, Tupd e Votuporanga

SEEBs de Campo Grande, Corumba, Navirai, Ponta Pord e Trés Lagoas

CONVENE[\O COLETIVA DE TRABALHO - 2005/2006'

Pelo presente instrumento, 0 SINDICATO DOS BANCOS NOS ESTADOS DE SAO PAULO,
PARANA, MATO GROSSO E MATO GROSSO DO SUL, com sede na Capital do Estado de
Sao Paulo, de um lado, por seu Presidente Dr. Marcio Artur Laurelli Cypriano, Presidente, CPF
063.906.928-20, e de outro lado, a FEDERACAO DOS EMPREGADOS EM
ESTABELECIMENTOS BANCARIOS DOS ESTADOS DE SAO PAULO E MATO
GROSSO DO SUL, por seu Presidente Sr. David Zaia, e os SINDICATOS DOS
EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS BANCARIOS DE ANDRADINA,
ARACATUBA, CAMPINAS, FRANCA, GUARATINGUETA, JAU, LINS, MARILIA,
PIRACICABA E REGIAO, PRESIDENTE VENCESLAU, SANTOS, RIBEIRAO PRETO,
RIO CLARO, SAO CARLOS, SAO JOSE DOS CAMPOS, SAO JOSE DO RIO PRETO,
SOROCABA, TUPA E VOTUPORANGA, todos com sede nos locais indicados, no Estado de
Sao Paulo, por seus representantes legais, ¢ os SINDICATOS DOS EMPREGADOS EM
ESTABELECIMENTOS BANCARIOS DE CAMPO GRANDE, CORUMBA, NAVIRAI,
PONTA PORA E TRES LAGOAS, todos com sede nos locais indicados, no Estado de Mato
Grosso do Sul, por seus representantes legais, assistidos pelo advogado Dr. José Eduardo
Furlanetto, OAB/SP 82.567, celebram CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, nos
seguintes termos:

SALARIOS:

CLAUSULA PRIMEIRA REAJUSTE SALARIAL
Reajuste de 6% (seis por cento), a partir de 1° de setembro de 2005, sobre os salarios ¢ demais
verbas de natureza salarial praticadas no més de agosto/2005, em cada banco, sendo compensaveis
todas as antecipacdes concedidas no periodo de setembro/2004 a agosto/2005, exceto os aumentos
reais e os decorrentes de promocao, transferéncia, equiparagao salarial e término de aprendizagem.
Este percentual abrange o periodo de 1°.09.2004 a 31.08.2005.
PARAGRAFO PRIMEIRO
Na hipdtese de empregado admitido apos 1°.09.2004, ou em se tratando de banco
constituido e em funcionamento depois desta data, o reajuste serd calculado de forma
proporcional em relacdo a data de admissdo, com preservagdo da hierarquia salarial e
respeitados os paradigmas quando existentes.
PARAGRAFO SEGUNDO
Nao serdao consideradas as verbas que tiverem regras proprias nesta Convengao, para efeito
de aplicacao dos reajustes previstos nesta clausula.
CLAUSULA SEGUNDA SALARIO DE INGRESSO
Durante a vigéncia desta Convengao, para a jornada de 6 (seis) horas, nenhum bancéario podera ser
admitido com salario inferior aos seguintes valores:
a) Pessoal de Portaria, Continuos e Serventes:

[
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R$ 534,22 (quinhentos e trinta e quatro reais e vinte ¢ dois centavos)

b) Pessoal de Escritorio:
R$ 766,16 (setecentos e sessenta e seis reais ¢ dezesseis centavos)

c) Tesoureiros, Caixas e outros empregados de Tesouraria, que efetuam pagamentos ou
recebimentos:
R$ 766,16 (setecentos e sessenta e seis reais e dezesseis centavos)
PARAGRAFO PRIMEIRO
Na contratacdo de estagiario sem vinculo empregaticio, como admitido em Lei, serad
observado o salario de ingresso estabelecido nesta clausula, na propor¢ao das horas de sua
jornada de trabalho.
PARAGRAFO SEGUNDO
Quando o salério resultante da aplicagdo do reajuste previsto na clausula primeira for de
valor inferior ao saldrio de ingresso aqui estabelecido, prevalecera, como novo saldrio, a
partir de 1° de setembro de 2005, o valor minimo previsto nesta clausula.

CLAUSULA TERCEIRA SALARIO APOS 90 DIAS DA ADMISSAO

Os empregados que tenham ou venham a completar 90 (noventa) dias de banco, ndo poderdo
perceber remuneragdo inferior aos seguintes valores:

a)
b)

c)

Pessoal de Portaria, Continuos e Serventes:

R$ 585,20 (quinhentos e oitenta cinco reais e vinte centavos)

Pessoal de Escritorio:

R$ 839,93 (oitocentos e trinta e nove reais ¢ noventa ¢ trés centavos)

Tesoureiros, Caixas e outros empregados de Tesouraria, que efetuam pagamentos ou
recebimentos:

R$ 839,93 (oitocentos e trinta € nove reais e noventa e trés centavos)

PARAGRAFO PRIMEIRO

Os Tesoureiros, Caixas e outros empregados de Tesouraria perceberdo mensalmente a
remuneragdo total minima de R$ 1.173,76 (um mil, cento e setenta ¢ trés reais e setenta e
seis centavos), nesta compreendidos o Saldrio de Ingresso, a Gratificagdo de Caixa previstos
nesta Convenc¢ao, ¢ Outras Verbas pagas a titulo de ajuda de custo ou abonos de qualquer
natureza, ndo cumulativas com as pré-existentes.

PARAGRAFO SEGUNDO

Os empregados que completarem 90 (noventa) dias de banco até o dia 15 (quinze) de cada
més, receberdo o novo salario, previsto no caput desta clausula, a partir do dia 1° deste
mesmo més. Os que completarem 90 (noventa) dias apos o dia 15 (quinze) do més, fardo jus
ao novo salario a partir do dia 1° do més seguinte.

PARAGRAFO TERCEIRO

As regras desta clausula aplicam-se igualmente aos estagiarios sem vinculo empregaticio.

CLAUSULA QUARTA ADIANTAMENTO DE 13° SALARIO
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Aos admitidos até¢ 31 de dezembro de 2005, os bancos pagardo, até¢ o dia 30 de maio de 2006,
metade do salario do més, a titulo de adiantamento da Gratificacdo de Natal, relativa ao ano de
2006, salvo se o empregado ja o tiver recebido por ocasido do gozo de férias.
PARAGRAFO UNICO
O adiantamento da Gratificacdo de Natal previsto no § 2°, do artigo 2°, da Lei n° 4.749, de
12 de agosto de 1965 e no artigo 4°, do Decreto n° 57.155, de 3 de novembro de 1965, na
forma estabelecida no caput desta cldusula, aplica-se, também, ao empregado que requerer o
gozo de férias para o més de janeiro de 2006.
CLAUSULA QUINTA SALARIO DO SUBSTITUTO
Durante a vigéncia desta Convengdo, ao empregado admitido para a fungdo de outro dispensado,
sera garantido saldrio igual ao do empregado de menor saldrio na fun¢do, sem considerar vantagens
pessoais.

ADICIONAILS SALARIALS:

CLAUSULA SEXTA ADICIONAL POR TEMPO DE SERVICO

O adicional por tempo de servico, no valor de R$ 13,19 (treze reais e dezenove centavos),
respeitadas as condi¢cdes mais vantajosas, serd concedido na vigéncia da presente conven¢do, nas
seguintes condigdes:

|

a) O empregado admitido até 22.11.2000, inclusive, que ndo tenha exercido a opg¢do por
indenizacdo do adicional por tempo de servigo, consoante Clausula Sétima da Convengdo
Coletiva de Trabalho 2000/2001, faz jus ao “adicional por tempo de servi¢o”, no valor ora
estabelecido, por ano completo de servigo ou que vier a completar-se, na vigéncia da
Convengao Coletiva de Trabalho 2005/2006, a0 mesmo empregador.

b) O empregado admitido até 22.11.2000, inclusive, que ndo tenha exercido a opgdo por
indenizacdo do adicional por tempo de servigo, consoante Clausula Sétima da Convencao
Coletiva de Trabalho 2000/2001, podera manifestar por escrito, junto ao banco, opgdo por
receber indenizagdo em valor tnico de R$ 1.100,00 (um mil e cem reais) para nao ter agregados
novos adicionais a partir da data da opg¢ao, observando-se todos os critérios estabelecidos na
Clausula Sétima da Convengdo Coletiva de Trabalho 2000/2001.

¢) O empregado que tenha exercido a opc¢ao por indeniza¢do do adicional por tempo de servigo,
consoante Clausula Sétima da Conveng¢ao Coletiva de Trabalho 2000/2001, continuara
percebendo os adicionais adquiridos até a data da opcao, no valor ora estabelecido.
PARAGRAFO PRIMEIRO
As condi¢des previstas nas alineas a, b e ¢, ndo se aplicam aos bancos que foram excluidos do
Plebiscito realizado nos dias 06, 07, 08 do més de dezembro do ano 2000.

PARAGRAFO SEGUNDO
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Aos empregados admitidos a partir de 23.11.2000, inclusive, nos bancos submetidos ao
cumprimento do que dispde a Clausula Sétima desta Convengao Coletiva de Trabalho, nao sera
concedido o Adicional por Tempo de Servigo.

PARAGRAFO TERCEIRO

O Adicional previsto nesta Clausula devera ser sempre considerado e pago destacadamente do
salario mensal.

CLAUSULA SETIMA OPCAO POR INDENIZACAO DO ADICIONAL POR

TEMPO DE SERVICO

O empregado admitido até 22.11.2000 poderé optar, junto ao banco, por uma das disposi¢des
abaixo:

a)

b)

receber indenizagdo em valor Ginico de R$ 1.100,00 (um mil e cem reais) para nao ter agregados

novos adicionais a partir da data da opgao, ou

continuar mantendo o direito a novos adicionais em suas datas de aniversario de tempo de

servico, prestado ao mesmo empregador, nas condigdes da Clausula Sexta letra "a'" desta

Convengao.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A opc¢ao mencionada acima devera ser formalizada por escrito.

PARAGRAFO SEGUNDO

Optando o empregado pelo recebimento da indenizagdo, o pagamento pelo banco sera procedido

observando-se as seguintes condigoes:

a)  Quando a opcao for feita junto ao banco até o dia 10 (dez), o crédito sera efetuado até a
data da folha de pagamento do més;

b)  Quando a opgao for feita junto ao banco ap6s o dia 10 (dez), o crédito sera efetuado até a
data da folha de pagamento do més seguinte.

PARAGRAFO TERCEIRO

Nao havera supressdao ou extingdo dos Adicionais por Tempo de Servigo adquiridos até a data

da opgao prevista na letra "a" do caput desta Clausula.

PARAGRAFO QUARTO

O Adicional por Tempo de Servigo, previsto nas Clausulas Sexta e Sétima, tera seu valor

reajustado na data base da categoria, pelo mesmo indice de correcdo dos salarios constante de

Convengao Coletiva de Trabalho e devera ser sempre considerado e pago destacadamente.

PARAGRAFO QUINTO

A presente Clausula ndo se aplica aos Bancos que foram excluidos do Plebiscito, cabendo-lhes a

aplicacdo do caput e do § 3° da Clausula Sexta. O cumprimento, ou ndo, desta Clausula, aos

empregados do BANPARA, sera definida por tratativas entre o Banco e o Sindicato Profissional

da sua sede social.

PARAGRAFO SEXTO
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A inclusdo desta clausula na Convengao Coletiva de Trabalho foi aprovada através de Plebiscito
Nacional realizado nos dias 6, 7 e 8.12.2000, consoante termos do § 7° da Clausula Sétima da
Convengao Coletiva de Trabalho 2000/2001.
CLAUSULA OITAVA ADICIONAL DE HORAS EXTRAS
As horas extraordindrias serdo pagas com o adicional de 50% (cinqiienta por cento).
PARAGRAFO PRIMEIRO
Quando prestadas durante toda a semana anterior, os bancos pagardo, também, o valor
correspondente ao repouso semanal remunerado, inclusive sabados e feriados.
PARAGRAFO SEGUNDO
O célculo do valor da hora extra serd feito tomando-se por base o somatdrio de todas as
verbas salariais fixas, entre outras, ordenado, adicional por tempo de servico, gratificagao de
caixa e gratificacdo de compensador.
CLAUSULA NONA ADICIONAL NOTURNO
A jornada de trabalho em periodo noturno, assim definido o prestado entre as vinte e duas horas e
seis horas, serd remunerada com acréscimo de 35% (trinta e cinco por cento) sobre o valor da hora
diurna, ressalvadas as situagdes mais vantajosas.
CLAUSULA DECIMA INSALUBRIDADE / PERICULOSIDADE
Quando houver laudo pericial acusando existéncia de insalubridade ou periculosidade em postos de
servigos bancarios localizados em empresas, sera concedido aos bancarios neles lotados o adicional
previsto na legislagdo vigente.
PARAGRAFO UNICO
Por ocasido da cessagdao do contrato individual de trabalho, os bancos fornecerdo ao
empregado que tenha exercido suas fungdes nas condi¢cdes do caput desta clausula, além
dos documentos exigidos por lei, atestado de saude.

GRATIFICACOES:

CLAUSULA

DECIMA PRIMEIRA GRATIFICACAO DE FUNCAO

O valor da Gratificagdo de Fungdo de que trata o § 2°, do artigo 224, da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, ndo sera inferior a 55% (cinqlienta e cinco por cento), sempre incidente sobre o salario do
cargo efetivo acrescido do adicional por tempo de servigo, j& reajustados nos termos da Clausula
Primeira, respeitados os critérios mais vantajosos e as demais disposi¢des especificas.

|

PARAGRAFO PRIMEIRO
Os bancos pagardo a gratificagdo prevista nesta clausula aos empregados beneficiados pela
clausula Freqiiéncia Livre do Dirigente Sindical desta Conveng¢ao, que tenham ou venham a

5



C%w/fk;afﬂ aéd» ,.'_/‘),:/)Ja/)x(;(,i(,f #HOS ZE;LJ(J,(A/(»'.'L {/e

Ho S vito, Pruwans, cMato ;)ffwfoA e Ollato rﬁ?«w do Tl

FEEB dos Estados de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul
SEEBs de Andradina, Aracatuba, Campinas, Franca, Guaratinguetd, Jau, Lins, Marilia, Piracicaba e
Regido, Presidente Venceslau, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Santos, Sao Carlos, Sdo José Dos Campos, Sio
José do Rio Preto, Sorocaba, Tupd e Votuporanga

SEEBs de Campo Grande, Corumba, Navirai, Ponta Pord e Trés Lagoas

CONVENE[\O COLETIVA DE TRABALHO - 2005/2006'

completar 10 (dez) anos de vinculo contratual com o mesmo empregador, ou com seu
sucessor, ou, ainda, de mandato sindical. O pagamento sera feito até 12 (doze) meses apds o
término do mandato sindical.
PARAGRAFO SEGUNDO
A gratificacdo disposta no paragrafo anterior ndo ¢ acumulavel com a prevista no caput
desta clausula ou com a remuneracdo referente a horas extraordinarias, ainda que
contratuais.
PARAGRAFO TERCEIRO
A gratificagdo prevista no paragrafo primeiro sera considerada também integrativa da
remunera¢do para efeito de calculo para aposentadoria e de sua complementacgao prevista em
regulamento do banco.
CLAUSULA
DECIMA SEGUNDA GRATIFICACAO DE CAIXA
Fica assegurado aos empregados que efetivamente exercam e aos que venham a exercer, na
vigéncia da presente Convengdo, as fun¢des de Caixa e Tesoureiro o direito a percepcdo de R$
226,65 (duzentos e vinte e seis reais e sessenta e cinco centavos) mensais, a titulo de gratificacdo de
caixa, respeitando-se o direito dos que j& percebem esta mesma vantagem em valor mais elevado.
PARAGRAFO PRIMEIRO
A gratificagdo prevista nesta clausula ndo ¢ cumulativa com a gratificacio de fun¢do
estabelecida na clausula anterior.
PARAGRAFO SEGUNDO
A presente disposi¢do compreende, também, os Caixas encarregados de recebimento de
pedagio.
CLAUSULA
DECIMA TERCEIRA GRATIFICACAO DE COMPENSADOR DE CHEQUES
Aos empregados que exercem a funcdo de Compensador de Cheques, quando estiverem
credenciados pela Camara de Compensacao do Banco do Brasil S.A., enquanto no exercicio efetivo
de tais fungdes, os bancos pagardo a importancia mensal de R$ 75,11 (setenta e cinco reais e onze
centavos), a titulo de gratificacdo de compensador de cheques, observadas as condigdes mais
vantajosas.
PARAGRAFO UNICO
Os que ja percebem esta gratificacdo e ndo estejam credenciados pela Camara de
Compensacao do Banco do Brasil S.A., continuardo a recebé-la, enquanto no exercicio
efetivo da funcao.

AUXILIOS:
CLAUSULA

[
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DECIMA QUARTA AUXILIO REFEICAO
Os bancos concederdo aos seus empregados auxilio refei¢do no valor de R§ 13,42 (treze reais e
quarenta e dois centavos), sem descontos, por dia de trabalho, sob a forma de tiquetes refeicdo ou
tiquetes alimentacdo, facultado, excepcionalmente, o seu pagamento em dinheiro, ressalvadas as
situagdes mais favoraveis relacionadas as disposi¢des da clausula e seus paragrafos, inclusive
quanto a época de pagamento.
PARAGRAFO PRIMEIRO
Os tiquetes refeicdo referidos no caput poderdo ser, também, substituidos por cartdo
eletronico, com a disponibilidade mensal na forma prevista no caput desta clausula, nas
localidades em que esse meio de pagamento seja normalmente aceito pelos
estabelecimentos comerciais conveniados. Entretanto, havendo dificuldade de aceitagao
normal pelos estabelecimentos conveniados, o cartdo serd revertido para tiquetes refeigdo.
PARAGRAFO SEGUNDO
O auxilio refeicdo serd concedido, antecipada e mensalmente, até o Ultimo dia util do més
anterior ao beneficio, a razao de 22 (vinte e dois) dias fixos por més, inclusive nos periodos
de gozo de férias e até o 15° (décimo quinto) dia nos afastamentos por doenc¢a ou acidente de
trabalho. Nos casos de admissao e de retorno ao trabalho do empregado no curso do més o
auxilio serd devido proporcionalmente aos dias trabalhados. Em qualquer situacdo nao
cabera restituicao dos tiquetes ja recebidos.
PARAGRAFO TERCEIRO
Os bancos que concedem auxilio semelhante aos seus empregados, mediante o fornecimento
de refei¢do, poderdo optar pela concessdo aqui assegurada, por intermédio do sistema de
refei¢cdes-convénio credenciado para tal fim, pelo Ministério do Trabalho e Emprego.
PARAGRAFO QUARTO
Os empregados que, comprovadamente, se utilizarem de forma gratuita ou subsidiada dos
restaurantes do banco nao fardo jus a concessao do auxilio refeigao.
PARAGRAFO QUINTO
O empregado podera optar, por escrito e com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por
tiquete alimentagao, sendo possivel mudar a opgao apos o transcurso de 180 dias.
PARAGRAFO SEXTO
O auxilio, sob qualquer das formas previstas nesta cldusula, ndo terd natureza remuneratoria,
nos termos da Lei n® 6.321 de 14 de abril de 1976, de seus decretos regulamentadores ¢ da
Portaria GM/MTE n° 03, de 01.03.2002 (D.O.U. 05.03.2002) com as alteragdes dadas pela
Portaria GM/MTE n° 08, de 16.04.2002.

CLAUSULA
DECIMA QUINTA AUXILIO CESTA ALIMENTACAO
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Os bancos concedero aos seus empregados, cumulativamente com o beneficio da clausula anterior,
Auxilio Cesta Alimentacdo, no valor mensal de R$ 230,00 (duzentos e trinta reais), sob a forma de
4 (quatro) tiquetes, no valor de R$ 57,50 (cinqiienta e sete reais e cinqiienta centavos) cada um,
junto com a entrega do Auxilio Refeicdo previsto na cldusula anterior, observadas as mesmas
condicdes estabelecidas no seu caput e §§ 2° e 6°.
PARAGRAFO PRIMEIRO
Os tiquetes alimentacao referidos no caput poderdo ser substituidos pela emissdo de cartao
eletronico, com a disponibilidade mensal no valor de R$ 230,00 (duzentos e trinta reais), nas
localidades em que esse meio de pagamento seja normalmente aceito pelos estabelecimentos
comerciais conveniados. Entretanto, havendo dificuldade de aceitagdo normal pelos
estabelecimentos conveniados, o cartdo sera revertido para tiquetes alimentagao.
PARAGRAFO SEGUNDO
O Auxilio Cesta-Alimentagdo é extensivo a empregada que se encontre em gozo de licencga-
maternidade.
PARAGRAFO TERCEIRO
O empregado afastado por acidente do trabalho ou doenga, faz jus a cesta alimentacdo, por
um prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados do primeiro dia de afastamento do trabalho.
PARAGRAFO QUARTO
Este auxilio ndo sera devido pelo banco que ja concede outro similar, com valor no minimo
equivalente, respeitados critérios mais vantajosos.
CLAUSULA
DECIMA SEXTA AUXILIO CRECHE/AUXILIO BABA
Os bancos reembolsardo aos seus empregados, até¢ o valor mensal de R$ 165,34 (cento e sessenta e
cinco reais e trinta e quatro centavos), para cada filho, até a idade de 83 (oitenta e trés) meses, as
despesas realizadas e comprovadas, mensalmente, com o internamento deste em creches ou
institui¢des andlogas de sua livre escolha. Reembolsardo, também, nas mesmas condigoes e valor,
as despesas efetuadas com o pagamento da empregada doméstica/baba, mediante a entrega de copia
do recibo desta, desde que tenha seu contrato de trabalho registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social e seja inscrita no INSS.
PARAGRAFO PRIMEIRO
Quando ambos os conjuges forem empregados do mesmo banco o pagamento ndo sera
cumulativo, obrigando-se os empregados a designarem, por escrito, ao banco, o conjuge que
devera perceber o beneficio.

PARAGRAFO SEGUNDO
O "auxilio creche" nao sera cumulativo com o "auxilio baba", devendo o beneficiario fazer
op¢ao escrita por um ou outro, para cada filho.



f;%wjfkm{b aérl ,.'_‘?:/)Ja/n{;(,t.d 0o EE:;LJ(J,(&/(J.'L {/e

Heo %MM@, ?_{m&(&??{é, olMato r\)ﬁmaw e Clato rﬁm&a«) do o

FEEB dos Estados de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul
SEEBs de Andradina, Aracatuba, Campinas, Franca, Guaratinguetd, Jau, Lins, Marilia, Piracicaba e
Regido, Presidente Venceslau, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Santos, Sao Carlos, Sdo José Dos Campos, Sio
José do Rio Preto, Sorocaba, Tupd e Votuporanga

SEEBs de Campo Grande, Corumba, Navirai, Ponta Pord e Trés Lagoas

CONVENE[\O COLETIVA DE TRABALHO - 2005/2006'

PARAGRAFO TERCEIRO
A concessao da vantagem contida nesta cldusula estd em conformidade com os incisos XXV
e XXVI do artigo 7° da Constituicdo Federal, e, atende, também, ao disposto nos §§ 1° e 2°
do Artigo 389 da CLT, da Portaria n° 1, baixada pelo Diretor Geral do Departamento
Nacional de Seguranca e Higiene do Trabalho, em 15.01.1969 (DOU de 24.01.1969), bem
como da Portaria n° 3.296, do Ministério do Trabalho (DOU de 05.09.1986), com as
alteracdes introduzidas pela Portaria MTb n°® 670, de 20.08.97 (D.O.U de 21.08.97). Os
reembolsos aqui previstos atendem, também, os requisitos exigidos pelo Regulamento da
Previdéncia Social (Decreto Lei n° 3048, de 06.05.99, na redag¢ao dada pelo Decreto 3265,
de 29.11.99) em seu artigo 214, paragrafo 9°, incisos XXIII e XXIV.
CLAUSULA AUXILIO FILHOS EXCEPCIONAIS OU
DECIMA SETIMA DEFICIENTES FiSICOS
Idénticos reembolsos e procedimentos previstos na clausula Auxilio Creche/Auxilio Baba,
estendem-se aos empregados ou empregadas que tenham "filhos excepcionais" ou "deficientes
fisicos que exijam cuidados permanentes", sem limite de idade, desde que tal condi¢dao seja
comprovada por atestado fornecido pelo INSS ou instituicdo por ele autorizada, ou, ainda, por
médico pertencente a convénio mantido pelo banco.
CLAUSULA
DECIMA OITAVA AUXILIO EDUCACAO
Os bancos pagarao o Salario-Educagdo diretamente aos seus empregados, de qualquer idade, para
indenizar, nos limites do art. 10, do Decreto n® 87.043, de 22.03.82, com a redacdao dada pelo
Decreto n° 88.374, de 07.06.83, pelo Decreto n® 91.781, de 15.10.85 e, ainda, nos termos das Leis
n°® 9.424/96, de 24.12.96 (D.O.U. de 26.12.96) e n°® 9.766/98, de 18.12.98 (D.O.U. de 19.12.98) e
alteracdes posteriores, as despesas com sua educagdo de 1° grau e as despesas havidas com seus
filhos em estabelecimentos pagos, com idade entre 7 ¢ 14 anos, mediante a comprovacao exigida
pelas respectivas normas reguladoras.
PARAGRAFO PRIMEIRO
A partir do dia 19 de setembro de 1996, data da edi¢gdo da Medida Provisoria n® 1518-1
(D.0.U., de 18.10.96, secao 1, pag. 21260/61), e reedi¢cdes posteriores, convertida nas Leis
n® 9.424/96, de 24.12.96 (DOU, de 26.12.96) e n° 9.766/98, de 18.12.98 (DOU, de 19.12.98)
que alteram a legislagdo que rege o Saldrio-Educagdo, os alunos regularmente atendidos,
como beneficiarios das modalidades de ensino fundamental, quer regular, quer supletivo, na
forma da legislacdo em vigor, continuam a ter, desde 1° de janeiro de 1997, o beneficio
assegurado, vedados novos ingressos, conforme vier a ser estabelecido pelo Poder
Executivo.
PARAGRAFO SEGUNDO
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O Salario-Educacgao ndo tem carater remuneratdrio na relagdo de emprego e nao se vincula,
para nenhum efeito, ao saldrio ou a remuneragao percebida pelos empregados no banco (§ 4°
do art. 1° do Decreto-Lei n® 1422, de 23.10.75).
PARAGRAFO TERCEIRO
O banco que ja concede o beneficio, quer diretamente, quer através de entidade de
Previdéncia Privada, da qual seja patrocinador, ficard desobrigado de sua concessdo,
respeitando-se os critérios mais vantajosos.
CLAUSULA
DECIMA NONA AUXILIO FUNERAL
Os bancos pagardo aos seus empregados auxilio funeral no valor de R$ 443,50 (quatrocentos e
quarenta e trés reais e cinqlienta centavos) pelo falecimento de conjuge e de filhos menores de 18
anos. Igual pagamento serd efetuado aos dependentes do empregado que vier a falecer. Em qualquer
das situagdes sera exigivel a apresentacdo do atestado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos o
obito.

PARAGRAFO UNICO

O banco que ja concede o beneficio, quer diretamente, quer através de entidade de

Previdéncia Privada, da qual seja patrocinador, fica desobrigado de sua concessdo,

respeitando-se os critérios mais vantajosos.
CLAUSULA VIGESIMA AJUDA PARA DESLOCAMENTO NOTURNO
Para ressarcimento de despesas com transporte de retorno a residéncia, os bancos pagardo aos seus
empregados credenciados pela Camara de Compensagdo do Banco do Brasil S.A, que participem
de sessdo de compensacdo em periodo por esta Convencdo considerado noturno, e aos
Investigadores de Cadastro, ajuda para deslocamento, por més efetivamente trabalhado, a
importancia de R$ 46,29 (quarenta e seis reais e vinte ¢ nove centavos), a titulo de ajuda para
deslocamento noturno, respeitando-se o direito dos que ja percebam esta mesma vantagem em valor
mais elevado.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Igual ajuda para deslocamento noturno sera concedida aos empregados cuja jornada de

trabalho termine entre meia-noite e seis horas.

PARAGRAFO SEGUNDO

Dado seu carater indenizatdrio, a ajuda de custo para deslocamento noturno ndo integra o

saldrio dos que a percebem.

PARAGRAFO TERCEIRO

O disposto nesta clausula ndo prejudicara os empregados que recebem a ajuda de custo de

transporte independentemente do horario de prestacao de trabalho.

PARAGRAFO QUARTO

O banco que ja fornece conducao nao podera substitui-la pela verba desta clausula.

PARAGRAFO QUINTO

10
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A ajuda para deslocamento noturno prevista nesta cldusula sera cumulativa com o beneficio
do vale-transporte.
CLAUSULA
VIGESIMA PRIMEIRA VALE-TRANSPORTE
Os bancos concederdo o vale-transporte, ou o seu valor correspondente por meio de pagamento
antecipado em dinheiro, até o quinto dia util de cada més, em conformidade com o inciso XXVI, do
artigo 7°, da Constituicdo Federal, e, também, em cumprimento as disposi¢des da Lei n® 7418, de 16
de dezembro de 1985, com a redacdo dada pela Lei n°® 7619, de 30 de setembro de 1987,
regulamentada pelo Decreto n® 95.247, de 16 de novembro de 1987, e, ainda, em conformidade com
a decisdo do C. TST no Processo TST-AA-366.360/97.4 (AC. SDC), publicada no DJU 07.08.98,
secdo 1, p. 314. Cabe ao empregado comunicar, por escrito, ao banco, as alteragcdes nas condigdes
declaradas inicialmente.
PARAGRAFO UNICO
Tendo em vista o que dispde o paragrafo tnico do artigo 5° da Lei 7418, de 16 de dezembro
de 1985, o valor da participacdao dos bancos nos gastos de deslocamento do empregado sera
equivalente a parcela que exceder a 4% (quatro por cento) do seu saldrio basico.

ABONO DE FALTAS AO SERVICO :

CLAUSULA

VIGESIMA SEGUNDA ABONO DE FALTA DO ESTUDANTE

O empregado estudante tera abonada sua falta ao servigo e considerada como dia de trabalho

efetivo, para todos os efeitos legais, nas seguintes condigdes:

a) Nos dias em que estiver comprovadamente realizando provas de exame vestibular para
ingresso em estabelecimento de ensino superior (Lei n® 9471, de 14.07.97 - D.O.U.
15.07.97). A comprovacao se fara mediante a apresentacdo da respectiva inscrigdo e do
calendario dos referidos exames, publicados pela imprensa ou fornecidos pela propria
escola.

b) Nos dias de prova escolar obrigatoria, mediante aviso prévio de 48 (quarenta e oito) horas,
desde que comprovada sua realizagdo em dia e hora incompativeis com a presenga do
empregado ao servico. A comprovagao da prova escolar obrigatoria devera ser efetuada por
meio de declaragao escrita do estabelecimento de ensino.

CLAUSULA
VIGESIMA TERCEIRA AUSENCIAS LEGAIS

11
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Ficam ampliadas as auséncias legais previstas nos incisos I, II, III e IV do artigo 473 da CLT, ¢
acrescidas outras, respeitados os critérios mais vantajosos, nos seguintes termos:

I - 4 (quatro) dias tUteis consecutivos, em caso de falecimento de cOnjuge, ascendente,
descendente, irmao ou pessoa que, comprovadamente, viva sob sua dependéncia econdmica;
IT - 5 (cinco) dias uteis consecutivos, em virtude de casamento;

IIT- 5 (cinco) dias consecutivos, ao pai, garantido o minimo de 3 (trés) dias tteis, no decorrer da
primeira semana de vida do filho;

IV - 1 (um) dia para internagao hospitalar, por motivo de doenca de esposa, filho, pai ou mae;

V - 1 (um) dia para doagdo de sangue, devidamente comprovada;

VI - 2 (dois) dias por ano, para levar filho ou dependente menor de 14 anos ao médico, mediante
comprovag¢do, em até 48 (quarenta e oito) horas apos;

VII - nos termos da Lei n° 9.853, de 27.10.99 (DOU 28.10.99), quando o empregado tiver que
comparecer a juizo.
PARAGRAFO PRIMEIRO
Para efeito desta clausula, sabado nao sera considerado dia ttil.
PARAGRAFO SEGUNDO
Entende-se por ascendentes pai, mae, avds, bisavos, e por descendentes, filhos e netos, na
conformidade da lei civil.

PROTECAO A0 EMPREGO :

CLAUSULA

VIGESIMA QUARTA ESTABILIDADES PROVISORIAS DE EMPREGO

Gozarao de estabilidade provisoéria no emprego, salvo por motivo de justa causa para demissao:

a) gestante: A gestante, desde a gravidez, até 60 (sessenta) dias apos o término da licenca-

maternidade;

b) alistado: O alistado para o servigo militar, desde o alistamento até¢ 30 (trinta) dias depois de

sua desincorporagdo ou dispensa;

c)doenca : Por 60 (sessenta) dias ap0s ter recebido alta médica, quem, por doenca, tenha ficado

afastado do trabalho, por tempo igual ou superior a 6 (seis) meses continuos;

d) acidente: Por 12 (doze) meses apds a cessagdo do auxilio doenca acidentario,

independentemente da percep¢ao do auxilio acidente, consoante artigo 118 da Lei
8213, de 24.07.1991;

e) pré-aposentadoria: Por 12 (doze) meses imediatamente anteriores a complementagdo do
tempo para aposentadoria proporcional ou integral pela previdéncia social,
respeitados os critérios estabelecidos pela Legislagdo vigente, oS que
tiverem o minimo de 5 (cinco) anos de vinculacdo empregaticia com o
banco;

|
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f) pré-aposentadoria: Por 24 (vinte e quatro) meses imediatamente anteriores a
complementacdo do tempo para aposentadoria proporcional ou
integral pela previdéncia social, respeitados os critérios estabelecidos
pela Legislacdo vigente, os que tiverem o minimo de 28 (vinte e 0ito)
anos de vinculagdo empregaticia ininterrupta com o mesmo banco;

g) pré-aposentadoria: Para a mulher, serd mantido o direito a estabilidade pelo prazo de 24
(vinte e quatro) meses imediatamente anteriores a complementag¢ao do
tempo para aposentadoria proporcional ou integral pela previdéncia
social, respeitados os critérios estabelecidos pela Legislacao vigente,
desde que tenha o minimo de 23 (vinte e trés) anos de vinculacio
empregaticia ininterrupta com o mesmo banco;

h) pai: O pai, por 60 (sessenta) dias ap6s o nascimento do filho, desde que a certidao
respectiva tenha sido entregue ao banco no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
contados do nascimento;

i) gestante/aborto: A gestante, por 60 (sessenta) dias, em caso de aborto comprovado por

atestado médico.

PARAGRAFO PRIMEIRO

Quanto aos empregados na proximidade de aposentadoria, de que trata esta clausula, deve observar-
se que:

I - aos compreendidos na alinea “e”, a estabilidade proviséria somente serd adquirida a partir

do recebimento, pelo banco, de comunicacdo do empregado, por escrito, devidamente
protocolada, sem efeito retroativo, de reunir ele as condi¢gdes previstas, acompanhado dos
documentos comprobatorios, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, apds o banco os exigir;

IT-  aos abrangidos pelas alineas "e", "f"' e “g” a estabilidade ndo se aplica aos casos de demissao
por for¢a maior comprovada, dispensa por justa causa ou pedido de demissdo, e se
extinguird se ndo for requerida a aposentadoria imediatamente ap6s completado o tempo
minimo necessario a aquisi¢ao do direito a ela.

PARAGRAFO SEGUNDO

Na hipotese de a empregada gestante ser dispensada sem o conhecimento, pelo banco, de
seu estado gravidico, terd ela o prazo de 60 dias, a contar da comunicacdo da dispensa, para
requerer o beneficio previsto na alinea "a" desta clausula, sob pena de perda do periodo
estabilitdrio suplementar ao previsto no artigo 10, inciso II, letra "b", do Ato das
Disposi¢des Constitucionais Transitorias.

CLAUSULA

VIGESIMA QUINTA OPCAO PELO FGTS, COM EFEITO RETROATIVO

Manifestando-se o empregado, optante ou nao, pelo regime do FGTS, por escrito, no sentido de

exercer o direito de opgao retroativa especificado nas Leis n® 5.958/73 e 8.036/90, ¢ Decreto n°

13



C%w/fk;afﬂ aéd» ,.'_/‘),:/)Ja/)x(;(,i(,f #HOS ZE;LJ(J,(A/(»'.'L {/e

Ho S vito, Pruwans, cMato ;)ffwfoA e Ollato rﬁ?«w do Tl

FEEB dos Estados de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul
SEEBs de Andradina, Aracatuba, Campinas, Franca, Guaratinguetd, Jau, Lins, Marilia, Piracicaba e
Regido, Presidente Venceslau, Ribeirdo Preto, Rio Claro, Santos, Sao Carlos, Sdo José Dos Campos, Sio
José do Rio Preto, Sorocaba, Tupd e Votuporanga

SEEBs de Campo Grande, Corumba, Navirai, Ponta Pord e Trés Lagoas

CONVENE[\O COLETIVA DE TRABALHO - 2005/2006'

99.684, de 08.11.90, artigos 4° ¢ 5°, ndo podera opor-se o banco que, no prazo maximo de 48 horas,
deverd encaminhar a declaragao do empregado a Caixa Economica Federal, para a regularizagao da
opcao retroativa.
PARAGRAFO UNICO
A opcdo retroativa do FGTS, na forma da presente clausula, ndo implicara prejuizo
relativamente aos direitos trabalhistas e previdenciarios do empregado e ao beneficio de
abono complementar de aposentadoria, previsto no regulamento do banco.

IBENEFI'CIOS: I
CLAUSULA COMPLEMENTACAO DE AUXILIO-DOENCA PREVIDEN-
VIGESIMA SEXTA CIARIO e AUXILIO-DOENCA ACIDENTARIO

Em caso da concessdo de auxilio-doenga previdenciario ou de auxilio-doenca acidentdrio pela

Previdéncia Social, fica assegurada ao empregado complementagdo salarial em valor equivalente a

diferenca entre a importancia recebida do INSS e o somatorio das verbas fixas por ele percebidas

mensalmente, atualizadas.
PARAGRAFO PRIMEIRO
A concessao do beneficio previsto nesta clausula observa as seguintes condigdes:

a) sera devida pelo periodo méximo de 24 (vinte e quatro) meses, para cada licenca concedida
a partir de 1°.09.2004. Os empregados que, em 1°.09.2005, ja estavam afastados e
percebendo a complementagdo, fardo jus ao beneficio até completar 24 (vinte e quatro)
meses;

b) a cada periodo de 6 (seis) meses de licenga ¢ facultado ao banco submeter o empregado a
junta médica, devendo, para isto, notificar o empregado, por escrito, através de carta
registrada ou telegrama e, simultaneamente, dar ciéncia do fato, por escrito, ao sindicato
profissional respectivo, solicitando-lhe, ainda, a indicacdo do médico para compor a junta;

c) desde que decorridos 12 (doze) meses da concessd@o da complementacdo e constatado pela
junta médica que o empregado estd em condi¢des de exercer normalmente suas fungdes, a
complementacao deixara de ser paga pelo banco, mesmo que ndo tenha recebido alta médica
do INSS;

d) recusando o empregado a se submeter a junta médica, a complementacdo deixard de ser
paga pelo banco, mesmo que ndo tenha recebido alta do INSS.

PARAGRAFO SEGUNDO

A junta médica serd composta por 2 (dois) médicos, sendo um de livre escolha do banco, e
outro, por este escolhido, dentre o minimo de 2 (dois) médicos indicados pelo sindicato
profissional. Decorridos 20 (vinte) dias da solicitagdo por escrito da formagdo da junta
médica, a nao indicagdo de médico para compor a junta, por uma das partes, resultard no
reconhecimento, para todos os efeitos, do laudo do médico indicado pela outra parte.

14
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PARAGRAFO TERCEIRO

Além de pagar o profissional por ele indicado, o banco arcard com as despesas do médico
por ele escolhido dentre os indicados pelo sindicato profissional, at¢ o limite da tabela da
Associagdo Médica Brasileira - AMB.

PARAGRAFO QUARTO

Na ocorréncia de pareceres divergentes entre os médicos da junta, serd indicado, de comum
acordo entre o banco e o sindicato, um terceiro médico, para o desempate, cujas despesas de
contratacao serao de responsabilidade do banco, até o limite da tabela da Associacdo Médica
Brasileira - AMB.

PARAGRAFO QUINTO

Quando o empregado nao fizer jus a concessdo do auxilio-doenga, por ndo ter ainda
completado o periodo de caréncia exigido pela Previdéncia Social, recebera a
complementacdo salarial nas condi¢cdes dos §§ 1° e 2°, desde que constatada a doenga por
médico indicado pelo banco.

PARAGRAFO SEXTO

A complementagdo prevista nesta clausula serd devida também quanto ao 13° salario.
PARAGRAFO SETIMO

O banco que ja concede o beneficio supra, quer diretamente, quer através de entidade de
Previdéncia Privada da qual seja patrocinador, fica desobrigado de sua concessdo,
respeitando-se os critérios mais vantajosos.

PARAGRAFO OITAVO

O banco fara o adiantamento do auxilio doenca previdenciario ou auxilio doenca acidentario
ao empregado, enquanto este ndo receber da Previdéncia Social o valor a ele devido,
procedendo ao acerto quando do respectivo pagamento pelo 6rgdo previdenciario, que
devera ser comunicado, imediatamente, pelo empregado. Na ocorréncia da rescisdo do
contrato de trabalho, por iniciativa do empregado, ou por iniciativa do banco, respeitados os
periodos de estabilidades provisorias, e, havendo débitos decorrentes do adiantamento
referido, o banco efetuara a correspondente compensacgao nas verbas rescisorias.
PARAGRAFO NONO

Nao sendo conhecido o valor bésico do auxilio doenga a ser concedido pela Previdéncia
Social, a complementagdo salarial devera ser paga em valores estimados. Se ocorrerem
diferencas, a mais ou a menos, deverdo ser compensadas no pagamento imediatamente
posterior.

PARAGRAFO DECIMO
O pagamento previsto nesta clausula devera ocorrer junto com o dos demais empregados.
CLAUSULA

15
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VIGESIMA SETIMA SEGURO DE VIDA EM GRUPO

O banco arcard com o 6nus do prémio de seguro de vida em grupo, quando por ele mantido, em
favor do empregado, no periodo em que este estiver em gozo de auxilio doen¢a pela Previdéncia
Social, durante a vigéncia desta Convengdo e desde que ndo esteja percebendo a complementagao
salarial de que trata a cldusula anterior.

CONDICOES DE TRABALHO:

CLAUSULA
VIGESIMA OITAVA INDENIZACAO POR MORTE OU INCAPACIDADE
DECORRENTE DE ASSALTO
Em conseqiiéncia de assalto ou ataque, consumado ou nido o roubo, a qualquer de seus
departamentos, a empregados ou a veiculos que transportem numerario ou documentos, os bancos
pagardo indenizagdo ao empregado ou a seus dependentes legais, no caso de morte ou incapacidade
permanente, na importancia de R$ 66.132,89 (sessenta e seis mil, cento e trinta e dois reais e oitenta
€ nove centavos).
PARAGRAFO PRIMEIRO
Enquanto o empregado estiver percebendo do INSS beneficio por acidente de trabalho,
decorrente do evento previsto no caput, sem definicdo quanto a invalidez permanente, o
banco complementard o beneficio previdencidrio at¢ o montante do salario da ativa,
inclusive o 13° salario, salvo se a complementagdo for paga por outra entidade, vinculada,
ou ndo, ao banco.
PARAGRAFO SEGUNDO
A indenizagdo de que trata a presente clausula podera ser substituida por seguro, a critério
do banco.
PARAGRAFO TERCEIRO
No caso de assalto a qualquer agéncia bancéria, todos os empregados presentes terdo direito
a atendimento médico logo apos o ocorrido, e sera feita comunicacdo a CIPA, onde houver.
CLAUSULA MULTA POR IRREGULARIDADE
VIGESIMA NONA NA COMPENSACAO
As multas decorrentes de falhas nos servigos de compensagdo de cheques e as taxas de devolugdo
ficardo por conta dos bancos e ndo poderdo ser descontadas dos empregados.

|

CLAUSULA TRIGESIMA UNIFORME

Quando exigido ou previamente permitido pelo banco, serd por ele fornecido, gratuitamente, o
uniforme do empregado.

CLAUSULA
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TRIGESIMA PRIMEIRA DIGITADORES - INTERVALO PARA DESCANSO
Nos servigos permanentes de digitagdo, a cada periodo de 50 (cinqgiienta) minutos de trabalho

consecutivo cabera um intervalo de 10 (dez) minutos para descanso, ndo deduzido da jornada de
trabalho, nos termos da NR 17 da Portaria MTPS n° 3751, de 23.11.1990.

LIBERDADE SINDICAL:

CLAUSULA
TRIGESIMA SEGUNDA FREQUENCIA LIVRE DO DIRIGENTE
SINDICAL

Até o término da vigéncia desta Convencao, os bancos dardo freqii€éncia livre, como se estivessem
em exercicio de suas fungdes, a seus empregados, nao mais de 1 (um) em cada agéncia, nem mais
de 2 (dois) por banco, em cada praga, lotados nos Estados de Sao Paulo ¢ do Mato Grosso do Sul,
que estejam em exercicio de cargo de Diretor ou de membro do Conselho Fiscal de Entidade
Sindical de sua categoria, efetivo ou suplente, assim considerados:

|

I - Para os SEEBs com sede no Estado de Sao Paulo:

a) Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Campinas, de Santos e
de Sao José do Rio Preto, até o limite de 8 (oito) diretores;

b) Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Tupa, até o limite de 7
(sete) diretores;

c) Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Aracatuba, de Marilia,
de Piracicaba e Regido e de Ribeirao Preto, até¢ o limite de 6 (seis) diretores;

d) Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Sao José dos Campos e
de Lins, até o limite de 5 (cinco) diretores;

e) Sindicatos dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Andradina, Franca,
Jau, Rio Claro, Sao Carlos, Sorocaba e de Votuporanga, at¢ o limite de 4 (quatro)
diretores;

f) Sindicatos dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Guaratingueta e de

Presidente Venceslau, até o limite de 2 (dois) diretores sendo no méximo 1 (um) por banco,
em cada praga;

2) Federacio dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios dos Estados de Sao Paulo e
de Mato Grosso do Sul, até o limite de 9 (nove) diretores;
h) Confederaciao Nacional dos Trabalhadores nas Empresas de Crédito - CONTEC,

1 (um) diretor.

II - Para os SEEBs com sede no Estado do Mato Grosso do Sul:

17
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a) Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Campo Grande (MS),
até o limite de 5 (cinco) diretores;

b) Sindicatos dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Corumba (MS), Navirai
(MS), Ponta Pora (MS) e Trés Lagoas (MS), até o limite de 4 (quatro) diretores;

c) Federacio dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios dos Estados de Sao Paulo e
Mato Grosso do Sul, até o limite de 9 (nove) diretores;

d) Confederaciao Nacional dos Trabalhadores nas Empresas de Crédito - CONTEC,
1 (um) Diretor.
PARAGRAFO PRIMEIRO

O disposto nesta clausula se prolongara por seis meses, ou até a assinatura de novo Acordo,
Convencdo ou Instrumento que vier a substitui-la, considerando o que ocorrer primeiro.
PARAGRAFO SEGUNDO
Para efeito de freqiiéncia livre, os diretores de entidades sindicais que, em virtude de
unificagdo de bancos dos quais sejam empregados, tenham passado a ser, ou vierem a ser, de
um so6 banco, continuardo a considerar-se como de bancos diferentes, até as elei¢des
seguintes, situagdo essa que permanecera no caso de ser mantida coincidéncia em virtude de
suas reeleigoes.
PARAGRAFO TERCEIRO
Na comunicacdo da freqiiéncia livre ao banco, a entidade indicara, com mengdo do banco a
cujo quadro pertencer, o nome dos demais diretores a favor dos quais sera feita, ou foi feita,
a liberacdo de que trata esta clausula.
PARAGRAFO QUARTO
Durante o periodo em que o empregado estiver a disposicao da entidade profissional, a esta
caberd a designagdo de suas férias, mediante comunicacdo ao banco empregador, para
concessao do respectivo adiantamento de férias, com a observancia dos preceitos legais que
regem o assunto.
CLAUSULA
TRIGESIMA TERCEIRA DESCONTO ASSISTENCIAL/TAXA DE
FORTALECIMENTO SINDICAL/TAXA DE REVERSAO
E SIMILARES
De conformidade com o aprovado nas respectivas assembléias gerais dos Sindicatos Profissionais
convenentes, os bancos procederdo a desconto, na folha de pagamento do més em que for pago o
reajuste, nos salarios de todos os seus empregados, na forma e condigdes estabelecidas nesta
clausula.
PARAGRAFO PRIMEIRO
O bancario poderéd exercer o direito de oposi¢do, por escrito e individualmente, junto ao
Sindicato Profissional, nos termos do paragrafo 9° desta clausula.
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PARAGRAFO SEGUNDO

Os bancos ndo efetuardo os descontos de que trata a presente clausula, relativamente aos
empregados oponentes (s6cios e ndo sdcios) quando, previamente, for recebida do Sindicato
Profissional a relacdo dos empregados que tenham manifestado sua discordancia ao
desconto.

PARAGRAFO TERCEIRO

Serdo de inteira responsabilidade do Sindicato Profissional eventuais devolugdes, em face da
discordancia manifestada pelo bancario, quando o exercicio do direito de oposicdo pelo
empregado ou o recebimento da relagdo referida no paragrafo anterior ocorrerem apds a
realizacao dos descontos.

PARAGRAFO QUARTO

As entidades profissionais convenentes assumem a responsabilidade por qualquer
pendéncia, judicial ou ndo, decorrente desta disposicdo, inclusive por multas e outros 6nus
decorrentes de execugdo judicial ou impostas pelo Poder Publico aos bancos, desde que
esgotadas as medidas judiciais e administrativas cabiveis. Do fato dar-se-4 ciéncia ao
sindicato, imediatamente.

PARAGRAFO QUINTO

As importancias descontadas de cada empregado, conforme estabelecido nesta clausula,
serdo recolhidas pelos bancos por meio de cheque nominal acompanhado de relacdo dos
empregados, a Federacao dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios dos Estados
de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul, com endereco na Rua Boa Vista, 76 - 10° andar, CEP
01014-000, Sao Paulo, das 9h00 as 17h00.

PARAGRAFO SEXTO

A Federacdo repassara aos sindicatos convenentes importancia equivalente a 80% (oitenta
por cento) do total recolhido dos empregados na respectiva base territorial.

PARAGRAFO SETIMO

Os descontos ndo repassados as entidades sindicais no prazo estipulado no caput desta
clausula serdo acrescidos de:

a) atualizacdo monetaria, com base nos critérios de corre¢do dos débitos trabalhistas, a partir
do 1° dia de atraso (décimo primeiro dia apds o desconto);

b) juros de mora de 1% (um por cento) ao més, a partir do trigésimo dia de atraso.

PARAGRAFO OITAVO

No conceito de salario bruto/remuneragdo nao se incluem eventuais adiantamentos ou abono
de férias, bem como parcelas atinentes a gratificagdo semestral ndo mensalizada, ao 13°
salario e a PLR, salvo disposi¢ao especifica para cada entidade.

PARAGRAFO NONO
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O desconto a que se refere o caput desta cldusula observara os valores e os prazos para
oposicao para a base territorial de cada Sindicato convenente, como segue:

I — Para os SEEBs com sede no Estado de Sao Paulo:

a)

b)

SEEB de Andradina (base territorial: Andradina, Aparecida D'Oeste, Castilho,
Guaracai, Ilha Solteira, Itapura, Lavinia, Marinépolis, Mirandépolis, Muritinga do
Sul, Nova Independéncia, Palmeira D'Oeste, Pereira Barreto, Sdo Francisco, Sud e
Menuci, Suzandépolis): Desconto de 1/30 (um trinta avos) de todas as verbas salariais dos
integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com o nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, entregue individual e pessoalmente, nos dias 17, 18, 19, 20 e 21 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com endereco na Estrada Vicinal Sebastido Lourenco da Silva,
KM 03, Andradina/SP, no horario das 8:00 as 17:00 horas, conforme publicagdo de “Aviso
de Desconto Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Aracatuba (base territorial: (Auriflama, Alto Alegre, Aracatuba, Bento de
Abreu, Bilac, Birigui, Brauna, Buritama, Clementina, Coroados, Floreal, Gabriel
Monteiro, Gastido Vidigal, General Salgado, Glicério, Guararapes, Guzolindia,
Magda, Moncoes, Nova Luzitania, Piacatu, Planalto, Rubiacea, Santopolis do Aguapei,
Turiuba, Valparaiso): Desconto de 2% (dois por cento) sobre todas as verbas salariais dos
integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposicao pdde ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com o nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, entregue individual e pessoalmente, no periodo de 1 a 12 de setembro de 2005, na
sede do Sindicato, com endere¢o na Rua Clévis Pestana, 495 — Aragatuba/SP, no horario
das 9:00 as 16:00 horas, conforme publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial —
Bancarios”.

SEEB de Campinas (base territorial: Aguai, Aguas da Prata, Aguas de Lindéia,
Americana, Amparo, Artur Nogueira, Cabretuva, Campinas, Cosmopolis, Elias Fausto,
Engenheiro Coelho, Espirito Santo do Pinhal, Estive Gerbi, Holambra, Hortolandia,
Indaiatuba, Itapira, Itatiba, Jaguariuna, Lindodia, Louveira, Mogi Guacu, Mogi Mirim,
Monte Alegre do Sul, Monte Mor, Morungaba, Nova Odessa, Paulinia, Pedreira, Santo
Antonio da Posse, Santo Antonio do Jardim, Sao Joao da Boa Vista, Serra Negra,
Socorro, Sumaré, Valinhos, Vinhedo): Percentual a 1% (um por cento) de todas as verbas
salariais (salario base, gratificagdo de funcdo, gratificagdo de caixa, adicional noturno e
horas extras) dos integrantes da categoria, com valor minimo de R$ 15,00 (quinze reais) ¢
maximo de R$ 64,00 (sessenta e quatro reais) no més de outubro de 2005.
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O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com o nome, qualificagdo, numero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, entregue individual e pessoalmente, no periodo de 12 a 21 de outubro de 2005, na
sede do Sindicato, com endere¢o na Rua Ferreira Penteado, 460 — Campinas/SP, no horério
das 9:00 as 17:00 horas, conforme publicagdo de “Aviso de Desconto Assistencial —
Bancarios”.

d) SEEB de Franca (base territorial: Aramina, Buritizal, Cristais Paulistas, Franca,

Guara, Igarapava, Ipuia, Itirapuda, Ituverava, Jeriquara, Patrocinio Paulista,
Pedregulho, Restinga, Ribeirao Corrente, Rifaina, Sdo Joaquim da Barra, Sao José da
Bela Vista): Desconto de 1/30 (um trinta avos) de todas as verbas salariais dos integrantes
da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢do sera exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de proprio
punho, devendo constar o nome, qualificagao, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 17 a 20 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com enderego a Rua José Bonifacio, 1479 — Franca/SP, no
horéario das 8:00 as 17:00 horas, conforme publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial —
Bancarios”.

SEEB de Guaratingueta (base territorial: Aparecida, Areias, Bananal, Cachoeira
Paulista, Cruzeiro, Cunha, Guaratingueta, Lavrinhas, Lorena, Piquete, Queluz, Sao
José do Barreiro, Silveiras): Desconto de 1,5% (um e meio por cento) sobre todas as
verbas salariais dos integrantes da categoria, até o teto de R$ 50,00 (cinqiienta reais), no
més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢do pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, devendo constar o nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa
em que trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 14 a 21 de outubro
de 2005, na sede do Sindicato, com endereco a Rua Sete de Setembro, 36 -
Guaratingueta/SP, no horario das 8:00 as 18:00 horas, conforme publicagdo de “Aviso de
Desconto Assistencial — Bancarios”.

f) SEEB de Jau (base territorial: Arapei, Arealva, Bariri, Barra Bonita, Boa Esperanca

do Sul, Bocaina, Boracéia, Botucatu, Brotas, Dois Cérregos, Canas, Dourado, Igaracu
do Tieté, Itaja, Itapui, Jau, Macatuba, Mineiros do Tieté, Nova Europa, Pederneiras,
Potim, Ribeirdo Bonito, Sio Manoel, Torrinha): Desconto de 2% (dois por cento) sobre
todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, limitado ao teto de R$ 82,00 (oitenta e
dois reais), no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 15 a 24 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com endereco na Rua Louren¢o do Prado, 364 — Jau/SP, no
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horario das 9:00 as 17:00 horas, conforme publicagdo de “Aviso de Desconto Assistencial —
Bancarios”.

g) SEEB de Lins (base territorial: Avanhandava, Balbinos, Barbosa, Cafelandia,

Guaranta, Guaicara, Getulina, Guaimbé, Lins, Penapolis, Pirajui, Pongai, Promissao,
Reginépolis, Sabino, Uru): Desconto de 1/30 (um trinta avos), limitado a R$ 100,00 (cem
reais), de todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.
O direito de oposi¢do pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, a ser entregue individual e pessoalmente, na sede do Sindicato, com enderego na
Rua Rio Branco, 130, Lins/SP, no periodo de 15 a 24 de outubro de 2005, no horario das
8:30 as 17:00 horas, conforme publicagdo de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.

h) SEEB de Marilia (base territorial: Alvaro de Carvalho, Alvilandia, Campos Novos

Paulista, Chavantes, Echapora, Garc¢a, Ipaucu, Julio Mesquita, Lupércio, Marilia,
Ocaucu, Oriente, Oscar Bressane, Ourinhos, Salto Grande, Sao Pedro do Turvo, Vera
Cruz): Desconto de 2% (dois por cento) sobre todas as verbas salariais, limitados ao teto de
R$ 90,00 (noventa reais) dos integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposicao pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 17 a 21 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com endere¢o na Rua Sao Luiz, 1571 — Marilia/SP, no horario
das 8:00 as 17:00 horas, conforme publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial —
Bancarios”.

i) SEEB de Piracicaba e Regiso (base territorial: Aguas de Sao Pedro, Anhembi, Bofete,

»

Capivari, Cerquilho, Charqueada, Conchas, Jumirim, Laranjal Paulista, Maristela,
Mombuca, Pardinho, Pereiras, Piracicaba, Porangaba, Rafard, Rio das Pedras, Santa
Barbara D'Oeste, Santa Maria da Serra, Sdo Pedro, Tieté): Desconto de 1/30 (um trinta
avos) de todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.
O direito de oposicdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, devendo constar o nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa
em que trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, na sede do Sindicato, com
endereco a Rua XV de Novembro, 549 - Piracicaba/SP, no horario das 09:00 as 17:00 horas,
no periodo de 17 a 27 de outubro de 2005, conforme publicagdo de “Aviso de Desconto
Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Presidente Venceslau (base territorial: Caiud, Cuiaba Paulista, Euclides da
Cunha, Maraba Paulista, Piquerobi, Primavera, Presidente Epitiacio, Presidente
Venceslau, Rosana, Santo Anasticio, Teodoro Sampaio): Desconto de 1/30 (um trinta
avos) de todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.
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O direito de oposi¢do pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, devendo constar o nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa
em que trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 17 a 27 de outubro
de 2005, na sede do Sindicato, com endereco a Rua Antonio Marques Silva, 2.245 —
Jd.Morada do Sol — Presidente Venceslau/SP, no horario das 09:00 as 17:00 horas, conforme
publicacao de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.

k) SEEB de Ribeirao Preto (base territorial: Altindpolis, Barrinha, Batatais, Bento

)

Quirino, Brodosqui, Buenépolis, Caconde, Cajuru, Candia, Casa Branca, Cassia dos
Coqueiros, Cravinhos, Cruz das Posses, Divinolandia, Dumont, Guariba, Guatapara,
Itobi, Jaboticabal, Jardin6polis, Jurucé, Jurupema, Luiz Antonio, Matdo, Mocéca,
Moraes Sales, Nuporanga, Orlandia, Pontal, Pradodpolis, Ribeirdo Preto, Sales de
Oliveira, Santa Cruz da Esperanca, Santa Rosa do Viterbo, Santo Antonio da Alegria,
Sao Benedito das Areias, Sao José do Rio Pardo, Sao Sebastiao da Grama, Sao Simao,
Serra Azul, Serrana, Sertaozinho, Tapiratiba, Taquaritinga, Vargem Grande do Sul):
Desconto de 1/30 (um trinta avos) de todas as verbas salariais dos integrantes da categoria,
no més de outubro de 2005.

O direito de oposicdo pdde ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 11 a 20 de agosto de 2005,
na sede do Sindicato, com endereco na Rua Prudente de Morais, 1214 - Ribeirdo Preto/SP,
no horario das 08:30 as 16:00 horas, conforme publicagdo de “Aviso de Desconto
Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Rio Claro (base territorial: Analiandia, Araras, Conchal, Cordeirdpolis,
Corumbatai, Ipeuna, Itirapina, Leme, Rio Claro, Santa Gertrudes, Santa Cruz da
Conceicio): Desconto de 1/30 (um trinta avos), de todas as verbas salariais, dos integrantes
da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢do pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 18 a 25 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com endereco na Rua 03, n°® 1887 — Rio Claro/SP, no horario
das 08:00 as 15:00 horas, conforme publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial —
Bancérios”.

m) SEEB de Santos (base territorial: Bertioga, Cubatao, Guaruja, Itanhaém, Mongagua,

Peruibe, Praia Grande, Santos, Sao Vicente, Vicente de Carvalho): Desconto de 2%
(dois por cento) sobre o salario bruto, dos integrantes da categoria, no més de outubro de
2005.

O direito de oposicao pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
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trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, na sede do Sindicato, com enderego na
Rua Washington Luiz, 140, no periodo de 17 a 22 de outubro de 2005, no horario das 08:00
as 18:00 horas de 17 a 21 e no horario das 8:00 as 12:00 horas no dia 22, conforme
publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Sao Carlos (base territorial: Américo Brasiliense, Descalvado, Ibaté,
Pirassununga, Porto Ferreira, Rincdo, Santa Cruz das Palmeiras, Santa Lucia, Santa
Rita do Passa Quatro, Sao Carlos, Tambat): Desconto de 1/30 (um trinta avos) de todas
as verbas salariais dos integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 14 a 23 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, na Rua 13 de maio, 2206 — Sao Carlos/SP, no horario das 10:00
as 16:00 horas, conforme publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.
SEEB de Sao José dos Campos (base territorial: Campos do Jordao, Caraguatatuba,
Guararema, Ilha Bela, Jacarei, Jambeiro, Monteiro Lobato, Paraibuna, Jambeiro,
Santa Branca, Santa Isabel, Sao José dos Campos , Sao Sebastiao): Desconto de 1/30
(um trinta avos), limitado a R$ 80,00 (oitenta reais), do salario reajustado de todos os
integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢do pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 14 a 23 de novembro de
2005, na sede do Sindicato, na Rua Dr. Méario Galvao, 318 — Sdo Jos¢ dos Campos/SP e nas
sub-sedes de Jacarei e Caraguatatuba, no horario das 09:00 as 17:00 horas, conforme
publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Sao José do Rio Preto (base territorial: Adolfo, Altair, Bady Bassit, Balsamo,
Guapiacu, Guaraci, Icem, Jaci, Macaubal, Mendonca, Mirassol, Mirassolandia,
Monte Aprazivel, Neves Paulista, Nhandeara, Nipoa, Nova Granada, Olimpia, Onda
Verde, Orindiuva, Palestina, Paulo de Farias, Poloni, Pontes Gestal, Riolandia, Sao
José do Rio Preto, Sebastinopolis do Sul, Tanabi, Unido Paulista): Desconto de 1/30 (um
trinta avos) de todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, no més de outubro de
2005.

O direito de oposi¢do pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 19 a 28 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com endere¢o na Rua Coronel Spinola de Castro, n°® 3.057 - Sao
José do Rio Preto/SP, no horério das 08:00 as 18:00 horas, conforme publica¢do de “Aviso
de Desconto Assistencial — Bancarios”.
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q) SEEB de Sorocaba (base territorial: Aluminio, Angatuba, Apiai, Aracariguama,

Aracoiaba da Serra, Boituva, Buri, Capao Bonito, Capela do Alto, Cesario Lange,
Guapiara, Guarei, Ibiuna, Iperd, Itabera, Itapetininga, Itapeva, Itararé, Itu,
Mairinque, Paranapanema, Piedade, Pilar do Sul, Porto Feliz, Ribeira, Ribeirdo
Branco, Salto, Salto de Pirapora, Sao Miguel Arcanjo, Sio Roque, Sarapui, Sorocaba,
Tapirai, Tatui, Votorantim): Desconto de 1/30 (um trinta avos) de todas as verbas salariais
com teto de R$ 80,00 (oitenta reais) dos integrantes da categoria, no més de outubro de
2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com o nome, qualificagdo, numero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 19 a 21 de outubro de
2005, na sede do Sindicato de segunda a sexta-feira, com endere¢o a Rua Itaquera, 217 —
Vila Barao — Sorocaba/SP, das 09:00 as 17:00 horas, conforme publicagdo de “Aviso de
Desconto Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Tupa (base territorial: Adamantina, Bastos, Dracena, Flora Rica, Florida
Paulista, Herculindia, lacri, Itapuru, Inubia Paulista, Junqueirépolis, Lucélia,
Luiziania, Mariapolis, Monte Castelo, Nova Guataporanga, Osvaldo Cruz, Ouro
Verde, Pacaembu, Panorama, Parapui, Paulicéia, Pompéia, Queiroz, Quintana,
Rindpolis, Sagres, Salmourao, Santa Mercedes, Sao Joao do Pau D'Alho, Tupa, Tupi
Paulista): Desconto de 1 (hum) dia de trabalho do saldrio de todos os integrantes da
categoria, com teto de R$ 100,00 (cem reais), no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 17 a 26 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com endere¢o na Tibor Krauss, 140, Tupa/SP, das 09:00 as
17:00 horas, conforme publicacdo de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Votuporanga (base territorial: Alvares Florence, Américo de Campos,
Cardoso, Cosmorama, Dolcinépolis, Estrela D'Oeste, Fernanddpolis, Guarani D'Oeste,
Indiapora, Jales, Maced6nia, Meridiano, Mira Estrela, Ouroeste, Paranapui,
Pedrandpolis, Populina, Rubinéia, Santa Albertina, Santa Clara D’Oeste, Santa Fé do
Sul, Santa Rita D'Oeste, S.J. das Duas Pontes, Trés Fronteiras, Turmalina, Urania,
Valentim Gentil, Votuporanga): Desconto de 3,33% (trés inteiros e trinta e trés
centésimos por cento) do salario bruto, dos integrantes da categoria, no més de outubro
de 2005.

O direito de oposicao pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, e ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 19 a 28 de outubro de
2005, no horario das 8:00 as 18:00 horas, na sede do Sindicato, com endereco na Rua
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Tibagi, n® 455 — Centro — Votuporanga/SP, conforme publicacdo de “Aviso de Desconto
Assistencial — Bancarios”.

II — Para os SEEBs com sede no Estado de Mato Grosso do Sul

a)

b)

d)

SEEB de Campo Grande (base territorial: Alcindpolis, Anastiacio, Anaurilindia,
Aquidauana, Bandeirantes, Bodoquena, Bonito, Camapui, Campo Grande, Chapadao
do Sul, Corguinho, Costa Rica, Coxim, Dois Irmaos do Buriti, Guia Lopes de Laguna,
Jardim, Miranda, Nioaque, Pedro Gomes, Ribas do Rio Pardo, Rio Negro, Rio Verde
de Mato Grosso, Rochedo, Sao Gabriel D’Oeste, Sidrolandia, Sonora, Terenos):
Percentual de 1,5% (um e meio por cento) sobre as verbas salariais fixas, dos integrantes
da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, como nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, a ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 17 a 26 de outubro de
2005, na sede do Sindicato, com endere¢o na Rua Bardo do Rio Branco, 2652 — Campo
Grande/MS, no horario das 09:00 as 17:00 horas, conforme publicacdo de “Aviso de
Desconto Assistencial — Bancarios”.

SEEB de Corumba (base territorial: Corumba): Desconto de 1/30 (um trinta avos) de
todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢ao pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com o nome, qualificacdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, a ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 18 a 29 de outubro de
2005, excetuados sdbados domingos e feriados, na sede do Sindicato, com endereco na Rua
Delamare, 619 — Corumba/MS, no horario das 8h00 as 17h00, conforme publicacdo de
“Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios™.

SEEB de Navirai (Base territorial: Angélica, Bataipora, Eldorado, Iguatemi, Itaquirai,
Ivinhema, Japora, Mundo Novo, Navirai, Nova Andradina, Novo Horizonte do Sul,
Sete Quedas, Tacuru): Desconto de 1/30 (um trinta avos) de todas as verbas salariais dos
integrantes da categoria, no més de outubro de 2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, a ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 17 a 27 de outubro de
2005, excetuados sabados, domingos e feriados, na sede do Sindicato, com endereco na Rua
Julio Soares de Souza Filho, 38 — Navirai/MS, no horario das 08h00 as 16h00 horas,
conforme publicagdo de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.

Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Ponta Pora (base
territorial: Amambai, Antonio Joao, Aral Moreira, Bela Vista, Caracol, Coronel
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Sapucaia, Laguna Caarapa, Paranhos, Ponta Pora, Porto Murtinho): Desconto de 1/30
(um trinta avos) de todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, no més de
outubro de 2005.

O direito de oposi¢cdo pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, a ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 18 a 25 de outubro de
2005, excetuados sabados, domingos e feriados, na sede do Sindicato com endereco na Rua
Vinicius do Nascimento, 120 — Bairro da Mooca — Ponta Pora/MS, no horario das 09:00 as
15:00 horas, conforme publicagao de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancarios”.

e) Sindicato dos Empregados em Estabelecimentos Bancarios de Trés Lagoas (base
territorial: Agua Clara, Aparecida do Tabuado, Brasilandia, Cassilindia, Chapadao
do Sul, Inocéncia, Paranaiba, Santa Rita do Pardo, Selviria, Trés Lagoas): Desconto de
1/30 (um trinta avos) sobre todas as verbas salariais dos integrantes da categoria, no meés
de outubro de 2005.

O direito de oposi¢do pode ser exercido mediante entrega de requerimento manuscrito de
proprio punho, com nome, qualificagdo, nimero da CTPS e nome da empresa em que
trabalha, a ser entregue individual e pessoalmente, no periodo de 14 a 28 de outubro de
2005, excetuados os sabados, domingos e feriados, na sede do Sindicato, com endereco na
Rua Mirio Elviro Mancini, 484 — Trés Lagoas/MS, no horario das 08:00 as 17:00 horas,
conforme publica¢do de “Aviso de Desconto Assistencial — Bancérios”.

CLAUSULA

TRIGESIMA QUARTA QUADRO DE AVISOS

Os bancos colocardo a disposi¢ao das entidades profissionais quadro para afixagdo de comunicados

oficiais de interesse da categoria que serao encaminhados, previamente, ao setor competente do

banco, para os devidos fins, incumbindo-se este da sua afixa¢do dentro das vinte e quatro horas

posteriores ao recebimento. Nao serdo permitidas matérias politico-partidarias ou ofensivas a quem

quer que seja.

CLAUSULA PARTICIPACAO EM CURSOS E ENCONTROS SINDICAIS
TRIGESIMA QUINTA
Os dirigentes sindicais eleitos, ndo beneficiados com a freqiliéncia livre prevista na clausula
Freqiiéncia Livre do Dirigente Sindical, poderdo ausentar-se do servigo, para participagdo em
cursos ou encontros sindicais, até 3 (trés) dias por ano, observada a limitacao de 2 (duas) auséncias
simultdneas por estabelecimento, desde que pré-avisado o banco, por escrito, pelo respectivo
sindicato profissional, com a antecedéncia minima de 7 (sete) dias uteis.

PARAGRAFO UNICO

A auséncia nestas condi¢des sera considerada como falta abonada e dia de trabalho efetivo

para todos os efeitos legais.
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CLAUSULA

TRIGESIMA SEXTA SINDICALIZACAO
Facilitar-se-a as entidades profissionais convenentes a realizagdo de campanha de sindicalizagao, a
cada 12 (doze) meses, em dia, local e horario previamente acordados com a direcao do banco.

SAUDE NO TRABALHO:

CLAUSULA CIPA - COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO
TRIGESIMA SETIMA DE ACIDENTES

Os bancos encaminhardo copia do ato convocatorio de eleicdes da CIPA, a entidade sindical
profissional local, na mesma data da sua divulgacdo aos empregados.

CLAUSULA

TRIGESIMA OITAVA EXAMES MEDICOS ESPECIFICOS

O empregado poderd solicitar exames médicos especificos, que serdo realizados a critério de
médico indicado pelo banco. Os resultados serdo fornecidos ao empregado solicitante.
CLAUSULA

TRIGESIMA NONA POLITICA SOBRE AIDS

As partes ajustam entre si a manuten¢do e continuidade dos trabalhos da Comissdo Paritéria,
constituida nos termos Clausula Quadragésima da Convengdo Coletiva 1992/1993 e mantida nos
instrumentos subseqiientes.

|

PARAGRAFO UNICO
E vedado ao banco a exigéncia de exames médicos para diagnostico do virus da doenga.

CLAUSULA ASSISTENCIA MEDICA E HOSPITALAR
QUADRAGESIMA EMPREGADO DESPEDIDO

O empregado dispensado sem justa causa, a partir de 1°.09.2005, podera usufruir dos convénios de
assisténcia médica e hospitalar contratados pelo banco, pelos periodos abaixo especificados,
contados do ultimo dia de trabalho efetivo e determinados conforme tempo de casa, mantidas as
condig¢des do plano ao qual se vincula o empregado, respeitadas as situagdes mais favoraveis.

Vinculo Empregaticio com o Banco Periodo de Utilizacdo do Convénio
Até 5 (cinco) anos 60 (sessenta) dias
Mais de 5 (cinco) até 10 (dez) anos 90 (noventa) dias
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Mais de 10 (dez) até 20 (vinte) anos 180 (cento ¢ oitenta) dias
Mais de 20 (vinte) anos 270 (duzentos e setenta) dias
PARAGRAFO UNICO

Os empregados dispensados, sem justa causa, até 31 de agosto de 2005 estdo abrangidos
pelas condi¢des previstas na Convengao Coletiva de Trabalho 2004/2005.

CLAUSULA

QUADRAGESIMA PRIMEIRA ACIDENTES DE TRABALHO

Os bancos remeterdo aos sindicatos profissionais convenentes, mensalmente, as Comunicagdes de
Acidentes de Trabalho - CATs.

CLAUSULA

QUADRAGESIMA SEGUNDA COMISSAO DE SEGURANCA BANCARIA

As partes ajustam entre si a manutencdo e continuidade dos trabalhos da Comissdo de Seguranga
Bancdria, constituida pela Clausula Quadragésima Terceira da Convengdo Coletiva 1991/1992 e
mantida nos instrumentos subseqiientes.

CESSACAO DO CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABALHO:

CLAUSULA PRAZO PARA HOMOLOGACAO DE RESCISAO
QUADRAGESIMA TERCEIRA CONTRATUAL
Quando exigida pela lei, o banco se apresentara perante o 6rgdo competente, para a homologacao
da rescisao contratual dos empregados e pagamento das parcelas decorrentes, até o primeiro dia util
imediato ao término do contrato, ou dentro de dez dias contados da data da notificagdo da demissao,
quando da auséncia do aviso prévio, de sua indenizag¢do ou da dispensa do seu cumprimento. Fica
ressalvada a hipotese de abandono de emprego.
PARAGRAFO PRIMEIRO
Se excedido o prazo, o banco, até sua apresentagdo para homologacdo, pagard ao ex-
empregado importancia igual a que este receberia se vigorasse o contrato de trabalho.
PARAGRAFO SEGUNDO
Nao comparecendo o empregado, o banco dara do fato conhecimento a entidade
profissional, mediante comprovagao do envio ao empregado, com a antecedéncia minima de
3 (trés) dias, de carta ou telegrama de notificacdo do ato, o que o desobrigara do disposto no
paragrafo anterior.
PARAGRAFO TERCEIRO
Comparecendo o empregador, mas nao o empregado para a homologacdo, o oOrgio
homologador dara comprovagédo da presenga do banco nesse ato. E admitida a homologagio
com ressalva.
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PARAGRAFO QUARTO
Quando a homologacao for realizada perante os sindicatos profissionais, o banco lhe pagara
a importancia de R$ 2,82 (dois reais ¢ oitenta e dois centavos), por homologacao, a titulo de
ressarcimento de despesas administrativas.
PARAGRAFO QUINTO
As disposigdes desta clausula ndo prevalecerdo em face de norma legal mais vantajosa sobre
a matéria.
CLAUSULA
QUADRAGESIMA QUARTA FERIAS PROPORCIONAIS
O empregado com menos de 1 (um) ano de servigo, que rescindir espontaneamente o seu contrato
de trabalho, fard jus a férias proporcionais de 1/12 (um doze avos) para cada més completo de
efetivo servigo ou fracdo superior a catorze dias.
CLAUSULA
QUADRAGESIMA QUINTA CARTA DE DISPENSA
A demissao imposta pelo empregador serda comunicada ao empregado por escrito.

APLICACAO E REVISAO CONTRATUAL:

CLAUSULA

QUADRAGESIMA SEXTA MULTA POR DESCUMPRIMENTO DA
CONVENCAO COLETIVA

Se violada qualquer clausula desta Convencao, ficard o infrator obrigado a pagar a multa no valor

de RS 16,00 (dezesseis reais), a favor do empregado, que sera devida, por agdo, quando da execugio

da decisdo judicial que tenha reconhecido a infragdo, qualquer que seja o numero de empregados

participantes.

DISPOSICOES TRANSITORIAS:

CLAUSULA
QUADRAGESIMA SETIMA COMPENSACAO DOS DIAS NAO TRABALHADOS
(GREVE)
Os dias ndo trabalhados no periodo 28.09.2005 a 13.10.2005 por motivo de paralisagdo serdo
compensados, a critério de cada banco, com a prestagdo de jornada suplementar de trabalho, no
periodo compreendido entre a data da assinatura desta convengao (17.10.2005) e 31.12.2005, e, de
conseqiiéncia, ndo serd considerada como jornada extraordinaria nos termos da lei.
PARAGRAFO UNICO

|
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Para os efeitos do caput desta clausula sdo considerados “dias nao trabalhados por motivo de
paralisacao” aquele em que nao se deu a prestacao de servigos, pelo empregado, durante a
jornada didria integral contratada.
CLAUSULA
QUADRAGESIMA OITAVA COMPLEMENTACAO DE PAGAMENTO
Eventuais diferencas de salario, de tiquetes-refeicao ou de cesta alimentacdo, relativas aos meses de
setembro e outubro, serdo satisfeitas até a folha de pagamento do més de novembro/2005.
PARAGRAFO UNICO
Os empregados demitidos a partir de 02.08.2005 receberdo as diferengas, apos o dia
30.10.2005, no prazo de 10 (dez) dias uteis da data do recebimento, pelo banco, de sua
solicitacdo por escrito.
CLAUSULA
QUADRAGESIMA NONA ABONO UNICO
Para os empregados ativos ou que estivessem afastados por doenca, acidente do trabalho e licenga-
maternidade, em 31.08.2005, serd concedido um abono Unico na vigéncia da Convencao Coletiva
de Trabalho 2005/2006, desvinculado do salario e de carater excepcional e transitorio, no valor de
R$ 1.700,00 (um mil e setecentos reais), a ser pago apos 10 (dez) dias uteis da data da assinatura da
convengao coletiva de trabalho.
PARAGRAFO PRIMEIRO
Ao empregado afastado do trabalho por auxilio-doenga previdenciario ou auxilio-doenca
acidentario, que faz jus a complementacdo salarial conforme disposto na Clausula
“Complementacdo de Auxilio-Doencga Previdencidrio e Auxilio-Doenga Acidentdrio” da
Convencao Coletiva de Trabalho 2004/2005, sera devido o pagamento do abono Unico. Ao
empregado afastado e que ndo faga jus a complementacdo salarial, prevista na Clausula
Vigésima Sexta desta Convencao Coletiva de Trabalho, sera devido o pagamento do abono
unico quando do seu retorno ao trabalho, se na vigéncia da Convengdo Coletiva de Trabalho
2005/2006.
PARAGRAFO SEGUNDO
Faz jus, ainda, ao abono tUnico, a ser pago no prazo de 10 (dez) dias uteis da data do
recebimento, pelo banco, de sua solicitagdo por escrito, o empregado dispensado sem justa
causa a partir de 02.08.2005, inclusive.

CLAUSULA

QUINQUAGESIMA INDENIZACAO ADICIONAL

O empregado dispensado sem justa causa, com data de comunicagdo da dispensa entre a data da
assinatura da presente convencdo (17.10.2005) até 31.03.2006, ndo computado, para este fim, o
prazo do aviso prévio indenizado, fard jus a uma indenizagdo adicional, nos valores abaixo
discriminados, a ser paga juntamente com as verbas rescisorias. Para os efeitos desta clausula, o
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empregado com data de comunicagdo de dispensa anterior a data da assinatura da presente
convengdo 17.10.2005, mesmo que o periodo de aviso prévio coincida ou ultrapasse esta data, ndo
faz jus a indenizac¢do adicional.

Vinculo Empregaticio com o Banco Indeniza¢io Adicional

Até 5 (cinco) anos 1 (um) valor do aviso prévio

Mais de 5 (cinco) até 10 (dez) anos 1,5 (um e meio) valor do aviso prévio
Mais de 10 (dez) até 20 (vinte) anos 2 (dois) valores do aviso prévio

Mais de 20 (vinte) anos 3 (tré€s) valores do aviso prévio
CLAUSULA

QUINQUAGESIMA PRIMEIRA REQUALIFICACAO PROFISSIONAL
No periodo de vigéncia desta Convencdo Coletiva de Trabalho, o banco arcard com despesas
realizadas pelos seus empregados dispensados sem justa causa a partir de 1°.09.2005, até o limite de
R$ 660,96 (seiscentos e sessenta reais e noventa ¢ seis centavos), com Cursos de Qualificagdo e/ou
Requalificagao Profissional, ministrados por empresa, entidade de ensino ou entidade sindical
profissional, respeitados critérios mais vantajosos.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O ex-empregado terd o prazo de 90 (noventa) dias, contados da data da dispensa, para

requerer ao banco a vantagem estabelecida.

PARAGRAFO SEGUNDO

O banco efetuard o pagamento, diretamente a empresa ou entidade, apds receber, do ex-

empregado, as seguintes informacdes: identificacdo da entidade promotora do curso,

natureza, duragdo, valor e forma de pagamento do curso.

PARAGRAFO TERCEIRO

O banco podera optar por fazer o reembolso ao ex-empregado.

PARAGRAFO QUARTO

Os empregados dispensados até 31.08.2005, estdo abrangidos pelas condi¢cdes da Convengao

Coletiva de Trabalho 2004/2005.

CLAUSULA

QUINQUAGESIMA SEGUNDA COMISSOES PARITARIAS

As partes ajustam entre si a manutencdo da Comissdo Paritdria de Saude do Trabalho e da
Comissao Paritaria sobre Terceirizagao.

CLAUSULA
QUINQUAGESIMA TERCEIRA COMISSOES TEMATICAS
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Além das Comissdes Paritarias pré-existentes, ficam também mantidas as seguintes Comissoes
Paritarias, para discutir e convencionar os temas abaixo:

a) acordo extrajudicial;

b) funcionamento das agéncias em horarios especiais;

c) jornadas especiais;

d) custo de agéncias pioneiras;

e) compensag¢do de horas extras;

f) 7* ¢ 8 horas;

g) auxilio educacional;

h) gratificagdo semestral;

1) estratégias de geragcdo de emprego;

1) estabilidade de dirigentes sindicais.
PARAGRAFO UNICO

As partes ajustam entre si o prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de assinatura desta
Convengao Coletiva de Trabalho, para se reunirem com a finalidade de discutir os seguintes
temas: jornada de trabalho, terceirizagao e estabilidade de dirigentes sindicais.

CLAUSULA
QUINQUAGESIMA QUARTA IGUALDADE DE OPORTUNIDADES
Os Sindicatos apresentardo resultado de pesquisa sobre o tema, abrindo discussdes entre as partes.

CLAUSULA
QUINQUAGESIMA QUINTA VIGENCIA
A presente Convencdo Coletiva de Trabalho tera a duragdo de 1 (um) ano, de 1° de setembro de
2005 a 31 de agosto de 2006.
Sao Paulo (SP), 17 de outubro de 2005
FEDERACAO NACIONAL DOS BANCOS
SINDICATO DOS BANCOS NOS ESTADOS DE SAO PAULO, PARANA,
MATO GROSSO E MATO GROSSO DO SUL

Marcio Artur Laurelli Cypriano Magnus Ribas Apostolico Alencar Naul Rossi
Presidente Superintendente de Relagdes do Trabalho OAB/SP 17.573
CPF 063.906.928-20 CPF 303.080.978-15 CPF 067.556.108-97
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COMISSAO NACIONAL DE NEGOCIACOES - FENABAN

Adib Miguel Eid Antonio Carlos Schwertner
Consultor de Relagdes do Trabalho Diretor
CPF 043.000.258-00 CPF 068.316.489-91
José Luiz Rodrigues Bueno Lilian Maria Ferezim Guimaraes
Diretor Diretora Executiva de Recursos Humanos
CPF 586.673.188-68 CPF 063.940.958-00
Marcelo José Alves dos Santos Marcos Augusto Caetano da Silva Filho
Vice-Presidente Diretor de Pessoas e Comunicagao
CPF 046.318.838-12 CPF 810.633.777-49

Marcos Roberto Carnielli
Diretor Gerente
CPF 520.458.208-82

FEDERACAO DOS EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS BANCARIOS DOS
ESTADOS DE SAO PAULO E MATO GROSSO DO SUL

David Zaia José Eduardo Furlanetto
Presidente OAB/SP 82567
CPF 919.440.558-00 CPF 018.566.618-30

P/Procuracio - SEEB DE ANDRADINA E REGIAO, SEEB DE ARACATUBA E REGIAO;
SEEB DE FRANCA E REGIAO; SEEB DE GUARATINGUETA E REGIAO; SEEB DE JAU E
REGIAO; SEEB DE LINS; SEEB DE MARILIA E REGIAO; SEEB DE RIO CLARO E REGIAO;
SEEB DE SANTOS E REGIAO; SEEB DE SAO CARLOS; SEEB DE SAO JOSE DO RIO
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PRETO E REGIAO; SEEB DE TUPA; SEEB DE VOTUPORANGA; SEEB DE CAMPO
GRANDE E REGIAO, SEEB DE CORUMBA MS; SEEB DE NAVIRAI E REGIAO MS; SEEB
DE PONTA PORA E REGIAO; SEEB DE TRES LAGOAS MS E REGIAO;

David Zaia
Presidente da FEEB SP e MS
CPF 919.440.558-00

SINDICATO DOS EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS
BANCARIOS DE CAMPINAS

Soénia Aparecida Aoki Zaia
Presidente
CPF: 868.052.828-53

SINDICATO DOS EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS
BANCARIOS DE PIRACICABA E REGIAO

José Antonio Fernandes Paiva
Presidente
CPF: 002.126.808-89

SINDICATO DOS EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS
BANCARIOS DE PRESIDENTE VENCESLAU E REGIAO

Sidnei de Paula Corral
Presidente
CPF: 778.902.808-15

SINDICATO DOS EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS
BANCARIOS DE RIBEIRAO PRETO E REGIAO

Arnaldo de Souza Benedetti
Presidente
CPF: 330.375.408-00
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SINDICATO DOS EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS
BANCARIOS DE SAO JOSE DOS CAMPOS E REGIAO

Maria de Lourdes de Oliveira
Presidente
CPF: 839.751.108-30

SINDICATO DOS EMPREGADOS EM ESTABELECIMENTOS
BANCARIOS DE SOROCABA

Julio César Machado
Presidente
CPF: 020.652.098-01

José Eduardo Furlanetto
OAB/SP 82.567
CPF 018.566.618-30
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