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RESUMO

Este trabalho apresenta a estrutura de uma aplicacdo de contabilometria para
integrar as etapas iniciais do processo de gestao, unindo o planejamento estratégico
e 0 planejamento econ6mico das organizacdes. Para a confirmacdo logica do
modelo utilizou-se os dados das demonstrages financeiras da Lojas Americanas
S/A — organizacdo que atua no ramo de varejo adicional — obtidas pelo site
Economatica, trimestrais e anuais dos anos de 1996 a 2014. A metodologia utilizada
foi uma pesquisa exploratéria com a aplicacdo de um estudo de caso, para a
construcdo de um modelo contabilométrico no planejamento econdmico empresarial.
Em seguida assumiu-se como representante do cenario macroecondmico as
variaveis da variacdo do PIB, Taxa Selic, IPCA, Rendimento da Caderneta de
Poupanca, Taxa de Desemprego e variacdo da Taxa de Cambio do délar norte-
americano. As técnicas contabilométricas utilizadas foram o método dos minimos
quadrados ordinarios, analise multivariada de dados, andlise de variancia,
correlacdo de Pearson, nivel de significAncia, multicolinearidade, defasagem
temporal e andlise de regressao linear multipla em painel de dados, seguido de
todos os testes necessarios para a validacdo estatistica do modelo. Utilizou-se de
um modelo probabilistico de regressao multipla com simulacédo de Monte Carlo, para
determinar premissas e parametros e construir cenarios empresariais, para em
seguida, por meio de um modelo contabilométrico, apurar a margem do lucro
operacional. A relevancia do trabalho foi comprovada na andlise bibliométrica
realizada sobre o termo contabilometria na base de dados Scopus, em que verificou-
se a auséncia da aplicacdo de simulacdo nessa area de estudos, bem como nos
resultados obtidos, que permitram mostrar que 0 modelo contabilométrico
construido € consistente e adequado para projecao das vendas futuras a partir das
variaveis macroecondmicas identificadas no planejamento estratégico, e a partir da
definicdo do valor das vendas, a projecdo dos resultados operacionais de uma
empresa. O modelo proposto também contempla o objetivo de ser inserido no

conjunto de instrumentos e sistemas de informacdes de controladoria estratégica.

Palavras-chave: Contabilometria, planejamento estratégico, planejamento

econdmico, planejamento orcamentario, simulacao.



ABSTRACT

This enssay presents the structure of an application contabilometria to integrate the
initial stages of the management process, linking strategic planning and economic
planning organizations. For logic verification model was used data from the financial
statements of Lojas Americanas S/A — organization that operates in additional retail
branch - obtained at Economatica, quarterly and yearly from 1996 to 2014. The
methodology used was a exploratory research with the application of a case study for
the construction of an accounting model in the business economic planning. Then it
was assumed to represent the macroeconomic scenario variables from GDP growth,
the Selic rate, IPCA, Savings Account of Income, Unemployment Rate and variation
of the US dollar exchange rates. The contabilométricas techniques used were the
method of ordinary least squares, multivariate data analysis, analysis of variance,
Pearson correlation, level of significance, multicollinearity, time delay and analysis of
multiple linear regression on data panel, followed by all the necessary tests for
statistical validation of the model. We used a probabilistic model of multiple
regression with Monte Carlo simulation to determine assumptions and parameters
and build business scenery, then through an accounting model, determine the margin
of operating income. The relevance of this study was proven in the bibliometric
analysis on the term contabilometria in the Scopus database, where it was the
absence of simulation application in this area of studies and the results obtained,
they were able to show that the accounting model built is consistent and suitable for
projection of future sales from the macroeconomic variables identified in the strategic
plan, and from the sales value of the setting, the projection of the operating results of
a company. The proposed model also includes the goal of being inserted in the

instrument cluster and information for strategic controlling systems.

Key-words: “Contabilometry”, strategic planning, economic planning, budget

planning, simulation.



LISTA DE QUADROS

Quadro 1: Linha do Tempo das Lojas AMEFICANAS ..........coeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 28
Quadro 2: Marcos Historicos da Estratégia nas Empresas. ..........ccceeeeeveeeeveeeeevvnnnnnnn. 39
Quadro 3: Processo Simplificado do Planejamento Estratégico...............cccevvvvvvnnnnn. 46
Quadro 4: Peso dos Grupos de Produtos € SEerVIGOS........coeevvvieeeiieieeieeeeeeeeeeeeeeee 110

Quadro 5: Medidas da Estatistica F ou p-Valor ...........c..eeeeviiiiiiiiiiiiiiieeeee e 125



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Niveis de Deciséo e Tipos de Planejamento..............ccceevvvveiviviiiieeeeeeeeenns 47
Figura 2:- ANAIISE SWOT ... e e e e e e e e 49
Figura 3: Exemplo de Analise de AMDIENtE...........coooiiiiiiiiiiiiiiiie e 52
1o 10 = B S T o Yo Ko [ O =T o = (o 1 SR 56
Figura 5: Visdo Geral do Processo de Gestéo Integrado com os Sistemas de
INFOIMAGDOES ... 58
Figura 6: Processo de Gestéo e o Sistema de Informagdo Contabil ......................... 59
Figura 7: Esquema Geral do Plano Or¢camentario...............cceeeiieeeeieieiiiiiiieieeeeeeeeennns 77
Figura 8: Rede de Expressdes Relevantes ............coccovvvvviiiiiiiiii e, 88

Figura 9: Densidade da Coocorréncia das Palavras no Periodo de 1982 a 2014 ....89
Figura 10: Estrutura do Modelo INtegrado.............uuuuuriuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 153
Figura 11: Sistema de Informac¢des de Controladoria Estratégica .......................... 159
Figura 12: Nova Estrutura dos Subsistemas de Informacdes da Controladoria

] (= =T o | oF= PR PPRRRPR 160



LISTA DE TABELAS

Tabela 1: Expressbes Relevantes na Pesquisa do Termo "accounting”................... 87
Tabela 2: Expressbes Relevantes para Contabilometria...........ccccccvvveviiiiiiiiiiinennnnn. 90
Tabela 3: Coeficientes da REQIESSAOD ........ccceviiviiiiiiiiii e 122
Tabela 4: Nivel de SIgnifiCANCIa ............ccoiiiiiiiiii e 126
Tabela 5: Correlacfes entre as Variaveis ...........ccevvvveeeiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 128

Tabela 6: Distribuicdo de Frequéncia da Receita Operacional Liquida
Estimada, Dividida €m BlOCOS..........cccouuiuiiiiie i 144

Tabela 7: Simulac&o da Receita Operacional Liquida para variacédo

(o (o TN o | = 30 [T 0 146
Tabela 8: Simulacdo da Receita Operacional Liquida para variagdes do PIB de

MENOS LU0 ..ot e e e e e e e e e 146
Tabela 9: Resultados Acumulados Médios da Demonstracédo do Resultado .......... 151
Tabela 10: Parametros de Variagfes (%) das Variaveis Independentes ................ 154

Tabela 11: Variacdes da Receita Operacional Liquida para Reducao
do PIB no Primeiro Trimestre de 2015 .........covuiiiiiiieiieeeecie e 154
Tabela 12: Simulacéo para a Receita Operacional Liquida para o ano de 2015 ....155

Tabela 13: Transformacao da Simulacdo Anual para Trimestral da Receita

OperacioNal LIQUITA ........ceeeiiiiiiiiiiiiiiee e 155
Tabela 14: Parametros de Referéncia para Simulagdo do Modelo de..................... 156
Tabela 15: Resultado da Busca dos Dados da Simulacédo de Monte Carlo ............ 157

Tabela 16: Determinagdo da Receita Operacional Liquida e do Lucro

(@] 0= = Lo o] = | 157



LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1: Expressoes Relevantes da Contabilometria.............ccccoeeeeeeeeeeeeee, 91
Gréfico 2: Variagdo da Receita Operacional Liquida por Trimestre ..............cc....... 106
Grafico 3: Variacdo do Resultado Real (Y) e Estimado (Y*) da

Receita Operacional Liquida — Regressao Modelo de Simulagdo 6 ................ 134
Gréfico 4: Variacdo do Resultado Real (Y) e Estimado (Y*) da Receita

Operacional Liquida — Regressdo Modelo de Simulagao 9...........cccccvvvvvvnnnnnnns 137
Grafico 5: Variacdo do Resultado Real (Y) e Estimado (Y*) da Receita

Operacional Liquida — Regressédo Modelo de Simulacdo 26..............cccceeeee.... 139
Gréfico 6: Distribuicdo de Frequéncia da Receita Operacional Liquida

na Simulagéo de Monte Carlo por BIOCOS ...........cceevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeieeeeeeee 143
Grafico 7: Distribuicdo de Frequéncia da Receita Operacional Liquida

na Simulacdo de Monte CarlO............ccoiiiii i 145



SUMARIO

INTRODUGAO ..ottt ettt ettt ettt ettt e et et e et e s st e ereestesneesteaneas 18
1.2 = OBJETIVO GERAL......oouiitiiee ettt n s 23
1.3 — OBJETIVOS ESPECIFICOS .....oouveieeeeeeeeeee ettt 23
1.4 = HIPOTESES... ..ottt ettt ettt eae et e e eteete et e saeeaeeee e 23
1.5 — JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DO TRABALHO.........cooviiiieeeeceeee e 24
1.6 — METODOLOGIA DO TRABALHO ..ottt 26
1.7 — LIMITACOES DO TRABALHO ......oooviiiee et 34
1.8 — ESTRUTURA DO TRABALHO ........coooiitiiieeeeceeee et 35
2 — PLANEJAMENTO E ESTRATEGIA ..ottt 37
2.1 — PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ......cuiiiiieieeeeeeeeee e 43
7 B N 1S =311V @ ) 49
2.1.2 — ANALISE DO AMBIENTE .....coctitieieeeteeeteete ettt eaene s 51
2.1.3 — ELABORAGCAO DE CENARIOS ......cooivieie ettt 53
2.2 — PLANEJAMENTO ECONOMICO ...ttt 61
2.2.1 — PLANEJAMENTO OPERACIONAL ......ocootitiieeeeeeeeeeeeeeee s 61
2.2.2 — EXECUCAO DO PLANEJAMENTO OPERACIONAL .....ccoovvevirieeeeeeeeee, 63
2.2.3 — CONTROLE DO PLANEJAMENTO OPERACIONAL.......c.ccooevireerireanas 65
2.3 — PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO .....oviiiiiieit e 67
2.3.1 — TIPOS DE ORCAMENTO .....ooiuiieieee oot 72
2.3.2 — ORGANIZACAO E ELABORACAO DO PLANO ORCAMENTARIO ............. 73
2.3.3 - ESTRUTURA DO PLANO ORCAMENTARIO.....c.ccocvivirieeeeeeeeee e 75
3 — METODOS QUANTITATIVOS E CONTABILOMETRIA ......coooviieeeeeeeeee e, 81
3.1 — O USO DA CONTABILOMETRIA......ootieieeee et ee e 85
3.2 — SIMULACAO OU METODO DE MONTE CARLO ......ccocvoveeieeeeeeeeeee e 92
3.1.1 = NUMEROS ALEATORIOS .....oooteiieceeeeeee ettt 95
3.1.2 — DISTRIBUICAO DE PROBABILIDADE ........cviiiieeeeeeeeeee e 96

4 — ESTUDO DE CASO: APLICACAO DE CONTABILOMETRIA NO
PLANEJAMENTO ECONOMICO DE UMA EMPRESA DE VAREJO
NACTIONAL ...t e eaanns 100



4.1 — PRESSUPOSTOS DO PLANEJAMENTO ECONOMICO ......c.ccocveveererenne. 102

4.2 — COLETA DE DADOS E DESCRICAO DAS VARIAVEIS.........cccccovvvieennnnn 103
4.2.1 — RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA.......cooviieiieeeeeeeeeee e 105
4.2.2 — PRODUTO INTERNO BRUTO = PIB ......cooiiiieieieecteeeee e 107
A.2.3 = TAXA SELIC ...ttt ettt ettt e aens 108
4.2.4 — INDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO — IPCA .....c.cccoveveuerenne. 109
4.2.5 — TAXA DA CADERNETA DE POUPANCA ......cooveiictiecieeeeeee e 111
4.2.6 — TAXA DE DESEMPREGO .......ccoouiiiieeeeieieeeeeeeee ettt 112
A4.2.7 = TAXA DE CAMBIO .......cooeieeeeeeeeeeeeeee ettt st eneaens 112
4.3 — DETERMINACAO DA EQUACAO DO MODELO DE REGRESSAO.............. 114
4.3.1 — ANALISE MULTIVARIADA DOS DADOS ......ccooveiieiieeieeeeeeeeeeee e 116
4.3.2 —=TESTE DE HIPOTESE ......oiuiiieeteeeeeeeeeee et 117
4.3.3 = NIVEL DE SIGNIFICANCIA.......cooiieieeeeeeeeeeeee et 118
4.3.4 — GRAUS DE LIBERDADE .......ccocvetiveeeeeeeeeeeeeeeeee et e en e 119
4.3.5 — ANALISE DAS VARIAVEIS: CURTOSE, ASSIMETRIA, VARIANCIA E

CORRELAGCAO DE PEARSON......coiuiiieiiecteeetee et et n s 120
4.3.6 — FUNCAO DA REGRESSAO........cooiiieeeeeeeeeeeeeeee e 122
4.3.7 — ANALISE DE VARIANCIA ......ooooeieeeeecee et 125
4.3.8 — ANALISE DO TESTE P-VALOR OU VALOR-P.......c.ccocveiieiieeeeeeieeeneenns 126
4.3.9 — MULTICOLINEARIDADE .......ceovitieeieeeeeeeeeeeeee et 127
4.3.10 — AJUSTE DAS VARIAVEIS DA REGRESSAO........cccovevieeeeeeeeeeeeeeneenn 128
4.3.11 — AJUSTE DE DADOS: DEFASAGEM TEMPORAL .........coccovveviireereeneienn 130
4.3.12 — SELECAO DE VARIAVEIS: EXCLUSAO DA TAXA DA CADERNETA

DE POUPANGA ..ottt n e 135
4.3.13 — SELECAO DE VARIAVEIS: EXCLUSAO DA TAXA SELIC........cccvueee. 137
4.4 — SIMULACAO DE MONTE CARLO .....ocvoiieeeceeeeeeeeee et 141
4.4.1 — SIMULACOES DO MODELO DE APLICAGCAO INTEGRADA..........ccc........ 145
4.4.2 — PROJECAO ORCAMENTARIA .....coieeeeeceeeeeeeeeeeeeee e 147
4.4.2.1- PROJECAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS.......ccoveoeeveeeernn. 148
4.4.2.2 — PROJECAO DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO

=] 2 [ 1@ R = =T 150

4.5 — APLICACAO DE CONTABILOMETRIA NO PLANEJAMENTO
ECONOMICO: PROJECAO FUTURA.......c.eouiieeeteeeeeeeeeeee e 152



4.6 — APLICACAO DE CONTABILOMETRIA NO PLANEJAMENTO ECONOMICO:
UMA NOVA PROPOSTA PARA O SISTEMA DE INFORMACOES DA

CONTROLADORIA ESTRATEGICA......oviieeeeeeeeeeeeee e 158
B— CONCLUSAOD. ... .ottt ettt 162
5.1- RECOMENDAQ@ES PARA TRABALHOS FUTUROS ..., 165
BIBLIOGRAFIA ... ittt ettt e e e et e e e e e e e s s s b e e e e aeeeeeanns 166
APENDICES.......ootitiiieieteie sttt ettt e sttt et s et enns 178
APENDICE 1: Célculo Trimestral do Coeficiente Médio, indice de

Sazonalidade e Participacao nas Vendas. ........cccoeeeevvveeeiiiiiiiiieeeeeeeeien e 178
APENDICE 2: Variac&o Trimestral e Anual da Receita Operacional Liquida........... 179
APENDICE 3: Evolug&o do PIB (Produto INterno Bruto) ............ccccceveveeeveeereenennan. 180
APENDICE 4: Variacdo Anual dos Pontos Percentuais da Taxa Selic ................... 181
APENDICE 5: Variacdo Anual dos Pontos Percentuais do IPCA...........cc.ccoccuenn.... 182
APENDICE 6: Variacdo Anual dos Pontos Percentuais da Taxa da Caderneta

(o o U o= g or= N 183
APENDICE 7: Evolucdo Anual da Taxa de DESEMPrego........ccceveveeveeveereereereeneane. 184
APENDICE 8: Variacdo Anual Percentual da Taxa de CAMDIO...........c.cccoevveeeennene. 185
APENDICE 9: Variacbes Anuais e Correlacdes entre as Variaveis da

RegresSSA0 MUIIPIA ....ccoiieee e 186
APENDICE 10: Estatistica da REGreSSE0 .........ccceeevrevreeeeeeeeeeeeeeee e ee e, 187
APENDICE 11: Diferencas entre as Variacdes da Receita Operacional

Liquida Real e Estimada — Regressao Multipla do Modelo 6........................... 188
APENDICE 12: Diferencas entre as Variagdes da Receita Operacional

Liquida Real e Estimada — Regresséo Multipla do Modelo 9............cccccceeeeee. 189
APENDICE 13: Diferencas entre as Variacdes da Receita Operacional

Liquida Real e Estimada — Regressao Multipla do Modelo 26......................... 190
APENDICE 14: Dados das Variaveis Independentes.............cccoceeeeeeeeeereeenennn, 191

APENDICE 15: Simulacg&o de Monte Carlo para 10.000 simulacdes das
Variaveis INAEPENAENTES..........ucii i e e e e eeaanns 192
APENDICE 16: Distribuicdo de Frequéncia da Simulacdo de Monte Carlo ........... 193



APENDICE 17: Dados para os Célculo das Proporces — Analise Vertical da
Demonstracdo do Resultado do EXercicio (DRE) ........cccvvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee,



18

INTRODUCAO

E natural no ambiente empresarial a intensificacdo da complexidade dos
negdécios que cada vez mais passam a necessitar de instrumentos gerenciais para
ancorar o processo decisorio, considerando informagdes pertinentes originadas tanto
no ambito interno, quanto externo. O gestor, com 0 apoio de instrumentos
gerenciais, que permitem abarcar 0 maximo possivel dessa complexidade, passa a
ter melhores condigdes de conduzir e gerenciar a organizagao.

Com a evolugcdo da competitividade dos mercados, cada vez mais, as
organizacdes buscam novas tecnologias que permitam a administracdo vislumbrar
perspectivas futuras para as organizacdes. Os conceitos de planejamento
econdmico e planejamento estratégico estao definitivamente incorporados na gestao
das organizagoes.

Nas Ultimas décadas, observa-se um grande crescimento da
competitividade no ambiente empresarial. Segundo Bastos (2003), os niveis de
dinamismo e incerteza do mercado, cada vez mais elevados, refletem uma
hostilidade ambiental crescente, que ameaca a sobrevivéncia das empresas. Neste
sentido, segundo Branddo e Guimardes (1999), este ambiente traz como
consequéncia o desenvolvimento e a incorporacdo de novas tecnologias e modelos
de gestao.

A formulacdo de estratégias engloba um conjunto de critérios que
permitem avaliar projetos de investimentos dentro das oportunidades e restricdes de
cada organizagdo. Para tanto, os gestores necessitam de informacdes de nivel
estratégico e gerencial que possam demonstrar a dinAmica do negdcio em seu
contexto tanto micro quanto macroecondmico, como 0S riscos envolvidos, a
concorréncia e as mudancas de mercado.

Atualmente vivemos em uma sociedade baseada no conhecimento e as
organizacdes dependem cada vez mais da tecnologia da informacéo para realizar
todas as suas tarefas; como as execucbOes das operacOes diarias a tomada de
decisbes estratégicas. O ritmo de mudanca tem sido acelerado, desde que os
computadores pessoais tornaram-se um instrumento de trabalho normal em

qualquer ramo de atividade. As informag¢des individuais de cada microcomputador
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sdo compartilhadas e disponibilizadas em redes de informacgdes que englobam toda
a organizacdo. Cabe aos gestores a funcédo de, por meio do acesso a todas as
informacdes disponiveis, criar um sistema de apoio as tomadas de decisdes que
consiga otimizar seu tempo em analisar potenciais varidveis e resultados na
elaboracado das suas estratégias.

O planejamento estratégico € o ponto de partida e a etapa mais
importante do processo de gestdo empresarial. O processo de gestdo estratégica
compreende 0 planejamento, a execucdo e o controle. As etapas do processo de
gestao, contudo, ndo sao estanques, separadas. Ha um feedback ininterrupto entre
elas. Quando se inicia o planejado, automaticamente, ja se vislumbra o controle.

Administrar consiste em orientar, dirigir e controlar os esforcos de um
grupo de individuos para um objetivo comum (NEWMAN, 1991). O controle é a
etapa final do processo de gestdo, processo este que caracteriza-se pelo ciclo de
planejamento, execucdo e controle. O processo de controle aplica-se nas etapas de
execucao e confronta com o que foi planejado.

O termo controle, utilizado no inicio do século XX, era voltado ao
acompanhamento dos processos e se eles estavam sendo executados. Atualmente,
incorpora 0s termos monitoramento e avaliacdo, pois 0 controle visa regular o
trabalho, por meio do estabelecimento de padrbes de desempenho por antecipacéo,
monitoramento, em tempo real do desempenho da organizacdo e avaliar o
desempenho dos processos individualmente e coletivamente. Os resultados desse
controle sao realimentados para o sistema de planejamento, em que podem gerar
ajustes de acordo com as metas pré-estabelecidas pelos gestores da organizacao
(CARAVANTES; PANNO; KLOECKNER, 2005).

O processo decisorio esta vinculado na andlise de muitas alternativas,
onde constantemente s80 necessarios acessos em diversas bases de dados,
exigindo dos gestores o0 uso do raciocinio légico, interpretacéo dos fatos, construcao
de cenarios e correlacbes de varidveis de mercado com os resultados obtidos pela
organizacdo entre todas as informagcfes necessarias para as suas tomadas de
decisdes (DRIVER; MOCK, 1977).

Todo processo de controle administrativo envolve uma série de
caracteristicas essenciais. O controle deve oferecer total maleabilidade,

possibilitando a introducdo de mudancas decorrentes de alteracdes nos planos, e



20

deve ser eficiente, acusando e corrigindo o mais rapido possivel as falhas e erros
existentes.

Dentro das organizacdes o sistema de informacdo contabil € um
instrumento classico caracterizado para atuar na etapa de controle. Nesse aspecto é
fundamental ressaltar que o conceito de controle contabil ndo se limita ao controle a
posteriori. Cabe a contabilidade os trés momentos temporais de controle: controle
antecedente, concomitante e subsequente. Esta visdo caracteriza a contabilidade
como controladoria.

Para Martins (2004) o controle antecedente, € exercido na elaboragéo de
contratos, instrugcbes e regulamentos que disciplinam as atividades das
organizacdes. O controle concomitante, corresponde a vigilancia sobre o trabalho
administrativo, a medida que ele se processa como as operacbes de compra e
venda, arrecadacdo da receita entre outros. E o controle subsequente, é realizado
mediante a utilizacdo de relatérios contdbeis e extra contabeis, bem como a
realizacdo de auditorias que possibilitam o conhecimento das acfes efetivadas.

O controle antecedente também pode ser denominado de pré-controle e
refere-se as atividades de controle efetivadas antes da ocorréncia de um
determinado evento, com o0 objetivo de prevenir a ocorréncia de erros ou falhas.
Segundo Oliveira (2013) o planejamento estratégico, o planejamento orgcamentario e
os planos operacionais sdo instrumentos do controle antecedente ou pré-controle. O
controle concomitante ou atual compreende as atividades de controle em tempo real
e simultaneamente a realizacdo dos eventos, com o objetivo de gerar possibilidades
de eventuais intervencdes e correcdes, caso o0s resultados esperados ndo estejam
sendo alcancados. Ja o controle subsequente ou pds-controle, refere-se aos
instrumentos de avaliacdo apO0s a ocorréncia do evento, em que por meio de
relatérios gerenciais, pode-se verificar se 0s resultados obtidos foram ou néo
alcancados.

De acordo com Guerreiro (1989, p.24), apesar de as empresas possuirem
dados ou informacgdes frequentemente abundantes, eles nem sempre sdo suficientes
ou estdo estruturados de forma a subsidiar a formulacédo de planos, avaliacdo de
alternativas, execucdo das operacdes e medicdo de resultados. A contabilidade,
além de suas funcbes especificas, tem o seu aspecto gerencial, fornecendo
informacdes para 0s gestores que sao responsaveis pela dire¢cdo e controle de suas

operacoes.
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Pode-se dizer que a controladoria € responsavel pela gestdo econdmica
da empresa e tem um papel decisivo na elaboracdo de modelos e sistemas de
informacéo econdmico/financeiro de apoio aos gestores na tomada de decisdes, por
meio da indicacdo de alternativas, com base em avaliacbes quantitativas
necessérias na formulacdo de diretrizes taticas para o planejamento estratégico da

organizagao.

A controladoria atua no controle gerencial e permite 0 monitoramento dos
resultados econdmicos esperados, obtidos pela aplicacdo dos recursos disponiveis e
evidenciados pela estrutura patrimonial do ativo e passivo da organizagao,
maximizando as oportunidades e minimizando as ameacas inseridas no processo de

gestado do planejamento estratégico.

Contador (2003), diz que o ambiente de negdécios é muito volatil, o que
obriga as empresas a reverem sua estratégia num prazo médio em meses. Desta
maneira, pode-se dizer que cada gestor, devera determinar a melhor sequéncia de
informacBes e ferramentas para obter as diretrizes necessarias para 0 seu
planejamento estratégico.

Todos os instrumentos de gestdo a disposicdo dos gestores podem e
devem ser constantemente aprimorados. Nesse processo de aprimoramento, porque
ndo dizer refinamento, o uso de ferramental estatistco e matemético é
absolutamente valioso. Nos métodos de controle e da contabilidade gerencial a
empresa podera se valer de instrumental matematico-estatistico. Entre as inUmeras
possibilidades do uso da matematica e estatistica no processo de controle das
empresas, acrescentar possibilidades de aplicacdes no campo dos métodos

guantitativos aplicados a contabilidade, segundo este denominado contabilometria.

7

Atualmente, a contabilometria é o ramo da contabilidade que trata da
mensuracdo de relacdes econdmicas e financeiras e testa sua validade. Sé&o
meétodos quantitativos aplicados a contabilidade, em que as Ciéncias Matematicas
estdo integradas aos conceitos de mensuracdo contdbil e metodologias de
gerenciamento existentes, para detectar eventuais desvios ou distorgdes. E uma
analise econdémica na qual a abordagem teorica € comumente formulada em termos
matematicos explicitos, sendo combinada frequentemente por meio de
procedimentos estatisticos complexos com mensuragcdes empiricas dos fendmenos

comportamentais de carater econémico-financeiros.
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A contabilometria ndo seria a simples aplicagcdo de métodos quantitativos
nos problemas contabeis, mas sim as ciéncias matematicas integradas as ciéncias
contdbeis na resolugcdo de problemas concretos empresariais (ou de outras
entidades). Embora se saiba que as ciéncias matematicas na solucdo de certos
problemas praticos das ciéncias contdbeis servem como ferramenta, certamente ndo
€ essa a maior contribuicdo que as ciéncias mateméticas pode oferecer a
contabilidade (SANTOS; CORRAR, 2005b).

A utilizacdo de modelos contabeis baseados em métodos quantitativos
tem se tornado cada vez mais frequente em decorréncia do rapido desenvolvimento
da tecnologia da informacéo e da utilizacdo dos microcomputadores. E € tarefa dos
contadores transformar dados em informacfes capazes de influenciar decisbes e a
contabilometria ajuda a identificar e compreender varias relacdes possiveis entre 0s
elementos de realidade das empresas (FIGUEIREDO; MOURA, 2001).

Este trabalho objetiva propor uma aplicagdo da contabilometria ou
métodos quantitativos no planejamento econdmico das organizacdes, integrando o
planejamento estratégico, o planejamento operacional e o0 planejamento
orcamentéario. O planejamento econémico é a mensurag¢do econdmica e financeira
dos planejamentos operacional e orcamentario. O planejamento estratégico é o
processo gerencial que deve garantir retornos acima dos custos envolvidos para
aumentar as chances de sucesso dentro das principais politicas de tomadas de
decisdo, objetivando uma maior rentabilidade nos resultados esperados das
organizacfes. Para que isso seja possivel, realiza-se o planejamento operacional,
que é a elaboracdo das premissas a serem implementadas e o planejamento
orcamentério, que define a elaboragdo de planos de produgdo e vendas, para a

analise de viabilidade dos projetos determinados pelo planejamento estratégico.

As empresas, de modo geral, precisam desenvolver e utilizar ferramentas
gue lhes capacitem maximizar seus resultados, e desta maneira, o desenvolvimento
de um modelo de aplicagédo integrada de contabilometria (métodos quantitativos) no
planejamento econémico é fundamental para que os gestores possam dispor de
uma metodologia para um melhor gerenciamento de suas organizacdes. Diante do
exposto, pretende-se com a realizacdo deste trabalho demonstrar: como,
objetivamente, o instrumental de contabilometria pode ser utilizado no processo de

planejamento econdmico empresarial?
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1.2 - OBJETIVO GERAL

O objetivo geral do trabalho € realizar uma aplicacdo estruturada da
contabilometria no planejamento econémico empresarial, que integre o planejamento
estratégico, o planejamento operacional e o planejamento orgcamentario por meio da

integracao de variaveis macroecondémicas correntes e projetadas.

1.3 — OBJETIVOS ESPECIFICOS

Pretende-se oferecer com a realizacdo desse estudo de estruturacéo de
uma aplicacdo integrada de contabilometria no processo de planejamento

econdmico e empresarial das organizacdes, as seguintes contribuicfes especificas:

a) Efetuar uma revisdo de literatura sobre planejamento estratégico,
planejamento econdmico e planejamento orcamentario;

b) Apresentar o0s fundamentos de métodos quantitativos e
contabilometria;

C) Aplicar um modelo probabilistico em que se utiliza a simulagido de
Monte Carlo para determinacdo das projecbes de variaveis
macroecondmicas com um modelo deterministico contabilométrico no
planejamento econdmico empresarial, com base nas médias
acumuladas da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) de
uma empresa, em relacdo as variaveis que integrem a sua Receita

Operacional Ligquida.

1.4 — HIPOTESES

Hipotese € sindbnimo de suposicdo. Neste sentido, hipotese € uma
afirmacdo categoérica (uma suposicdo), que tente responder ao problema levantado

no tema escolhido para pesquisa. E uma pré-solucdo para o problema levantado. O
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trabalho de pesquisa, entdo, ird confirmar ou negar a hip6tese (ou suposi¢ao)
levantada (YIN, 2004).

A questdo chave deste trabalho € como uma aplicacdo estruturada de
contabilometria no planejamento econdémico empresarial, gue integre o
planejamento estratégico, 0 planejamento operacional e o0 planejamento
orcamentério, por meio de variaveis macroecondmicas correntes e projetadas, pode
ser utilizado para oferecer um plano que permita disponibilizar aos gestores das
organizacdes, as principais politicas de tomadas de decisdo, demandadas pelo
mercado, de maneira que possam determinar quais 0s ganhos e necessidades de
investimentos necessarios para atender a demanda do mercado.

Desta maneira, pode-se definir como hipdteses que norteardo este
estudo:

Ho = A aplicacao integrada de contabilometria ndo tem poder exploratorio
para as organizagdes em determinar os ganhos e necessidades de investimentos
para atender a demanda do mercado e

H, = A aplicacdo integrada de contabilometria tem poder exploratério
para as organizacdes em determinar os ganhos e necessidades de investimentos

para atender a demanda do mercado.

1.5 - JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DO TRABALHO

Uma boa capacidade de julgamentos, até pouco tempo, era considerada
como caracteristica de um bom gestor. Atualmente, essa boa capacidade de
julgamento néo é suficiente. Com a intensificacdo da complexidade dos negocios no
ambiente empresarial e com a evolugdo da competitividade dos mercados, tem-se
observado que no campo da contabilidade gerencial e da controladoria surge cada
vez mais, a necessidade de recorrer as ferramentas das ciéncias e das tecnologias,
para oferecer aos gestores meios de prever, acompanhar e monitorar essa evolugao

com maior profundidade.

E fundamental que os gestores apliguem métodos e ferramentas de
gerenciamento que permitam capturar as complexidades do ambiente econémico.

Porém, € igualmente importante, para o meio empresarial, verificar a praticidade
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dessas aplicacdes, uma vez que atualmente, verifica-se a necessidade de manipular
e correlacionar um namero cada vez maior de informag6es em um periodo cada vez

menor de tempo.

Existem trabalhos produzidos de métodos quantitativos aplicados a
gestdo de planejamento estratégico, planejamento operacional e planejamento
orgamentario, mas que tratam os eventos ou modelos decisérios de forma isolada.
A proposta € oferecer uma aplicacdo que integre essas trés areas por meio da
utilizacdo da contabilometria (métodos quantitativos), para que possa auxiliar os

gestores no gerenciamento e controle das organizagoes.

Pode-se dizer que atualmente os gestores utilizam ferramentas e analises
separadamente para analisar o planejamento estratégico e o0 planejamento
econdbmico: planejamento operacional e planejamento orcamentario. Criar uma
aplicacdo de contabilometria focada nos resultados encontrados individualmente,
mas correlacionados e interligados entre si ird proporcionar uma visdo mais clara e
objetiva do mercado e oferecer um plano que permita disponibilizar ao mesmo tempo
as principais politicas e estratégias de tomadas de decisdo, determinando maior

rentabilidade nos resultados esperados no gerenciamento das organizagoes.

As empresas precisam de consistentes estruturas de gestdo com
informagdes gerenciais, para apurar e informar resultados globais e, especialmente,
resultados por unidades, atividades e produtos, estabelecendo planos estratégicos e
possibilitando a continuidade no mercado. Independente do tamanho, do ramo de
atividade e do aspecto temporal, a gestdo de resultados, a competitividade e a
permanéncia no mercado podem ter sua ancora num eficiente e eficaz plano de

gestao.

Este trabalho permite demonstrar os procedimentos de analise estatistica
e multivariavel de dados no processo de planejamento econdmico e empresarial, por
meio de uma regressao linear multipla em painel de dados, permitindo obter relacdes
matematicas entre uma varidvel dependente que conecte a estrutura patrimonial e
de resultado das organizagbes com variaveis macroecondémicas e do mercado.
Desta maneira, pode-se determinar 0 quanto cada uma das variaveis
macroecondmicas estara influenciando nos resultados econdémicos e financeiros das

organizagoes.
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E nesse ponto que pretende-se inserir uma aplicacdo da contabilometria
ou métodos quantitativos no planejamento econbmico e empresarial das
organizacdes para, com base na andlise do ambiente e determinacédo de premissas
e parametros para a construcdo de cenarios empresariais, oferecer diretrizes para a

tomada de decisdo o mais proximo da sua realidade econdmica e financeira.

1.6 - METODOLOGIA DO TRABALHO

O desenvolvimento do trabalho € orientado por uma revisdo bibliogréfica
exploratéria com a aplicacdo de um estudo de caso, em que se pretende apontar
possiveis maneiras e procedimentos que poderdo ser seguidos e avaliados para a
construcdo de um modelo contabilométrico no planejamento econémico empresarial.

A pesquisa bibliografica constituiu-se de um exame das diversas
producdes, como livros, artigos e documentos sobre planejamento econdmico,
planejamento operacional, planejamento orcamentario, planejamento estratégico,
controladoria, contabilometria, pesquisa operacional, elaboracdo e construcdo de

cenarios empresariais.

Para Goode e Malik (1969), o Método do Estudo de Caso " ... ndo é uma
técnica especifica. E um meio de organizar dados sociais preservando o carater
unitario do objeto social estudado”. De outra forma, Tull (1976) afirma que "um
estudo de caso refere-se a uma analise intensiva de uma situacao particular" e
Bonoma (1985) coloca que o "estudo de caso é uma descricdo de uma situacdo
gerencial.

Yin (2004) afirma que "o estudo de caso € uma inquiricdo empirica que
investiga um fenbmeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, quando
a fronteira entre o fendbmeno e o contexto ndo € claramente evidente e onde
multiplas fontes de evidéncia séo utilizadas".

Pode-se dividir o estudo de caso em dois tipos: 0 método histoérico e o
método experimental. O caso do método historico serd recomendado quando nao
houver acesso ou controle pelo investigador aos eventos comportamentais, tendo

que lidar com um passado "morto” (YIN, 2004) sem dispor, por exemplo, de pessoas
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vivas para darem depoimentos e tendo que recorrer a documentos e a artefatos
culturais ou fisicos como fontes de evidéncias.

No caso do método experimental, as respostas a estas questbes sao
obtidas em situacées em que o investigador pode manipular o comportamento de
forma direta, precisa e sistematica, sendo-lhe possivel isolar variaveis, como no caso
de experimentos em laboratério. Ao fazer isto, deliberadamente se isola o fendbmeno
estudado de seu contexto (YIN, 2004).

Para Silva (2003, p. 51), todo “problema s6 encontrara solugéo, resposta
ou explicacdo por meio da pesquisa ou da comprovacéo dos fatos, pois ele delimita
a pesquisa e facilita a investigacdo”. No ambiente académico, a utilizacdo do
método de estudo de caso pode envolver tanto situacées de estudo em um unico
caso quanto situacdes de multiplos casos, estabelecendo similaridades entre
situacdes e, a partir dai, estabelecer uma base para generalizacdo, justificando a

generalizacdo de um caso para outro.

Os procedimentos metodoldgicos utilizados neste trabalho foram o
método dedutivo, uma vez que parte das teorias e leis consideradas gerais e
universais, para buscar explicar a ocorréncia de fendmenos particulares e a tipologia
de pesquisa do tipo experimental, pois por meio de observacbes de casos
particulares pode-se evidenciar a ocorréncia de aplicacdes e desta maneira, justificar
a coexisténcia de aspectos tedricos e praticos com demonstracdes de aplicacbes
independentes para integrar o planejamento econdmico com o0 planejamento

estratégico com o uso da contabilometria (YIN, 2004).

Os dados coletados para 0 nosso estudo sdo de dominio publico e foram
obtidos do software Economatica, onde selecionou-se como variavel dependente, os
valores da receita operacional liquida (vendas) trimestrais e anuais, de 1996 até
2014, da Lojas Americanas S/A, organizacdo que atua no ramo de varejo, que
comercializa em torno de quinhentos mil produtos e esta distribuida em todos os
estados brasileiros, dividida em cinco regides: sudeste, sul, centro-oeste, nordeste e
norte. Atualmente possui quatro centros de distribuicdo, em S&o Paulo, Rio de
Janeiro, Recife e Uberlandia. E composta por uma rede de lojas que chegam a seus
clientes por meio de um amplo sortimento de produtos e servicos em lojas fisicas,
via internet, televisdo, televendas, catalogos e quiosques, distribuidos pelos
departamentos: moda, celulares, informéatica, eletrodomésticos, brinquedos e bebés,
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livros e papelaria, esportes e saude, moveis e decoracao, beleza e perfumaria e
utilidades domeésticas. Pode-se visualizar no quadro 1, os principais acontecimentos
distribuidos ao longo do periodo compreendido entre a implementacdo do plano
Real no Brasil em 1994, até o final de 2014.

Quadro 1: Linha do Tempo da Lojas Americanas.

Ano Acontecimentos / Eventos

E formada a Wal-Mart Brasil S.A., joint venture que une Lojas
1994 Americanas S.A. e Wal-Mart Store Inc. — uma das maiores
cadeias mundiais de varejo, com sede nos Estados Unidos.

A administracdo da Lojas Americanas decide pela venda total da
1997 participacdo de 40% na Wal-Mart Brasil S. A. para a Wal-Mart
Store Inc. A decisao tem como objetivo a concentracdo de todos
0S recursos organizacionais e financeiros da Companhia com

foco no seu préprio negécio.

O Conselho de Administracdo aprovou a venda total da
1998 participacdo acionaria das Lojas Americanas na empresa 5239
Comeércio e Participacdes S.A, subsidiaria que detinha o controle
acionario de 23 lojas de supermercado, para a empresa francesa
Comptoirs Modernes (pertencente ao Grupo Carrefour), para

concentracdo de investimentos em tecnologia e logistica.

Aprovada a segregacdo das atividades imobilidrias e de
1999 participagOes exercidas pela Sdo Carlos Empreendimentos das
atividades de varejo da Lojas Americanas. Foi fundada a

Americanas.com.

A americanas.com teve seu capital aumentado por meio da
2000 subscricdo integral feita pelas empresas Chase Capital Partners,
The Flatiron Fund, AIG Capital Partners, Next International,
Global Bridge Ventures e Mercosul Internet S/A, com uma

participagao de 33% do capital social.

Foram inauguradas 13 lojas convencionais, fortalecendo a
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2003

presenca da companhia em mercados importantes das
regibes Sudeste e Sul do pais. Duas outras lojas foram
reformadas para possibilitar um melhor atendimento aos clientes.
O conjunto de inauguracdes contemplou também a abertura das
trés primeiras lojas "Americanas Express", lojas compactas,
concebidas segundo o "conceito de vizinhanca" no Rio de

Janeiro.

2004

Foi aberto um numero de 35 lojas, em que cinco delas no
modelo Express. Inaugurado o Centro de Distribuicdo em Sao
Paulo, que aumentou a capacidade de armazenamento,

transporte e abastecimento em 50%.

2005

Foram inauguradas 37 lojas, foi adquirido o canal de TV e site de
comeércio eletrbnico: Shoptime. Foi criada uma joint venture com
0 Banco Itad, por meio da Financeira Americanas Itau — FAI, ou

Americanas Taii.

2006

Inauguradas 45 lojas e foi criada a B2W — Companhia Global de

Varejo com a fusdo da americanas.com e o Submarino.

2007

Foi anunciada a aquisicdo da BWU — empresa detentora da
marca BLOCKBUSTER® no Brasil, somando-se mais 127 lojas a
sua rede e ampliando a oferta de produtos e servicos. Foram
inauguradas 50 lojas, em que 28 no modelo Tradicional e 22 no

modelo Express. Foram reformadas 107 lojas da BWU.

2008

Inaugurou-se 58 lojas, distribuidas em 18 Estados. Foram
ampliados os 3 centros de distribuicdo nas cidades de S&o
Paulo, Rio de Janeiro e Recife.

2009

80° Aniversario das Lojas Americanas. Foi langcado o programa
"Sempre Mais Brasil", A B2W iniciou sua expanséo internacional,

iniciando suas atividades no México.

2010

Foram inauguradas 70 lojas. A B2W ampliou suas atividades
internacionais com a ingresso.com, chegando a cinemas da

Argentina e do Chile.
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Mais 90 lojas foram inauguradas. Realizou um investimento de
2011 aumento de capital de R$ 644 milhGes na B2W. Investiu R$350
milhdes nas Lojas Americanas em reformas e atualizacao

tecnoldgica.

Inaugurou-se mais 111 lojas, ampliando sua presenca para 254
2012 cidades em todo o Pais, totalizando 25 estados mais o Distrito
Federal. Foi anunciado o fim da parceria entre a Lojas
Americanas e o Ital para oferta, distribuicdo e comercializacéo

de produtos e servigos financeiros.

Passou a operar 856 lojas espalhadas por 297 cidades dentro de
2013 25 estados mais o Distrito Federal, o que significa que
praticamente dobrou de tamanho em 4 anos. Em outubro
inaugurou seu quarto Centro de Distribuicdo, na cidade de
Uberlandia, garantindo maior agilidade no abastecimento das
lojas fisicas no estado de Minas Gerais e nas regibes Centro-

Oeste e Norte.

Foi criada a Promotora de Produtos e Servicos Financeiros
2014 +AQUI e é lancado o novo Cartdo de Crédito Lojas Americanas.
Foi inaugurada a primeira Lojas Americanas no estado de
Roraima, na capital Boa Vista, consolidando sua presenca em
todos os 26 estados brasileiros e no distrito federal, passando a

totalizar 952 lojas.

Fonte: LA, 2015.

O mercado varejista que designa os setores do comércio que vendem
diretamente aos consumidores finais gera uma grande quantidade de empregos no
Brasil e desempenha uma importancia econémica cada vez maior, ao incorporar
avancadas tecnologias de informacgédo e gestdo em seus controles, bem como em
sua rede de cadeia de suprimentos. Com base no Instituto para o Desenvolvimento
do Varejo (IDV, 2014), nos ultimos anos, 40 milhdes de brasileiros foram
incorporados no mercado de consumo de varejo e a participacdo do varejo no PIB

gue era de 10% passou para 17% e que devera crescer 4% no ano. Para 2015,
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estima-se um crescimento entre 5,5% e 6%. Essas estimativas de crescimento foram
abaladas pela atual situagdo econémica do Pais, pois com a elevacdo da inflacdo e
da taxa de juros houve uma retracdo no setor no primeiro semestre de 2015, mas
novas estimativas apontam para um crescimento em torno de 1,2% a 2,5% com uma

leve recuperacéo no segundo semestre.

Para a captacdo dos dados, entende-se que um periodo de 19 anos,
compreendidos de 1996 a 2014, seja suficiente para exemplificar a realidade de
mercado das organizacGes, embora saiba-se que estatisticamente, quanto maior o
namero de dados ou elementos de uma amostra, maiores serdo suas correlacdes.
Mas, quanto maior o periodo de analise, maiores devem ser os ajustes a serem
considerados devido as conjunturas econémicas. Nesse caso, as observacdes estao

dentro de um mesmo periodo econémico, o plano Real.

O desempenho da economia brasileira em 1996 caracterizou-se pela
continuidade da reducdo das taxas de inflagdo em um cenéario de crescimento
econdbmico, p6s plano Real (1994). Esse comportamento indica a consolidacdo do
processo de estabilizacdo, objetivo central das politicas econémicas implementadas
ao longo desse periodo. Uma defasagem de pelo menos dois anos em relacdo ao
periodo de 1994 até 1996 permite tirar dos dados coletados, os efeitos que medidas
conjunturais ou estruturais na economia podem levar a resultados nédo imediatos em
relacdo as oscilacbes das variaveis macroecondémicas, uma vez que seus efeitos

somente serdo verificados nos proximos periodos de tempo.

Foram utilizadas as ferramentas estatisticas do software Microsoft Excel e
do pacote estatistico livre para pesquisas econométricas Gretl, para demonstrar ser
possivel utilizar-se de recursos de comum acesso a todos 0s envolvidos no processo
de tomada de decisGes das organizacbes, sem a necessidade de grandes

investimentos em desenvolvimento ou aquisi¢des de sistemas informatizados.

O software Gretl € um programa escrito em linguagem C e possui uma
interface facil e intuitiva, em varios idiomas. Incorpora uma grande variedade de
estimadores, como 0 método dos minimos quadrados, a maxima verossimilhanca, o
método dos momentos generalizados (generalized method of moments), para
equacdes simples ou sistemas de equacdes, com dados de corte, séries temporais e
dados em painel. Para analises em séries temporais disponibiliza os modelos
ARIMA, GARCH, VAR, VECM, filtro de kalman, entre outros. Possui seu préprio



32

formato de dados baseado em XML e pode ser utilizado em conjunto com outros
softwares, como 0
Excel, Gnumeric, Stata, EViews, RATS4, GNUOctave, SASxport, SPSS, Stata, PcGi
ve, JMuITi.

Para a aplicagdo integrada da contabilometria no planejamento
estratégico e econdmico das organizacbes, foram abordadas, como varidveis
independentes em relacéo as oscilagdes das vendas (receita operacional liquida), as
seguintes variaveis macroecondémicas: o Produto Interno Bruto (PIB), a taxa Selic, o
IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), a taxa da caderneta de poupanca, a

taxa de desemprego e a taxa de cadmbio o délar norte-americano da economia.

Optou-se pela escolha da Receita Operacional Liquida, como variavel
dependente em consideracdo a orientacdo da Comissdo de Valores Mobiliarios
(CVM) e do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON) em
apresentar os resultados apenas da Receita Operacional Liquida, e ndo as rubricas
da Receita Operacional Bruta e Impostos incidentes sobre as vendas, a despeito de
constar na Lei n° 11.638/07. Esta argumentacdo parte da premissa, logica, de que
os tributos sobre vendas néo representam, de fato, receitas da empresa e podem
induzir a interpretacdes equivocadas da capacidade de geracdo de receitas da
empresa (PADOVEZE, 2012).

Como técnica estatistica, utilizou-se a regressao linear multipla em painel
de dados, que é uma técnica multivariada cuja finalidade € obter a relacdo
matematica entre uma variavel dependente, com outras varidveis independentes
para poder determinar por meio da correlacdo entre elas, os valores da receita
operacional liquida, variavel dependente, quando se observam variacdes nas
variaveis independentes, representada pelo Produto Interno Bruto (PIB), pela taxa
Selic, pelo indice de precos ao consumidor amplo (IPCA), pela taxa da caderneta de
poupanca, pela taxa de desemprego e pela taxa de cambio. A utilizacdo de dados
em painel refere-se ao uso de informacdes que podem ser acompanhadas ao longo
do tempo, em que podem ser aplicadas diferentes séries de dados em uma ou mais

unidades de observacdo (GREENE, 2008).

Neste caso, justificou-se a utilizacdo de modelo de simulacéo
probabilistico estocastico ou simulacdo de Monte Carlo, uma vez que as variaveis

apresentam oscilagfes de mercado e, como sofrem a influéncia de uma série de
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fatores conjunturais e estruturais do mundo dos negoécios, ndo ha um grau de
determinacao que ofereca a previséo de todas elas ao mesmo tempo, ou seja, pode-
se obter previsfes certas de uma ou duas, mas, 0 quanto cada uma varia e estara

influenciando as demais é uma tarefa de dificil deducéo.

Os modelos estocasticos utilizam varidveis aleatorias e fungbes de
probabilidade. Podem gerar mais de uma solucdo e sao utilizadas para analisar
diferentes cenarios. Esses modelos s&@o geralmente resolvidos por meio de
simulacbes em programas de computador, pois permitem realizar todas as

possibilidades que o modelo puder gerar.

Em seguida, realizou-se a projecao do lucro operacional da organizacgao,
com base na determinacdo de um modelo de simulacdo deterministico
contabilométrico, com base nas médias acumuladas da Demonstracdo do Resultado
do Exercicio (DRE), para a partir das premissas geradas para a receita operacional,

descrever um cenario o mais proximo da realidade.

Ja os modelos de simulacdo podem orientar o processo de tomada de
decisdo na avaliacdo e verificacdo da consisténcia dos objetivos em relacdo as
ameacas e oportunidades do mercado, pois permitem comparar diversos cenarios

pela alteracdo dos parametros que afetam as variaveis do modelo.

Desta maneira, gerou-se para uma das variacbes estimadas para a
receita operacional liquida a sua margem do lucro operacional correspondente,
indicando que o lucro operacional da organizacdo devera apresentar uma variagao
média em relacdo as oscilacdes observadas nas varidveis macroecondmicas que
compdem o modelo de aplicacdo integrada de contabilometria no planejamento
econdbmico empresarial. A leitura do ambiente das organizacdes por meio da
realizagdo de simulacdes e elaboracdo de cenarios internos e externos produz uma
visdo de futuro para a organizacdo e, desta maneira, pode-se dizer que, com a
leitura do ambiente, verifica-se a sua posicdo em relacdo ao mercado para entéo,
maximizar as suas forcas e oportunidades e minimizar as suas fraquezas e

ameacas.
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1.7 - LIMITACOES DO TRABALHO

Como nossa aplicacdo de contabilometria no processo de planejamento
econdmico e empresarial € essencialmente quantitativa, existe o risco de proceder-
se com a resolucdo correta de um problema incorreto. Para evitar incorrer neste
erro, a aplicacdo de métodos quantitativos em modelos contabeis ja consolidados,
inibe significativamente a possibilidade de resultados inadequados ou incorretos.
Por meio do uso da matematica e da estatistica, pode-se alcancar resultados
melhores na solucdo de problemas decisérios, principalmente a partir do uso das
técnicas de programacéao linear, programacao dinamica, teoria das filas, teoria dos
grafos, simulacdes, problema do transporte, problema do caixeiro viajante,
simulacdo de aneeling, metropoles (simulacdo de Monte Carlo), radial basis function,

algoritmos genéticos, equacdes estruturais entre outras técnicas.

E vital explorar todas as ferramentas disponiveis e capazes de embasar
as decisfes operacionais a serem tomadas no planejamento estratégico das
organizacdes, e os modelos quantitativos tém um papel fundamental em gerar
conhecimento e informacdes de apoio a busca pelas decisdes 6timas que objetivam
complementar e nunca substituir a experiéncia e 0 embasamento tedrico e cientifico

dos gestores, para a tomada de decisGes nas organizacoes.

As limitacGes desta metodologia, no ambito do controle, estdo no aspecto
organizacional com relacdo a disposicao das informacfes internas e externas
necessarias a sua implementacao, pois sem tais dados, valores e informacfes nao
h& possibilidade de aplica¢bes integradas para a tomada de decisbes em cenarios

empresariais.

Deve-se ressaltar que, como este trabalho foi elaborado exclusivamente
com base nos dados coletados de dominio publico do software Economaética da
Lojas Americanas S/A e nao houve nenhum contato e/ou troca de informagdes com
a administracdo ou gestdao da empresa. Desta maneira, na fase de avaliagdo e
construcdo do modelo contabilométrico proposto, ndo houve ajustes nos dados
utilizados, decorrentes de possiveis mudangas organizacionais ou outros eventos
negociais eventualmente significativos que a administracdo da empresa tenha feito

ao longo desses anos. Também nado foram considerados ajustes dos dados em
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funcdo de crises econdmicas nacionais ou internacionais que ocorreram no periodo
dos dados utilizados. Por outro lado, ndo entendemos que a utilizacdo dos dados de
uma unica empresa seja considerada uma limitacdo, uma vez que o objetivo central
do trabalho é evidenciar a possibilidade de aplicacdo de um modelo contabilométrico

para uma empresa especifica.

1.8 - ESTRUTURA DO TRABALHO

Na introducéo, foi feita uma contextualizacdo sobre o tema “Aplicacdo
Integrada de Contabilometria no Processo de Planejamento Econbmico e
Empresarial” na atual conjuntura, levando-se em conta as contribuicbes que
permitem identificar o problema da pesquisa. Contemplou-se ainda, os objetivos, a
metodologia, a relevancia e limita¢cdes do estudo.

No segundo capitulo, sdo apresentados 0s conceitos referentes ao
planejamento e a Estratégia, abordando sua evolucdo e importancia. O
planejamento estratégico compreende a gestdo estratégica com os fundamentos e
informacdes para a sua implantacao, além da elaboracao, construcéo e evolucéo de
cenarios empresariais. O planejamento econdmico também é abordado, em que
descreve-se o planejamento operacional, composto pela sua execucao e controle. E
o planejamento orcamentario, com relagcdo aos tipos, elaboracdo, organizacao,

estrutura e o plano orcamentario.

No terceiro capitulo, verificou-se a importancia dos métodos quantitativos
e da contabilometria. Abordou-se principalmente a simulagdo de Monte Carlo, sua
l6gica, processos e distribuicdes de probabilidades na determinacdo de modelos
guantitativos expressos matematicamente, aumentando a confiabilidade das
informagOes disponiveis para o planejamento estratégico, t4o necessario em

ambientes de negdécios cada vez mais competitivos.

Compdem o capitulo quatro a descricdo da aplicagdo proposta, com 0s
pressupostos do planejamento econdmico e as definicbes das variaveis dependente

e independentes ou macroeconémicas, bem como as principais ferramentas
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estatisticas e de analise multivariada abordadas na determinacdo da equacdo de
regressdo multipla, do modelo probabilistico ou estocéstico para a simulagdo de
Monte Carlo e as projecdes orcamentarias para em seguida, por meio de um modelo
deterministico contabilométrico da Demonstracdo de Resultado do Exercicio (DRE)
do lucro operacional em relagcdo as projecdes da receita operacional liquida da
organizacdo de varejo nacional estudada, possa evidenciar a aplicagcdo de
contabilometria no planejamento econémico e empresarial dentro da estrutura de
modelo integrado proposto, em comparacdo a simulacbes de parametros de
variacdes das variaveis macroeconémicas para a concretizacdo da projecéo futura
do lucro operacional e da receita operacional liquida. E por fim, sdo apresentadas as

consideracdes finais e sugestdes para novos estudos.
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2 — PLANEJAMENTO E ESTRATEGIA

Este trabalho aborda o planejamento que deve ser utilizado no sentido de
fixar os objetivos e programar as atividades necessarias para alcancar as metas da
organizacdo e ocorre em trés niveis da organizacdo: na alta geréncia, intermediaria
e operacional. Na alta geréncia, a preocupacdo é com o0 planejamento estratégico,
pois exerce uma influéncia maior na organizagdo como um todo, uma vez que
implica em reformulagbes e disponibilidades de recursos gerais de todos os
departamentos e setores. Os niveis intermediarios e operacionais tém como
objetivos alcancar a eficécia, atingindo o objetivo proposto e a eficiéncia, executando
suas funcbes o mais perfeitas possivel e sem falhas, de maneira a otimizar o uso

dos recursos disponiveis para a implementacao do plano estratégico.

O planejamento implica avaliar o futuro e preparar-se para ele, ou mesmo
cria-lo. Tudo aquilo que a organizacdo deseja alcanc¢ar ou que o administrador julgar
importante realizar dependera do estabelecimento de determinados objetivos e da
formulacdo de planos que permitam alcanca-los (CARAVANTES; PANNO;
KLOECKNER, 2005).

O planejamento deve propiciar o desenvolvimento de técnicas, processos
e atitudes administrativas que possam criar uma situacao viavel de avaliar as
decisbes que devem ser tomadas hoje e seus efeitos para o futuro das
organizacdes. Desta maneira, pode-se conceituar o planejamento como sendo um
processo desenvolvido para o alcance de uma posi¢cao desejada de um modo mais
eficiente e efetivo, com a melhor concentragéo de esfor¢os e recursos da empresa
(OLIVEIRA, 2013).

E fundamental que haja consisténcia entre as acdes dos gestores com 0s
objetivos estabelecidos para a efetividade de suas estratégias em produzir
resultados futuros. O planejamento é a definicdo de um futuro desejado e de meios
eficazes para alcanca-lo e alguns aspectos basicos devem ser considerados
(ACKOFF, 1975, p. 75):

a) Planejamento dos fins: especificacdo do estado futuro desejado, ou
seja, a visdo, a missdo, 0s propodsitos, 0s objetivos, 0s objetivos
setoriais, 0s desafios e as metas;
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b) Planejamento dos meios: proposicdo de caminhos para a empresa
chegar ao estado futuro desejado, por exemplo, pela expansdo da

capacidade produtiva de uma unidade e/ou diversificacao de produtos;

c) Planejamento organizacional: esquematizacdo dos requisitos

organizacionais para poder realizar os meios propostos;

d) Planejamento dos recursos: dimensionamento de recursos humanos,
tecnolégicos e materiais, bem como a determinacdo da origem e a

aplicacao de recursos financeiros;

e) Planejamento da implantacdo e do controle: corresponde a atividade
de planejar o acompanhamento da implantacdo do empreendimento.

Planejar € o processo pelo qual as organizacdes desenvolvem e definem
metas e objetivos a serem alcancados (PEREZ, SOUZA; DALMAU, 2006). A
organizagdo precisa trabalhar de maneira coordenada, uma vez que planejar diz
respeito as implicacdes futuras de decisbes presentes, pois envolve decisdes inter-
relacionadas e interdependentes, em busca de alcancar os objetivos estabelecidos
(BRONDANI; SANTOS, 2003).

Segundo Scott (2001), planejamento € um processo que auxilia as
organizacdes a determinarem suas prioridades e estabelecerem uma estrutura
sistematica para suas atividades. Cria uma visédo global do negécio, com base na
alocacao de recursos disponiveis para entdo, contribuir com o desenvolvimento de

um rumo a ser seguido.

De acordo com Maximiano (2000), os planejamentos podem ser
estratégicos, taticos e operacionais. O planejamento estratégico engloba a
organizacdo como um todo; o tatico esta relacionado com as diversas areas da
organizacdo, como por exemplo, um planejamento financeiro e um planejamento de
marketing. Por sua vez, o planejamento operacional orienta a alocacéo de recursos
para cada parte dos planejamentos taticos. A determinacdo das estratégias deve
levar em conta o ambiente externo, refletir as ameacas e oportunidades, incluir
vantagem competitiva, ser coerente com a visdo e com 0s objetivos da empresa e

ser passivel de execucdo (AAKER, 2001).

ApoOs a definicdo de misséo, visdo, fatores criticos de sucesso, pontos

fortes e fracos, ameacas e oportunidades, parte-se para a implantacdo do
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planejamento estratégico. De acordo com Zaccarelli (2013), acumulou-se grande
quantidade de conhecimento sobre estratégia. Pode-se visualizar essa evolu¢do no
quadro 2. Percebe-se que com o passar do tempo, as exigéncias das empresas

foram determinando as constantes atualizaces sobre o tema.

Quadro 2: Marcos Historicos da Estratégia nas Empresas.

Edigho do liveo The Rse and Fall of Sregic Plamivg, de Minzberg,

pmamumemm _
m»mammhmma:m

EUA. Surge o modelo de andiise de

forgas ¢ fraquezas, ameagas ¢ opot-
tunsdades (SWOT Anaivsis).

Com 2 estabilizagdo do crescimento econdemico, b certo
desencanto das empresas norie-amenicanas em relsdo 3
estratégia Ja nas companhias japonesas, que experimen-
tam grande crescimento econdmico, 05 executivos léem ¢
seguem 05 ensmamentos do general chinds Sim Tou. Sur-
gem, ada vez mais, BOVOS autores ¢ $eorias sobre 0 tema.

Fonte: adaptado de Zaccarelli (2013, p. 32) e Julio e Neto (2002, p. 192).

Ackoff (1975) diz que planejamento é um tipo especial de tomada de
decisdo. O planejamento possibilita que uma decisdo futura seja tomada
antecipadamente e venham interferir na gestdo das organizagdes de maneira que 0

futuro desejado realmente possa ocorrer.
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Kaplan e Norton (2000a) enfatizam que a estratégia € um momento de
se fazer uma escolha entre alternativas. Mintzberg et. al (2010, p. 18) analisa os

aspectos que compdem uma atuacgao estratégica com base em:
a) Uma forma de pensar no futuro, integrada no processo decisorio;
b) Um processo formalizado e articulador de resultados e
¢) Uma programacgao.

Porter (2004) diz que a estratégia pode ser definida como acfes ofensivas
e defensivas que uma empresa empreende para enfrentar com sucesso as forcas
ambientais visando criar uma posi¢cdo defensavel em seu setor de atuacao e, assim,

obter maior retorno sobre seus investimentos.

A estratégia da empresa decorre de seus objetivos corporativos, 0s quais,
por sua vez, decorrem de suas metas, que estdo em linha com a misséo da
corporacgdo. Além disso, o planejamento estratégico deve englobar todos os
objetivos funcionais e divisionais da empresa, em um processo integrado e
interativo (PADOVEZE, 2013, p. 102).

Estratégia para Prahalad e Hamel (1990), ocorre por meio de um
aprendizado que estd dependente das capacidades da empresa, no sentido de
aprender coletivamente a partir do desenvolvimento e utilizacdo de competéncias

distintas.

Para Zaccarelli (2004, p.73) a “estratégia € um guia para decisdes sobre
interacdes com oponentes, de reacdes imprevisiveis, que compreende duas partes:
1) opcBes e reacdes envolvendo aspectos do negocio e 2) preparacdo para obter

vantagens nas interagdes”.

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010) apresenta cinco dimensdes do
conceito de estratégia: a) como plano para atingir objetivos das organizacgfes; b)
padrao de comportamento ao longo do tempo; c) posi¢cao de mercado; d) perspectiva
na qual se tem uma maneira fundamental de fazer as coisas e e) acdo ou manobra
para enganar a concorréncia. Estudou e desenvolveu o termo estratégia com uma
visdo gerencial e empreendedora e foi além dos seus processos formais de
formulacdo. Apresentou um estudo, com base na determinagéo de suas limitages e
contribui¢cdes, afirmando que existem estratégias para melhor e para pior em
decorréncia de suas associacdes ou dissociacbes ao sucesso empresarial.

Relacionou dez escolas do pensamento estratégico, conseguindo captar uma Vvisao
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particular em cada uma delas. Segue-se cada uma das escolas (MINTZBERG,;
AHLSTRAND; LAMPEL, 2010, p. 13):

a)

b)

f)

9)

h)

)

Escola do Design: formulacdo de estratégia como um processo de

concepcao;

Escola do Planejamento: formulacdo de estratégia como um processo

formal;

Escola do Posicionamento: formulacdo de estratégia como um

processo analitico;

Escola Empreendedora: formulacdo de estratégia como um processo
visionario;

Escola Cognitiva: formulacédo de estratégia como um processo mental;

Escola de Aprendizado: formulacdo de estratégia como um processo

emergente;

Escola do Poder: formulacdo de estratégia como um processo de

negociacao;
Escola Cultural: formulagéo de estratégia como um processo coletivo;
Escola Ambiental: formulacdo de estratégia como um processo reativo;

Escola de Configuracdo: formulacdo de estratégia como um processo
de transformacgéo.

Essas escolas sdo agrupadas em trés grupos. As trés primeiras sdo de

natureza prescritiva, ou seja, S4o mais preocupadas em como as estratégias devem

ser formuladas, tém uma visdo e concepcao analitica, formal e conceitual. As seis

escolas seguintes, de natureza descritiva, consideram aspectos especificos do

processo de formulacdo de estratégias e preocupam-se com a descricdo de como as

estratégias sdo, de fato, formuladas. A Ultima escola, a escola da configuracéo,

busca a integracdo entre o processo de formulacdo de estratégias, o conteudo,

estruturas organizacionais e seus contextos, ao longo do tempo, para descrever 0s

ciclos de vida das organizacdes, incorporando enorme literatura sobre “mudancas

estratégicas”.

A estratégia ndo pode ser formulada sem uma previsao explicita ou implicita
de como a estrutura da inddstria vai evoluir. Infelizmente, contudo, o0 nimero
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de variaveis que entram em uma previsdo como essa € em geral muito
grande. Em consequéncia, qualquer método para reduzir a complexidade do
processo de previsao é altamente aconselhavel (PORTER, 2004, p. 242).

Durante a execucgédo formal dos processos, a Escola de Planejamento,
compde-se das seguintes partes (MINTZBERG; AHLSTRAND; LAMPEL, 2010):

a)

b)

d)

f)

A

Fixacdo de objetivo: formalizar, decompor e quantificar o maximo

possivel as metas da organizacao;

Auditoria externa: avaliar as condicdes externas e internas da
organizagdo, importante é a previsdo das condi¢fes futuras, prever e
preparar, andlise de cenarios e outras técnicas para analise de fatores

externos;

Auditoria interna: avaliar pontos fortes e fracos da organizacao, etapa

sujeita a intensa decomposicao;

Avaliacdo da estratégia: técnicas de analise financeira, célculo de
retorno sob o investimento, analise de riscos, curva do valor, valor

para 0s acionistas e outras;

Operacionalizacdo da estratégia: etapa mais detalhada do modelo,
ap6s a formulacdo das estratégias, um processo fechado e

convergente, inicia-se a implementacao;

Programacao do processo: elaborar programa e cronograma de

execucao de todas as etapas do processo.

Escola de Planejamento estabelece que as estratégias sejam o

resultado de um processo controlado e consciente de planejamento formal,

decomposto em etapas distintas, cada uma delineada e apoiada por técnicas

analiticas voltadas para a programacao ou planejamento atenta aos procedimentos

e limitacbes do ambiente da organizacdo. Para Ansoff (2001) a estratégia da Escola

de Planejamento diz respeito a utilizacdo dos diversos recursos empresariais:

humanos, técnicos e financeiros, que estdo a disposicdo das organizacoes.

Portanto, deve-se analisar o ambiente ao qual a organizacdo esta inserida, com o

intuito de estabelecer os caminhos e programas de acao que devem ser seguidos.
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O presente trabalho esta estruturado na segunda escola do pensamento
estratégico ou escola de planejamento, no grupo das escolas prescritivas, pois
pretende-se aplicar uma visdo analitica, formal e conceitual de um modelo
contabilométrico probabilistico em que se utiliza a simulacdo de Monte Carlo para
determinacdo de projecdes de varidveis macroeconémicas com outro modelo
deterministico contabilométrico no planejamento econdmico empresarial, com base
nas médias acumuladas da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) de uma

empresa, em relacdo as variaveis da sua Receita Operacional Liquida.

2.1 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A sociedade sofreu profundas mudancas em sua estrutura econémica a
partir da revolucdo industrial. A producdo cresceu exponencialmente e as suas
relacbes de gerenciamento estiveram em evidéncia desde entdo e foram
sistematizadas com base em diversas ferramentas de gestdo desenvolvidas para
oferecer condicbes de transformar incertezas em conceitos e procedimentos de
acdo. O planejamento estratégico evidencia as medidas que uma empresa deve
tomar para poder enfrentar e transformar as suas ameacas e pontos fracos em

oportunidades para maximizar 0s seus lucros.

Para Ansoff (1983), o processo de planejamento estratégico € definido
como a andlise racional das oportunidades oferecidas pela analise dos pontos fortes
e fracos das empresas. O planejamento estratégico, para Vasconcelos Filho (1992),
€ uma metodologia de pensamento participativo utilizada para determinar a direcéo
que a organizacdo ird seguir por meio da descoberta de objetivos validos e néo-
subjetivos. E segundo Catelli (2015), planejamento estratégico € o0 momento em que

0s cenarios futuros séo antecipados, e oportunidades e ameacas sao identificadas.

Kotler (1992, p.63), define o planejamento estratégico como “0 processo
gerencial de desenvolver e manter uma adequacéo razoavel entre os objetivos e
recursos da empresa e as mudancgas e oportunidades de mercado”. Desta maneira,
pode-se dizer que o objetivo do planejamento estratégico € orientar e reorientar 0s

negocios de modo que gerem lucro e crescimento satisfatorios.



44

Ja Drucker (1998), define planejamento estratégico como um processo
continuo, sistematico, organizado e capaz de prever o futuro, de maneira a tomar

decisGes que minimizem riscos.

A evolucado da ciéncia militar bem como os diversos trabalhos de ilustres
fildsofos influenciou e contribuiu para a concepgdo do conceito de planejamento
estratégico. As metodologias e técnicas do planejamento estratégico evoluiram a
partir da Revolucdo Industrial. Filésofos e pensadores econémicos da escola
classica como: Jean Baptiste Say, Adam Smith, James Stewart, John Stuart Mill,
David Ricardo, Thomas Robert Malthus, Karl Marx, etc., juntamente com Alfred
Marshall, Léon Walras, Vilfredo Pareto, Irving Fisher, William Jevons, Eugenvon
Bohm Bawerk e outros pensadores da teoria neoclassica ou marginalista, com
fundamentos baseados no comportamento dos individuos e nas condi¢cdes de um
equilibrio estatico, estudaram os grandes agregados econémicos com 0 uso da
matematica influenciando fortemente o processo historico dos sistemas de
planejamento micro e macroecondmico e consequentemente o planejamento

estratégico.

O planejamento estratégico, em todos o0s aspectos técnicos, surgiu
somente no inicio da década de 1970. Nas décadas de 1950 e 1960 os
administradores empregavam apenas o0 planejamento operacional, porque o
crescimento de demanda total estava controlado, e era pouco provavel que mesmo
um administrador inexperiente ndo fosse bem sucedido no negdcio. Isso mudou com
a turbuléncia dos anos 1970, que trouxe a tona diversas crises: 0s precos do
petréleo dispararam com a guerra entre arabes e israelenses; houve escassez de
energia e matéria-prima, inflacdo de dois digitos, recessdo econémica e alarmantes
indices de desemprego. Essa sequéncia de fatores negativos para a economia
trouxe como consequéncia a necessidade de um novo processo de planejamento
administrativo, visando manter as empresas numa boa posicdo, mesmo diante de
problemas que possam ocorrer em qualquer um de seus negocios ou linhas de
produtos (BARBOSA; BRONDANI, 2014).

Planejar € uma estratégia para aumentar as chances de sucesso de uma
empresa em um mundo de negocios que muda constantemente. Planos estratégicos
nao sdo garantia de sucesso. O planejamento estratégico sera tdo eficaz quanto as

premissas que foram nele incluidas. O planejamento estratégico é um processo que
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prepara a empresa para o que esté por vir (TIFFANY; PETERSON, 1998 e WARD,
1996).

Todo plano estratégico deve ter desafios, objetivos, metas e
consequentemente risco. Deve ser analisado ao longo do tempo com base em
informacdes obtidas nas analises dos cenarios internos e externos da atuagéo da

organizagdo no mercado.

Segundo Ward (1996) e Tiffany e Peterson (1998), um plano estratégico &

uma visao especifica do futuro da empresa, com as seguintes descri¢oes:

a) Como seréd o setor de atuacdo da empresa;

b) Em quais mercados ela irh competir;

c) Quais os competidores no mercado;

d) Quais produtos e servicos a empresa estara oferecendo;

e) Quem s&o e como Sao 0s seus clientes;

f) Que valor estara oferecendo a seus clientes por meio de seus produtos e
Servicos;

g) Quais vantagens ela tera no longo prazo;

h) Qual sera ou devera ser o0 seu porte;

i) Qual sera ou devera ser a sua rentabilidade;

j) Quanto sera agregado de valor aos acionistas.

Criar diversidade na captacédo de recursos e determinar combinacdes de
acbes que contribuam com a maximizacdo dos recursos e retornos das
organizacfes € uma tarefa essencial para os gestores em qualquer época, pois
pode-se dizer que planejar o futuro € um meio de analise e avaliagdo capaz de
evitar, neutralizar ou minimizar as ameacgas para operacionalizar as suas

oportunidades.

O Planejamento estratégico € um processo de traducao das informacdes
existentes em planos para atender as metas e 0s objetivos organizacionais. A base
de todo o processo estd em identificar, coletar, armazenar, mensurar, analisar,
entender, interpretar e julgar informacdes, além de consolidar ideias e conceitos

baseados nessas informacgdes para 0s processos decisorios subsequentes.
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Oliveira (2013) enfatiza algumas situagbes que levam as empresas a
terem dificuldades na implantacdo do planejamento estratégico, a saber:

a) forma especifica de estabelecer decisdes e acdes estratégicas;
b) informalidade na estrutura do planejamento;

c) metodologias diferentes quanto a formalizagdo e estrutura do

planejamento.

Segundo Motta (1992), “O Planejamento Estratégico volta-se para o
alcance de resultados, através de um processo continuo e sistematico de
antecipacao de mudancas futuras, tirando vantagem das oportunidades que surgem,
examinando os pontos fortes e fracos da organizacao, estabelecendo e corrigindo os

cursos de agao a longo prazo”.

Pode-se visualizar no quadro 3 um processo simplificado do

planejamento estratégico, divididos em 4 fases.

Quadro 3: Processo Simplificado do Planejamento Estratégico

Elementos

Identificagdo da visdo

Analise mterna e externa

Andlise dos concorrentes
Estabelecimento da nussio
Propdsito atuais e potenciais
Estruturacdo e debate de cendirios
Postura estratégica
Macroestratégias e macropoliticas

Fases
Fase 1 - Diagnostico estratégico

Para que serve?
Determmnar "como se esta”

Estabelecer a razio de ser da
empresa e o posicionamento
estratégico

Fase 2 - Missdo da empresa

Fase 3 - Instrumentos prescritivos
e quantitativos

Objetivos, desafios e metas
Estratégias e politicas funcionais
Projetos e planos de acdo

Anahsar "como chegar na
situagdo que se deseja”

Fase 4 - Controle e avahacio

Cnitérios e parametros de controle

Identificar "como a empresa

e avaliacio esta indo"

Fonte: Adaptado de Oliveira (2013, p. 68-82).

Para Ansoff e Mcdonnell (1993), no planejamento estratégico, ndo se
espera necessariamente que o futuro represente um progresso em relacdo ao
passado. Faz-se uma analise das perspectivas da organizacdo, identificando
tendéncias, descontinuidades. Analisa-se a

ameacas, oportunidades e

competitividade em relagcdo a melhoria de desempenho que pode ser obtido ao
longo do aperfeicoamento de suas estratégias. E finalmente, estabelecem-se metas

de desempenho.
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Segundo Bryson (1988), o planejamento estratégico pode auxiliar as
organizagoes a:

a) pensarem estrategicamente e a desenvolverem estratégias;
b) vislumbrarem direcionamentos;

c) estabelecerem prioridades;

d) dimensionarem as consequéncias futuras de acbes presentes;

e) desenvolverem uma base coerente e defensavel para a tomada de

decisao;
f) controlarem suas atividades;
g) tomarem decis6es em diferentes niveis e funcodes;
h) otimizarem a performance,;
i) responderem a situacdes mutantes;
j) desenvolverem expertise.

Para uma melhor visualizacdo do ambito do planejamento estratégico,
pode-se citar, segundo Ackoff (1975) e Oliveira (2013) as partes dos tipos de
planejamento, divididos em trés niveis de decisdo de uma piramide organizacional,

conforme representacao na figura 1 abaixo:

Figura 1: Niveis de Decisao e Tipos de Planejamento

NIVEL Decisdes | Planejamento
ESTRATEGICO estratégicas | estratégico
NIVEL Decisdes Planejamento
TATICO titicas tiatico
NIVEL Decisdes Planejamento
OPERACIONAL operacionals | operacional

Fonte: Oliveira, 2013, p. 35.
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Como diferenciacdo entre o planejamento estratégico, tatico e
operacional, pode-se considerar a dimensao do efeito tempo, ou seja, tendera a ser
mais estratégico, na medida em que possuir efeitos de suas decisdes mais de longo

prazo.

Diz Ackoff (1975) que o conjunto das decisGes de um plano ndo pode ser
dividido em subconjuntos independentes e sim devem ser inter-relacionados e

devem interagir entre si.

O planejamento estratégico relaciona-se com objetivos de longo prazo e
com maneiras e acfes para alcanca-los que afetam a empresa como um todo,
enquanto o planejamento tético relaciona-se a objetivos de curto prazo e com
maneiras e ac¢des que, geralmente, afetam somente uma parte da empresa. Ja o
planejamento tatico otimiza determinada area da empresa, trabalhando com
objetivos, estratégias e politicas definidos no planejamento estratégico. E o
planejamento operacional é o executor das metodologias de desenvolvimento e
implantacéo, estabelecidas (OLIVEIRA, 2013).

Com relacado as perspectivas de futuro para um periodo de longo prazo,

no planejamento estratégico, Contador (2003, p. 148) diz que:

Devido a aceleracdo da competicdo, o ambiente de negécios é muito volatil,
0 que obriga as empresas a reverem sua estratégia num prazo médio e
meses. Quem ganhou num trimestre e ndo revisou sua estratégia, podera
perder no outro.

Cada gestor possui uma visdo global e especifica de cada éarea e
atividade que € responsavel. Nesse caso, pode-se dizer que a realidade de cada
organizacdo é que devera determinar a melhor sequéncia de fases de acordo com a
capacidade de cada gestor em realizar analises e discussdes para a validagdo das
diretrizes necessarias no planejamento estratégico. Segundo Zaccarelli (2004), n&o
se pode gerenciar uma organizacdo sem a devida analise do ambiente em que ela
esta inserida para que possam ser direcionados os esforcos para o objetivo de

cumprir a sua missao.

Uma andalise ambiente da situacdo da organizacdo fornece as
informacdes onde oportunidades e ameacas podem ser identificadas. A analise da

situacao fornece as informacdes necessarias para a anélise SWOT.
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2.1.1 — ANALISE SWOT

A andlise SWOT é a identificacdo sistematica dos fatores da andlise
ambiente da situagcdo da organizacdo e da melhor combinacdo que reflete a
estratégia entre eles. E baseada na l6gica de que uma estratégia pode maximizar os
pontos fortes e as oportunidades de um negdcio ao mesmo tempo em que minimiza

seus pontos fracos e ameacas.

A Analise SWOT, do inglés, Strengths (Forcas), Weaknesses
(Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas), € uma das
ferramentas mais utilizadas na analise do ambiente interno e externo, com a
finalidade de formulacédo de estratégias das organizacdes e serd a que adotaremos
neste trabalho. Nesta andlise identificam-se as Forcas e Fraguezas, bem como as

Oportunidades e Ameacas nas organizacoes.

Sua aplicacdo se divide em ambiente interno (Forcas e Fraquezas) e
ambiente externo (Oportunidades e Ameacas). As forcas e fraquezas sao avaliadas
pela observacdo da situacdo atual da organizacdo, em geral vinculadas a fatores
internos. As oportunidades e ameacas sao previsdoes do futuro e estdo intimamente
ligadas aos fatores externos e € por meio dela que pode-se obter uma leitura ou
analise do ambiente da empresa, para entdo, compor o planejamento estratégico.

Pode-se visualizar na figura 2, a representacao gréfica da analise SWOT.

Figura 2:- Anélise SWOT

Interna

- Capitalizar Melhorar Oportunidades
£

@5

%

w

Monitorar Eliminar Ameacas
Pontos Fortes Pontos Fracos

Fonte: Adaptado de Ward, 1996 e Tiffany e Peterson, 1998.
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A analise SWOT verifica a posicdo da organizacdo em seu ambiente e
combinando os fatores internos e externos dentro dos conceitos de oportunidades e
riscos envolvidos, deve criar condicfes para construir estratégias com uma boa
avaliacdo de projetos e alternativas de operacdo de negdcios, por meio da sinergia
entre 0s seus setores. Ela pode ser usada de, pelo menos, trés maneiras nas
decisdes de escolha da estratégia (CALCAGNOTTO, 1995, p. 97):

a) Fornece uma estrutura diretriz para discussdes sistematicas da
situacdo e das estratégias alternativas do negocio, e finalmente, para

a escolha de uma estratégia;

b) Como uma ferramenta de andlise de mercado: as principais
oportunidades e ameacas externas séo sistematicamente comparadas

aos pontos fortes e pontos fracos em uma abordagem estruturada e

c) Ajuda a resolver uma preocupacao fundamental na selecdo de uma
estratégia, tirando vantagem de uma posicdo forte ou superando uma

fraca.

Segundo Lobato et al. (2007), a analise SWOT, permite detectar as
potencialidades, ou os pontos fortes mais importantes para aproveitamento das
oportunidades e os impeditivos, ou 0s pontos fracos que mais interferem no
aproveitamento das oportunidades, além de encontrar as vulnerabilidades, que
representam os pontos fracos que, submetidos as ameacas, podem debilitar os

esforcos empreendidos.

Tarapanoff (2001) observa que a analise SWOT € usada como ferramenta
no planejamento estratégico, para avaliacdo do posicionamento da empresa e de
sua condicdo de competitividade e relata que essas técnicas dos ambientes interno
e do externo sdo métodos utilizados apresentando um conjunto de informacdes para

a tomada de decisao.

Na andlise SWOT, é necessario monitorar o mundo exterior & organizacao,
do ponto de vista econdmico, social, politico, legal, tecnolégico, fiscal, etc.,
em relacdo ao comportamento dos consumidores, dos concorrentes e do
setor. Mediante a analise externa, avaliam-se as ameacas e as
oportunidades (CARDOSO, 20086, p. 45).

“O objetivo é identificar os pontos-chave, facilitando a tomada de deciséo
com base na definicho de um propdsito ou missdo definidos pela analise do
ambiente da organizacédo” (ANTONIO, 2006, p. 24).
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Wright, Kroll e Parnell (2000) enfatiza que o sucesso da organizacdo esta
vinculado a seu ambiente externo, compreendido pelo macroambiente das forcas
gue atuam em constantes mudancas na economia como: a inflacéo, o resultado de
eleicbes, as inovacdes cientificas, as mudancas sociais, as novas tecnologias, entre

outras.

Os gestores, por meio da andlise SWOT, podem detectar as ameacas e
entdo, transforma-las em oportunidades. Uma ameaca quando visualizada com
antecedéncia, permite uma série de acdes de ajustes e de redirecionamentos. Desta
maneira, 0 devido tratamento dos pontos fortes e fracos e das oportunidades e
ameacas auxilia na visdo geral do posicionamento da organizacdo em relacdo as

oscilac6es de mercado.

2.1.2 — ANALISE DO AMBIENTE

Segundo Vasconcellos Filho (1982), o ambito de atuacdo da organizacao
deve ser definido para estabelecer os limites em relacdo a sua missdo, para em
seguida, realizar um questionamento estratégico que respondam quais 0s pontos
fortes e fracos da organizagdo e dos concorrentes; quais pontos fortes podem ser
desenvolvidos e quais pontos fracos podem ser minimizados; quais os pontos fortes
e fracos que podem ser afetados pelas mudancas no ambiente; quais as
oportunidades que o ambiente oferece e quais as ameacas; e que mudancas
poderdo ocorrer. E necessario estabelecer bases de relacionamento entre os
ambientes interno e externo para melhor evidenciar a missdo da organizacéo e,
portanto, orientar no trabalho para a elaboragdo de um plano contingencial

considerando os riscos envolvidos.

Oliveira (2013) ressalta ainda que a elaboracao de cenarios estratégicos é
um processo que deve envolver todos os gestores da organizacéo. O planejamento
dos cenarios pode ter como fundamentagdo o0 pensamento estratégico com a
idealizacdo de situacdes futuras possiveis; o estabelecimento de base de dados
socio-econdmicos e de infra-estrutura; uma abordagem sistematica e multidisciplinar;

e uma metodologia estruturada especialmente desenvolvida. Para desenvolver o
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cenario, sugere a interligagéo entre as analises interna e externa e a identificagdo da
predominéancia dos pontos fortes e fracos e de oportunidades ou ameacas.

A leitura do ambiente tem como base a analise SWOT. Como modelo de
uma analise de ambiente, pode-se considerar o relatério de interpretacdo da analise
do ambiente, proposto por Padoveze (2013), conforme demonstra a figura 3,
originando no plano diretor ou plano operacional da organizacdo, por meio do
redirecionamento e/ou aumento da estrutura organizacional, que por sua vez foi
determinada pela revisdo da avaliacdo da estrutura atual da organizacdo, que se
originaram dos objetivos organizacionais e estratégicos estabelecidos com base na
andlise SWOT, que foi preenchida com as informagfes obtidas da leitura do

ambiente de atuacéo da organizacéo.

Figura 3: Exemplo de Analise de Ambiente

Plano Diretor
Curto = Longo = Médio Prazo

Redirecionamento efou Aumento da
Estrutura Organizacional

Avaliacio da
Estrutura Atual

Objetivos Organizacionais
2 Estratégias

| Forgas | Fraquezas |
| Oportunidades | Ameacas |
Andlise do
Ambiente

Fonte: Adaptado de Ward, 1996 e Tiffany e
Peterson, 1998.

Cada uma das informacdes levantadas no relatério de interpretacdo da
analise do ambiente merece um aprofundamento critico para que seja observado de

maneira clara e o mais resumido possivel, cada aspecto que afete a organizacéao.
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O plano operacional visa operacionalizar a organiza¢cdo, demonstrando

aos gestores todas as questoes referentes ao seu ambiente interno e externo.

Depois da interpretacdo do ambiente em que a organizacdo esta inserida,
deve-se elaborar a sua estratégia, que deve estar em consonancia com a sua
missdo, metas e objetivos e entdo transformé-la em um plano formal, que deve dar
uma visdo ao longo do tempo, sendo configurada ou dividida em nimero de meses

Oou anos.

N&o existe um periodo de tempo definido para o plano estratégico, mas
um quadro com as intengcdes e como devem ser implementadas na organizacéo,
com base no maximo de dados e informagdes quantitativas possivel, para o proximo
ano, e os proximos dois, cinco, oito ou mais anos, aumentariam a previsibilidade e

minimizariam as incertezas decorrentes das variacdes do mercado.

De acordo com Almeida (2001), na analise do ambiente, pode-se
visualizar as oportunidades e ameacas para a organizacéo se adaptar em relacéo ao

seu futuro.

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010), destaca a avaliacdo das condi¢des
externas ou a andlise ambiente e seus estados alternativos como elementos

indispensaveis para a realizacao de previsfes futuras e construcao de cenarios.

2.1.3 - ELABORACAO DE CENARIOS

A consolidacdo do conceito de elaboracdo de cenarios é situada a partir
da Il Guerra Mundial por meio de técnicas de planejamento militar. Precursora nessa
época, a Forca Aeérea americana criou estratégias orientadas as varias
possibilidades de atuacéo de seus opositores. Ja na década de 1940, Herman Kahn,
um influente estrategista da empresa americana Rand Corporation, deu inicio a
criagdo de distintas histérias, com base na teoria das probabilidades (como a anélise
de impactos cruzados), para descrever as maneiras pelas quais a tecnologia nuclear
poderia ser utilizada por nacdes hostis. Sugeriu-se, assim, 0 nome “cenarios” para o
exercicio desenvolvido (SCHWARTZ, 1997).
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As técnicas de planejamento de cenarios evoluiram e foram adaptadas
conforme a conveniéncia e necessidade. Surgiram metodologias préprias de
planejamento de cenarios, as quais se diferenciam por motivos diversos, a saber: a)
sdo capazes de adaptar-se a contextos especificos (por exemplo: Borgonovo;
Peccati, 2011; Robinson, 2009); b) combinam ferramentas intuitivas e analiticas em
uma mesma abordagem (por exemplo: Junior, Oliveira; Kilimnik, 2010; Marcial;
Grumbach, 2006; Ribas, 2008); c) conciliam o método de cenarios com outras
técnicas ou teorias (por exemplo: Blois; Souza, 2008; Borgonovo; Peccati, 2011,
Carvalho, 2009).

7

Hoje, a construcdo de cenarios é reconhecida como uma importante
ferramenta no arsenal de estratégias da empresa. Em seu relatério denominado
Shell Energy Scenariosto 2050", sdo apresentadas estimativas sobre o desafio em

gerar energia limpa e diminuir a emisséo de gases (GARCIA, 2005, p. 79).

Marcial e Grumbach (2008, p. 49) acreditam que:

[...] os cenérios propiciam um ambiente que enriquece o debate sobre questdes
criticas relacionadas com o futuro da organizagdo e permitem que os dirigentes da
empresa tomem decisbes de risco com mais transparéncia. Permitem ainda a
identificacdo de oportunidades e de ameagas ao negocio, promovem o
desenvolvimento e a andlise de novas opgbes de futuro frente a mudangas no
ambiente externo, e propiciam uma visdo de futuro que pode ser compartilhada pelos
membros da organizacao.

A construcado de cenarios empresariais parte da premissa de que o0s
dados ndo sdo reais, e sim estimados, assim, torna-se possivel prever cenarios
identificando possiveis tendéncias (PADOVEZE, 2012, p. 107).

A elaboracdo e o gerenciamento de cenarios sdo métodos importantes e
amplamente utilizados no acompanhamento de processos de planejamento, e, com
base em suas projecOes, sédo efetuados ajustes e corre¢cdes nesses processos com
o intuito de se alcancar metas e tracar objetivos de maneira satisfatoria. Cenarios
nao sao previsbes de futuro, mas a articulagdo de possibilidades futuras para o
ambiente de negdécios que sejam criveis e internamente consistentes, contra as
quais os planos estratégicos tém que ter a sua robustez e adequacao testadas
(TADEU; SILVA, 2015).

! Disponivel em:
<http://www.shell.com/content/dam/shell/static/public/downloads/brochures/corporate-
pka/scenarios/shell-energy-scenarios2050.pdf> Acesso em 06 jan. 2015.



http://www.shell.com/content/dam/shell/static/public/downloads/brochures/corporate-pkg/scenarios/shell-energy-scenarios2050.pdf
http://www.shell.com/content/dam/shell/static/public/downloads/brochures/corporate-pkg/scenarios/shell-energy-scenarios2050.pdf
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Na prética, cenarios sdo ferramentas de trabalho para orientar empresas
e governos, como um referencial para exame de alternativas e tomada de deciséo,
rumo a um objetivo estratégico. Embora possam se valer de diferentes escopos e
horizontes futuros, os cenarios sao utilizados, normalmente, para a formulacdo de
op¢cOes de longo prazo, de modo a contribuir para a formagdo de uma visao
compartilhada de negocios e objetivos a serem realizados, levando em consideragéo
as dificuldades conjunturais e as restricbes de uma visdo de curto prazo
(SCHWARTZ, 1997).

Além dessas caracteristicas, Ribeiro (2006, p. 190), destaca os seguintes

pontos:

a) ldentificar possiveis oportunidades de negocios;

b) Testar a estratégia em multiplos cenarios;

c) Monitorar a execucao da estratégia;

d) Pesquisar mudancas no ambiente para determinar as estratégias que deverao
ser adaptadas/alteradas para a sobrevivéncia dos negécios;

e) Reduzir as incertezas em relacdo a capacidade da lideranca de promocao de
ajustes;

f) Promover a percepc¢éo e a geracdo de novas oportunidades;

g) Incrementar a qualidade do pensamento estratégico (reduzir a pratica de um

comportamento muito rotineiro, operacional ou burocratico);

Conforme pode-se verificar na figura 4, Marcial e Grumbach (2008)
afirmam que existem os cenarios possiveis (tudo o que pode ser imaginado), os
cenarios realizaveis (tudo o que se mantém possivel) e os cenarios desejaveis (0s
gue atendem os interesses e valores considerados, que sao possiveis mas, podem

nao ser realizaveis).
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Figura 4: Tipos de Cenérios

Cenarios
Desejaveis

Cenarios
Possiveis

Cenarios
Realizaveis

Fonte: Marcial e Grumbach, 2008, p. 43.

A elaboracéo e prospeccdo de cenéarios € uma ferramenta utilizada para
auxiliar a tomada de decisdes relativas ao ambiente externo a organizacdo e visa

detectar as tendéncias do mercado em um determinado periodo de tempo.

O objetivo da elaboracdo de cenérios € fundamentar as premissas
orcamentarias, ou seja, lida com informac¢des do macroambiente econdmico, politico
e social. Uma etapa anterior é a leitura do ambiente, que deve abranger todas as
variaveis e entidades que afetam o sistema da empresa, tanto internas quanto

externas.

Segundo Heijden (2009), a construcdo de cenarios melhora a percepcéo
em relacdo ao processo de mudanca e transformacdo do ambiente externo das
organizacdes, 0 que torna o risco na tomada de decisdo mais claro. Por isso, podem
ser usados para antecipacdo (alertas), aprendizagem organizacional e no
planejamento estratégico.

E comum as organizacdes contratarem consultorias para a andlise do
ambiente. A maior parte das instituicbes financeiras e de investimentos possui um
setor especifico para esse fim, que se utilizam principalmente de conhecimentos de
economia e métodos quantitativos como a estatistica aliados a uma linguagem de
programacao para realizar suas simulacdes e previsbes baseadas em equacdes
matematicas que representam suas possibilidades de investimentos e suas
restricbes de capacidade e orcamentérias. Inclusive podem aplicar seus modelos e

cenarios para seus clientes e entédo, obterem informacdes importantes para serem
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comparadas com as informagfes contébeis e financeiras, que representam a
estrutura do ativo e do passivo de cada organizacdo, para poderem classificar e

viabilizar o nivel de risco para cada operacao solicitada ou realizada.

As fontes de dados, segundo Padoveze (2013, p. 211):

Para a elaboragcdo de cenarios sdo as existentes na midia, nas publicagdes
especializadas, nas associagdes de classe, entidades governamentais etc., que devem
ser analisadas e transformadas em informacgdes que permitam indicar os caminhos
mais provaveis a serem seguidos e a técnica mais utilizada é traduzir as variaveis
macroecondmicas em dois ou trés cenarios mais provaveis, que sdo decorrentes da
leitura das perspectivas baseadas no atual ambiente econdmico.

Todo processo de tomada de decisdo deve guiar as organizacdes em
direcéo aos seus objetivos, por meio da escolha de parametros e alternativas obtidas
nas analises das diversas propostas estipuladas pelos cenarios empresariais em

relacdo ao volume de vendas, variacdo de custos, tecnologias, etc..

Na fase de planejamento, para a implementacdo das transformacfes necessérias, a
empresa necessita antecipar cenérios futuros, identificando oportunidades e ameacas
e confeccionando estratégias e politicas de atuacdo, ou seja, a organizagdo necessita
de um planejamento estratégico (CATELLI et al., 2015, p. 136).

A técnica de cenarios vem assumindo lugar de extrema importancia entre
as ferramentas de suporte ao processo de tomada de decisdo nas organizacoes, ja
gue sua utilizacao permite ao gestor agir com mais confianga e melhor conhecimento
da incerteza presente no ambiente organizacional, garantindo que as decisbes
sejam tomadas com qualidade, criatividade, seguranca e agilidade (MORITZ;
PEREIRA, 2005).

Para as organizagbes obterem um processo de gestdo eficiente e
estruturada, deve-se buscar um sistema de informacbes que oferecam maior
flexibilidade e adaptagcdo na analise e projecdo de seus resultados para que sejam
0S mais proximos da realidade econémica e social do mercado. Segundo Catelli et
al. (2015), a elaboracéo do planejamento estratégico encontra-se distribuida nas trés
etapas do processo de gestao: planejamento, execucédo e controle. Inicia-se com o
controle, no acompanhamento dos resultados e as acdes corretivas realizadas ao
longo do tempo, alimentando a execucgéo e o planejamento operacional e estratégico

das organizagoes.
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Pode-se visualizar na figura 5, a relagdo entre as trés etapas do processo
de gestao integrado ao sistema de informacéao da organizagéao.

Figura 5: Visédo Geral do Processo de Gestdo Integrado com os Sistemas de Informacdes
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Fonte: Catelli et al., 2015, p. 137.

As diretrizes e cenarios tracados durante o processo de planejamento
estratégico irdo gerar no planejamento operacional a identificacdo, integracdo e
avaliacdo de alternativas para um plano de a¢éo, que basicamente compreende as
seguintes etapas (CATELLI et al., 2015, p. 140):

a) Estabelecimento dos objetivos operacionais;

b) Definicdo dos meios e recursos;

c) ldentificacédo das alternativas de acgéo;

d) Simulacao das alternativas identificadas;

e) Escolha das alternativas e incorporacéo ao plano;
f) Estruturacdo e quantificagao do plano; e

g) Aprovacéo e divulgacéo do plano.

Padoveze (2013) relaciona as etapas do processo de gestdo com o0s
subsistemas de informacdo de contabilidade e controladoria. No planejamento
estratégico, o sistema de informacdo contabil e controladoria das organizacdes
fornecem as informacdes referentes as varidveis ambientais por meio do processo

de acompanhamento do negdcio, que tem a responsabilidade de acompanhar o
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mercado e posicionar a organizagdo perante a conjuntura econdmica do Pais e

definir a gestéo de risco e estratégias a serem seguidas.

Conforme pode-se visualizar na figura 6, antes do planejamento
operacional, ha o pré-planejamento, que € alimentado de informacdes do sistema de
pré-orcamento, vindas do sistema de informacdo de variaveis ambientais, do
acompanhamento do negdcio e gestdo de riscos e estratégias, do planejamento
estratégico. No pré-planejamento, por meio de sistemas de simulacédo e projecoes,
sao geradas as premissas orcamentarias para compor o planejamento operacional e

orcamentario das organizacoes.

Para Padoveze (2013), percebe-se nitidamente as relagdes das etapas do
processo de gestdo com as inter-relagcbes e dependéncias dos subsistemas do

sistema de informacéao contabil.

Figura 6: Processo de Gestéo e o Sistema de Informacgdo Contébil
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Fonte: Padoveze, 2013, p. 56.

No pré-planejamento séo fixados os objetivos e identificadas as melhores
alternativas de acao para viabilizar as diretrizes estratégicas da organizacéo, em que

o sistema de simulacdo € o seu principal instrumento, uma vez que possibilita o
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envolvimento da gestdo das organizagbes na realizagcdo de projecOes de seus

resultados em comparacao com as oscilagdes conjunturais da economia do Pais.

Schwartz (1997, p. 216) descreveu alguns pontos-chave que devem ser

observados na construcédo de cenarios:

... tais quais a criagdo de trés a quatro cenarios — ndo mais do que isso para nao se
perderem as diferencas; a evasdo da atribuicdo de probabilidade aos cenarios para
que as pessoas ndo escolham apenas porque ¢ “mais provavel”; atengdo ao nomear
um cenario — deve ser um titulo curto que revele suas principais implicacfes; o
apoio e a participacdo da alta administracdo; e, finalmente, a geracdo de cenarios
plausiveis e surpreendentes, que quebrem paradigmas e provoquem mudangas de
visdo.

Os cenérios séo ferramentas para aprimorar 0 processo de tomada de
decisGes devem estimular os gestores a detectar sinais de possiveis mudancas que

possam traduzir as incertezas em novas perspectivas.

Y

Apés a escolha do cenério, dando a gestdo das organizacdes uma
percepcdo geral em termos quantitativos do que deve acontecer com 0S seus

resultados, deve-se determinar as premissas orcamentarias.

As premissas or¢camentarias fazem parte do conjunto das informacdes do

planejamento operacional.

Os cenérios fazem parte do conjunto de informagdes do planejamento estratégico.
As premissas fundamentardo a construgdo do orgamento. Concluidas todas as pecas
orcamentérias, estas deverdo ser incorporadas ao sistema de informag&o contabil,
para que, no préximo periodo, tenhamos os relatérios de controle por meio de
comparagdo com os dados reais (PADOVEZE, 2013, p. 212).

Como exemplos de premissas or¢camentarias pode-se citar: o programa
de producdo da organizacdo, a quantidade de funcionarios, percentual pago de
encargos sociais, total de horas trabalhadas, total de horas extras, percentual de
horas extras maximas permitidas, aumentos salariais com base na data-base, taxa
de cambio, taxa de inflacdo, inflacdo interna (variacdo de custos), percentual de
encargos financeiros, taxa de juros, custo de capital, percentual de imposto de

renda, entre outras.

Segundo Catelli et al. (2015, p. 159) “o processo de planejamento comega
com a definicdo dos cenarios”. A construcdo de cenarios € um importante
instrumento do processo de tomada de decisdo, pois permite capturar uma grande

gama de possibilidades, com alto grau de riqueza de detalhes. O mundo empresarial
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vem utilizando a simulagdo por meio de cenarios para, principalmente realizar
andlises de influéncias de varidveis externas ou macroecondmicas em suas
estruturas patrimoniais. O uso de cenarios faz com que a organizacdo avalie
potenciais resultados, reflita e ensaie diversos futuros possiveis a partir de uma
situacdo presente. O resultado mais importante da construcdo de cenarios ndo €
predizer exatamente a sequéncia de eventos. Antes disso, deve oferecer
entendimento sobre a dindmica do ambiente, as tendéncias chaves para monitorar e
os limites dos desfechos do futuro para o qual se pretende planejar. Segundo
Heijden (2009), a finalidade dos cenéarios € ampliar a compreensdo do sistema,
identificar os elementos predeterminados e descobrir as conexdes entre as varias

forcas e eventos que levaria & melhor tomada de deciséo.

2.2 - PLANEJAMENTO ECONOMICO

O planejamento econdmico € um modelo de mensuracdo econbmica e
financeira do planejamento operacional e da programacao orcamentaria, a partir das
diretrizes do planejamento estratégico das organizacfes, para proporcionar um
mecanismo que possa minimizar a tenséo gerada pelo processo de tomada de

decisao.

2.2.1 - PLANEJAMENTO OPERACIONAL

-

E a operacionalizagdo das estratégias definidas. Os objetivos tracados
pelo plano estratégico da empresa sdo implementados por meio do planejamento
operacional, com a definicho de planos e objetivos operacionais visando as

melhores maneiras e alternativas para a sua realizacao.

O processo de planejamento operacional compreende as seguintes
etapas (CATELLI et al., 2015, p. 140):

a) Estabelecimento dos objetivos operacionais;
b) Definicdo dos meios e recursos;

c) ldentificacdo das alternativas de agao;
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d) Simulacdo das alternativas identificadas;

e) Escolha das alternativas e incorporagéo ao plano;
f) Estruturacéo e quantificacdo do plano; e

g) Aprovacéo e divulgacao do plano.

Schmidt (2002, p.18) entende que é nesta etapa que se identifica e
escolhe alternativas operacionais que viabilizem a consecucdo das diretrizes
estratégicas esbocadas no planejamento estratégico. Requer um detalhamento das
alternativas selecionadas no que diz respeito a recursos, procedimentos, produtos,

prazos, e 0s responsaveis pela sua execucao.

A fase de planejamento estratégico tem como premissa fundamental
assegurar o cumprimento da missao e da continuidade da empresa. Essa fase do
processo de gestdo gera um conjunto de diretrizes de carater qualitativo que visa
orientar a etapa de planejamento operacional (CATELLI et al.,, 2015). Padoveze
(2005, p.28), reporta-se ao planejamento operacional como a etapa em que se
“definem os planos, politicas e objetivos operacionais da empresa e tem como

produto final o orgamento empresarial”.

7

Para Nakagawa (1993), o planejamento operacional é realizado,
geralmente, por meio de duas etapas:

a) processo de elaboracdo de planos alternativos de acgdo, capazes de
implementar politicas, diretrizes e objetivos estratégicos da empresa;

b) processo de avaliacdo e aprovacdo dos planos alternativos de acéo
elaborados na etapa anterior.

Planejamento Operacional € uma fase do processo de gestdo que
consiste na identificagdo, integracdo e avaliagdo de alternativas de acdo e deve
acontecer com a participagdo dos gestores das diversas areas da empresa e
corresponde a fase em que 0s recursos sdo consumidos e o0s produtos séo gerados.
Nesta fase ainda podem ocorrer alteracdes e ajustes, quando se busca a opcéo de
outras alternativas operacionais, a selecdo da mais adequada e a implementagao
dos ajustes. As acbes definidas no planejamento operacional sdo implementadas e

0s recursos sao consumidos (CATELLI, et al., 2015).
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Oliveira (2013, p. 49), afirma que, “o planejamento operacional pode ser
considerado como a formalizagdo, principalmente através de documentos escritos,
das metodologias de desenvolvimento e implantagcdo estabelecidas”. Para
Fernandes e Berton, (2005), as decisdes operacionais sao decisdes do cotidiano das
organizagfes, que estabelece uma ligacdo entre decisfes taticas e estratégicas e
seu impacto se d& no curto prazo, afetando apenas determinados setores ou areas

especificas.

Segundo Oliveira (2013, p. 49), cada um dos planejamentos operacionais

deve conter os seguintes detalhes:
a) 0S recursos necessarios para seu desenvolvimento e implantacéo;
b) os procedimentos basicos a serem adotados;
c) os produtos ou resultados finais esperados;
d) os prazos estabelecidos; e
€) 0S responsaveis por sua execucao e implantacao.

O planejamento operacional € um processo de curto, médio e longo
prazo, pois a partir do planejamento estratégico, elabora-se as premissas para
serem implementadas no sistema fisico-operacional das organiza¢cées na execucao
das atividades, viabilizacdo dos projetos e servicos planejados. Desta maneira, 0
planejamento operacional esté ligado diretamente a execucdo e controle das metas
definidas pelo planejamento estratégico, bem como a estrutura basica do balanco
patrimonial das organizacdes, ou seja, 0 ativo e 0 passivo, caracterizando-se pela
determinacdo da estrutura do ativo desejada e em seguida pela determinacdo da
estrutura do passivo necessaria para financiar e viabilizar o investimento do ativo

para cada projeto.

2.2.2 = EXECUCAO DO PLANEJAMENTO OPERACIONAL

A fase da execucado corresponde a efetivagcdo do planejamento da
empresa. Nessa fase, as agOes sao implementadas e, a partir disso, seréo atingidos

ou néo os objetivos tracados pela organizacao.
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A identificacdo, a simulacdo e a escolha de alternativas para o
cumprimento das metas fazem parte da fase de execugdo do planejamento
operacional (PEREIRA, 2015).

As acOes estabelecidas no planejamento operacional programadas pela
gestédo da organizacdo sao aplicadas de maneira a oferecer e dinamizar um conjunto

de eventos que melhor justifiquem a obtencdo das metas e dos objetivos definidos.
Segundo Catelli et al. (2015, p. 138):

Nesse ambiente de turbuléncias e de grande competicdo entre as
empresas, a Unica saida para 0s gestores alcancarem seus objetivos é
planejar cuidadosamente as ac¢des que pretendem empreender,
reavaliando, de tempos em tempos, o desempenho efetuado contra o
desempenho planejado.

Robbins (2000, p.33), considera que a execucao “abrange a
determinacao das tarefas que serdo realizadas, quem ird executa-las, como agrupa-
las, quem se reportara a quem e quem tomara as decisdes”. E nesta fase que os
recursos disponiveis serdo consumidos e assim, havera constantemente a
necessidade de acompanhamento das a¢fes executadas, a fim de detectar uma

eventual necessidade de ajuste.

Todas as estratégias definidas pela empresa devem se transformar em
realizacbes; por isso, € importante um monitoramento constante das acfes
realizadas a fim de que cumpram o0s objetivos estabelecidos. Recursos sao
consumidos e os produtos sdo gerados. Nessa fase, ainda podem ocorrer alteracdes
e ajustes quando se busca a opcao de melhores alternativas operacionais, para a

selecdo da mais adequada e sua execucao (CATELLI et al., 2015).

Santos (2010), diz que, na fase de execucdo, as acbes de importar
recursos, processa-los e exportar os produtos das atividades, devem estar em
coeréncia com o planejado. De acordo com Peleias (2002), a fase de execucdao,
compreende a permissdo de gastos ajustados e utilizados em termos de volume
alcancado versus volume esperado de producdo, das areas de responsabilidade

ocorrida no periodo de execugdo, em valores reais.

O processo de gestdo pode ser compreendido pelas seguintes fases:
planejamento estratégico, planejamento operacional e ajustes no plano, conforme a

amplitude e o tipo do plano, com base no planejamento realizado e nas variaveis
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trabalhadas. Na fase de execucéo, pode-se ter um sistema de custeio que mensure
as transacbes a valores reais e a valores-padrdao, para implementar medidas

corretivas, caso seja necessario (CATELLI et al., 2015).

Durante a execucgdo, ocorre a materializacdo do planejamento, Pereira
(2015) assinala que a execucao envolve a identificacdo, a simulacdo e a escolha de

alternativas para o cumprimento das metas, bem como a implementacéao das acoes.

A execucdo € a fase em que 0s recursos sao consumidos e os produtos
gerados. Nessa fase, ainda podem ser necesséarias alteracbes e ajustes no
programa, com consequente identificacdo de alternativas operacionais, selecdo da
mais apropriada e implementacdo dos ajustes. E exatamente a fase em que as
acOes sao implementadas e surgem as transacdes realizadas (CATELLI et al.,
2015).

Pode-se dizer que o planejamento operacional tem a funcao de alinhar o
planejamento estratégico da organizacdo, de maneira que possibilite que os

objetivos estratégicos sejam alcancados.

2.2.3 - CONTROLE DO PLANEJAMENTO OPERACIONAL

Segundo Catelli et al. (2015), o controle é uma fase que tem por objetivo
acompanhar e verificar o cumprimento das metas estabelecidas no planejamento, ao
procurar manter o equilibrio entre o desempenho planejado e o realizado. Pode-se
viabilizar agbes corretivas, por meio de um processo de identificacdo das transagoes
realizadas, de comparacdo dos resultados realizados com os planejados, de
identificacdo das causas dos desvios e de decisdo quanto as acdes a serem

implementadas.

O porte da empresa € que ira determinar o grau de amplitude e a
intensidade do seu controle. Uma pequena empresa pode, com um sistema de
informacdes simples, porém operacionalmente eficiente, manter um adequado
ambiente de controle. Nas médias e grandes empresas, por sua vez, € necessario
utilizar recursos mais sofisticados em funcdo da complexidade das operagcdes. O

controle é exercido na medida em que 0s gestores responsaveis pela execucao das



66

atividades participam ativamente do planejamento, pois essa situagédo leva ao seu

envolvimento para a transformacao do plano em ac¢des corretas.

Os resultados devem ser monitorados pelos gestores para que possam
corrigir eventuais desvios, além de possibilitar uma visdo global da situacdo da
organizagdo. Segundo Oliveira (2013), o controle é um instrumento fundamental
para as tomadas de decisdes por possibilitar a avaliagdo continua do desempenho
planejado contra o desempenho esperado e enfatiza que a funcdo controle esta
ligada ao planejamento por meio do feedback, que se caracteriza por ser um sistema

gue fornece informacdes sobre o resultado das decisfes passadas.

E na fase do controle que s&o definidas as eventuais necessidades de
tomada de decisGes com base nos resultados obtidos. O controle deve verificar que
todos os recursos estdo sendo aplicados adequadamente para a realizacdo dos

objetivos da organizagéo.

Para Figueiredo e Caggiano (1997), feedback possibilita aos gestores
determinar o grau de progresso atingido na realizacdo dos objetivos especificados
no planejamento. Também, permite a realizacdo de uma revisdo desses objetivos de
acordo com novas circunstancias, nao previstas inicialmente, uma vez que se
ocorrerem mudancas no cenario econémico, a eficiéncia das operacbes da empresa
dependera da sensibilidade de reacdo a essas mudancas e da avaliagdo do seu

impacto nos objetivos planejados anteriormente.

Pode-se dizer que o planejamento operacional consiste em viabilizar os
projetos oriundos das diretrizes do planejamento estratégico. Todo projeto,
economicamente e financeiramente viavel, é representado por uma determinada
necessidade de ativos e, consequentemente, de um passivo para financia-la.
Portanto, economicamente, o planejamento operacional trata de determinar a

estrutura do ativo e do passivo de cada projeto.

Crozatti (1998, p. 15) destaca:

No planejamento operacional, é relevante a elaboracdo de orgcamentos e
simulagcbes com a utilizacdo de sistemas que permitam o acesso de cada
gestor responsavel, para a analise das alternativas possiveis e escolha da
gue melhor contribua para a otimizacdo do resultado da empresa, na

implementacédo das atividades de cada area.
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Ja Padoveze (2013) enfatiza que o planejamento operacional esta ligado
a estrutura basica do balanco patrimonial em suas duas grandes areas: ativo e
passivo. Inicialmente, pela determinagdo da estrutura do ativo das unidades de
negocio, definida como a decisdo de investimento tomada com fundamento na
obtencédo da combinacao ideal de investimentos em ativos fixos e capital de giro; em
seguida, pela determinacdo da estrutura desejada ou ideal de financiamento dos

investimentos do ativo.

2.3 - PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

No processo de planejamento, temos a etapa do plano ou programagéo
orcamentdria, que consiste na elaboracdo de planos operacionais de producéo e
vendas com as suas devidas mensuracdes econdmico-financeiras, para que o
processo de viabilidade de cada projeto elaborado pela organizacdo possa ser
analisado de maneira que somente 0s que obtenham retornos acima dos custos de

capital sejam realmente implementados.

Os orcamentos sao relatorios que apresentam todas as informacdes
processadas e quantificadas de todas as operacdes da organizacdo. Resultam nos
orcamentos de vendas, producdo, despesas, fluxo de caixa, demonstracées
contabeis, entre outras pecas orcamentarias, que devem trazer informacdes que
sirvam de base para a tomada de decisdes e que contribuam essencialmente com a

otimizacao dos resultados das organizacoes.

Horngren (2000, p. 125) define orcamento como “expressdo quantitativa
de um plano de agao futuro da organizagéo para um determinado periodo”. Sob a
otica de Garrison e Noreen (2001, p. 262) “é um plano detalhado da aquisi¢éo e do

uso de recursos financeiros ou de outra natureza, durante um periodo especifico”.

Welsch (1983, p. 20) define o orcamento como:

[...] um enfoque sistemético e formal & execucéo das responsabilidades de
planejamento, coordenacdo e controle da administracdo. Especificamente,
envolvem a preparacdo e utilizacdo de (1) objetivos globais e de longo
prazo da empresa; (2) um plano de resultados a longo prazo, desenvolvido
em termos gerais; (3) um plano de resultados a curto prazo detalhado de
acordo com diferentes niveis relevantes de responsabilidade (divisdes,
produtos, projetos etc.); e (4) um sistema de relatérios periddicos de
desempenho, mais uma vez para os varios niveis de responsabilidade.
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Para Padoveze (2013, p. 199):

Orcar significa processar todos os dados constantes do sistema de
informacao contabil de hoje, introduzindo os dados previstos para o proximo
exercicio, considerando as alteragdes ja definidas para o proximo exercicio.
Portanto, o orcamento ndo deixa de ser uma pura repeticdo dos relatorios
gerenciais atuais, s6é que com os dados previstos. Nao ha basicamente
nada de especial para fazer o orcamento, bastando apenas colocar no
sistema de informacdo contabil, no mdédulo orcamentario, os dados que
deverao acontecer no futuro, dentro da melhor visdo que a empresa tem no
momento de sua elaboracéo.

Segundo Frezatti (2007), o orcamento é o plano financeiro para
implementar a estratégia da empresa para determinado exercicio e € mais que uma
simples estimativa, pois deve estar baseado no compromisso dos gestores em
termos de metas a serem alcancadas. E considerado um dos pilares da gestéo.

O sistema de orcamento visa antecipar a visualizacdo dos resultados
operacionais das organizacdes, considerando 0s aspectos relevantes que a
competitividade e o ambiente operacional, com base na andlise dos fatores do
planejamento operacional e estratégico, exigem (ZDANOWICZ, 2001).

Horngren (2000, p. 125) destaca o uso quase universal da ferramenta
orcamentaria e afirma que “os sistemas de orgamentos fazem com que os
administradores olhem para frente, o que os coloca numa melhor posicdo para
aproveitar oportunidades”. No ambiente empresarial, Welsch (1983) afirma que
planejar significa estabelecer sistematicamente os objetivos relevantes da empresa e
formular estratégias e planos realistas para alcancar tais objetivos de curto e longo

prazo.

Conforme os objetivos e metas estipulados pela gestdo das organizacoes,
0 orcamento passa a ser o referencial do que foi pré-estabelecido no planejamento
estratégico. Geralmente ele é anual e depende essencialmente de avaliagfes
periodicas. No planejamento orgcamentario, o orcamento de vendas se constitui como
0 mais importante, € a partir dele que determinam-se os demais. Para Hoji (2006), o

orcamento € a continuidade do planejamento estratégico e deve estar sempre a

favor dele para que os seus objetivos sejam atingidos.

O orcamento é uma antecipacdo de despesas e investimentos. Para

Lunkes (2003), em um cenario de restricdo generalizada de recursos, a definicdo
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prévia de despesas e investimentos evita dispéndios sem critérios. Tomar decisdes
implica em optar por uma alternativa de agdo em detrimento de outras disponiveis,
em funcdo de preferéncias, disponibilidades, grau de aceitacdo do risco. Desta
maneira, decidir antecipadamente constitui-se em controlar o futuro da organizagao
(ANSOFF; MCDONNELL, 1993).

O planejamento orcamentario antecipa a visdo dos gestores em relacao
as suas tomadas de deciséo, aperfeicoa a qualidade do processo decisorio, pois faz
com que a gestdo possa identificar e analisar os fatores relevantes envolvidos, para
entdo, poder aproveitar as oportunidades, corrigindo vulnerabilidades existentes e

melhorando cada vez mais os resultados da empresa.

Como vantagens do orcamento podemos mencionar. Sanvicente e
Santos (2000), "o orgamento obriga a empresa a anadlise antecipada das politicas
basicas”. Ja Tung (1994), complementa descrevendo que “o orgcamento fortalece a
administracdo, por meio do aperfeicoamento de seus sistemas de registro, andlise,

relatorio, entre outros”.

Todos os setores da organizacdo sao envolvidos pelo orcamento, que
pode ser considerado como uma ferramenta de controle de todo o processo
operacional, pois o0 processo de planejamento e controle orgcamentario esta
diretamente ligado ao planejamento e controle de resultados, uma vez que na
medida em que se acompanham os resultados operacionais do dia a dia, pode-se

verificar o quao eficiente esta sendo toda a gestao ao longo do tempo.

No entanto, ndo podemos esquecer que 0 plano orgcamentario ndo serve
apenas para prever os resultados futuros mas, deve ser usado como principal
instrumento para estabelecer e coordenar objetivos para todas as éareas da
organizacdo. Os propdsitos gerais que devem ser contidos no plano orcamentéario
podem ser (PADOVEZE, 2013, p. 199):

a) Orcamento como sistema de autorizacdo: O orcamento aprovado néo
deixa de ser um meio de liberagcédo de recursos para todos os setores
da empresa, minimizando o processo de controle;

b) Um meio para projecbes e planejamento: O conjunto das pecas
orcamentarias sera utilizado para o processo de projecdes e
planejamento, permitindo, inclusive, estudos para periodos
posteriores;
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c) Um canal de comunicacdo e coordenacao: Incorporando os dados do
cenario aprovado e das premissas orcamentdrias, é instrumento para
comunicar e coordenar 0s objetivos corporativos e setoriais;

d) Um instrumento de motivagdo: Na linha de que o orcamento € um
sistema de autorizacao, ele permite um grau de liberdade de atuacao
dentro das linhas aprovadas, sendo instrumento importante para o
processo motivacional dos gestores operacionais;

e) Um instrumento de avaliacdo e controle: Considerando também os
aspectos de motivacdo e autorizacdo, € légica a utilizacdo do
orcamento como instrumento de avaliagdo de desempenho dos
gestores e controles dos objetivos setoriais e corporativos e

f) Uma fonte de informacéo para tomada de decisdo: Contendo os dados
previstos e esperados, bem como 0s objetivos setoriais e corporativos,
€ uma ferramenta essencial para decisdes diarias sobre os eventos
econdmicos de responsabilidade dos gestores operacionais.

Os objetivos da organizagdo devem estar alinhados com os objetivos de
todas as suas areas e departamentos. Desta maneira, 0 processo orcamentario deve
ser realizado com a participacdo de toda a estrutura hierarquica com poderes para a
sua idealizacdo, em que também deverd sempre prevalecer o0s critérios e

consideracdes da organizacdo em caso de duvidas.

Padoveze (2010, p. 38), faz recomendacdes basicas para as
organizacdes criarem valor para os acionistas com planejamento e orcamento que

incluam:

a) Melhores previsoes;

b) Melhor formulacéo de estratégias;

c) Processos de planejamento e orcamentacao que priorizem a eficiéncia
na gestao de custos; e

d) Subordinacdo de planos e orgcamentos as estratégias acima de tudo.

Os principios gerais do plano orcamentario, que €& o0 controle
or¢camentério, com a andlise das variacfes e do desempenho individual dos gestores
da organizacéo devem ser estruturados com base na orientacado para 0s objetivos,
em gue o orcamento direciona os objetivos da organizacdo e dos setores para que
sejam atingidos; com o0 envolvimento dos gestores, uma vez que todos 0s
responsaveis devem participar ativamente do processo de planejamento e controle;

gue exista uma comunicacao integral, disponibilizando a compartibilizacdo entre o
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sistema de informacdes com o processo de tomada de decisdo e a estrutura
organizacional; apresente expectativas realisticas, para motivar os gestores e seus
colaboradores com base nos objetivos gerais e especificos desafiadores e que
oferecam condicbes de serem atingidos; uma aplicacao flexivel do sistema deve
permitir correcdes, ajustes e revisdes tanto de valores como dos planos, pois o

sistema orcamentério é um eficiente instrumento de avaliacdo de desempenho.

O plano orcamentario é um exercicio de aprendizado permanente e s6
pode ser desenvolvido e atingir um grau de utilizacdo eficaz se praticado. Os
problemas e dificuldades que surgem do processo devem ser analisados e, em
seguida, € preciso encontrar as solu¢gdes, mesmo que ndo sejam as ideais para o
momento. As frustracbes que acontecem sdo frutos de planos orcamentarios
desenvolvidos incorretamente, pela falta de objetivos claros, de uma clara defini¢éo
de responsabilidades, de competéncia para obtencdo dos dados e dos
procedimentos de mensuragdo etc. Podemos, com isso, resumir as maiores
vantagens do orcamento (PADOVEZE, 2010, p. 39):

a) A orcamentacdo compele os administradores a pensar a frente pela
formalizacdo de suas responsabilidades para planejamento;

b) A orgcamentagdo fornece expectativas definidas que representam a
melhor estrutura para julgamento de desempenho subsequente e

c) A orcamentacdo ajuda os administradores na coordenacdo de seus
esforcos, de tal forma que os objetivos da organizacdo como um todo

sejam confrontados com os objetivos de suas partes.

Entende-se que o plano orcamentario é de vital importancia para a
atividade econémica das organizacfes e que todas essas criticas devem alertar aos
gestores para a busca da melhora do processo orcamentario, de maneira que nao
sejam invalidadas as praticas da teoria contabil, da teoria da decisdo, dos métodos
guantitativos e da tecnologia existentes, pois deve-se sim, buscar cada vez mais
solugcdes e maneiras de prever pela formulacdo de estratégias de planejamento e
orcamentos quais 0os melhores projetos e resultados que priorizem acima de tudo a

eficiéncia dos recursos disponiveis.

O planejamento orcamentério possibilita aos gestores trabalharem com

perspectivas de futuro. O plano orgamentario mensura os planos operacionais da
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organizacdo por meio da simulacdo das demonstracdes financeiras, permitindo um

controle antecipado de todas as atividades envolvidas no processo decisorio.

2.3.1 - TIPOS DE ORCAMENTO

Os orgcamentos que podem ser elaborados pela empresa de maneira

particular, basicamente acabam apresentando as seguintes estruturas:

a)

b)

d)

f)

g)

Orcamento estatico: € o mais comum, elaboram-se todas as previsdes
orcamentarias a partir da fixacdo de determinados volumes de
producdo ou vendas, que ndo é alterada durante sua execucao e que
entdo, ird determinar o volume das demais atividades e setores da
organizacao;

Orcamento flexivel: a gestdo das organizag6es determina uma faixa de
volume ou de nivel de atividade que determinardo situacbes ou
previsdo de variacbes de volumes de producdo ou vendas. E nesse
caso, se houver necessidade, esse tipo de orcamento podera ser
ajustado a qualquer nivel de atividade;

Orcamento flexivel e gestdo por atividades: tem como base o custeio
ABC (Activity Basead Costing) e o ABM (Activity Based Management),
em que as quantificacbes dos niveis de atividades podem ser geradas
com base nos direcionadores da estrutura de custo da organizacao;
Orcamento ajustado: é derivado do orgamento flexivel e € um segundo
orcamento, que passa a vigorar quando houver alguma modificagéo do
volume ou nivel de atividade inicialmente planejado, com o intuito de
se fazer os ajustes necessarios, quantas vezes forem necessarias;
Orcamento corrigido: é o ajuste do orcamento de forma automatica,
sempre que houver alteracéo de precos em funcao da inflagéo;

Budget e forecast: terminologia que significa orcamento e projecdes. E
um conceito de orgcamento estatico, em que os dados reais substituem
os dados orcados e sdo somados aos dados dos periodos futuros,
para obter a melhor projecao possivel e

Rolling budgeting e rolling forecasting: esses termos podem ser

traduzidos como or¢camento continuo e projecdo continua. Esse
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instrumento visa retirar do planejamento o carater estatico. Para cada
periodo em que o orcamento ou projecdo € realizado, orgca-se ou
projeta-se um periodo futuro, para sempre manter uma quantidade

igual de orcamento e projecdo com 0s periodos.

O orgcamento é uma ferramenta capaz de oferecer aos gestores a

capacidade de prever e gerenciar cenarios e oferecer uma visdo mais eficiente das

necessidades da organizacdo em relacdo as suas despesas, receitas e demais

investimentos patrimoniais.

2.3.2 — ORGANIZACAO E ELABORACAO DO PLANO ORCAMENTARIO

O sistema orcamentario deve ser capaz de mobilizar pessoal, tecnologia,

sistemas de informacédo, recursos materiais e 0s gestores das organizacdes para

gue seja possivel a execucao dos planos orcamentarios.

A organizacdo do orcamento compreende um conjunto de medidas, que

deve estar distribuido basicamente da seguinte maneira (PADOVEZE, 2013, p. 206):

a)

b)

d)

Comité orcamentario: que decidird pela visdo maior do orcamento
anual, composto normalmente das diretorias, controller e o
responsavel direto pelo processo orcamentario;

Premissas orcamentéarias: cabe ao comité orcamentario a definicao
das regras maiores e gerais a vigorarem para 0 proximo or¢camento,
gue sdo as premissas orcamentarias;

Modelo do processo orcamentario. cabe também ao comité
orcamentario a definicho do modelo de condugdo do processo
orcamentéario, modelo este que devera ser totalmente coerente com o
subsistema institucional do sistema empresa, decorrente de suas
crencas e valores;

Estrutura contabil: cabe ao controle e aos gestores, considerando a
misséo e objetivos da empresa, estruturar e monitorar o sistema de
informacéo contabil, que atenda a todos os principios orcamentarios

definidos pela empresa,;
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f)

g)
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Sistemas de apoio: a definicdo das tecnologias de informacdo e
sistemas de apoio para execucdo dos calculos e lancamentos
orcamentarios no sistema de informacao contabil;

Relatorios: a definicdo dos relatérios orcamentéarios de preparacdo dos
orcamentos, bem como dos relatérios para acompanhamento e
controle e

Cronograma: a lideranca da execucdo do cronograma or¢camentario

em todas as suas etapas (previsao, reprojecao e controle).

Para o processo de execucdo ou elaboracdo do plano orcamentario,
constam trés grandes fases (PADOVEZE, 2013):

a)

b)

Previsdo: todo o trabalho de calculo propriamente dito em que se
coloca no papel aquilo que a empresa espera e prevé que va
acontecer para o proximo exercicio. E a etapa de elaboragdo dos
guadros orgcamentarios.

Reprojecdo: os dados orcados sdo submetidos aos setores
responsaveis, para que, apds o retorno das pecgas orcamentarias e
respectivas criticas, sejam feitos os acertos das previsdes iniciais e
Controle: é a ultima etapa, em que se verifica se 0s objetivos previstos
foram atingidos, por meio da analise das variacBes, em que seréo
analisados o desempenho das areas de responsabilidade e eventuais

corregdes necessarias a serem feitas.

O plano orgamentario deve ser flexivel e ser capaz de guiar a organizacéo

dentro dos cenarios existentes, na diregcdo do crescimento e desenvolvimento de

suas atividades. De acordo com Welsch (1983) as etapas das dimensdes estruturais

do planejamento e controle orcamentario devem obedecer e consolidar os objetivos

e planos das diversas areas de responsabilidade da organizacao.
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2.3.3-ESTRUTURA DO PLANO ORCAMENTARIO

Segundo Lunkes (2003, p.43):

[...] a estrutura béasica do orcamento é formada das projecdes financeiras
dos orcamentos individuais (pecas) de cada unidade da empresa e de um
conjunto de orcamentos para determinado periodo, abrangendo o impacto
tanto das decisdes operacionais quanto das decisfes financeiras.

Apés estabelecida a estrutura organizacional do plano orgcamentario,

deve-se, em linhas gerais, seguir algumas etapas que serdo utilizadas para a sua

execucdo. Kennedy e Dugdale (1999), descrevem as seguintes etapas a serem

cumpridas:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

A misséo e os objetivos da organizacédo devem ser estabelecidos;
Deve-se estruturar as assunc¢des ambientais determinando o fator
limitante, normalmente as vendas;

Elaborar o orgamento a partir da funcdo restritiva do fator limitante
descrito anteriormente;

Elaborar os demais orcamentos, coordenando-os com o fator limitante
em consonancia com os objetivos da organizacao;

Sintetizar o orcamento-mestre a luz dos objetivos estabelecidos pela
organizacao;

ApoOs a sintetizacdo do orcamento-mestre, deve-se revé-lo de acordo
com o0s objetivos da organizacao;

Caso seja aceito o orcamento-mestre, deve-se monitorar os resultados
reais confrontando-os com os resultados or¢cados para que se possa
reportar possiveis variagoes;

Apés reportadas as variacoes, i) deve-se tomar as acdes corretivas de
modo a eliminar as variagdes, ou ii) revisar 0s orcamentos-mestres ou

subsidiarios para ajustar as variacoes.

O plano orgcamentario contempla trés grandes segmentos:

a) O orcamento operacional;

b)
c)

O orgamento de investimentos e financiamentos e

A projecéo das demonstracdes contébeis.
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O orgcamento operacional envolve as demonstragbes de resultado que

evidenciam o lucro operacional da organizagao, ou seja, as vendas, 0s custos dos

produtos e

mercadorias, despesas administrativas e comerciais, agregando

informacdes de cada uma de suas partes ou pec¢as orcamentarias:

a)
b)
c)
d)

Orcamento de vendas;

Orgamento de produgéo;

Orcamento de compras de materiais e estoques e
Orcamento de despesas departamentais, composto por:

d.1) Consumo de materiais indiretos;

d.2) Despesas com méo-de-obra direta;
d.3) Despesas com méo-de-obra indireta;
d.4) Gastos gerais;

d.5) Depreciacao.

O orcamento de investimentos (aplicagdo de recursos) e financiamentos,

gue se referem ao conjunto de recursos fisicos e monetarios, necessarios para a

aplicacao de recursos nas organizacoes, esta subdividido em:

a)

b)
c)

Orcamento de investimentos (aquisicbes de investimentos,
imobilizados e diferidos);
Orcamento de financiamento e amortizacoes;

Orcamento de despesas financeiras.

Nas projecdes das demonstragBes contdbeis, consolida-se todos os

orcamentos

e projetam-se as demais contas do balanco patrimonial. Ao

consolidarem os orcamentos operacionais e de investimentos e financiamentos,

pode-se elaborar o balango patrimonial final com base nas seguintes etapas
(PADOVEZE, 2010, p. 58):

a)

b)
c)
d)
e)

f)

Projecdo de outras receitas operacionais e n&o-operacionais e
despesas nao-operacionais;

Projecéo das receitas financeiras;

Projecéo da Demonstracao de Resultado do periodo orgamentario;
Projecéo do Balanco Patrimonial ao fim do periodo orcamentario;
Projecéo do Fluxo de Caixa;

Projecéo da Demonstragao das Origens e AplicagGes dos Recursos;
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g) Analise financeira das demonstra¢cfes projetadas.

Na pratica o trabalho de coordenacdo e manipulacdo dos dados para as
projecbes das demonstracdes contabeis restringem-se em levantar os dados do
Balanco Patrimonial e da Demonstracdo do Resultado iniciais, determinacdo do
Balanco Patrimonial final em relagcdo aos resultados obtidos com base na projecéo

estimada e finalmente, os efeitos provocados no Fluxo de Caixa da organizacao.

Figura 7: Esquema Geral do Plano Orgamentério
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Fonte: Padoveze, 2010, p. 60.

Com base na figura 7, pode-se visualizar um resumo do esquema geral
de um plano orcamentario. O plano orcamentario, construido a partir da leitura e
analise realizada do ambiente da organizacdo, da construcdo dos cenarios e
consequentemente da determinacdo das premissas orcamentarias, ira representar a
mensuracdo econdmica dos planejamentos estratégico e operacional da

organizacdo e sera responsavel em demonstrar a viabilidade dos projetos
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planejados para entdo, oferecer maior capacidade de tomada de decisdo em
resposta as mudangas do mercado.

Welsch (1983) define que o plano de vendas € o alicerce do planejamento
das empresas, pois todo o seu planejamento deve basear-se em suas estimativas de
vendas. Para Tung (1994) e Passarelli (2003) o orcamento de vendas é o comeco do
processo de elaboracdo do planejamento orcamentario empresarial. Zdanowicz
(2001), afirma que o orcamento de vendas serve para demonstrar a capacidade da
empresa em atender ou ndo a necessidade de seus clientes. Ja.Sanvicente e
Santos (2000), diz que a funcéo do orgamento de vendas é determinar os niveis de
atividades futuras da empresa, para que todos os demais orcamentos parciais

possam ser desenvolvidos.

Segundo Lunkes (2003, p. 54), “a primeira coisa a fazer quando
estabelecer o orcamento de vendas ¢ identificar os eventos internos e externos que
podem interferir nas previsdes de vendas e definir os fatores limitadores ou as

restricbes”.
De acordo com Sanvicente e Santos (2000, p. 43):

O orcamento de vendas constitui um plano de vendas futuras da empresa,
para determinado periodo de tempo. Sua fungéo principal é a determinagéo
do nivel de atividades futuras da empresa. Todos os demais orgamentos
parciais sdo desenvolvidos em funcdo do orcamento de vendas, ou seja,
tendo-se determinado o que sera vendido, em que quantidades e quando.

Brookson (2000, p. 30), adverte e relaciona as influéncias externas de
avaliacdo como fatores que afetam diretamente o sucesso das organizacbes e

principalmente a sua capacidade de realizar o seu orgamento de vendas, ou seja:

a) fatores econdmicos (taxas de juros, tributacdo, cenario mundial e

outros);

b) fatores populacionais (quantidade, localizacdo, taxas de natalidade e
mortalidade);

c) fatores sbcio-culturais (grupos de pressao, questdes ambientais,

diferencas locais, tendéncias sociais e culturais);

d) fatores relacionados a mdo de obra (tipos, quantidades,

disponibilidade, resposta ao treinamento, exigéncias, expectativas, aptidoes);
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e) fatores governamentais (politica monetaria e fiscal, politica industrial,

politica sobre concorréncia, incentivos, iniciativas);

f) fatores relacionados a legislacdo (legislacdo trabalhista, protecdo ao

consumidor, saude e seguranca, leis sobre concorréncia, etc.);

g) fatores internacionais de comércio (exportacdo e importacao, tarifas,

harmonizacao de impostos em mercados comuns, taxas de cambio);

h) fatores fiscais e normativos (imposto de renda, tributos alfandegarios,
impostos sobre producdo e consumo, incentivos, financiamentos, organismos de

regulamentacao);

i) fatores de relacéo com clientes (tipos de clientes, quantidade, demanda,

viabilidade financeira, crescimento provavel, exigéncias, necessidades);

j) fatores relacionados a concorréncia (localizacdo, produtos, atividades,

pontos fortes e fracos, agressividade, indices de crescimento);

k) fatores relacionados a fornecedores (tipos, quantidade, custos e niveis

de fornecimento, parcerias, confiabilidade, viabilidade financeira, localizac&o).

Catelli et al. (2015), chama de programacao o planejamento orcamentario
e a define como sendo a fase em que se faz o plano operacional para 0 momento
atual da empresa, ou seja, corresponde a adequacdo do plano operacional as
medidas vigentes no periodo, tendo em vista mudancas de eficiéncia, de volume, de
precos, etc. A intencéo € justamente viabilizar o alcance dos objetivos planejados,
tendo em vista a conjuntura do momento por meio de simulacfes, antes que a
escolha seja feita, com base no resultado econémico e que refletira as condi¢cdes
operacionais em um estudo de possibilidades, gerado pelas diversas alternativas

disponiveis.

Para que a estratégia de vendas seja alcancada, recursos financeiros
devem ser aplicados e desta maneira, 0 orcamento de vendas deve ser elaborado a
curto e longo prazo. O curto prazo compreende as previsfes para 0 momento, COmo
0 més, o bimestre, trimestre, semestre ou 0 ano seguinte. O longo prazo, sao as

previsdes para prazos superiores ha um ano (OLIVEIRA, 2013).

As premissas determinadas pelo planejamento e suas diretrizes,

direcionam os gestores a perceberem as limitagcbes da estrutura patrimonial das
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organizag0es, justificando e exigindo uma analise critica dos cenérios construidos
para entdo, poderem estudar e implementarem modificagdes caso julguem

necessario.
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3 — METODOS QUANTITATIVOS E CONTABILOMETRIA

Vérias sdo as ferramentas no estudo dos métodos quantitativos que estédo
a disposicéo para geracdo de informacdes Uteis ao processo decisorio. Dentre elas
estdo os conhecimentos contidos na matematica, na estatistica, na fisica, na
pesquisa operacional, entre outras, além do acompanhamento e desenvolvimento de

modelos e simula¢cdes computacionais cada vez mais complexos.

A utilizacdo dos métodos quantitativos na geracdo de informacdes para
tomada de decisdo constitui ferramenta importante na gestdo das organizacfes. A
principal estrutura informacional para tomada de decisbes financeiras nas
organizacfes € dada pelo sistema de informacédo contabil. De acordo com Marion
(1998, p. 27):

A Contabilidade é o grande instrumento que auxilia a administragcao a tomar
decisGes. Na verdade, ela coleta os dados econémicos, mensurando-os
monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em forma de relatérios
ou de comunicados, que contribuem sobremaneira para a tomada de
decisdes.

Para a busca de solucbes 6timas, é de suma importancia, pesquisar,
analisar, criticar, desenvolver e aplicar ao cotidiano operacional das organizacdes
métodos quantitativos de previsdo e de apoio que sejam capazes de embasar e

justificar as decisdes a serem tomadas pelos gestores (BOUZADA, 2013).

O uso de métodos quantitativos na contabilidade é de grande relevancia
para a criacdo de cendrios e modelos contabeis que possam auxiliar os gestores em

suas tomadas de decisdes.

O termo contabilometria surgiu na bibliografia contabil em 1982, a partir
da publicagéo na Revista Brasileira de Contabilidade, com o artigo intitulado “Existira
a Contabilometria?”, de autoria do Prof. Sérgio de ludicibus. Nesse trabalho o autor
cria o referido conceito a semelhanca do que representaria a econometria para a

economia e define suas caracteristicas gerais no contexto da contabilidade.

ludicibus (1982) definiu a contabilometria como uma area de estudo ou
uma disciplina inexplorada na contabilidade, cujo proposito seria a aplicacdo de
meétodos quantitativos na solucdo de problemas contabeis. Ainda em seu artigo, 0

Professor ludicibus (1982), adverte que n&o basta apenas aplicar métodos
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quantitativos para resolver um problema econémico que um matematico ou
estatistico poderia fazé-lo, mas extrair toda a inferéncia e avaliar o grau de
aplicabilidade do modelo para previsdes, tarefa esta que somente um economista
pode fazer, pois ele dispde do conhecimento de economia necessario para isto.
Assim, também a contabilometria, ndo seria a simples aplicacdo dos métodos
quantitativos nos problemas contabeis. Haveria um grande esforco de avaliar a
teoria contabil as técnicas de inferéncia, analisando profundamente os resultados
obtidos.

Em 1993 com vigéncia a partir de 1994, o Departamento de Contabilidade
e Atuaria da FEA/USP introduziu a disciplina de contabilometria na estrutura
curricular do curso de graduacdo em contabilidade, substituindo a pesquisa
operacional aplicada a contabilidade. Em 2004, a Fundacéo Instituto de Pesquisas
Contabeis, Atuariais e Financeiras — FIPECAFI publica o livro Pesquisa Operacional
para Decisdo em Contabilidade e Administracdo — Contabilometria. Esse livro foi
especialmente desenvolvido pelos estudantes de ciéncias contabeis e
administracdo, apresentando as principais técnicas quantitativas, com suas
aplicacbes computacionais, para a tomada de decisdes administrativas e contabeis
(MATSUMOTO et al., 2006).

Esse livro até a presente data € o Unico no Brasil, que apresenta como
objetivo a contabilometria no uso e aplicacdo dos métodos quantitativos. No entanto,
ele tem uma abordagem maior na pesquisa operacional e apresenta as ferramentas
e procedimentos de otimizagcédo que devem ser utilizados na construcao de modelos
contabeis para entdo compor a contabilometria. A obra destaca o desenvolvimento
de solucdes aplicadas aos microcomputadores de técnicas, como: amostragem,
regressdes, andlise discriminante, séries temporais, simulacdo, analise da deciséo,
programacao linear Goal Programming (programac&o multiobjetiva) e programacéo

nao linear.

No entanto, existe uma grande quantidade de aplicagbes que trata do
assunto da contabilometria em modelos contébeis interligados aos resultados das
demonstracdes financeiras das organizacdes. Por meio da verificacdo da relevancia
desses estudos, percebe-se uma dependéncia das variaveis macroeconémicas nos
resultados econbmicos e financeiros das organizagdes. Desta maneira, justifica-se

uma complementacao para a realizacdo das aplica¢cdes contabilométricas, por meio
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do uso de técnicas estatisticas que podem ser utilizadas em situacbes de
modalidades de coleta e no tratamento de informagdes com o intuito de garantir a
precisdo dos resultados, evitar distorcdes de analise e interpretacéo, possibilitando,
consequentemente, uma margem de seguranca quanto as inferéncias na
classificacdo e relacdo entre as variaveis internas das organiza¢des com variaveis
externas ou macroecondmicas. Nesse caso, deve-se utlizar um modelo de
simulacdo probabilistico, com base no método de Monte Carlo, para determinar as
projecOes das variaveis macroeconémicas em relacdo a receita operacional liquida
para em seguida gerar em um modelo deterministico contabilométrico, as relacdes
de variacdes da receita operacional liquida com as varidveis macroeconémicas para
uma apuracao do lucro operacional da organizacdo em estudo, por meio da relacao
entre a receita operacional liquida e o lucro operacional da demonstracdo do

resultado do exercicio (DRE) das organizacdes.

A contabilometria utiliza-se dos métodos quantitativos aplicados a
contabilidade, na qual as ciéncias matematicas estdo integradas aos conceitos de
mensuracao contabil e metodologias de gerenciamento existentes, para detectar
eventuais desvios ou distorcdes. E uma andlise econdmica na qual a abordagem
tedrica é comumente formulada em termos matematicos explicitos, sendo
combinada frequentemente por meio de procedimentos estatisticos complexos com
mensuracdes empiricas dos fenbmenos comportamentais de carater econdémico-

financeiro.

Marion e Silva (1986) definem a contabilometria como a analise
quantitativa de fendbmenos contébeis reais baseados no desenvolvimento da teoria e

da observacéo, relacionados por meio de métodos apropriados de inferéncia.
A metodologia de trabalho da contabilometria envolve essencialmente:

a) Formulacéo da teoria;

b) Especificagdo do modelo mateméatico ou tedrico (modelo real ou
determinista);

c) Especificacdo do modelo contabilométrico da teoria (modelo probabilistico);

d) Hipéteses basicas;

e) Obtencéo dos dados;

f) Estimativas dos parametros do modelo contabilométrico;

g) Teste de Hipotese;



84

h) Previséo e
i) Utilizacdo do modelo para fins de controle ou politica financeira.

Corrar e Theophilo (2004) apresentam como principais vantagens da
contabilometria, a possibilidade de se resolver uma grande variedade de problemas
e de permitir aos contadores oferecerem informacfes mais Uteis e adequadas,
levando a contabilidade para mais perto da objetividade. A contabilometria possibilita
a utilizacdo de dados financeiros das organiza¢cées como informacdes que apoiem o
processo de gestdo por meio de um conjunto de premissas que representem a

capacidade preditiva por meio da construcao e aplicacdo de modelos de simulacao.

A contabilometria ndo seria a simples aplicacdo de métodos quantitativos
nos problemas contdbeis, mas sim as ciéncias matematicas integradas as ciéncias
contabeis na resolugcdo de problemas concretos empresariais (ou de outras
entidades). Embora se saiba que as ciéncias matematicas na solucdo de certos
problemas préticos das ciéncias contabeis servem como ferramenta, certamente nao
€ essa a maior contribuicAo que as ciéncias matematicas podem oferecer a
contabilidade (SANTOS et al., 2003).

A utilizacdo de modelos contabeis baseados em métodos quantitativos
tem se tornado cada vez mais frequente em decorréncia do rapido desenvolvimento
da tecnologia da informacéo e da utilizacdo dos microcomputadores. E é tarefa dos
gestores transformar dados em informagfes capazes de influenciar decisdes e a
contabilometria ajuda a identificar e compreender varias relacdes possiveis entre 0s
elementos de realidade das empresas (FIGUEIREDO; MOURA, 2001).

O uso dos métodos quantitativos, por meio de modelos matematicos e
estatisticos informatizados, contribui para a criagdo de um continuo processo de
elaboracdo de simulagbes de avaliagbes de projetos, indispensavel para um
eficiente planejamento estratégico. Desta maneira, pode-se dizer que a
contabilometria, por intermédio de seus modelos contabeis, deve utilizar conceitos e

meétodos da pesquisa operacional para a otimizagao de recursos.
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3.1 -0 USO DA CONTABILOMETRIA

Com o intuito de mapear o conhecimento produzido sobre o termo
“contabilometria” adotou-se um levantamento e analise bibliométrica utilizando-se
dos softwares VOSviewer e BibExcel. O software VOSviewer é um programa
gratuito utilizado para construir mapas baseados em redes, utilizando técnicas de
mapeamento de agrupamento de dados. O BibExcel, gera arquivos de dados que
podem ser importados pelo Excel ou qualquer programa que se utiliza de tabelas

para analises de dados bibliogréaficos.

A bibliometria € um instrumento de avaliacdo quantitativa do estado-da-
arte de uma éarea cientifica e pode ser usualmente definida como a medicdo de
textos e informacgdes. Os métodos bibliométricos vém sendo utilizados para rastrear
as citacdes de revistas académicas e ajudam na organizacdo e analise de grandes
guantidades de informacgdes, auxiliando por meio de andlises estatistica e
matematica em identificar padrdes ocultos na vasta literatura produzida (DAIM et. al,
2006).

Como base para a andlise bibliométrica, adotou-se as trés leis de
distribuicdo bibliométrica mais conhecidas (CHEN; TONG, 1994):

a) Lei de Lotka, ou Lei do Quadrado Inverso, aponta para a medicdo da
produtividade dos autores, mediante um modelo de distribuicdo tamanho-
frequéncia dos diversos autores em um conjunto de documentos;

b) Lei de Zipf, ou Lei do Minimo Esforgo, consiste em medir a frequéncia do
aparecimento das palavras em varios textos, gerando uma lista ordenada de
termos de uma determinada disciplina ou assunto e

c) Lei de Bradford, ou Lei de Dispersao, permite, mediante a medicdo da
produtividade das revistas, estabelecer o nucleo e as areas de disperséo

sobre um determinado assunto em um mesmo conjunto de revistas.

Para identificar e validar a escolha do termo “contabilometria”, optou-se
pela utilizacdo da Lei de Zipf. Ratificou-se a relevancia do tema mediante a
recorréncia do termo na Base de Dados Scopus. Para identificar as tendéncias das
pesquisas realizou-se uma analise bibliografica na Base de Dados Scopus, uma das

maiores bases de dados de resumos e citacfes da literatura, que oferece uma visao
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abrangente da producdo de pesquisas do mundo nas areas de ciéncia, tecnologia,
medicina, ciéncias sociais e artes e humanidades. A escolha da Base de Dados
Scopus se deu também em virtude da disponibilizacdo dos resumos, além dos titulos

e palavras-chave.

Inicialmente realizou-se uma busca nas palavras-chave, no resumo e
titulo das publicacbes da Base de Dados Scopus. Contudo, esse termo é de uso
guase estritamente do Brasil e, desta maneira, houve a necessidade de se adotar o
termo “accounting” ou contabilidade em inglés, para em seguida determinar outros
termos que possam caracterizar a abordagem da contabilometria dentro do estudo
da contabilidade.

Verificou-se 142.001 documentos distribuidos entre artigos e reviews. Em
seguida, realizou-se uma delimitacdo por area de pesquisa e permanecendo 32.180
trabalhos distribuidos em 17.877 em Business, Management and Accounting
(Negocios, Gestdo e Contabilidade), 14.725 em Social Sciences (Ciéncias Sociais) e
12.769 em Economics, Econometrics and Finance (Economia, Econometria e
Financas). A seguir utilizou-se uma nova selecao, limitando os trabalhos entre os
anos de 1982 até 2014. A escolha do ano de 1982 deu-se em decorréncia da
publicacdo do primeiro artigo no Brasil sobre contabilometria, pelo Prof. Sérgio de
ludicibus. ApoOs essa selecdo, constatou-se 29.835 trabalhos, dos quais 256 deles

foram publicados no Brasil.

Posteriormente, os dados foram compilados, exportados (em formato *.ris)
para serem analisados e tornarem-se informacdes Uteis. A preparacao da base de
dados foi realizada no software Bibexcel que transforma o arquivo *.ris em arquivo

*.doc para insercao no software VOSviewer.

Estabelecidos os recortes, os dados foram compilados e exportados até o
VOSviewer. Assim, mapeou-se toda a producdo. Pode-se visualizar o agrupamento

dos termos de destaque e mais recorrentes na pesquisa na tabela 1.

O mapeamento esta representado na figura 8, em que a partir das redes
de expressdes relevantes realizou-se o calculo das densidades, semelhante a
estimativa de uma funcdo de densidade de probabilidade usando a técnica de
estimacdo de densidade de granulacdo. O VOSviewer apresenta na area em

vermelho as palavras com maior densidade.
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ne ITENS FREQ. % nQ ITENS FREQ. %

1 |método 59 1,63% 50 Gerencial 23 0,64%
2 |empresa brasileira 18 0,50% 51 metodologia 55 1,52%
3 |capital 26 0,72% 52 organizagao 32 0,89%
4 |casos 29 0,80% 53 precificagdo 11 0,30%
5 |empresas 81 2,24% 54 principios 20 0,55%
6 |governanca corporativa 19 0,53% 55 processos 67 1,85%
7 |divulgacdo 39 1,08% 56 Produgdo 55 1,52%
8 |gerenciamento de resultados 23 0,64% 57 setor publico 20 0,55%
9 [ambiente 40 1,11% 58 estudos 137 3,79%
10 |finangas 19 0,53% 59 atividades 40 1,11%
11 |descoberta 27 0,75% 60 teoria 43 1,19%
12 |empresas 30 0,83% 61 carbono 19 0,53%
13 |grupos 26 0,72% 62 mudangas 51 1,41%
14 (IFRS 12 0,33% 63 consumidores 14 0,39%
15 [crescimento 17 0,47% 64 pais 52 1,44%
16 |influncia 29 0,80% 65 demanda 13 0,36%
17 |investidores 14 0,39% 66 efeito 44 1,22%
18 |mercado 56 1,55% 67 energia 28 0,78%
19 |modelo 107 2,96% 68 contabilidade ambiental 20 0,55%
20 |valorinicial 13 0,36% 69 aquecimento global 16 0,44%
21 |praticas 46 1,27% 70 impactos 38 1,05%
22 |pregos 31 0,86% 71 desempenhos 47 1,30%
23 |procedimentos 21 0,58% 72 indicadores 36 1,00%
24 |propdsitos 86 2,38% 73 materiais 22 0,61%
25 |relacionamento 37 1,02% 74 produtos 27 0,75%
26 |acertos 41 1,14% 75 industria 42 1,16%
27 |amostras 41 1,14% 76 reducdo 24 0,66%
28 |transparéncia 10 0,28% 77 Fungdo 26 0,72%
29 |variavel 24 0,66% 78 setor 37 1,02%
30 |contabilidade 143 3,96% 79 matriz de contabilidade social 12 0,33%
31 |andlise 164 4,54% 80 estratégia 29 0,80%
32 |aplicagdo 21 0,58% 81 sustentabilidade 26 0,72%
33 |caracteristica 23 0,64% 82 valor 50 1,38%
34 |controle 36 1,00% 83 contexto 28 0,78%
35 |custo 91 2,52% 84 decisdo 32 0,89%
36 |contabilidade de custos 31 0,86% 85 desenvolvimento 47 1,30%
37 [tomada de decisdo 11 0,30% 86 distribuigdo 21 0,58%
38 |eficiéncia 27 0,75% 87 educagdo 35 0,97%
39 |impacto ambiental 18 0,50% 88 evidéncia 24 0,66%
40 |avaliagdo 35 0,97% 89 importancia 29 0,80%
41 |fator 45 1,25% 90 melhoria 20 0,55%
42 |governo 25 0,69% 91 conhecimento 27 0,75%
43 |implementagdo 16 0,44% 92 perspectiva 22 0,61%
44 |informagdo 64 1,77% 93 qualidade 36 1,00%
45 linvestimento 21 0,58% 94 servigo 26 0,72%
46 |lei 12 0,33% 95 sociedade 16 0,44%
47 |gestao 109 3,02% 96 pesquisa 23 0,64%
48 |[contabilidade gerencial 11 0,30% 97 técnica 24 0,66%
49 |system 102 2,82% TOTAL 3612 | 100,00%

Fonte: Elaboragéo propria.



Figura 8: Rede de Expressdes Relevantes
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Fonte: Elaboragédo propria.

Observa-se assim, por meio da Figura 9,
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na area vermelha, as

expressdes mais recorrentes em relagdo ao termo “accounting”, abordaram os

termos envolvendo sistemas, custos, tomada de decisdes, andlises e aplicacdes

contabeis, e em seguida, evidenciou-se na cor alaranjada, os termos: modelos,

desempenho de atividade, impactos, mudancas, decisbes por desempenho,

metodologias, avaliages, técnicas e aplicagbes praticas.



89

Figura 9: Densidade da Coocorréncia das Palavras no Periodo de 1982 a 2014
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Fonte: Elaboracgéo propria.

Como utilizou-se o termo ‘“accounting” e nao “contabilometria®, foi
necessario selecionar entre as expressoées relevantes da tabela 1, as que indiqguem
0 uso dos métodos quantitativos aplicados a contabilidade para a caracterizacdo do
uso de aplicacdes contabilométricas. Pode-se visualizar a selecao das expressdes

relevantes para a contabilometria na tabela 2.
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Tabela 2: Expressfes Relevantes para Contabilometria

ne ITENS FREQ. %
19 |modelo 107 2,96%
27 |amostras 41 1,14%
31 |analise 164 4,54%
32 |aplicagao 21 0,58%
34 |controle 36 1,00%
37 |tomada de decisdo 11 0,30%
38 |eficiéncia 27 0,75%
40 |avaliacdo 35 0,97%
47 |gestao 109 3,02%
48 |contabilidade gerencial 11 0,30%
49 |Gerencial 23 0,64%
49 |[sistemas 102 2,82%
64 |demanda 13 0,36%
71 |indicadores 36 1,00%
79 |estratégia 29 0,80%
83 |decisdo 32 0,89%
84 |desenvolvimento 47 1,30%
85 |distribuicdo 21 0,58%
96 |[técnica 24 0,66%
TOTAL 889 24,61%

Fonte: Elaboragédo propria.

Deve-se destacar como uma importante evidéncia na realizacdo desta
pesquisa, que nao foi encontrada a expressao “simulacdo” entre os termos chave
das pesquisas de “accounting”. Desta maneira, pode-se perceber a inexisténcia do
uso de modelos estocasticos ou probabilisticos envolvendo varidveis
macroecondmicas nos estudos de contabilidade. Embora o termo “simulagdo” possa
estar acompanhado de outro, como sistema de simulacdo, compreende-se que a
sua inexisténcia dentro do conjunto de termos destacados pela analise do software
VOSview, indicam que sua recorréncia esta abaixo de 10 coocorréncias e, desta

maneira, ndo representa relevancia.

No grafico 1, verifica-se a distribuicdo de frequéncia entre as expressdes
selecionadas que eventualmente possam indicar caracteristicas do uso da
contabilometria. Como destaque verificou-se a presenca de 107 trabalhos com
aplicacfes contabeis por meio do uso de modelos, 102 sistemas e 164 analises. Os
sistemas podem estar distribuidos em sistemas de informacé&o, sistemas contabeis,

sistemas de simulacdo, sistemas gerenciais, entre outros. As analises também
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podem envolver estudos de analises de regressao, andlise multivariada de dados,
andlises de sensibilidade, andlises econométricas, analises de resultados, entre
outras. Desta maneira, pode-se dizer que a partir da selecdo inicial de 29.835
trabalhos, realizou-se uma selecao pelos termos-chave relevantes, chegando-se em
3.612 trabalhos, dos quais apenas 373 possuem caracteristica de serem aplicacdes

contabilométricas.

Grafico 1: Expressdes Relevantes da Contabilometria
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Fonte: Elaboracéo prépria.

O objetivo de mapear o conhecimento produzido sobre o termo
“contabilometria” é contribuir com a reflexdo das suas tendéncias, para permitir um
maior avanco cientifico nessa area. Mesmo realizando nossa pesquisa por meio de
termos que representam as aplicacdes e ferramentas da contabilometria, por nédo
existir esse termo nos meios académicos e cientificos fora do Brasil, ainda assim,
consegue-se visualizar pela coocorréncia dos termos modelo, andlise e sistemas,
uma preocupacdo de otimizar recursos e buscar solugdes em ambientes de

incertezas, por meio do uso dos métodos quantitativos na gestédo das organizacoes.
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3.2 — SIMULACAO OU METODO DE MONTE CARLO

A construcao dos artefatos nucleares feita pelos Estados Unidos nos anos
1940, permitiu o desenvolvimento da matematica computacional no secreto centro
de pesquisas cientificas Los Alamos Scientific Laboratory (LASL). Por volta de 1943,
Nicholas Constantine Metropolis (1915 — 1999), e Stanislaw Marcin Ulam (1909 —
1984), com base nos numeros aleatorios, propuseram um procedimento de calculo
gue ficou conhecido por método de Monte Carlo. Essa nova matematica, elaborada
nos moldes de George Pdlya e usada no projeto de bombas atbmicas, implementaria
o computador experimental MANIAC (Mathematical and Numerical Integratorand
Computer) originario do famoso ENIAC (Eletronic Numerical Integratorand
Computer). O método de Monte Carlo, aplicado em otimizac&o, seria publicado por
Metropolis em 1953 no The Journal of Chemical Physics, com o titulo Equation of
State Calculations by Fast Computing Machines (Célculo de Equacdes de Estado
por Maquinas de Computacédo Rapida) (RICIERI, 1993).

O nome simulacdo de Monte Carlo (SMC), foi escolhido devido aos jogos
de azar que fazem uso constante de sorteios e dados em referéncia ao cassino de
Monte Carlo, no principado de Ménaco (METROPOLIS e ULAM, 1949). A simulagao
de Monte Carlo é uma técnica matematica computadorizada, que fornece uma série
de resultados possiveis, em decorréncia de determinadas condicdes de
probabilidade nas variacGes das variaveis envolvidas no modelo de simulacdo. Essa
técnica possibilita levar em conta a estimagcdo do risco em suas analises

quantitativas nas tomadas de decisoes.

A simulacdo de Monte Carlo é capaz de gerar uma grande quantidade de
cenarios pela geracdo de numeros randémicos. Cada distribuicdo de probabilidade é
uma amostra que reproduz uma possibilidade de ocorréncias e que serao utilizadas
para compor os resultados do modelo e consequentemente oferecer uma visdo mais

detalhada da realidade.

Segundo Lustosa, Ponte e Dominas (2004, p.251), a simulacdo de Monte
Carlo utiliza a geracdo de numeros aleatorios para atribuir valores as
variaveis do sistema que se deseja investigar. Os nimeros sdo obtidos por
meio de artificios aleatérios (tabelas, roletas, sorteios) ou diretamente por
funcbes especificas de softwares. Ao gerar os numeros aleatorios, cada
resultado é armazenado e, ao final de todas as repeticdes, a sequéncia de
resultados gerados é transformada em uma distribuicdo de frequéncia que
possibilita calcular estatisticas descritivas, como média (esperanca), valor
minimo, valor maximo e desvio-padrdo, cabendo ainda ao executor das
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simulagBes a prerrogativa de projetar cenarios futuros de operacdo do
sistema em analise.

Vose (2008), destaca que a simulacéo de Monte Carlo oferece uma série

de vantagens:

a) As variaveis do modelo de distribuicdo ndo séo valores aproximados;

b) As correlagdes e as interdependéncias estédo no modelo;

c) O nivel de conhecimento matematico para executar uma simulagdo de Monte
Carlo é préximo ao basico;

d) Modelos mateméaticos complexos poderao ser utilizados;

e) A simulacdo de Monte Carlo é fortemente reconhecida como uma técnica
valida e seus resultados aceitos;

f) O comportamento do modelo pode ser avaliado com facilidade;

g) Mudancas no modelo podem ser feitas com rapidez.

Para Evans e Olson (2002), a simulacdo de Monte Carlo € uma
amostragem experimental que estima uma curva de distribuigdo acumulada de
probabilidades de uma varidvel, chamada de variavel de saida, que depende de
outras variaveis, denominadas de variaveis de entrada, que serdo amostradas por

meio da geracao de numeros randémicos.

A simulacdo de cenarios realizada por modelos matematicos apresenta
uma visdo mais clara e detalhada das incertezas de uma decisdo e que
normalmente ndo sdo percebidas. O método de simulacdo de Monte Carlo pode ser
aplicado em problemas de tomada de decisdo que consideram risco e incerteza, ou
seja, situacdes nas quais o comportamento das variaveis envolvidas com o0
problema nédo séo de natureza deterministica mas sim baseadas no uso de numeros
fortuitos e estatistica de probabilidade. Nesse caso, pode-se dizer que é um modelo
probabilistico capaz de propor solu¢des para problemas deterministicos por meio de

amostras ou niumeros aleatorios.

Para operacionalizar a simulacdo de Monte Carlo, alguns passos devem

ser seguidos, conforme mostra a figura 10:
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Figura 10: Passos para Operacionalizacdo do Método de Simulagdo de Monte Carlo

/" Definir as varidveis envolvidas no sistema em analise com base em dados passados ou
em estimativas subjetivas dos administradores

/' Construir as distribuigdes de frequéncia (absoluta, relativa e acumulada) para cada uma
das varidveis definidas

Definir, para cada varidvel considerada, os intervalos de classe (de incidéncia dos
niimeros aleatorios) com base nas distribuigdes de freq@éncia acumulada projetadas

Gerar nimeros aleatorios

Incidir nimeros aleatorios gerados nos intervalos de classe de cada varidvel

Simular os experimentos

Fonte: Saraiva Jr., Rodrigues e Costa, 2010.

A simulacdo de Monte Carlo é um processo de amostragem, cujo objetivo
€ permitir a observacdo dos resultados de uma variavel em relacdo ao
comportamento de outras varidveis que possuem elementos de incerteza para a sua
determinacdo. Embora seja um conceito simples, a operacionalizacdo desse
processo requer o auxilio de modelos e métodos mateméaticos, e a base para o
processo de amostragem € a geracdo de numeros aleatorios, em que sao
produzidas as distribuic6es da variavel dependente, tomando por base as premissas
e as distribuicdes vinculadas as variaveis independentes de entrada e suas inter-

relacdes.

Em decorréncia das constantes mutacdes econémicas e variacdes dos
mercados, as organizacbes tém procurado ferramentas de métodos quantitativos
que possam melhorar seu processo decisério. A simulacdo de Monte Carlo,
atualmente, vem sendo uma importante ferramenta da contabilometria, pois com
base em premissas estocasticas ou aleatérias pode gerar cenarios que imitam
situacdes reais de mercado e permite que as decisbes possam ser tomadas com
maior precisao.
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De acordo com Law e Kelton (2000), um algoritmo aritmético gerador de

nameros aleatérios deve satisfazer as seguintes condicoes:

a) Os numeros produzidos devem parecer uniformemente distribuidos
entre um determinado intervalo e ndo possuirem correlacdo entre si;
b) Deve ser rapido na geracao e consumir pouca memoria,

c) Deve propiciar a reprodutibilidade da sequéncia gerada.

Antes da execucdo de uma simulacdo, deve-se verificar, por meio de
referéncias ou testes, se o0 gerador de numeros aleatérios satisfaz essas
propriedades para que possam dar suporte a sua utilizacdo, além de uma maior
precisao aos resultados do modelo. O método de Monte Carlo pressupde a selecao
de valores aleatoriamente e de forma independente, dentro da distribuicdo de
probabilidade definida, ou seja, para cada nova iteracdo, os proximos nuameros
aleatorios gerados nao podem sofrer influéncia do seu predecessor ou dos ja

gerados anteriormente.

O método de Monte Carlo, segundo Moore e Weatherford (2006), pode
ser utilizado largamente na avaliacdo de projetos, auxiliando na tomada de deciséo,
sempre que os indicadores deixam de ser deterministicos e passam a ser
estocasticos ou probabilisticos. E um método para analise da propagacio da
incerteza, em que sua vantagem é determinar como uma variacdo randomizada

afeta a performance do sistema representado pelo modelo.

3.1.1 —= NUMEROS ALEATORIOS

Para a aplicacdo do método de Monte Carlo, ha necessidade de um
gerador de numeros aleatorios. Eles podem ser obtidos por meio de tabelas de
rotinas ou programas de computador ou ainda por métodos aritméticos, a partir de

uma func¢do ou equacdo matematica.

O método de Monte Carlo consiste basicamente em gerar aleatoriamente
sucessivas amostras N (variaveis aleatorias) que sdo entdo testadas contra um
modelo estatistico, no caso, uma distribuicdo de probabilidades. Este método

fornece uma estimativa de valor esperado e um provavel erro para estimativa, que é
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inversamente proporcional ao niumero de itera¢gdes, logo, quanto maior o numero de
iteragBes menor seré o erro (FERNANDES, 2005).

Um bom gerador de numeros aleatérios deve dar maior precisdao aos
resultados do modelo. A selecdo de valores aleatorios deve ser de forma

independente e sem nenhuma relagdo com os numeros gerados anteriormente.

Os numeros aleatorios devem ser uniformemente distribuidos entre um
determinado intervalo, no entanto, infelizmente os nossos computadores atuais nao
possuem a capacidade de gerar niumeros realmente aleatorios, visto que fazem uso
de um algoritmo para gerar sua sequéncia de numeros. Desta forma, esses

nameros gerados sdo denominados de numeros pseudo-aleatorios.

Desta maneira, pode-se dizer que nao existe um gerador de nameros
aleatérios perfeito, pois todos eles seguem um determinado algoritmo e néo
podemos considera-los como aleatdrios puros, mas como pseudo-aleatorios, pois
com o passar do tempo havera a ocorréncia de repeticbes de nimeros, uma vez que

seguem uma tendéncia ou uma légica pré-definida em sua programacao.

Em nosso estudo, utilizou-se o gerador de numeros aleatérios do
Microsoft Excel, por meio da funcdo ALEATORIO(), a qual gera nimeros pseudo-
aleatorios, combinados com o tipo de distribuicdo de probabilidade desejada.

A geracao de numeros aleatorios ou randémicos utilizada pelo método de
Monte Carlo nada mais € do que atribuir valores as variaveis do sistema dentro do
modelo que se deseja investigar. Como o método de simulagdo consiste em um
processo de operacdo de modelos estatisticos que lidam experimentalmente com
variaveis descritas por fungdes probabilisticas, deve-se executa-lo repetidamente até
gue possa reconhecer em seus resultados, similaridades com o comportamento da

variavel dependente sobre a qual recaira a tomada de deciséo.

3.1.2 - DISTRIBUICAO DE PROBABILIDADE

A distribuicdo de probabilidades associa uma caracteristica a cada
resultado numérico, ou seja, da uma variacao dentro de um determinado intervalo de
ocorréncias de resultados, para cada valor de uma variavel aleatéria. E uma

expressdo matematica aplicavel a multiplas situacdes prée-definidas.
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A geracdo das varidveis aleatdrias depende do tipo de distribuicdo de
probabilidade adotado, pois de acordo com a variabilidade dos dados pode-se
determinar a maneira como 0s seus valores deverdo seguir e desta maneira, obter
maior eficiéncia do processo. Neste caso, quando uma variavel tende a variar de
uma observagcdo para outra em razdo de fatores relacionados a chance de sua
ocorréncia, tem-se uma variavel aleatéria. Elas podem ser discretas ao permitir sua
contagem e assumir um numero finito de valores dentro de um intervalo finito de
valores ou dados, ou entdo podem ser continuas, podendo assumir um numero

infinito de valores possiveis de determinado intervalo.

Dependendo do tipo de varidvel aleatéria discreta ou continua, 0 modelo

de distribuicdo de probabilidade ira gerar os valores ou nimeros aleatorios.

Com base em Stevenson (2001), Bruni (2011) e Oliveira (1999),
descrevem-se na ferramenta de Analise de Dados do Microsoft Excel as seguintes

distribuicbes de probabilidade:

a) Distribuicdo Uniforme: é quando uma variavel aleatoria pode tomar
gualquer valor numa escala continua entre dois pontos, de tal maneira
gue nenhum valor seja mais provavel que outro, ou seja, a variavel
aleatdria se distribui por igual dentro do intervalo de validade.

b) Distribuicdo Normal: € uma distribuicdo de probabilidade continua para
uma variavel aleatéria. A medida em que nos afastamos da média, as
frequéncias séo reduzidas e a probabilidade de encontrar-se valores
mais distantes da média diminui. Quanto mais longe da média e dos
valores centrais, menores as frequéncias e as probabilidades. A
distribuicdo normal possui as seguintes propriedades:

b.1) A média, a mediana e a moda sé&o iguais.

b.2) Uma curva normal tem forma de sino e é simétrica em torno
da média.

b.3) A area total sob a curva normal € igual a um.

b.4) A medida que a curva normal se distancia cada vez mais da
média, ela se aproxima do eixo x, mas nunca o toca.

b.5) Os pontos nos quais a curva muda de crescente para
decrescente sdo chamados de pontos de inflexao.

c) Distribuicdo de Bernoulli: € a distribuicdo discreta de espagco amostral
{0, 1}, e que em cada prova s6 ha dois resultados possiveis,

mutuamente exclusivos, denominados sucesso € insucesso, a
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probabilidade de sucesso mantém-se constante de prova para prova e
as provas sao independentes, isto €, os resultados obtidos numa certa
prova ou sequéncia de provas ndo afetam os resultados da(s) prova(s)
subsequente(s).

d) Distribuicdo Binomial: é usada para simular um numero fixo de
tentativas, em que cada uma delas é independente das outras. Deve
haver apenas dois resultados possiveis de interesse para cada
tentativa e podem ser classificados como sucesso ou fracasso, por
exemplo, sendo que cada probabilidade de sucesso é a mesma para
cada tentativa.

e) Distribuicdo de Poisson: trata-se de um caso limite de distribuicdo
binomial quando o nimero de provas n tende para o infinito e a
probabilidade p do evento é proxima de zero. Ela é adequada para
eventos independentes e que ocorrem em um periodo praticamente
infinito de intervalos e sdo caracterizados pelo fato de os sucessos
serem contaveis e os fracassos ndo permitirem sua contagem.

f) Distribuicdo Padronizada: é a distribuicAo normal conhecida como
standartizada ou reduzida e que possui média igual a zero e desvio-
padréo igual a 1, facilitando os calculos de probabilidades, evitando o
uso de férmulas e padronizando a distribuicdo das variaveis aleatérias
dentro da curva normal, por meio do uso de tabelas.

g) Distribuicdo Discreta: também podem ser denominadas de adjetivadas
ou descontinuas e é quando a variavel aleatéria € enumeravel ou

contavel.

Ao usar as distribuicdes de probabilidade nos modelos de simulacéo, as
variaveis serdo representadas por uma forma mais realista ao descrever as

oscilagOes e variagcdes observadas no mundo real.

Nesse caso, com a simulacéo de Monte Carlo as amostras ou simulagcbes
dos valores séo obtidas aleatoriamente com base na distribuicdo de probabilidade
escolhida, cada conjunto de valores (iteracbes) sera o resultado obtido a partir da

aplicacado de um determinado modelo, disponibilizando uma centena ou milhares de
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resultados possiveis. Cada distribuicdo de probabilidade possui parametros

especificos, ou seja:

a)

b)

f)

9)

Distribuicdo uniforme: pede o intervalo de valores entre o seu valor
minimo e maximo, para gerar sua sequéncia aleatdria de niameros;
Distribuicdo normal: utiliza como referéncias a média (valor esperado)
e o0 desvio-padrdao (desvio da média) para poder descrever as
simulacoes;

Distribuicdo de Bernoulli: usa-se a probabilidade (p), de ocorréncia ou
de variacdo dos resultados simulados;

Distribuicdo binomial: além da probabilidade de ocorréncia também
considera-se 0 numero de tentativas que serdo aplicadas na
simulacéo;

Distribuicdo de Poisson: utiliza a referéncia A (lambda), para direcionar
um determinado intervalo dentro das simulac¢des, ou seja, determina-
se uma referéncia com base em um nimero esperado de ocorréncias
em dado intervalo;

Distribuicdo padronizada: oferece opg¢bes de minimizar eventuais
repeticbes do gerador de numeros aleatérios ao determinar as
referéncias entre o valor minimo e maximo da distribuicdo, respeitando
uma sequéncia de passos ou intervalos dentro de um dado limite de
repeticdes e sequéncias;

Distribuicdo discreta: onde definem-se os valores em um dado
intervalo e suas probabilidades de ocorréncia.

Para a realizacdo desse estudo com a aplicacdo de contabilometria no

processo de planejamento econdmico empresarial, optou-se pela distribuicdo normal

de probabilidade, pois permite direcionar as simulacfes dos numeros aleatérios com

base na média e no desvio-padrdo das variacbes observadas em relacédo a cada

uma das variaveis observadas.
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4 - ESTUDO DE CASO: AA\PLICAQAO DE CONTABILOMETRIA NO
PLANEJAMENTO ECONOMICO DE UMA EMPRESA DE VAREJO NACIONAL

Para uma aplicacdo da contabilometria ou métodos quantitativos que
integre o planejamento estratégico, o planejamento operacional e o planejamento
orcamentario, para oferecer um plano que permita disponibilizar ao mesmo tempo as
principais politicas de tomadas de decisdo e determinacdo do planejamento
econdmico e empresarial das organizacdes, segue-se 0s seguintes passos conforme

representacéo da figura 11:

Figura 11: Fluxograma do Modelo Integrado de Contabilometria
no Planejamento Econdmico
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As premissas determinadas pelo modelo de simulacdo com base no
método de monte carlo, devem ser o mais proximos da realidade econbmica e
politica do mercado, para entdo determinar, com base nos resultados obtidos, a sua
rentabilidade ao longo do periodo ou periodos em analise. Desta maneira,
apresenta-se a seguir, a descricdo das variaveis coletadas no mercado para a

formulacéo da aplicacéo proposta.

Em nossa aplicacdo de contabilometria no processo de planejamento
econdmico: planejamentos operacional e orcamentario séo utilizados o método dos
minimos quadrados para a construgdo de uma regressao linear multipla e a analise
estatistica multivariada de dados para validar as correlagcbes entre as variaveis
independentes com a variavel dependente do nosso modelo. Dentro da gestdo das
organizacdes, existe sempre a preocupacao em saber quantificar a quantidade de
produtos e servicos demandados pelo mercado. O planejamento or¢camentéario
geralmente inicia-se pelo orcamento das vendas, com a determinacdo das
guantidades orcadas para o proximo periodo. Ja o planejamento operacional é
decorrente justamente da percepcdo da demanda do mercado e desta maneira,
verifica-se a interdependéncia entre o planejamento operacional e o orgamentario
conectados pela previsdo das vendas, para entdo gerar as projecdes de
investimentos necessarios para maximizar os resultados das organizacbes, de
acordo com os estudos oriundos das necessidades do mercado contrabalanceadas
pelas restricbes de recursos decorrentes das suas estruturas patrimoniais e de

resultados, no planejamento estratégico.

Os dados coletados para compor a variavel dependente foram obtidos do
software Economatica, no qual destacam-se o0s valores da receita operacional
liguida (vendas) trimestrais, de 1996 até 2014, de uma organizagdo, que atua no
ramo de varejo, que comercializa em torno de quinhentos mil produtos e esta
distribuida em todos os estados brasileiros, dividida em cinco regides: sudeste, sul,
centro-oeste, nordeste e norte. Essa organizacdo é composta por uma rede de lojas
que chegam a seus clientes por meio de um amplo sortimento de produtos e
servicos em lojas fisicas, via internet, televisdo, televendas, catalogos e quiosques,

distribuidos por departamentos: moda, celulares, informética, eletrodomésticos,
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brinquedos e bebés, livros e papelaria, esportes e saude, moveis e decoracgao,

beleza e perfumaria e utilidades domésticas.

Para a receita operacional liquida, iniciaremos sua analise no trimestre
com o intuito de identificar eventuais oscilagcbes sazonais para, em seguida, criar o
banco de dados desta aplicacdo integrada com dados anuais. A programagao
orcamentdria que compde o planejamento estratégico das organizacbes €
comumente elaborada em periodos anuais e desta maneira, com base nos precos
de dezembro de 2014 realizar-se-do as correlacbes entre a receita operacional
liqguida com as variagbes do Produto Interno Bruto (PIB), da taxa Selic, do IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo), da caderneta de poupanca, da taxa de

desemprego e com a taxa de cambio.

4.1 — PRESSUPOSTOS DO PLANEJAMENTO ECONOMICO

Segundo Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010), as organizacfes sao
como mini-sociedades, com valores e normas préprias e, desta maneira, possuem
decisdes estratégicas que expressam sua visdo de mundo, com pressupostos e

valores coletivamente compartilhados.

Para iniciar-se a aplicagéo de contabilometria no planejamento econémico
empresarial faz-se necessario o uso de pressupostos, qual seja, alguma hipétese ou
suposicdo lancada antes de ser provada. Assim, por exemplo, a partir de uma
determinada hip6tese ou suposicdo em direcdo a resultados abordados na analise
do ambiente em distintos cenarios, possam ser observadas possibilidades entre as
expectativas do mercado, como por exemplo, as estratégias dos concorrentes, as
politicas governamentais, as crises econdmicas, entre outros. Esta tarefa é
fundamental em relacdo ao desenvolvimento do planejamento econdémico, uma vez
que, por meio da sua identificacdo, explicitacdo e critica dentro dos diversos
cenarios gerados, serdo possiveis permitir aos gestores o planejamento de suas

iniciativas para operarem em um novo ambiente organizacional (LYLES, 1999).

E imprescindivel desenvolver um processo de geracdo de alternativas por

meio da analise dos pressupostos. Necessita-se ir além do reconhecimento da
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necessidade de uma decisdo, ou seja, pode-se considerar que os fatos sao
suficientes para justificar a previsdo? Como primeiro passo de validacdo dos
pressupostos, deve-se isolar cada um deles em relacdo as mudancas previstas, para
entdo, em seguida avaliar os fatos que o apoiam e verificar como € possivel justificar
qualguer vantagem competitiva intrinseca em suas decisdes. Desta maneira, pode-
se dizer que qualquer avaliagdo de estratégia necessita de constante reviséao,
monitoramento e controle, além dos ajustes em decorréncia das constantes

oscilacbes do mercado (DAY, 1999).

O pressuposto basico deste estudo é que a evolugdo prospectiva da
receita operacional liquida de uma empresa seja decorrente ou contenha estreita
relacdo com as principais variaveis macroeconémicas consideradas relevantes no
mercado (PIB, IPCA etc). Para tanto, faz-se necessario um estudo retrospectivo

dessas mesmas relagbes em periodos anteriores.

4.2 — COLETA DE DADOS E DESCRICAO DAS VARIAVEIS

Uma preocupacao dentro da gestdo das organizacdes esta em mensurar
a quantidade de produtos e servicos que serdo demandados pelo mercado, de
maneira que se possa conhecer, com certa precisdo, quais 0S ganhos e

necessidades de investimentos necessarios para atender as demandas do mercado.

Nesse caso, sdo necessarios o conhecimento da necessidade ou procura
do mercado consumidor, as oscilacdes referentes a sazonalidade, preferéncia dos
clientes, entre outras varidveis. Como aplicacdo integrada da contabilometria no
planejamento estratégico e econébmico das organizagdes, utilizou-se a evolucao das
vendas (receita operacional liquida) como sendo a variavel dependente em relacéo
ao mercado, a fim de determinar por meio da simulagdo de Monte Carlo uma
correlagcdo que possa direcionar em quanto estariam sendo alterados seus valores,
toda vez que houvesse alteragBes nas variaveis independentes, como o Produto
Interno Bruto (PIB), a taxa Selic, no IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo),

a taxa da caderneta de poupanca, a taxa de desemprego, e a taxa de cambio.
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Utilizar-se-4& um modelo probabilistico, pois cada uma das variaveis
independentes apresentam caracteristicas proprias e sdo determinadas com
métodos e técnicas distintas e ndo permitem, desta maneira, serem modeladas
analiticamente. Um modelo probabilistico € aplicado quando existe uma ou mais
variaveis aleatdrias, que conduzem a estimativas pré-definidas. Com base no
método de monte carlo, pode-se dizer que uma simulacao probabilistica estd mais
proxima da realidade, uma vez que na geracdo de numeros aleatorios para
representar os resultados das variaveis do modelo, seus resultados tendem a ficar

mais proximos da realidade.

Com relacdo a receita operacional liquida da organizacdo, uma vez que
existem mais de quinhentos mil produtos ofertados mensalmente compondo o total
das vendas da organizacdo em estudo, haverd a necessidade de apontar o
problema da sazonalidade em relacdo as quantidades demandadas de cada um
desses produtos, distribuidos ao longo do ano. No nosso caso, estamos efetuando
uma analise do valor total da receita operacional liquida, sem nos preocupar com a
relacdo de cada produto ou linhas de produtos com maior ou menor participacao

percentual sobre as vendas totais.

A sazonalidade € o conjunto de flutuacdes que se repetem todos os anos,
por motivos climéticos, festivos ou anuais (IBGE, 2015). Viceconti e Neves (2007),
fazem referéncia a explicacdo do fendmeno sazonal como sendo um fator elastico,
cujas demandas variam de acordo com algumas mudancas, determinadas por algum
fator externo a empresa, ou até mesmo algo que esta de maneira empirica a sua

volta.

Entende-se ndo haver necessidade de ajustes das variaveis
independentes, ou seja, o Produto Interno Bruto (PIB), a taxa Selic, o IPCA (indice
de Precos ao Consumidor Amplo), a taxa da caderneta de poupanca, a taxa de
desemprego e a taxa de cambio, com relacdo a sazonalidade, uma vez que todas as
variaveis apresentam variagbes dentro do respectivo periodo de analise e de
acompanhamento da receita operacional liquida e que ja esta intrinseco em suas

grandezas as oscilacdes de mercado.
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4.2.1 — RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

A receita operacional liquida € a receita de vendas da organizacdo, ou
seja, € o0 montante que as organizacfes recebem pelas vendas de seus produtos e
servicos. E o valor da receita bruta diminuindo-se os tributos incidentes sobre as
vendas, como o ICMS, o ISS, o PIS, a COFINS, entre outros, e as devolucbes e

abatimentos concedidos.

A receita operacional bruta compreende as vendas de produtos e servi¢os
das organizacdes e outras receitas operacionais, pelo valor constante na nota fiscal.
Isso significa que estéo inclusos dentro do valor das vendas o valor dos impostos de
ICMS, PIS, COFINS, ISS e no caso das industrias, mais o IPI, tanto pelo regime de
cumulatividade ou ndo cumulatividade, no caso do PIS e COFINS. A Comisséo de
Valores Mobiliarios (CVM) e o lInstituto dos Auditores Independentes do
Brasil (IBRACON) tém orientado a apresentacdo apenas da Receita Operacional
Liquida, e ndo apresentar as rubricas Receita Operacional Bruta e Impostos
incidentes sobre as vendas, a despeito de constar na Lei n°® 11.638/07. Esta
argumentacdo parte da premissa, logica, de que os tributos sobre vendas néao
representam, de fato, receitas da empresa e podem induzir a interpretacoes
equivocadas da capacidade de geracdo de receitas da empresa (PADOVEZE,
2012).

Conforme o Decreto n° 3000/9, artigo 280 do Regulamento do Imposto de
Renda (RIR) a receita liquida de vendas e servigos € a receita bruta, diminuida das
devolugdes e vendas canceladas, dos descontos concedidos incondicionalmente e

dos impostos e contribui¢cdes incidentes sobre vendas.

Dentro da gestdo das organizagbes, ha uma preocupagdo em
parametrizar a quantidade de produtos e servicos que serdo demandados pelo
mercado, de maneira que se possam conhecer, com certa precisao, quais 0os ganhos

e necessidades de investimentos serdo exigidos.

Como aplicacdo integrada da contabilometria no planejamento estratégico
e econdmico das organizacdes, abordaremos a evolucao das vendas em relagcéo as

variaveis do mercado.

Observando-se a evolucdo da variacdo da receita operacional liquida ao
longo do periodo de 1996 a 2014, percebe-se no periodo de um ano, dividido por
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trimestres, que no primeiro trimestre as vendas apresentam quedas abaixo de zero,
com variagdo negativa, no segundo trimestre ocorre aumento e uma consideravel
recuperacdo. No terceiro e quarto trimestres, embora com variacdes positivas
menores gue no segundo trimestre, a receita operacional liqguida se mantém com
mais dos 50% do faturamento anual da organizacdo, conforme pode-se observar no

grafico 2:

Grafico 2: Variagdo da Receita Operacional Liquida por Trimestre
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Fonte: Elaboragéo propria.

As variacdes observadas configuram-se em variagdes sazonais, uma vez
gue apresentam oscilacdes ciclicas em um prazo relativamente curto, ou seja, dentro
de um ano ou menos, e percebe-se que estdo relacionados com a variacdo de

época, como feriados, pascoa, dia das maes, etc.

O demonstrativo do calculo do coeficiente médio e indice de sazonalidade
com a participacdo nas vendas por trimestre em relacdo ao total de cada ano pode
ser observado no apéndice 1, onde verifica-se que em média, do total das vendas
obtidas por ano, cerca de 9,27%, sao realizadas no primeiro trimestre, 19,11% no
segundo, 28,62% e 43,00% no terceiro e quarto trimestres respectivamente. Essas

propor¢cdes poderdo ser usadas no planejamento orcamentario para a realizacao da
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distribuicdo monetaria trimestral, apos a determinacdo das provisdes de variacdo da

receita operacional liquida anual.

Em seguida, conforme demonstrado no apéndice 2, realizou-se a
atualizacdo monetaria da receita operacional liquida, com base no IPCA acumulado
trimestralmente do primeiro trimestre de 1996 até o quarto trimestre de 2014 para

obter os seus saldos anuais, por meio da somatéria dos trimestres em cada ano.

O valor da receita operacional liquida corrigida pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) é obtido dividindo-se o valor original pelo fator
de correcdo acumulado do periodo anterior. As taxas do IPCA séo taxas compostas,
pois medem a inflagcdo mensal do periodo e desta forma, aplica-se:

Valor Futuro, = Valor Atual _; (1 + IPCA;_;) (1)

As variacdes anuais do PIB (Produto Interno Bruto), da taxa Selic, o IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo), da taxa da caderneta de poupanca, da
taxa de desemprego, e da taxa de cambio seréo correlacionadas em uma regressao
multipla, para a elaboracdo da aplicacdo da contabilometria com o planejamento
estratégico e econébmico da empresa, usando a simulacdo de Monte Carlo. A
aplicagédo integrada de contabilometria no processo de planejamento econdémico
proposta, tem o intuito de verificar o impacto dessas varidveis e suas oscilacbes
sobre as vendas do periodo analisado para poder determinar parametros de
comparacdo de maneira que seja possivel maximizar o resultado econdémico da

empresa com base em um planejamento estratégico e econdmico mais eficientes.

4.2.2 = PRODUTO INTERNO BRUTO - PIB

O Produto Interno Bruto (PIB) corresponde a soma dos valores
monetarios dos bens e servicos finais, produzidos a partir dos fatores de producéo

que estdo dentro das fronteiras geograficas do pais (SILVA; LUIZ, 2013).

As variagfes do PIB ao longo do tempo tém um impacto direto na relacao

de consumo, uma vez que, O crescimento da economia consequentemente
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proporciona uma maior oferta de bens e servicos nos mercados, mais empregos
poderdo ser gerados e o nivel geral de precos tendera a cair em virtude do aumento
da oferta de bens e servicos. Havera mais dinheiro em circulacdo em decorréncia do
pagamento de salarios de novas contratacoes e remuneracfes provenientes das
implementagdes de novos projetos. Desta maneira, pode-se esperar um aumento na

demanda e no consumo de bens e servigos na economia do pais.

Em linhas gerais, pode-se dizer que toda vez que houver um aumento ou
uma reducéo do PIB estara diretamente ou indiretamente influenciando as vendas e
0S precos dos bens e servicos na economia. Como a organizagdo em estudo possui
uma grande variedade de produtos, atende todas as classes sociais e atua em todo
o territério nacional, pode-se esperar que as suas vendas sejam influenciadas pelas
variacfes do PIB. Segue-se no apéndice 3, as taxas da variacdo do PIB de 1996 até
2014.

4.2.3 - TAXA SELIC

A taxa SELIC (Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia) € a taxa
basica de juros, pois é utilizada no mercado interbancério para operacdes de um dia,
ou overnight, com titulos publicos federais negociados entre os bancos. A Selic
serve de referéncia pelos bancos para determinar, ao adicionar seus custos
operacionais e riscos, as suas taxas de juros dos empréstimos e dos financiamentos
no mercado. Ela é uma ferramenta de politica monetaria do Banco Central do
Brasil para atingir a meta das taxas de juros estabelecida pelo Comité de Politica

Monetéaria (COPOM).

Definida a cada 45 (quarenta e cinco) dias pelo COPOM, a taxa Selic
reflete o custo do dinheiro para empréstimos bancarios. E calculada mediante o
calculo da taxa média ponderada e ajustada das operagfes de financiamento por um

dia, lastreadas em titulos publicos federais.

A taxa Selic mais alta encarece os financiamentos, aumenta 0s juros
cobrados em cartdes de crédito, no cheque especial e nas compras parceladas,
desestimulando o consumo e consequentemente reduzindo as vendas de

mercadorias e servicos. No cenario econémico, com a queda do consumo, havera


http://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_Especial_de_Liquida%C3%A7%C3%A3o_e_de_Cust%C3%B3dia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Banco_Central_do_Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Banco_Central_do_Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Comit%C3%AA_de_Pol%C3%ADtica_Monet%C3%A1ria
http://pt.wikipedia.org/wiki/Comit%C3%AA_de_Pol%C3%ADtica_Monet%C3%A1ria
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queda de producédo e do lucro das organizacdes, provocando uma saida de capital
das bolsas de valores, com a venda de a¢des para aplicagcdes financeiras atreladas

aos juros de renda fixa, em que o risco € relativamente menor.

Desta maneira, entende-se que a taxa Selic esta diretamente ligada aos
resultados obtidos nas vendas ou receita operacional liquida do nosso estudo, ou
seja, quanto maior o seu valor no mercado, menor sera O consumo e

consequentemente as vendas.

Segue-se no apéndice 4, as taxas e suas variacbes em pontos

percentuais da Selic, no periodo de 1996 até 2014.

4.2.4 — INDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO — IPCA

O IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) foi designado em
1978, a realizar a estimativa do indice de Precos ao Consumidor do Ministério do
Trabalho, IPC-MTb, que, desde 1948, era usado como base para 0s reajustes
salariais. Desde essa época, o IBGE vem sendo responsavel pelo célculo de dois
indices de precos ao consumidor para o Brasil: o indice Nacional de Precos ao
Consumidor restrito, ou simplesmente INPC; e o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA). A principal diferenca entre esses indices € que o INPC é
estudado a partir de dados das familias com renda entre 1 (um) e 5 (cinco) salarios
minimos e cuja principal fonte de rendimentos seja o salario, ao passo que o IPCA
utiliza informacdes de familias cuja renda, seja de que origem for, se situe entre 1
(um) e 40 (quarenta) salarios minimos (SILVA; LUIZ, 2013).

Nossa justificativa para a escolha do IPCA em relacdo aos outros indices
existentes que medem a inflacdo no Brasil foi a sua abrangéncia geografica da
pesquisa, uma vez que abrange as Regides Metropolitanas de Belém, Fortaleza,
Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Curitiba, Vitoria e Porto
Alegre, Brasilia e municipios de Goiania e Campo Grande. E a partir de janeiro de
2012, o IPCA passou a ser calculado com base nos valores de despesas obtidos na
Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF) — 2008-2009, que € realizado a cada
cinco anos pelo IBGE em todo o territério nacional. Essa pesquisa permite
determinar o peso da participagdo relativa do valor da despesa de um item

consumido em relacdo a despesa total no orcamento familiar, fator este de grande
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relevancia para as previsdes de vendas da organizagdo em estudo neste trabalho.

Atualmente, a base dos indices de precos ao consumidor sdo calculados com base

no quadro 4.

Quadro 4: Peso dos Grupos de Produtos e Servigcos

Tipo de Gasto Peso % do Gasto Peso % do Gasto
[até 31.12.2011) (a partir de 01.01.2012)

Alimentacdo e bebidas 23,46 2312
Transportes 18,69 20,54
Hahitacdo 13,25 14,62
Salde e cuidados pessoais 10,76 11.09
Despesas pessoais 10,54 9,94
Vestuano G,94 6,67
Comunicacio 5,25 4 96
Artigos de residéncia 3,80 4 B9
Educacio 7.21 437

Total 100,00 100,00

Fonte: Séries Estatistica, IBGE, 2015.

Com base na organizacao de nosso estudo, o IPCA é representativo, pois

0s produtos comercializados estdo distribuidos entre os tipos de gastos de

alimentacdo e bebidas (23,12%), saude e cuidados pessoais (11,09%), despesas

pessoais (9,94%), vestuario (6,67%), comunicacéo (4,96%) e artigos de residéncia

(4,69%), totalizando 60,47% dos gastos da despesa total das familias com ganhos

entre 1 (um) e 40 (quarenta) salarios minimos, indicando assim, um percentual

relevante de projecdo de vendas, uma vez que a organizagcdo atua em todos o0s

estados brasileiros e, em suas principais cidades, justificando a utilizacdo deste

indicador com base na amostra da populagéo brasileira em relagdo aos resultados

obtidos da sua receita operacional liquida.

No apéndice 5, seguem as variacdes dos pontos percentuais e as taxas
do IPCA para o periodo de 1996 até 2014.
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4.2.5 - TAXA DA CADERNETA DE POUPANCA

A caderneta de poupanca € uma conta bancaria orientada para pessoas
com a capacidade de juntar dinheiro de forma periddica e que podem ser abertas e
mantidas com pouco capital. Ficaram conhecidas como cadernetas por que, de
inicio, eram usados pequenos cadernos onde se podia anotar a quantidade de
dinheiro poupado e os juros recebidos. No Brasil, D. Pedro Il assinou decreto n°
2.723 (de 12 de janeiro de 1.861) estipulando a criacdo da Caixa Econdmica Federal
e da caderneta de poupanca. Esta tinha como objetivo captar 0s recursos que as
classes mais pobres tinham para economizar. Este tipo de investimento pagaria 6%
de juros ao ano. Ficou estipulado que, sob garantia do Governo Imperial, o dinheiro

seria devolvido quando seu dono o desejasse (PACIEVITC, 2015).

O rendimento da caderneta de poupanca é de 0,5% ao més mais a TR
(Taxa Referencial), que é uma taxa calculada a partir do rendimento mensal médio
de aplicacdes em RDBs (Recibos de Depositos Bancarios) e CDBs (Certificados de

Depdésitos Bancarios).

Pode-se dizer que a poupanca € estimulada sempre que houver taxas de
juros elevadas e desestimulada com inflacdo elevada. Quanto maiores forem o0s
juros pagos pelos saldos da caderneta de poupanga, maiores serao os interesses da
populagdo em “poupar” ou depositar suas reservas ou excedentes da renda para
aplicar o seu dinheiro. Por outro lado, quando as taxas de juros sdo baixas, nao
havera atrativo em depositar seus excedentes de renda na caderneta de poupanca,
mas sim em usa-lo no consumo de bens e servigos. Quanto a permanéncia de uma
inflacdo elevada no mercado, ha o estimulo na concretizacdo de compras a vista,
com o0 objetivo de obtencdo de descontos maiores que 0S juros pagos pela
poupanca. Desta maneira, a taxa de juros da caderneta de poupanca tem uma
influéncia no consumo das familias e, consequentemente, esta ligada na

determinacao da receita operacional liquida da organizacdo em estudo.

Seguem-se no apéndice 6, as taxas de juros da caderneta de poupanca

anuais e as variagdes dos pontos percentuais ocorridas no periodo 1996 até 2014.


http://www.infoescola.com/economia/poupanca/
http://www.infoescola.com/economia/poupanca/
http://www.infoescola.com/economia/poupanca/
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4.2.6 — TAXA DE DESEMPREGO

A taxa de desemprego é o numero de trabalhadores desempregados,
dividido pelo total da forca de trabalho da economia. Representa a propor¢cao de
pessoas capazes de exercer uma atividade remunerada no mercado, mas que nao
exercem atividades de trabalho devidamente legalizado e que exercem atividades

nao remuneradas.

Ataxa de desempregoou de desocupacdo no Brasilé determinada
mensalmente pela Pesquisa Mensal do Emprego, coordenada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Os numeros da pesquisa em questdo
sdo determinados a partir de estudos feitos a cada més com a Populacéo
Economicamente Ativa (PEA) das seis principais regides metropolitanas do pais

(S&o Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Recife e Salvador).

Quando a taxa de desemprego sobe, significa que as pessoas
empregadas perdem o seu trabalho, entdo havera uma diminuicdo no consumo de

bens e servicos, pois 0 nimero de pessoas sem remuneracao aumenta.

Desta maneira, constata-se uma relacdo importante entre a taxa de
desemprego e a receita operacional liquida, uma vez que quanto menor a taxa de
desemprego maior sera a propensao a consumir na economia e, consequentemente,

pode-se esperar um aumento nas vendas da organizacao.

No apéndice 7, verificam-se as taxas anuais das variacbes do
desemprego ou das taxas de desocupacao de referéncia das pessoas do Brasil, no
periodo de 1996 até 2014.

4.2.7 — TAXA DE CAMBIO

Os economistas atribuem ao cambio a funcdo de principal preco da
economia, capaz de afetar todos os outros precos. O modelo cambial, as tendéncias
da taxa de cambio e o grau de controle do fluxo de capitais podem atrair ou afastar
investidores e facilitar ou dificultar o comércio exterior (GAROFALO FILHO, 2005).


http://pt.wikipedia.org/wiki/Desemprego
http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Brasileiro_de_Geografia_e_Estat%C3%ADstica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Instituto_Brasileiro_de_Geografia_e_Estat%C3%ADstica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Popula%C3%A7%C3%A3o_em_Idade_Ativa
http://pt.wikipedia.org/wiki/Popula%C3%A7%C3%A3o_em_Idade_Ativa
http://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_metropolitana
http://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Paulo_(cidade)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_de_Janeiro_(cidade)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Belo_Horizonte
http://pt.wikipedia.org/wiki/Porto_Alegre
http://pt.wikipedia.org/wiki/Recife
http://pt.wikipedia.org/wiki/Salvador_(Bahia)
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Entende-se por taxa de cambio, a relacdo do real, moeda brasileira, com
qualquer moeda estrangeira e toda vez que se determina uma relacédo entre duas

moedas estrangeiras, tem-se uma paridade entre elas.

Pode-se dizer que o cambio, mais especificamente a taxa de cambio,
influencia diretamente a vida de todos nés. Por exemplo, se o ddlar sobe, hd uma
tendéncia de alta no custo de vida, ou seja, a taxa de cambio influencia diretamente
os precos de produtos importados, os precos de produtos produzidos no Brasil, que
utilizam matéria-prima ou componentes importados e 0s produtos que possuem seus

precos regidos pelas bolsas internacionais, como as commodities.

Ocorrendo uma desvalorizacdo (ou depreciacdo) na taxa de cambio do
real em relacdo ao ddlar, havera necessidade para a compra de uma mesma
guantidade de ddlares uma maior quantidade de reais, pois o délar fica mais caro em
relacédo ao real. Contudo, se houver uma valorizagao (apreciacao) do real, a situagao
se inverte, pois se necessita de menos reais para adquirir uma mesma quantidade
de dodlares. Essa relacdo influencia diretamente os interesses de importadores e
exportadores na economia. Para a importacdo de bens e servi¢cos, quanto maior a
valorizacdo ou desvalorizacao do real em relagcdo ao dolar, mais baratos ou mais
caros ficam os pagamentos e conversdes a serem realizadas. Para as exportacoes,
a relacéao se inverte, pois quanto maior a valorizacdo ou desvaloriza¢do do real em
relacdo ao dolar, maiores ou menores serdo seus ganhos em reais, ap0s a

conversao do délar para o real.

A taxa de cambio € um poderoso determinante nao apenas das
exportacdes e importacdes, mas também para os saldrios, o consumo, 0s
investimentos e a poupanca. Assim, uma taxa de cambio competitiva que ndo esta
nem sobrevalorizada nem depreciada, pode desempenhar um papel importante no
desenvolvimento econdmico do Pais, pois por meio da apreciacdo da taxa de
cambio, uma parcela significativa do capital estrangeiro que deveria hipoteticamente

aumentar os investimentos acaba aumentando o consumo.

Nesse caso, apresentam-se no apéndice 8, as variacbes das taxas de
cambio do dolar norte-americano anuais, calculadas a partir do valor do cambio em

31 de dezembro, ultimo dia do ano, referente ao periodo de 1996 até 2014.
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4.3 — DETERMINACAO DA EQUACAO DO MODELO DE REGRESSAO

Para a aplicagdo integrada de contabilometria no planejamento
estratégico, operacional e orcamentario proposto, necessita-se de um ajuste e
tratamento das séries temporais das variaveis envolvidas. Nesse caso, utilizou-se
uma regressdo mdultipla em painel de dados, como metodologia estatistica de
previsdo para a receita operacional liquida (varidvel dependente), a fim de
determinar por meio da correlacdo entre as suas variaveis explicativas (variaveis
independentes) o quanto estariam oscilando os seus valores toda vez que houverem
alteracdes no Produto Interno Bruto (PIB), na taxa Selic, no IPCA (indice de Precos
ao Consumidor Amplo), na taxa da caderneta de poupanca, na taxa de desemprego,

e na taxa de cambio.

Modelos de analise de regressdo sdo muito utilizados em diversas areas,
como na computacdo, na administragdo, nas engenharias, na economia, na saude.
O principal objetivo desta técnica é determinar uma equacao que explique a relacédo
entre uma variavel dependente ou variavel resposta com uma ou mais variaveis
independentes ou variaveis explicativas, para poder gerar predicdes de valores toda

vez que ocorrerem alteraces de resultados entre as variaveis correlacionadas.

A regressdo multipla € uma técnica multivariada cuja finalidade principal é
obter uma relagdo matematica entre uma das variaveis estudadas (variavel
dependente ou resposta) e o restante das variaveis que descrevem o0 sistema
(variaveis independentes ou explicativas), e reduzir um grande nimero de variaveis
para poucas dimensfes com o minimo de perda de informacdo, permitindo a
deteccdo dos principais padrdes de similaridade, associacao e correlacdo entre as
variaveis. Sua principal aplicacdo, apds encontrar a relacdo matemética, € produzir
valores para a variavel dependente quando se tem as varidveis independentes
(calculo dos valores preditos) (SASSI et al., 2015).

Ja a regressao multipla em painel de dados ou em dados longitudinais
sdo caracterizados por possuirem observacdes que possibilitem uma melhor
investigacdo sobre as mudancas das variaveis estudadas, tornando possivel
considerar efeitos das variaveis ndo-observadas nos resultados do modelo, além de
propiciar uma analise com mais graus de liberdade e maior variabilidade em relacéao

as inferéncias estatisticas dos parametros estudados. Vieira (2009), diz que a
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pesquisa longitudinal € a coleta e posterior analise de dados ao longo do tempo.
Kalton e Citro (2000), destacam que em estudos longitudinais do tipo painel,
realizam-se analise de no minimo dois periodos de tempo nas variaveis em estudo.
Diggle et al. (2002), enfatiza o aumento da qualidade das interpretacbes de
causalidade envolvidos, pois, pode-se relacionar o grau de variagdo de uma com

outras variaveis envolvidas no processo de modelagem.

A equacdo da regressdo linear mdultipla, em nosso trabalho, €
determinada pela evolucdo da receita operacional liquida (Y) em funcdo das
variaveis independentes: X; (PIB), X, (taxa Selic), X3 (IPCA), X4 (taxa da caderneta

de poupanca), Xs (taxa de desemprego e Xg (taxa de cambio), sendo expressa em:

Y =a+ biXi + boXs + bsX3 + bsXs + bsXs + bgXeg + ¢ (2)

Para a determinacdo da regressao mdltipla utilizou-se a metodologia dos
minimos quadrados para obtermos os valores de a, by, by, bz, bs, bs € bg, na

equacdao de regressao, onde:
Y = é a estimativa da variavel dependente;
Xn = variaveis independentes;
a = constante = intercepto multiplo no eixo Y, para quando X, = 0;

b, = constante = coeficientes de regressdo ou determinacdo de cada uma

das variaveis X,.
€ = erro.

O coeficiente de regressdo ou de determinagdo representa a variacao
esperada na receita operacional liquida (Y) em funcé&o da variagdo de uma unidade

em uma ou mais das variaveis X.
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4.3.1 — ANALISE MULTIVARIADA DOS DADOS

Com relacdo a consideracdo de variaveis macroeconémicas em um
modelo de simulagéo, havera sempre um maior risco na tomada de decisdes, toda
vez que houver um grau de incerteza para a determinacdo de suas variagcdes na

economia do Pais.

Segundo Narayanan e Fahey (1999), devido a grandes numeros de
variaveis presentes no ambiente geral, € importante estreitar o campo de
observacgbes, considerando-se as variaveis mais relevantes para a organizacao.
Justifica-se o uso de informacdes relevantes para a tomada de deciséo, se por meio
de suas correlacfes passadas possam melhorar a avaliacdo de eventos presentes e
futuros (GLAUTIER; UNDERDOWN, 1994).

A analise multivariada de dados refere-se aos métodos estatisticos que
analisam simultaneamente as relacdes entre as multiplas variaveis existentes em um
modelo (HAIR et al, 2009). Na analise multivariada, pode-se determinar as relacées
interdependentes entre as varidveis do modelo, por meio da analise de
agrupamentos, em que para uma amostra de “n” objetos, cada um deles medido

segundo “p” variaveis, procura um esquema de classificagdo que possa agrupar os
objetos em “g” grupos (EVERITT, 1980). Os resultados da analise de agrupamentos
podem ser afetados, toda vez que houver a inclusdo de uma ou mais variaveis

inadequadas ao modelo (MILLIGAN, 1980).

A andlise de regressao linear multipla que, de acordo com Favero et al.
(2009, p. 346), “tem como objetivo estudar a relacdo entre duas ou mais variaveis
explicativas, que se apresentam na forma linear’. A caracteristica principal da
regressao linear multipla é “a existéncia de dependéncia estatistica de uma variavel
denominada dependente, ou variavel prevista ou explicada, em relacdo a uma ou
mais variaveis independentes, explanatérias ou preditoras” (CUNHA; COELHO,
2007, p. 132).

O uso de dados em painel apresenta a vantagem de melhorar a analise
entre as variaveis. Os dados em painel sdo observacdes de uma unidade seccional,
observadas repetidamente ao longo de um periodo de tempo. Hsiao (2003, p. 1)
explica que “os dados longitudinais ou em painel, seguem uma determinada amostra

de dados ao longo do tempo, e fornece, assim, multiplas observa¢cdes sobre cada
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individuo da amostra”. Desta maneira, pode-se estudar a dindmica e a persisténcia
das variaveis envolvidas, conforme Martins (2013, p. 11):

0 que nao acontece nos dados seccionais onde o modelo estimado é

apenas referente a um periodo de tempo, com a repetigdo das observacdes

ao longo do tempo, o0 aumento do nimero de observagdes fara com que 0s

coeficientes das variaveis explicativas sejam estimados com maior precisao.

Wooldrige (2010) esclarece que ao utilizar modelos com a estrutura de

dados em painel, havera possibilidade da estimacdo consistente dos parametros

mesmo com a presenca de heterogeneidade individual ndo observada. I1sso ocorre

guando existem varidveis ou caracteristicas individuais nos dados que ndo séo

consideradas como variaveis explicativas no modelo mas que, na realidade, estdo

correlacionadas entre si e sao relevantes para a explicacdo da variavel dependente.

4.3.2 - TESTE DE HIPOTESE

Hipétese € sinbnimo de suposicdo. Neste sentido, hipotese é uma
afirmacéo categérica (uma suposicdo), que tente responder ao problema levantado
no tema escolhido para pesquisa. E uma pré-solucdo para o problema levantado. O
trabalho de pesquisa, entdo, irA confirmar ou negar a hip6tese (ou suposi¢ao)
levantada. E o teste de hipOtese é o instrumental metodoldgico que permite ao
pesquisador, por exemplo, apreciar sobre a validade de expandir seus dados para
amplas generalizacbes ou, ao contrario, verificar se esses sao extremamente
valiosos por diferirem do que se conhece até entdo a esse respeito (MARCONI,
LAKATOS, 2007).

Os testes para propor¢des sao adequados quando os dados sob analise
consistem de contagens ou frequéncias de itens em duas ou mais classes. A
finalidade de tais testes é avaliar afirmagfes sobre a propor¢do (ou percentagens)
de uma populagdo. Os testes se baseiam na premissa de que uma proporcao

X
amostral (isto €, x ocorréncias em n observacdes, ou N) sera igual a verdadeira
proporcao populacional da variabilidade amostral. Os testes focalizam geralmente as
diferencas entre um numero esperado de ocorréncias (supondo-se verdadeira uma

afirmacao) e o numero efetivamente observado (STEVENSON, 2001).
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O objetivo do teste estatistico de hipoteses é fornecer uma metodologia
que nos permita verificar se os dados amostrais trazem evidéncias que apoiem ou
nao uma hipotese (estatistica) formulada (BUSSAB; MORETTIN, 2004).

Quando a finalidade da amostragem ¢ julgar a validade de uma alegacéo
acerca de uma proporcao populacional, é apropriado um teste de uma amostra. A
metodologia depende de ser o numero de observagbes amostrais grande ou
pequeno. Para amostras de mais de 20 (vinte) observacoes, a distribuicdo normal é
aceitavel; para tamanhos amostrais menores, deve-se usar a distribuicdo binomial
(STEVENSON, 2001).

A questdo chave deste trabalho é como uma aplicagdo estruturada de
contabilometria no planejamento econémico empresarial, que integre o planejamento
estratégico, o planejamento operacional e o planejamento orcamentario, por meio da
integracdo de variaveis macroeconémicas correntes e projetadas, pode ser utilizado
para oferecer um plano que permita disponibilizar as principais politicas de tomadas
de decisdo, demandadas pelo mercado, de maneira que possam determinar quais
os ganhos e necessidades de investimentos necessarios para atender as suas
necessidades.

Desta maneira, conforme evidenciado no item 1.4, as hip6teses que
norteardo este estudo em:

Ho = A aplicacdo integrada de contabilometria ndo tem poder exploratério
para as organizacdes em determinar os ganhos e necessidades de investimentos
necessarios para atender as demandas do mercado e

H, = A aplicacdo integrada de contabilometria tem poder exploratorio
para as organizagcdes em determinar os ganhos e necessidades de investimentos

necessarios para atender as demandas do mercado.

4.3.3 — NIVEL DE SIGNIFICANCIA

O meétodo de construcdo de um teste de hipoteses parte da fixacdo do
nivel de significancia para verificar se a variavel dependente (Y) esta relacionada

com as variaveis independentes ou exploratorias (X,) do modelo.
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Para Levin (1987, p. 154):

E habitual estabelecer um nivel de confianca (também chamado de nivel de
significancia), nivel esse que representa a probabilidade com que a hipétese
nula pode ser rejeitada com confianca (seguranca) ou, dizendo de outro
modo a probabilidade com que a hipétese experimental pode ser aceita
(com confianga).

Em um teste de hipoteses, o nivel de significancia é sua probabilidade
maxima permissivel da ocorréncia de erros em relacdo aos dados observados. O
nivel de significancia é a probabilidade de rejeitar uma hipdtese nula (aceitacéo de
um modelo, por exemplo) verdadeira. Geralmente usa-se uma probabilidade de 0,10
(10%), 0,05 (5%) ou 0,01 (1%) ou menos, para validar ou ndo a base de dados em
estudo de um modelo de regressédo. O nivel de significancia pode ser compreendido
como a margem de erro aceita para justificar o uso ou ndo de um modelo de
regressao (LARSON; FARBER, 2010).

Ao estabelecer um modelo de regressdo multipla, supdem-se que todas
as variaveis exploratorias exercem influéncia sobre a varidvel dependente, nesse
caso, pode-se verificar no apéndice 10, as proporcdes de probabilidade de
significancia dos coeficientes da regressdo multipla em relacdo a distribuicdo dos

dados de cada variavel do modelo, representada pelos resultados na coluna p-valor.

4.3.4 - GRAUS DE LIBERDADE

Os graus de liberdade existem em funcdo do numero de células numa
tabela, isto é, refletem o seu tamanho. No célculo das frequéncias esperadas das
linhas e das colunas, o valor esperado da ultima célula se obtém subtraindo-se a
soma das outras frequéncias esperadas naquela linha ou coluna, do total da linha ou
coluna. Nos testes de proporcdes as frequéncias esperadas ficam obrigadas a ter
sua soma igual ao total, e esse fato € utilizado para obtermos as frequéncias finais.
Em razado disso, diz-se que cada coluna perde um grau de liberdade. Assim, os
graus de liberdade das colunas sdo o numero de linhas (categorias) menos 1.
Analogamente, como os totais das linhas sdo também conhecidos, qualquer valor

esperado em cada linha pode ser obtido pela diferenca entre o total da linha e a
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soma das outras frequéncias na linha. Assim, a cada linha corresponde um nimero
de graus de liberdade igual ao numero de colunas (amostras) menos 1
(STEVENSON, 2001).

Para a determinacdo dos graus de liberdade deve-se utilizar o numero
total de observacdes (n), menos a quantidade de estimadores ou variaveis
independentes (X,) no modelo de regressdo. Em nossa aplicacdo integrada de
contabilometria no processo de planejamento econémico, tem-se um ndamero de
observacdes distribuidos em 19 anos (n), entre o periodo de 1996 a 2014 e a
correlacdo da variavel dependente do modelo de regressdo mdltipla, ou seja, a
receita operacional liquida da organizacdo em estudo com seis variaveis
macroecondémicas independentes: o Produto Interno Bruto (PIB), a Taxa Selic, o
indice de precos ao consumidor amplo (IPCA), a taxa de juros da caderneta de
poupanca, a taxa de desemprego e a taxa de cambio, determinando assim, 13 graus
de liberdade (19 anos menos 6 variaveis independentes).

4.3.5 — ANALISE DAS VARIAVEIS: CURTOSE, ASSIMETRIA, VARIANCIA E
CORRELACAO DE PEARSON

No apéndice 9, pode-se verificar as variagbes percentuais médias, 0s
desvios-padrbes, variancias, correlacdes de Pearson, as variagbes minimas e
maximas, a mediana, a assimetria, a curtose e o deslocamento da cauda da
distribuicdo de frequéncia de cada uma das variaveis, dependente e independentes
dos dados correspondentes ao periodo de 1996 a 2014, da coleta de dados para a

realizacéo deste estudo.

A curtose indica a caracteristica de dispersao dos dados em relagéo a sua
distribuicdo de probabilidade, ou seja, se for positiva representa uma distribuicdo em
cume, ou uma distribuicdo plana se negativa e caracteriza um pico ou um
achatamento da distribuicdo de probabilidade. Em nossa analise, percebe-se que as
oscilagcbes das variagbes das taxas do PIB e da taxa de desemprego seguem uma
tendéncia plana ou um achatamento, para a receita operacional liquida, a taxa Selic,
o IPCA, a taxa da caderneta de poupanca e a taxa de cambio verificam-se uma
variabilidade em cume e mais préxima em representacdo da curva normal. Por essa

medida pode-se verificar 0 grau de concentracdo dos dados em torno da média e
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quanto maior o seu valor, mais agudo é o pico e maior é a concentracao dos dados

em relacdo ao centro da distribui¢ao.

Uma distribuicdo de frequéncia € simétrica quando uma linha vertical pode
ser desenhada no meio do grafico da distribuicio e as metades sao
aproximadamente imagens espelhadas. Se a cauda do gréfico de distribuicdo de
frequéncia se alonga mais para um dos lados, a distribuicdo é assimétrica (LARSON
e FARBER, 2010). Pode-se verificar com base na comparacdo entre a média e a
mediana das variaveis, a caracteristica das caudas das distribuicdes, confirmando
uma assimetria positiva ou negativa em decorréncia de uma média maior ou menor
gque a mediana. Nesse caso, apenas a oscilagdo da taxa de desemprego da
economia apresentou uma assimetria positiva com alongamento da sua cauda a
direita. As demais apresentam assimetria negativa e consequentemente a cauda dos

graficos se alongam mais para a esquerda.

A variancia ou a soma dos quadrados dos desvios de X, em relacéo a sua
meédia, mede quao dispersos em relacdo a sua média estdo os valores da variavel
independente. Quanto menor a dispersdo, menor a soma dos quadrados e mais
precisos serdo a estimacdo dos parametros desconhecidos (HILL; GRIFFITHS;
JUDGE, 2003). Em nosso modelo, percebe-se a menor variancia para o PIB,
seguido do IPCA, da taxa de desemprego, da taxa da caderneta de poupanca, da

taxa Selic e da taxa de cambio.

A correlacdo entre duas varidveis € um nimero nao unitario entre -1 e 1
que indica a relacdo linear relativa ou movimento das variaveis. Por exemplo, se a
variavel Y se move na mesma direcdo e proporcionalmente a variavel X, entdo X e Y
séo perfeitas e positivamente correlacionadas, ou seja, o coeficiente de correlacdo é
1. Entretanto, se Y se move proporcionalmente a X, mas na direcdo oposta, entdo X
e Y sdo perfeitas e negativamente correlacionados; isto é, seu coeficiente de
correlacéo € -1. No entanto, se uma correlacdo de duas variaveis € zero ou proxima
de zero, entdo uma mudanca em uma variavel ndo € indicada por uma mudanca na

outra; isto €, ndo h4 resposta ou ndo héa correlagdo entre ambas (THURMAN, 2012).

Efetuou-se a analise pelas correlacdes de Pearson, em que relacionam-se
o grau de intensidade da relacdo entre as variaveis independentes com a
dependente (STEVENSON, 2001). As correlagcOes obtidas determinam que a receita
operacional liquida esta relacionada em 55,72% com o PIB, 18,451% com a taxa



122

Selic, -10,50% com o IPCA, 19,62% com o indice da caderneta de poupanca, -
72,22% com a taxa de desemprego da economia e -52,45% com a taxa de cambio.
Também, pode-se observar as correlacdes das variaveis entre si, como por exemplo,
a correlacdo de 68,70% e de 68,68%, entre a taxa da caderneta de poupanca e a

taxa Selic e o IPCA, respectivamente.

hY

Em relacdo a andlise de dispersdao dos dados do modelo, pode-se
calcular a curtose e a assimetria de todas as variaveis em forma de matriz, ou
simplesmente considerando todas as variacdes da variavel dependente e de cada
uma das variaveis independentes como sendo uma Unica distribuicdo. Nesse caso,
verifica-se uma curtose de 5,13%, indicando uma concentragcdo em forma de pico e
com uma maior predominancia de concentracdo em torno do centro da distribuicéo
dos dados. A assimetria nos indica uma distribuicdo de frequéncia que se assemelha

a curva normal com uma cauda maior a direita.

4.3.6 — FUNCAO DA REGRESSAO

No apéndice 10, pode-se observar os resultados obtidos pelo método dos
minimos quadrados (MMQ) para o ajuste da regressao multipla para as variacdes
percentuais anuais da receita operacional liquida (Y) e suas variaveis
independentes. Na tabela 3, sintetizamos os coeficientes da equacéo de regressao

multipla:

Y = 10,66722394 + 2,569702228X1 - 0,069716182X2 - 0,748972387X3 + (3)
0,539204911X4 - 1,303198772X5 - 0,069515596X6

Tabela 3: Coeficientes da Regressao

Multipla
Coeficientes

Intersegdo 10,66722394
PIB (X1) 2,569702228
SELIC (X2) -0,069716182
IPCA (X3) -0,748972387
POUP (X4) 0,539204911
DESEMP (X5) -1,303198772
CAMBIO (X6) -0,069515596

Fonte: Elaboracao prépria.
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Onde:

Y = Receita Operacional Liquida;
Intersecdo = a = constante;

X1 = PIB;

Xz = taxa Selic;

X3 = IPCA;

X4 = Taxa da Caderneta de Poupanca;
X5 = Taxa de Desemprego e

Xe =Taxa de Cambio.

Os sinais dos coeficientes das variaveis na equagéo de regressdo multipla
nos indicam que quando houver variacbes das variaveis independentes, terdo
oscilacfes positivas ou negativas nas variacdes da receita operacional liquida. Com
base no ajuste realizado pelo método dos minimos quadrados em nossos dados em
relacdo as varidveis macroecondmicas do mercado e a receita operacional liquida,
pode-se esperar que, com uma variacdo do PIB, as vendas da organizacdo tenham
uma relacao positiva, ou seja, se ele aumentar, havera crescimento na proporcéo de
2,569702228%. Entretanto, para a taxa Selic na relagdo para cada aumento dos
juros na economia, havera uma reducao nas vendas em média 0,069716182%. O
IPCA demonstra uma relagdo negativa, pois a cada aumento de seu percentual no
mercado, espera-se uma queda na receita operacional liquida da organizacdo de
0,748972387%.

Com relacdo a taxa de juros da caderneta de poupanca, percebe-se a
relacdo que demonstra que toda vez que houver aumento de taxa da poupanca,
haverd aumento de consumo e consequentemente das vendas em torno de
0,539204911%. A taxa de desemprego também apresenta uma relagdo negativa de
1,303198772%, pois quanto maior o numero de desocupados na economia menor
sera a pressao sobre as vendas da organizacdo. E, finalmente, a taxa de cambio,
gque também apresenta um reflexo em que, quanto maior sua taxa havera um

impacto negativo, em torno de mais 0,069515596% na receita operacional liquida.
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Percebe-se uma contradicdo entre a teoria econbmica e a variacao da
taxa da caderneta de poupanca no modelo de regressdo multipla. Pode-se dizer que
a poupanca € a parte da renda que nao é utilizada em despesas e que € guardada,
aplicada ou poupada. Desta maneira, quanto maior a taxa de juros da caderneta de
poupanca, maior devera ser sua captacdo pelos bancos e, consequentemente,
esperar-se-4 uma queda no consumo, uma vez que parte da populacao podera optar

em ganhar juros hoje, almejando maior poder de compra no futuro.

Na regressdo multipla € necessario verificar como cada uma e 0 conjunto
das variaveis independentes influenciam os resultados da variavel dependente, pois
em algumas situacdes, mesmo ndo havendo relacionamento entre as variaveis no
modelo, devido a fatores aleatérios e de natureza estritamente numérica, pode-se
visualizar uma relacdo e até mesmo ajustar uma funcdo que expligue suas

variacoes.

Quanto maior a correlacdo entre as variaveis independentes e a

dependente, mais precisos sdo os modelos de regressao.

Com base nos resultados da analise da regressdo, no apéndice 10,
encontra-se um coeficiente de correlacdo entre as variaveis independentes com a
dependente (R-multiplo = 0,869729419) de 86,97%; o resultado em relacdo ao grau
de determinacdo do modelo de regressdo (R-quadrado) foi de 75,64%; por outro
lado, o valor que mede a relacdo do numero de variaveis independentes em relacao
ao modelo (R-quadrado ajustado), pois leva em consideracdo o tamanho da amostra
e os graus de liberdade, € de 63,46%. O desvio-padrdo (erro-padrdo) obtido pela
regressao multipla € de 7,64%. Quanto menor o valor do desvio-padrao, menor sera
o intervalo de variacdo dos resultados da receita operacional liquida estimada e mais

preciso podera ser o modelo determinado pela equagéo da regressao mdltipla.

A variacdo de R? (R-quadrado) é sempre entre 0 e 1 e quanto mais
proximo de 1 for o seu resultado maior € o grau de correlacdo e capacidade
preditora do modelo, entre os dados das variaveis independentes com a dependente
(HILL; GRIFFITHS; JUDGE, 2003).

E recomendado que na regressdo mdltipla se utilize o coeficiente de
determinacdo ajustado (R ajustado) em vez do coeficiente R®. Isso porque,
guando uma variavel explicativa é adicionada ao modelo, o coeficiente de
determinacéo R® tem seu valor majorado, ou pelo menos mantido, mesmo
gque essa variavel ndo seja estatisticamente significativa. O coeficiente de
determinacéo ajustado compensa os efeitos desses aumentos indevidos no
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valor do coeficiente R?> (CORRAR; THEOPHILO; BERGMANN, 2014, p.
114).

4.3.7 — ANALISE DE VARIANCIA

Na andlise de variancia ou ANOVA do apéndice 10, tem-se como
resultado para a estatistica ou distribuicdo F de Snedecor, também conhecida como
distribuicdo de Fisher, o valor de 6,211167. Ela é utilizada para inferéncia estatistica,
ou na busca da veracidade de proposicées dentro de uma analise de variaveis com

base em suas variancias.

A razédo entre as variancias é chamada de estatistica F e na construcéo
de um modelo, o valor dessa estatistica F deve ser bem grande, pois quanto maior,
mais variancias explicadas existirdo entre as variaveis no modelo. Pode-se
comparar os seus resultados com base no teste de hipotese construido a

partir dos parametros do quadro 5.

Quadro 5: Medidas da Estatistica F ou p-valor.

Ho: O modelo ndao tem poder exploratdrio linear ou de
previsdo; variancia pouco explicada. F

IA
[y

H;: O modelo tem poder exploratério linear significante;
variancia muito explicada. F>1

Fonte: Thurman, 2012, p. 153.

Como F é um numero maior que 1, presume-se que existe relacdo linear
entre a variavel dependente e as independentes, pois possuem variancias iguais ou

constantes ao longo do periodo analisado.

Como representacdo do grau de precisdo da regressdo multipla observa-
se um valor de 0,003666, para o teste P-valor(F) ou teste F de significagdo. Essa
variacdo de 0,37%, justifica uma relacdo estatistica coerente entre as variaveis
independentes com a variavel dependente do modelo, deve-se obter um P-valor(F)
de pelo menos 0,05 ou 5%. Nesse caso, pode-se verificar que as variaveis
independentes correspondem ao grau de precisdo necessario para a determinagéo
da receita operacional liquida dentro dos limites de 5% de erro e,
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consequentemente, com 95% de aproximagdo de estimacdo, ou seja, a relacao
linear € significativa entre elas e desta maneira, pode-se confirmar e aceitar que a
hipétese (H;), onde afirmou-se que a aplicacdo integrada de contabilometria tem
poder exploratério para as organizacfes em determinar 0s ganhos e necessidades

de investimentos necessarios para atender as necessidades do mercado.

4.3.8 — ANALISE DO TESTE P-VALOR OU VALOR-P

No Microsoft Excel e software Gretl, sdo calculados e disponibilizados
para analise a relacdo valor-P ou p-valor, respectivamente, e com base na
determinacdo dos graus de liberdade da regressdo indicam a existéncia de
linearidade a 1%, 5% e 10% de probabilidade. Os valores valor-P podem ser

visualizados no apéndice 10.

Com relacéo a tabela 4, abaixo, pode-se visualizar os valores p-valor e 0

grau de significancia para cada um dos coeficientes da regressao multipla.

Tabela 4: Nivel de Significancia

Coeficientes da Regressao p-valor Significancia
const 10,6672 0,09688 * 10%
PIB 2,5697 0,01883 | ** 5%
SELIC -0,0697162 0,84817
IPCA -0,748972 0,43694
POUP 0,539205 0,47398
DESEMP -1,3032 0,00738 [***| 1%
CAMBIO | -0,0695156 0,63869

Fonte: Elaboragéo propria.

Apenas as variaveis PIB, com 5% e a taxa de Desemprego, com 1% de
relacionamento, sdo denominadas significativas, ou seja, atendem a hipdtese de

existéncia linear com a receita operacional liquida.

Para a taxa Selic, o IPCA, a taxa da caderneta de poupanca e a taxa de
cambio, em que o0s seus p-valores sdo maiores que 10%, verifica-se que nao ha
relacdo linear com a receita operacional liquida da organizacdo e
consequentemente, em funcao desses resultados, devem-se excluir essas variaveis

do modelo.
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Nossa regressao deveria se restringir ao estudo e consideracdo da
variavel PIB e da taxa de desemprego. Mas, ao prever-se o comportamento de uma
variavel isolada, obteve-se uma relacdo de previsdo adequada para, de certa
maneira, explicar as variacbes da receita operacional liquida mesmo com sélidos
principios econdmicos e ldgica, € possivel que um dado modelo tenha importantes
variaveis omitidas ou variaveis irrelevantes incluidas. O estimador de minimos
guadrados em geral, segue a tendéncia dos dados, mesmo quando a variancia for
baixa. A possibilidade de tendenciosidade de variaveis omitidas significa que
devemos tomar todo o cuidado para incluir todas as variaveis relevantes
importantes. Significa também que, se uma equacéo estimada tem coeficientes com
sinais inesperados, ou magnitudes nao realistas, uma possivel causa desses
resultados estranhos é a omissdo de uma variavel importante ou inclusdo de uma
variavel irrelevante (HILL; GRIFFITHS; JUDGE, 2003).

Para a realizacdo dos testes de inclusdo de variaveis em um modelo,
necessita-se buscar em meio a teoria econdmica, administrativa e contabil as
conexdes e influéncias com a variavel dependente e a relevancia de sua inclusédo no
modelo. Assim, deve-se analisar de maneira cautelosa o descarte de varidveis em
um modelo, pois ao excluir uma variavel, considerada irrelevante, pode-se incorrer

em omitir suas estimativas nos coeficientes das demais variaveis.

Em meio a eventuais problemas de aceitacdo ou ndo de um dado
coeficiente de uma regressao multipla, deve-se buscar uma melhor reestruturacdo
do modelo de maneira que ele possa ser melhorado para fornecer uma previsao
adequada das variacfes da receita operacional liquida ao longo do tempo, antes de

simplesmente descartar-se uma ou outra variavel.

4.3.9 - MULTICOLINEARIDADE

Quando variaveis em conjunto ndo fornecem uma previsdo adequada,
mesmo anteriormente demonstrando possuir um excelente grau de determinacédo de
maneira isolada em relacdo as variagbes da varidvel dependente, tem-se um

fendmeno denominado de multicolinearidade.
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Duas variaveis explicativas altamente correlacionadas sdo denominadas

variaveis colineares, no caso, quando houver mais de duas variaveis altamente

correlacionadas no modelo, tem-se a multicolinearidade.

Quando as variaveis explicativas sao colineares ou multicolineares,
forneceréo informacdes similares para explicar e prever o comportamento
da variavel dependente. Isso dificulta a separacéo do efeito que cada uma
das variaveis exerce sobre a variavel dependente, prejudicando a habilidade
preditiva do modelo de regressdo. Ndo existe um método Unico para
detectar ou para mensurar 0 impacto da multicolinearidade sobre o modelo.
Uma primeira ideia da sua existéncia em um modelo pode surgir quando ele
possui alto coeficiente de determinacdo ajustado (CORRAR; THEOPHILO;
BERGMANN, 2014, p. 117).

Para calcular-se as correlacbes simples possiveis ou coeficientes de

determinacdo ajustados entre as variaveis, utilizou-se a ferramenta de analise de

dados e correlagéo do Microsoft Excel.

Tabela 5: CorrelagBes entre as Variaveis

Variaveis ROL PIB SELIC IPCA POUP DESEMP CAMBIO
ROL 1
PIB 0,55715479 1
SELIC 0,184451138 | 0,225407465 1
IPCA -0,10496763 | 0,061950261 | 0,429099659 1
POUP 0,19615474 | 0,026471607 | 0,686975551 0,68673467 1
DESEMP | -0,722221525 | -0,219042829 | -0,140722466 | -0,030671008 -0,247583131 1
CAMBIO [ -0,524511938 | -0,145448421 | 0,102016169 0,489737323 -0,022897637 | 0,406096304 1

Fonte: Elaborag&o propria.

Para um modelo de regressdo multipla, a presenca de multicolinearidade

pode ser indicada em valores que excedam os 80% de correlagdo (CORRAR;
THEOPHILO; BERGMANN, 2014).

Conforme pode-se visualizar na tabela 5, nenhuma variavel apresentou

uma correlagdo maior que o limite da indicagdo da colineariedade ou da

multicolinearidade.

4.3.10 — AJUSTE DAS VARIAVEIS DA REGRESSAO

No intuito de obter um grau de precisdo cada vez maior em relacdo aos

coeficientes, correlagfes e testes de significancia, realizou-se uma melhor analise

em relacdo as variaveis independentes, principalmente com a taxa da caderneta de

poupanca em relacdo a receita operacional liquida. Todos os sinais das variaveis
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dependentes satisfazem as exigéncias de comparagdo entre os crescimentos e
quedas na receita operacional liquida da organizagdo. Toda vez que houver variagao
de aumento na taxa Selic, no IPCA, na taxa de desemprego e na taxa de cambio na
economia do Pais, havera impacto de reducdo ou queda na receita operacional

liguida, menos para a taxa de juros da caderneta de poupanca.

Conforme j& observado, o coeficiente que representa a variagdo em
pontos percentuais da taxa de juros da caderneta de poupanca em relacao a receita
operacional liquida ndo segue a mesma tendéncia que as demais variaveis, que com
base na teoria econdmica, apresentam um sinal negativo, indicando reducéo nas
vendas toda vez que as taxas ou variacbes subirem, e crescimento quando
diminuirem. No caso da taxa da caderneta de poupanca, entende-se pelo seu sinal
positivo, que toda vez que houver aumento em pontos percentuais em sua taxa,

havera maior presséo nas vendas e, consequentemente, no consumo da populacao.

Para realizar-se as correcdes e ajustes necessarios nos coeficientes da
regressao linear multipla, que estima as variacdes da receita operacional liquida (Y)
em funcéo das variacdes do PIB (X1) e da taxa de desemprego (X5), das variacdes
dos pontos percentuais da taxa Selic (X2), da taxa do IPCA (X3), da taxa da
caderneta de poupanca (X4) e da variagcdo percentual da taxa da cambio (X6),
utilizou-se o software estatistico Gretl.

O Gretl € um pacote estatistico livre e multiplataforma desenvolvido,
principalmente, para ser usado em pesquisas econométricas. Ele permite a
aplicacdo de uma ampla variedade de técnicas econométricas e possui maior
flexibilidade na determinacdo de estimadores ou coeficientes, baseados no método
dos minimos quadrados, méxima verossimilhanca e método dos momentos
generalizado, podendo ser utilizado na analise de diversos tipos de dados, como
séries temporais, dados de corte transversal (cross-section) e dados em painel
(ANDRADE, 2015).

7

Nosso principal objetivo é determinar uma equacédo que explique a
relacdo entre uma variavel dependente com as variaveis independentes ou variaveis
explicativas, por meio da geracdo do método dos minimos quadrados (MMQ) de
coeficientes que possam representar uma relagcdo com niveis de significancia entre
1%, 5% e 10% e que sejam validados na andlise de regressdo multipla,
apresentando resultados de R? R? ajustado e testes F de Snedecor e F de
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significagcdo ou p-valor, condizentes com a efetivagao de previsdes futuras da receita

operacional liquida.

4.3.11 - AJUSTE DE DADOS: DEFASAGEM TEMPORAL

Com base nas relacbes entre a variavel dependente e as variaveis
independentes, deve-se levar em consideracdo aspectos temporais, para uma
melhor estimativa dos coeficientes da regressdo multipla. Nesse caso, pode-se usar
uma analise de regressdo por modelos de defasagem, pois a relacdo entre as
variaveis raramente sdo instantaneas e a variavel dependente pode reagir somente
apos um determinado tempo (defasagem) apés a variagcdo em uma ou mais de suas
variaveis independentes (GUJARATI, 2011).

Pela analise exploratéria do conjunto de dados, verificou-se um
comportamento discrepante em relacdo a maioria das oscilacbes das variaveis. O
método mais utilizado para as regressbes lineares é o Método dos Minimos
Quadrados Ordinérios, porém esse método segue uma série de pressupostos que

nao devem ser violados. Ou seja:

A andlise de regressao precisa de algumas premissas a fim de permitir
inferéncias: a linearidade entre as variaveis independentes e a dependente;
os desvios entre o valor real das variaveis e o calculado pela fungdo da
regressdo deve ter um valor médio esperado igual a zero; os desvios-
padrdo e as variancias deveriam ser constantes e os pontos ao redor da
linha de regressdo devem apresentar uma distribuicdo normal (IUDICIBUS,
1987, p. 287).

Nesse caso, busca-se a aplicacdo de métodos robustos em relagdo as
diferencas observadas pelo modelo linear para com seus pressupostos. As técnicas
de regressao robusta fornecem o entendimento das relagbes da regressao por
minimos quadrados na relacdo linear entre as variaveis independentes e a
dependente, com os erros normalmente distribuidos. Quanto maior o namero de
variaveis de um modelo, mais dificil sera a identificacdo de dados inconsistentes,
uma vez que pode ocorrer incompatibilidade no modelo devido a omissao de
variaveis importantes. Para a andalise e verificagdo da néo influéncia de
inconsisténcias com o conjunto de dados do modelo, deve-se incluir a reanalise
excluindo-se as observacbes que estdo provocando, dependendo das

circunstancias, tais inconsisténcias.
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A expressao “robustez” usualmente é utilizada para designar que um
determinado método de andlise estatistica ndo é sensivel a pequenas violacbes (ou
desvios) das suposicfes. A situacdo mais tipica refere-se a potenciais desvios da
forma de distribuicdo de probabilidade assumida, mas também pode estar associado
a outros tipos de exigéncias ou suposicoes, tais como interdependéncia, mesma

distribuicdo ou procedimento de aleatorizacéo. (HUBER, 2009).

A estatistica robusta busca produzir estimadores que possam ser
considerados consistentes e razoavelmente eficientes, estatisticas de teste com
nivel estavel e poder consideravel, quando o modelo ndo é bem especificado
(HERITIER, 2009).

Somente os coeficientes da constante ou interse¢cdo do PIB e da taxa de
desemprego apresentaram um nivel de significancia dentro dos padrfes estatisticos
e desta maneira, pretende-se buscar maior interacdo e determinacdo entre os dados
e as variaveis da regressao para apresentar uma correlacdo cada vez mais proxima

de 1 e valores de p-valor, 0 mais baixos e significativos possivel.

Por meio do software Gretl, realizou-se o tratamento das variaveis
dependente e independentes ao longo do periodo analisado com o intuito de buscar
eventuais distor¢cdes provocadas pela relacdo dos dados ao longo do tempo (séries
temporais), com base, desta vez, em defasagens.

Quando inserimos variaveis que descrevem a evolucao da economia em

um modelo, necessita-se verificar as suas reac¢des ao longo do tempo.

Os formuladores da politica econdmica sem duvida tém conhecimento dos
efeitos defasados de suas acdes. Para efetuar modificacdes na politica,
devem levar em conta o0 momento das modificacdes e o tempo necessario
para que seus efeitos se facam sentir. Para formular uma politica, eles
devem saber quanto da modificac@o ocorrera no instante em que ela ocorre,
qguanto ocorrera um més apoés, quanto ocorrera dois meses apds e assim
por diante (HILL; GRIFFITHS; JUDGE, 2003, p. 370).

Podem-se verificar os resultados obtidos no apéndice 10, ap6s o
processamento realizado pelo software Gretl pela op¢cdo do modelo dos minimos
guadrados ordinarios, apos a verificacdo de simulacdes em relacdo as defasagens
das variaveis envolvidas, que a melhor regressdo mdltipla que representa as
variacOes da receita operacional liquida (Y) em func&o da ocorréncia de defasagem
de um periodo para a taxa de juros da caderneta de poupanca (X4) e da taxa de
cambio (X6) em relacdo as demais variaveis do modelo, representadas pelo PIB
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(X1), pela taxa Selic (X2), pelo IPCA (X3) e pela taxa de desemprego (X5) € o
modelo 6:

Y* =9,26908 + 2,81839X1 + 0,658098X2 - 1,40846X3 +
1,01416X4 - 1,17547X5 + 0,104064X6

4)
Na nova equacgdo da regressdo multipla, verificam-se mudangas nos
coeficientes e em seus sinais, pois com a alteracdo realizada na base de dados em
consideracdo as defasagens para a taxa da caderneta de poupanca e a taxa de
cambio, uma nova equacdo de regressdo multipla é determinada com base na nova
disposicédo dos dados ao longo do periodo de 1996 a 2014 e agora, além da taxa da
caderneta de poupanca apresentar sinal positivo, a taxa Selic e a taxa de cambio

passaram de negativo para positivo.

No teste de significancia observa-se que, como grau de significancia de
10%, estdo a nova constante e a taxa da caderneta de poupanca defasada em um
periodo, o coeficiente do PIB, do IPCA e da taxa do desemprego, apresentam 5%.
No entanto, a taxa de desemprego passou de 1%, do modelo 1, para 5%, a taxa de
cambio com defasagem de um periodo ndo apresentou um p-valor compativel a
nenhum grau de significancia. Porém, essa nova configuracdo foi a que apresentou
os melhores resultados referentes as proporcdes de probabilidade de significancia

dos dados.

Para as correlagdes conclui-se que o resultado em relacdo ao grau de
determinacdo do modelo de regressdo (R-quadrado) melhorou de 75,64%, para
83,16%. O valor que mede a relacdo do nuamero de variaveis independentes em
relacdo ao modelo (R-quadrado ajustado), passou de 63,46% para 73,98%. O
desvio-padrao (erro-padréo) obtido pela regressdo mdltipla caiu de 7,64%, para
6,55%, reduzindo o intervalo de variacdo dos resultados da receita operacional

liquida estimada.

O valor de F passou de 6,211167, para 9,056411, melhorando ainda mais
a existéncia de relagdo linear entre as variaveis independentes e a variavel

dependente.

O grau de precisao da regressao multipla, representado pelo resultado P-
valor(F), apresentou redugcéo de 0,003666, para 0,000995, ou seja, de 0,0995%.
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Nesse caso, justifica-se uma precisdo menor de 1% ou 0,01, para as aproximacoes

das estimativas para a receita operacional liquida pela nova regressédo multipla.

Mas, mesmo obtendo melhores resultados com o modelo 6, ainda
permanece a relacdo contraria do coeficiente da taxa da caderneta de poupanca na
relacdo com a teoria econémica, além de verificar o mesmo fendmeno agora, para a

taxa Selic e a taxa de cambio.

Com base na equacado encontrada pela regressdo multipla, no modelo 6,
podemos simular o resultado da receita operacional liquida (Y), variando ou
alterando os valores do PIB (X1), da taxa Selic (X2), do IPCA (X3), da taxa da

caderneta de poupanca (X4), da taxa de desemprego e da taxa de cambio (X6).

Para medir o grau de precisdo do modelo de regressdo multipla, segue-
se, no apéndice 11, o célculo da receita operacional liquida (Y*) pelos coeficientes

da regressédo multipla.

O grau de determinacdo da regressdo multipla com base na comparacédo
dos resultados obtidos e calculados sdo apresentados no grafico 3. Observou-se
uma regressao linear de uma série temporal na presenca de inconsisténcias em
relacdo ao conjunto de dados do modelo, sugerindo a utilizacdo de analises que se
baseiem na exclusdo de uma ou mais variaveis independentes para medir as
consequentes alteracdes nas estimativas dos parametros do modelo. Nesse caso,
justificou-se o0 uso da analise de regressao robusta, uma vez que, para a aplicacao
de contabilometria no planejamento econémico das organizacdes, necessitou-se de
um ajuste das séries temporais das variaveis, com o intuito de buscar uma maior
precisdo nas previsfes da receita operacional liquida em relagdo as oscilacbes das

variaveis macroeconémicas do modelo de regressao linear multipla.
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Grafico 3: Variacdo do Resultado Real (Y) e Estimado (Y*) da Receita Operacional Liquida —
Regressédo Modelo de Simulagéo 6
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Fonte: Elaboragéo propria.

As tendéncias das linhas das variacdes das receitas operacionais liquidas
calculadas (Y*) e os resultados reais da receita operacional liquida (Y) ao longo do
tempo se ajustam em relacéo ao nivel de correlacdo em torno de 83,16% entre as

variaveis independentes e a dependente.

A tomada de decisGes estratégicas necessita de uma crescente
capacidade de analisar os dados disponiveis e tomar decisdes em ambientes de
risco. Nesse caso, a criacdo de um sandbox, ou um ambiente virtual, por meio de
cenarios diante da necessidade dos sistemas de informacdes (SI) e as
metodologias de gerenciamento estratégico tém evoluido com a otimizacdo de
informacdes para, ndo sé apoiar, como também apontar a melhor decisédo a ser
tomada. Surgem ferramentas gerenciais para auxiliar a gestao das organiza¢des no
planejamento estratégico. Verifica-se o conceito do Bl-Business Intelligence, dentro
da Tecnologia da Informacéo (TI), que oferece um conjunto de tecnologias que
permitem a integragdao, o compartilhamento e o interrelacionamento de informacdes
necessarias para 0 gerenciamento das organizacbes e consequentemente as
analises multivariadas de regressao linear mdultipla e robusta que se fizerem

necessarias.
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No entanto, com o intuito de verificar e corrigir os sinais positivos da taxa
da caderneta de poupanca, da taxa Selic e da taxa de cambio do modelo 6, em
relacdo ao grau de determinacdo das variagcdes da receita operacional liquida da
organizacdo, continuou-se com as simulacbes para a determinacdo dos

coeficientes, por meio da sele¢éo de variaveis.

4.3.12 - SELECAO DE VARIAVEIS: EXCLUSAO DA TAXA DA CADERNETA DE
POUPANCA

Por meio da alteracdo da relacdo das séries temporais de dados, com
base na defasagem, obteve-se a melhor configuracdo para os coeficientes da
regressao linear multipla robusta no modelo 6. Restou-se a possibilidade de
eliminacdo das variaveis com sinal positivo em seus coeficientes para teste e
verificacdo dos parametros estatisticos de validacdo do modelo, uma vez que cabe a
determinacdo de caracteristicas existentes entre as variaveis independentes que

nao apresentem relacdo com as variacées da variavel dependente.

Excluindo-se do modelo a variavel da taxa da caderneta de poupanca
(X4), realizou-se varias simulacbes com variacfes intercaladas entre defasagens
nas variaveis remanescentes. Obteve-se o0s melhores resultados no modelo 9,

apresentado no apéndice 10.

Y* =11,4203 + 2,29829X1 + 0,437359X2 + 1,28344X3 - (5)
1,02779X5 - 0,229505X6

Na nova equacdo da regressdao multipla, ocorreram mudancas nos
coeficientes e em seus sinais, com exclusdo da taxa da caderneta de poupanca e as
defasagens em um periodo, para o IPCA e a taxa de desemprego, uma nova
equacdo de regressdo robusta € determinada com base na nova disposicdo dos
dados ao longo do periodo de 1996 a 2014. Apresentam sinais positivos 0s
coeficientes da taxa Selic e do IPCA, quando deveriam apresentar sinais negativos,
para que a relagdo de proporcionalidade inversa fosse mantida em relacéo a receita

operacional liquida da organizacao.
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No teste de significancia observa-se um grau de significancia de 5% para
a nova constante e a taxa de cambio. O PIB, o IPCA e a taxa de desemprego
apresentam 1% de variacdo como margem de erro para a estimacdo de suas

variacfes no mercado.

Para as correlagdes encontra-se que o resultado em relagdo ao grau de
determinacdo do modelo de regressdo R? é de 82,44%. O valor R? ajustado, que
mede a relacdo do numero de variaveis independentes em relacdo ao modelo
passou para 75,13%. O desvio-padrao (erro-padréo) obtido pela regressao multipla

caiu para 6,40%.

O valor de F passou de 9,056411 para 11,27038, melhorando ainda mais
a existéncia de relacdo linear entre as variaveis independentes e a variavel
dependente. O grau de precisdo da regressao robusta, representado pelo resultado
P-valor(F), € 0,000336, ou seja, de 0,034% de margem de erro. Esse valor esta mais
proximo de 1% ou 0,01 para as aproximacdes das estimativas para a receita

operacional liquida pela nova regressdo multipla.

Com base na equacédo encontrada pela regressao robusta, no modelo 9,
podemos simular o resultado da receita operacional liquida (Y), variando ou
alterando os valores do PIB (X1), da taxa Selic (X2), do IPCA (X3), da taxa de
desemprego (X5) e da taxa de cambio (X6).

Para poder medir o grau de precisdo do modelo de regressdo mudltipla,
segue-se, no apéndice 12, o calculo da receita operacional liquida (Y*) pelos
coeficientes da regressdo multipla. O grau de determinagcdo com base na
comparacao dos resultados obtidos e calculados sao apresentados no grafico 4.
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Gréafico 4: Variacdo do Resultado Real (Y) e Estimado (Y*) da Receita Operacional Liquida —
Regressédo Modelo de Simulacéo 9
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Fonte: Elaboragédo propria.

Apds a exclusdo da taxa da caderneta de poupanca do modelo de
regressao multipla, outra variavel que demonstrou incompatibilidade com o conjunto
de dados em relacdo as variagdes da receita operacional liquida da organizacao foi
a taxa Selic.

4.3.13 - SELECAO DE VARIAVEIS: EXCLUSAO DA TAXA SELIC

Com base nos resultados do modelo 9, optou-se pela exclusdo da taxa
Selic (Xz) do modelo, devido a duas consideragbfes muito importantes: uma que a
taxa Selic esta diretamente ligada a taxa do IPCA, ou seja, quanto maior o IPCA,
maior sera a taxa Selic no mercado e também a sua relacdo direta com a taxa da
caderneta de poupanca, pois as regras para o calculo da taxa de juros da caderneta
de poupanca dependem dos valores da taxa Selic. Quando a taxa Selic for menor

que 8,5% ao ano, a taxa da caderneta de poupanca é determinada sobre 70% da
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Selic mais a TR (taxa de referéncia) e quando a Selic exceder os 8,5% ao ano, entao
0s juros da poupanca serao 0,5% ao més mais a TR. Desta maneira, evidencia-se
qgue a Selic esta diretamente influenciando o quanto deve variar a taxa de juros da

caderneta de poupanca.

Nesse caso, verificou-se que as caracteristicas das variacbes da taxa
Selic e da taxa da caderneta de poupanca estao correlacionadas entre si, mas néo
sao relevantes como variaveis explicativas no modelo em relacdo as variacfes da

variavel dependente ou da receita operacional liquida.

Ao excluir do modelo a variavel da taxa Selic (X,), realizaram-se varias
simulagcbes com variagbes intercaladas entre defasagens nas variaveis
remanescentes. Obtiveram-se os melhores resultados no modelo 26, apresentado

no apéndice 10:

Y* = 10,8397 + 2,56033X1 + 1,00739X3 - 1,10329X5 - (6)
0,205424X6

Observam-se mudancas nos coeficientes da regressdao mdltipla, no sinal

do IPCA (X3), que mantém a relagdo positiva com a receita operacional liquida da

organizacdo e as defasagens de um periodo para o IPCA (X3) e a taxa de

desemprego (Xs).

No teste de significancia observam-se, com grau de significancia de 5%,
para as novas constantes do IPCA (X3) e da taxa de cambio (Xg). O PIB (X;) e a taxa
de desemprego (Xs), com 1% e a constante da regressdo mdultipla, com 10% de
variacdo de probabilidade da margem de erro para a estimacdo de suas variacdes

no mercado.

As novas correlaces representam R? de 79,45% e um R? ajustado de
73,13%. O desvio-padréo (erro-padréo) obtido pela regressao mdltipla subiu para
6,65%.

O valor de F passou de 11,27038 para 12,56598, aumentando a indicagao
da existéncia de relagdo linear entre as variaveis independentes e a variavel

dependente.

O grau de precisao da regressdo multipla, representado pelo resultado P-
valor(F), é 0,000210, ou seja, de 0,0210% de margem de erro, contra 0,03367% do
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modelo 9. Esse valor mede as aproximacdes das estimativas para a receita
operacional liquida pela nova regressdo mdultipla e quanto mais préxima de zero,

maior a sua precisao.

Realizando as simulacdes para a receita operacional liquida pela equacao
da nova regressdo mudltipla, pode-se simular o resultado da receita operacional
liquida (Y*), conforme demonstrado no apéndice 13.

No grafico 5, apresenta-se o grau de determinacdo da regressao multipla
(Y*), com base na comparacdo dos resultados obtidos pelas variacbes da receita

operacional liquida real (Y).

Grafico 5: Variacdo do Resultado Real (Y) e Estimado (Y*) da Receita Operacional Liquida —
Regressdo Modelo de Simulagéo 26
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Fonte: Elaboragédo propria.

Apos realizarem-se os estudos de validacéo e otimizacdo dos modelos da
regressao multipla, conforme demonstrado no apéndice 10, com 0 processamento
do software Gretl pela opcado do modelo dos minimos quadrados ordinarios, pode-se
verificar que a melhor regressdo mudiltipla que representa as variacdes da receita

operacional liquida (Y) em funcdo da ocorréncia de defasagem de um periodo para a
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variacdo dos pontos percentuais da taxa do IPCA (X3) e com a taxa de desemprego
(X5) em conjunto e sem defasagem, com as variacdes do PIB (X1) e a variagao

percentual da taxa de cambio (X6) foi o modelo 26.

A configuracdo apresentada no modelo 26 foi a melhor entre todas as
demais realizadas, ou seja, procurou-se obter uma relacdo que satisfizesse o
intervalo de 1% para o p-valor de cada uma das variaveis independentes, assim
como R? e R? ajustado que possam explicar a conexao entre as variaveis do modelo
0 mais préoximo dos 100%, um melhor valor para o teste F, um P-valor(F) que seja o
mais reduzido e proximo de zero e um desvio-padrdo bem pequeno. Esses
parametros foram avaliados em conjunto e, desta maneira, houveram situagfes em
gue um ou outro modelo apresentaram resultados melhores que o atual, mas no

conjunto, somente essa configuracdo conseguiu atender a todas essas exigéncias.

No entanto, os sinais dos coeficientes da regressao satisfazem a condi¢cao
de relacdo com a receita operacional liquida. Para as variac6es ocorridas no PIB,
percebe-se um aumento em 2,56033% na receita operacional liquida, para a taxa de
cambio, haverd uma reducdo de 0,205424% e para a taxa de desemprego uma
reducdo de 1,10329%. Essas relagdes estdo de acordo com a teoria econémica, em
que justifica-se um aumento no consumo Ou has vendas com um crescimento
econdmico do Pais e reducdes com base em aumentos de desemprego e taxa de
cambio mais altas, reduzindo o poder de consumo da economia e deixando produtos

importados mais caros.

O IPCA apresentou sinal positivo, indicando que toda vez que sua taxa
subir, havera aumento nas vendas da organizacdo. Essa relacdo € contraria a
justificada pela teoria econdmica, pois se ha inflacdo os pregos tendem a subir e
consequentemente espera-se uma reducdo no consumo. Nesse ponto, cabe uma
analise do IPCA em todos os modelos e ndo somente no atual. Uma relacéo
interessante pode ser percebida com essa visdo da variacdo do sinal do coeficiente
em cada uma das regressdes multiplas. Nos modelos 1 e 6, o sinal do coeficiente do
IPCA era negativo e, desta maneira, totalmente coerente com as oscilagbes
esperadas pela teoria econdmica. O seu sinal foi alterado a partir do modelo 9, em
gue inseriu-se uma defasagem de um periodo em seus dados e, assim sendo, 0 seu
p-valor passou para 5%, modificando os resultados para melhor do modelo como um
todo.
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Essa relacdo demonstrada pelo IPCA indica a existéncia de inflagdo na
economia do Pais, ou seja, dentro da periodicidade anual, quando 0s precos séo
reajustados na proporcdo do IPCA os salarios tendem a acompanhar esse reajuste.
Essa remuneracéo proporcional no poder aquisitivo da populacao induz a uma falsa
impressdo de aumento na renda e consequentemente haverd um maior consumo
de bens e servicos na economia. Nesse caso, justifica-se a proporcao positiva da

relacdo do IPCA com a receita operacional liquida da organizacéo.

Um bom modelo ndo € necessariamente aquele que representa com mais
exatidao e detalhes o mundo real, mas sim aquele que consegue capturar de forma
eficiente a esséncia e as principais decisdes envolvidas no problema real (COLIN,
2013).

Finalmente, apds a obtencéo da validacdo dos coeficientes da regressao
multipla, devem-se realizar os testes para medir o seu grau de precisao, simulando
as variacoes das variaveis independentes para obter-se a receita operacional liquida

estimada.

4.4 — SIMULACAO DE MONTE CARLO

Apdés as andlises e definicdo da equacdo da regressdo multipla e
validacdo da sua eficacia em relacdo as variacfes das variaveis do modelo, verifica-
se a estruturacdo de aplicacdo integrada de contabilometria no processo de

planejamento econdmico da organizacdo em estudo.

Utilizando-se a equagdo encontrada no modelo 26 de regressdo mdultipla,
pode-se por meio da simulacdo de Monte Carlo gerar simulagdes, com base nas

caracteristicas de cada variavel independente.

A simulacdo de Monte Carlo € um processo de operar modelos
estatisticos de forma a lidar experimentalmente com variaveis descritas por funcdes
probabilisticas (ANDRADE, 2004).

O uso de simulagbes aleatdrias que representem as variaveis
independentes, ou seja, as variagcbes do PIB (X;), do IPCA (X3), da taxa de

desemprego (Xs) e da taxa de cambio (Xg), descritas pelo modelo de regressao
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multipla em funcdo da receita operacional liquida deveréa representar seus resultados
e variagbes em relagcdo a conjuntura macroeconémica do Pais e entdo indicar o(s)

impactado(s) na variacao da receita operacional liquida da organizacao.

Sabendo-se que ndo ha como se obter um modo de controlar as
oscilagbes de nossas varidveis independentes no mercado e com base nas
caracteristicas intrinsecas de cada uma delas, ou seja, o IPCA (taxa da inflagdo), a
taxa de cambio, o PIB e a taxa de desemprego, justifica-se 0 uso de um modelo de
simulacdo probabilistico como o de Monte Carlo e a sua geracdo de variaveis
aleatérias para obter uma representacao de resultados simulados, o mais proximos

da realidade do mercado quanto possivel.

As simulacdes obtidas pelo método de monte carlo mensuram com certo
grau de confiabilidade, a realidade em um conjunto de possibilidades, as incertezas
existentes no mercado. Como objetivos das simulagdes probabilisticas ou
estocéasticas estdo as maneiras de representar por meio de um modelo matematico,
um sistema real complexo e de dificil similaridade com as variaveis ou resultados

internos das organizacoes.

As informacBes geradas pela simulacdo probabilistica ou estocastica
devem apresentar caracteristicas de relacdo com a realidade, ou seja, 0s resultados
devem ser avaliados com cuidado para serem validados, e poderem compor o
conjunto de premissas dentro do contexto do planejamento estratégico das
organizacbes. E de suma importancia o uso de prudéncia ao escolher os resultados
gerados pela simulacdo, pois uma planilha de simulacdo revela uma saida de
resultados que foram determinados por meio de ferramentas estatisticas e nesse
caso, havera sempre uma distribuicdo de probabilidade dos valores assumidos pela
receita operacional liquida em relagdo a cada uma das suas variaveis

independentes.

Segundo Corrar (1993), vivemos em um mundo de incertezas e 0s
modelos podem ficar desatrelados da realidade, perdendo parte de sua utilidade.
Hoel (1963), aponta que todas as variaveis de um modelo podem assumir um
comportamento aleatério, uma vez que, nas simulagdes, dependem da ocorréncia do
experimento e podem assumir uma série de valores que, por sua vez, dependem do

acaso.
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Um dos maiores exemplos de distribuicdo continua de probabilidade é a
distribuicdo normal, que é uma curva uniforme, simétrica, continua e configurada sob
a forma de sino e representa o grau de dispersdo dos dados em relacdo a média
(CORRAR, 1993).

Com base nos resultados apresentados no apéndice 14, determinou-se a
distribuicdo normal de probabilidade, pois nos permite direcionar as simulacdes dos
nameros aleatérios com base na média e no desvio-padrdo das variacbes em
estudo. Desta maneira, no apéndice 15, foram geradas 10.000 (dez mil) variacdes
aleatorias pelo simulador do Microsoft Excel, para cada uma das variaveis
independentes e 0 seu resultado com base nos coeficientes do modelo da regresséo

multipla para a receita operacional liquida estimada (Y*).

Os resultados apurados no apéndice 15, para a receita operacional
liguida nas 10.000 simulacdes geradas pelo método de monte carlo, podem ser
visualizados em uma distribuicdo de frequéncia, conforme demonstrado pelo grafico
6.

Gréafico 6: Distribuicdo de Frequéncia da Receita Operacional Liquida na Simulacdo de Monte
Carlo por Blocos
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Fonte: Elaboracao propria.

A geracdo dos dados aleatérios para cada uma das variaveis

independentes, determinou variacbes da receita operacional liquida (Y*), com
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variagao entre -33,52% e 40,25%, com média de ocorréncia de 3,15% e um
desvio-padrao de 9,63%. Desta maneira, pode-se dizer que a receita operacional
liquida devera sofrer em média oscilacdes em torno de 3,15%, podendo variar para

mais ou para menos, aproximadamente 9,63%.

A distribuicdo das variacfes da receita operacional liquida dividida em
blocos no eixo x, representam as variagdes acumuladas entre os seus intervalos. No
caso da maior barra representada pela variacdo de 5%, entende-se que no intervalo
entre 5% a 10% encontram-se 0s resultados com maior probabilidade de ocorréncia

para a receita operacional liquida.

Verifica-se, pela tabela 6, que existem 2044 resultados entre o intervalo
que vai de 5% a 10% e que representam 20,44% do total de 10.000 simulacbes
realizadas. Depois temos 17,37% para os resultados de 0% a 5%; 18,86% de 10% a

15% e 12,76% para o intervalo de 15% a 20%.

Tabela 6: Distribuicdo de Frequéncia da
Receita Operacional Liquida Estimada,
Dividida em Blocos.

Bloco Freqiiéncia AV
-35 0 0,00%
-30 5 0,05%
-25 15 0,15%
-20 67 0,67%
-15 215 2,15%
-10 549 5,49%

-5 1.122 11,22%
0 1.737 17,37%
5 2.044 20,44%

10 1.886 18,86%

15 1.276 12,76%

20 663 6,63%

25 298 2,98%

30 93 0,93%

35 27 0,27%

40 2 0,02%

Mais 1 0,01%
Total 10.000 100,00%

Fonte: Elaboragéo propria.
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O histograma do grafico 6, com uma distribuicdo de frequéncias dividida
por blocos ou classes, distorce um pouco os resultados. Como pode-se observar, a
maior variacdo esperada para a receita operacional liquida encontra-se entre 5% e
10%.

Nesse caso, apresenta-se no grafico 7, um histograma com a distribui¢cao
de frequéncia sem divisdo por blocos. Desta maneira, pode-se distinguir claramente
entre todas as variacfes calculadas pela regressdo multipla qual representa a mais
rentavel, ou seja, a variacdo de 6,3% para a receita operacional liquida que
representou 327 ocorréncias entre 10.000 simulagdes, correspondendo a 3,27%,

conforme pode-se verificar no apéndice 16.

Grafico 7: Distribuicdo de Frequéncia da Receita Operacional Liquida na Simulagcdo de Monte
Carlo
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Fonte: Elaboracao propria.

4.4.1 — SIMULAGOES DO MODELO DE APLICAGCAO INTEGRADA

Apo6s a realizacdo da simulacao de 10.000 variacGes aleatérias para as

variaveis independentes do nosso modelo de aplicacdo integrada, pode-se gerar
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consultas e relatorios envolvendo as estimativas de proje¢Bes para cada situacao.
Desta maneira, buscou-se as variagbes descritas na simulacdo de Monte Carlo que

apresentaram variacdo de 1% para o PIB. Observou-se os resultados na tabela 7.

Tabela 7: Simulac&o da Receita Operacional Liquida para variagdo do PIB de 1%

Simulacges | RES Operacional Liquida | PIB | IPCA | DESEMPR. | CAMBIO
Y* X1 | X3 X5 X6

75 7,11 1,00|-1,19| 18,64 -6,10
3523 8,44 1,00 | 3,78 8,28 -1,78
6377 6,44 1,00 | 0,50 5,34 7,64
6561 -5,02 1,00 2,08 | 18,32 1,47
7021 9,20 1,00 3,15 | 15,32 43,22

Fonte: Elaborag&o propria.

A coluna simulagbes representa a ordem sequencial das simulagtes

realizadas e compreende o intervalo entre 1 e 10.000. Com base nas variacfes
obtidas para o PIB (X;) de 1%, pode-se obter as variacdes da receita operacional
liguida calculada pela regressao multipla (Y*), se as variacbes das demais variaveis
independentes oscilarem conforme demonstrado nessas simulagdes. Desta maneira,
se o IPCA (X3) varia para 3,78%, a taxa de desemprego (Xs) para 8,28% e a taxa de
cambio para -1,78%, tem-se uma variacdo estimada para o prOXimo ano, ou seja,

para o ano de 2015, da receita operacional liquida (Y*) de 8,44%.

Dentro do quadro de possibilidades de oscilagbes das variaveis
macroeconémicas no mercado, consegue-se buscar uma selecdo dos seus
resultados estimados, para uma analise mais detalhada. Em relacdo a uma projecao
para o PIB (X;) na economia de -1% pode-se visualizar os resultados selecionados

na tabela 8.

Tabela 8: Simulacdo da Receita Operacional Liquida para variagdes do PIB de menos 1%

Simulaces | ReC: Operacional Liquida | PIB | IPCA | DESEMPR. | CAMBIO
Y* X1 | X3 X5 X6

974 8,29 -1,00| 2,20 | -1,25 17,55
1349 0,52 -1,00| 2,29 | 13,54 | -23,71
4894 1,50 -1,00| 5,13 6,49 23,31
8849 -14,82 -1,00|-0,06| 15,84 27,03

Fonte: Elaboragédo propria.
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Com base na simulacdo de variacdo negativa do PIB na economia de 1%
para o ano de 2015, chegou-se em quatro resultados para a variacdo da receita
operacional liquida. Os resultados da tabela 8 sdo variacdes e para ter-se a real
dimensdo dos numeros de cada uma das variaveis independentes deve-se
considerar que a taxa do PIB devera passar dos 0,10% em 2014, para -1%, a taxa
do desemprego da economia, para -1,25%, por exemplo, mas a taxa do IPCA que
em 2014 foi de 6,41% podera variar com base nos resultados obtidos pela simulacéo
para no maximo 11,54%, ou seja, acrescentando-se os 5,13% pontos percentuais da
simulacdo de numero 4894. A taxa de cambio, passaria de 2,6562 em dezembro de
2014, para 3,2754 em dezembro de 2015, em que seria acrescentada a variacao de

23,31% sobre a taxa anterior.

Pode-se ordenar a Receita Operacional Liquida em ordem decrescente e
entdo, realizar as comparacdes e andlises entre as variacbes apresentadas pelas
variagcdes simuladas do IPCA (X3), da taxa de desemprego (Xs) e da taxa de cambio
(Xg), para que em conjunto possam determinar um parametro de referéncia aos
gestores da organizacdo sobre as possiveis variagcbes da Receita Operacional
Liquida (Y*).

No entanto, o rigor nos resultados apurados para a receita operacional
liguida estara disponivel sempre que se obtiverem variacdes simuladas, o mais
préximas das suas oscilacbes reais na economia do Pais. Nesse caso, é
indispensavel usar as variagcbes reais na projecdo do modelo. Os resultados
apontados pela simulagédo de Monte Carlo apresenta uma combinacao de variagcdes
gue completam o modelo e permitem a realizagao de proje¢des ao longo do tempo.

4.4.2 — PROJECAO ORCAMENTARIA

A busca por uma melhor eficiéncia na gestdo dos recursos disponiveis
pelas organizacdes em virtude de constantes mudancas na politica econémica e dos
negécios justifica a necessidade de simulagées que permitam contribuir com uma

melhor qualidade do seu planejamento estratégico.
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Segundo Frezatti (2014), um instrumento gerencial adequado é aquele
que permite apoiar o processo decisério da organizacdo. A falta de ferramentas de
controle contribui para que as decisdes administrativas sejam tomadas de modo

empirico, 0 que muitas vezes nao se traduz em resultados satisfatorios.

Mudancas no cenario econdmico podem gerar instabilidades nas
organizacfes, em especial nos pequenos e médios negdcios, que necessitam de

informacdes que lhes oferecam suporte para uma boa gestdo empresarial.

A necessidade das organizacbes de obterem parametros que
representem a realidade do mercado com projecées do futuro, por meio de
simulagdes, permite a busca de novas ferramentas de controle que possa determinar

o volume de capital necessario para gerenciar suas atividades.

4.4.2.1- PROJECAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

O método de Monte Carlo foi usado para simular os resultados das
variaveis conjunturais macroeconémicas, para a aplicacdo integrada de
contabilometria no processo de planejamento econdmico em relacdo a receita

operacional liquida da organizacao representada pela regressao mdultipla.

Como complemento da simulacdo realizada deve-se obter, apés as
analises dos resultados das variacdes obtidas com as variaveis independentes, uma
comparacao com as suas variacdes historicas de mercado para buscar entre suas
caracteristicas, quais as que realmente possam satisfazer as condi¢cées de analise
conjunta com as oscilagdes macroecondmicas entre o Produto Interno Bruto (PIB), o
IPCA, a taxa de desemprego e a taxa de cambio, com a receita liquida real e a
estimada. Desta maneira, obtém-se premissas de referéncias para projetar o

orcamento das demonstracdes contabeis, tais como (PADOVEZE, 2010, p. 201):

a) Demonstragao dos Resultados;
b) Balanco Patrimonial;
c) Fluxo de Caixa;

d) Demonstracao das Origens e Aplicagao de Recursos.
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A demonstracdo do resultado do exercicio ou do periodo (DRE) tem o
objetivo de evidenciar a composi¢do do lucro ou do prejuizo das organizacdes em

determinado periodo de tempo.

O balanco patrimonial (BP) é a principal demonstracdo contabil, pois
evidencia a representacdo estatica do patriménio das organizac¢des, ordenada nas
aplicacOes (ativo) e nas origens (passivo) dos seus recursos disponiveis.

O fluxo de caixa indica a origem e a aplicacdo de todos 0s recursos
monetarios, como 0s saldos em tesouraria e bancarios, aplicacdes financeiras, além
de todos os recursos financeiros que a organizacdo pode usar para saldar seus

compromissos em um determinado periodo.

As demonstracbes de origens e aplicagcbes de recursos (DOAR)
evidenciam as modificacbes ocorridas na posicdo financeira de curto prazo da
organizacao, pela criacao e aplicagéo de recursos das operacdes realizadas e o seu
reflexo no saldo do capital circulante liquido da organizagdo (CCL).

Pela analise das demonstracBes financeiras ou contabeis de uma
organizacao, pode-se conhecer a realidade de sua situacdo econdmica. Assim torna-
se indispensavel um bom planejamento econdmico, em que deve-se integrar o
planejamento operacional com a programacdo orcamentaria, a partir das diretrizes

do planejamento estratégico.

A primeira demonstracédo financeira a ser projetada é a Demonstracédo do
Resultado do Exercicio (DRE), pois apresenta e demonstra todos os fatores que
influenciam no resultado operacional do periodo, tornando-se um valioso
instrumento de analise econdmico-financeira para a tomada de decisbes
(PADOVEZE, 2010).

Com base na projecao da DRE, pode-se entdo elaborar a programacao
orcamentaria do Balanco Patrimonial, uma vez que ao definirem as futuras variagdes
das vendas ou da receita operacional liquida, sera possivel verificar o quanto de
variacdo de cada conta das aplicagfes (ativo) estara sendo financiada pelas origens
(passivo) dos recursos das organizacdes. Apds esse processo, projeta-se o fluxo de
caixa com base nas atividades: operacional, de investimento e de financiamento. E,

finalmente, as demonstracdes de origens e aplicacdes de recursos (DOAR), para
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verificar quais foram os recursos gerados e aplicados pelas operacdes e o seu
reflexo no capital circulante liquido (CCL) da organizacgao.

4.4.2.2 - PROJECAO DA DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO —
DRE

Apos a simulacdo de Monte Carlo, realizou-se a projecdo da
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), por meio de um modelo de
simulacdo deterministico, com base nas premissas fornecidas pela aplicacdo das
oscilagdes das varidveis independentes em relacdo a receita operacional liquida
(vendas), para obter os possiveis resultados operacionais da organizacdo, que

consiga descrever um cenario mais proximo da realidade.

A Demonstracdo do Resultado (DRE) é o modelo de mensuracdo e
informacéo do lucro da organizacdo e, como evidencia a apuracao das vendas até o
resultado final do lucro da organizacdo, possui variaveis relacionadas diretamente

com as oscilagbes macroecondmicas do mercado.

Com base nas projecdes apontadas pelo modelo de simulagdo de Monte
Carlo, obtém-se as provaveis variacdes da receita operacional liquida que seréo
utilizadas para gerar os resultados da projecdo da Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE), considerando-se os valores médios do periodo em analise e suas
representacfes percentuais (analise vertical) com a receita operacional liquida e o
custo dos produtos vendidos, o lucro bruto, as despesas com vendas, as despesas

administrativas e finalmente o lucro operacional.

Com a estimacéo do lucro operacional do periodo pode-se produzir as
demais projecbes em relagdo ao balango patrimonial, ao fluxo de caixa e as

demonstracao das origens e aplicacédo de recursos.

Na tabela 9, pode-se verificar os totais e seus percentuais médios da
receita operacional liquida, do custo dos produtos vendidos, do lucro bruto, das
despesas com vendas e administrativas e o lucro operacional calculados com base
nas demonstracdes financeiras anuais da organizacdo, de janeiro de 1996 a

dezembro de 2014. As demonstracdes dos calculos estdo no apéndice 17.
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Tabela 9: Resultados Acumulados Médios da Demonstracdo do Resultado
do Exercicio — DRE de 1996 a 2014

Média Anual
Contas 1996 a 2014 _ ‘
RS Analise Vertical
(%)
Receita Operacional Liquida 7.992.284,47 100%
Custo Produtos Vendidos 5.608.407,11 70,17%
Lucro Bruto 2.383.877,36 29,83%
Despesas com Vendas 1.283.627,68 16,06%
Despesas Administrativas 212.171,79 2,65%

Fonte: Elaboracéo propria.

Para a estruturacdo da aplicacdo integrada de contabilometria no
planejamento econdémico, optou-se pela simulacdo das contas descritas na tabela 9
e nao pela determinacdo de toda a demonstracdo do resultado do exercicio (DRE),
devido a relacdo direta da receita operacional liquida com os custos dos produtos
vendidos e as despesas com vendas. As despesas administrativas compdem nosso
grupo de contas para gerar o lucro operacional ao fim do somatério dos saldos

estimados.

Com a analise vertical verificou-se a relacdo percentual entre as contas
dos resultados médios da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a
receita operacional liquida média. O custo dos produtos vendidos e as despesas
com vendas serdo projetadas com relacdo aos seus percentuais médios de 70,17%
e 16,06%, respectivamente, sendo ambos considerados como gastos variaveis.
Sabemos que pode haver despesas com vendas com caracteristicas de gastos fixos.
Porém, adotamos a premissa de que as despesas com vendas, na sua maioria, S&o
variaveis. Para as despesas administrativas, considerar-se-a como parametro de
determinacdo no nosso modelo de estruturagdo da aplicagdo integrada de
contabilometria no planejamento econémico, o seu valor fixo até quando houver uma
variacdo na receita operacional liquida de 20%, para entdo ser reajustada nessa
mesma propor¢do, embora tenha uma representatividade média de 2,65%. Desta
maneira, pode-se projetar as variagcdes da receita operacional liquida, no modelo de
simulacdo de Monte Carlo e assim, verificar o seu impacto nos resultados das contas

da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE).
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As despesas néo incidem diretamente nos custos dos produtos vendidos,
mas sao imprescindiveis para a apuracdo do lucro operacional ou o resultado da
organizacdo. As despesas administrativas tem a finalidade de manter a maquina
administrativa da organizacao funcionando e seu saldo compde-se basicamente de:
ordenados da administracdo, honorarios dos diretores, material de expediente,
servicos contébeis e juridicos, pré-labore, entre outros.

4.5 - APLJCAQAO DE CONTABILOMETRIA NO PLANEJAMENTO ECONOMICO:
PROJECAO FUTURA

Apoés a confeccao da regressdo multipla que representa as variacdes das
variaveis macroecondmicas do mercado em relacdo a receita operacional liquida
(vendas), realizou-se a simulacdo de Monte Carlo, que apresentou 10.000 (dez mil)
projecdes, seguindo as caracteristicas das oscilacdes das variacdes do PIB, da taxa
Selic, do IPCA, da taxa da caderneta de poupanca, da taxa de desemprego e da
taxa de cambio no periodo analisado de 1996 até 2014. Em seguida determinaram-
se as relacbes médias acumuladas entre as contas da Demonstracdo do Resultado
do Exercicio (DRE), para obter um modelo deterministico contabilométrico de
simulacdo do lucro operacional da organizacdo derivado das variacdes da sua
receita operacional liquida, que por sua vez, € determinado pelas projecbes do

modelo probabilistico da regressdo multipla e do método de Monte Carlo.

No entanto, necessita-se determinar os melhores nimeros que possam
representar as variacbes esperadas no mercado para compor os dados nas
projecdes e simulagbes dentro do planejamento econémico. O planejamento
econdbmico compreende um modelo de mensuragdo econdmica e financeira do
planejamento operacional e da programacao orcamentaria. A elaboracéo de planos
operacionais de producdo e vendas com base nas variacdes projetadas para a
receita operacional liquida é papel da programacdo orgcamentaria. Ja, a integracéo,
escolha e avaliacdo das alternativas obtidas pela simulacdo de Monte Carlo, é papel
do planejamento operacional, que realiza todos os ajustes e alteracfes necessarios
para a obtencdo de parametros confiaveis, para entdo, proporcionar aos gestores

melhores condi¢cOes de tomada de deciséo.
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Pode-se visualizar a estrutura do planejamento estratégico na figura 10,
em que a aplicacdo do modelo integrado de contabilometria para o planejamento
econdbmico das organizacfes inicia com a analise do ambiente no planejamento
estratégico, segue a elaboracdo dos cenarios com o levantamento das variaveis
macroecondmicas do mercado que evidenciam sua interacdo para a construgao de
metas, objetivos e estratégias subordinadas a estrutura organizacional da
organizacdo, para entdo iniciar o planejamento econdémico, composto pela
determinacdo das premissas para as simulacfes das demonstracfes contabeis do
planejamento operacional e, finalmente, projetar o orcamento das demonstracoes

contabeis no planejamento orcamentario.

Figura 10: Estrutura do Modelo Integrado

Modelo Integradode Contabilometria

Premissas
: Demons-
Planeja- trach

mento PR Met ¢ rac;‘obes. Or¢amento

Variaveis etas Estrutora o.nta eis

(Ativo/Pas-

Estratégico Macro- Objetivos Organiza- sivo/DRE)

N economicas o t:‘ ‘ dorial
(Andlise do L el o Planejamento | Planejamento
Ambiente) | (Cenarios) Operacional | Orgamentério
Planejamento Econémico

Fonte: Elaboragéo prépria.

Com base nas referéncias de variacdo de cada uma das variaveis
independentes descritas na tabela 10, pode-se realizar buscas nos resultados
obtidos pela simulacdo de Monte Carlo, no apéndice 15, para comparagcdo com as
variagdes reais ocorridas no mercado no decorrer do desenvolvimento do
planejamento estratégico da organizacdo. Com informacdes divulgadas em revistas

e na midia especializada, sobre expectativas futuras das variaveis macroecondmicas
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utilizados no modelo, estas sdo introduzidas no modelo, dando os resultados
projetados pela simulagéo de Monte Carlo.

Tabela 10: Parametros de VariacGes (%) das Variaveis Independentes

Variacdes PIB IPCA Taxa Taxa
Desemprego Cambio

Média 2,96 -0,84 11,57 7,29
Desvio-Padrao 2,12 4,01 5,01 20,34
Minimo -0,20 -12,85 4,80 -25,49
Maximo 7,60 7,28 19,30 52,27

Fonte: Elaboragédo propria.

Considerando-se um recuo na variagéo do PIB em 0,27% para o primeiro
trimestre de 2015, pode-se buscar no apéndice 15, todos os resultados projetados
com essa variacdo. Seguem na tabela 11 os seis resultados projetados para a

receita operacional liquida com essa variacao.

Tabela 11: Varia¢des da Receita Operacional Liquida para Reducéo do PIB no Primeiro
Trimestre de 2015

. ~ Rec. Operacional Liquida PIB IPCA DESEMPR. CAMBIO
SimulagGes
Y* X1 X3 X5 X6

43 -3,85 -0,27 -5,30 14,47 -35,51
1620 -12,65 -0,27 -0,35 16,50 20,59
3432 -16,92 -0,27 -6,10 11,14 42,03
4869 15,66 -0,27 1,69 3,57 -37,70
5844 -1,89 -0,27 1,55 12,76 -2,35
9359 4,27 -0,27 -0,03 7,43 -11,44

Fonte: Elaboragédo propria.

Os resultados obtidos pela simulagdo de Monte Carlo para uma variagéo
negativa de 0,27% do PIB na economia determinam as variacdes das demais
variaveis dispostas pelo modelo. A variacdo da receita operacional liquida da
organizacdo tendera a atingir as variagbes de -3,85%, -12,65%, -16,92%, -1,89%,
4,27% e 15,66% ou obter variacdes proximas a cada uma delas em decorréncia das

oscilacdes das variaveis independentes que compde o modelo probabilistico.
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Tabela 12: Simulacéo para a Receita Operacional Liquida para o ano de 2015

2014 Variagdo (%)

) ) - -3,85 -12,65 -16,92 15,66 -1,89 4,27
Receita Operacional Liquida R$ 19.914.018,00 RS RS RS RS RS RS
Receita Operacional Liquida 100,00% 19.147.328,31 | 17.394.894,72 | 16.544.566,15 | 23.032.553,22 | 19.537.643,06 | 20.764.346,57

Custo Produtos Vendidos 70,17% 13.435.680,27 | 12.205.997,63 | 11.609.322,07 | 16.161.942,59 | 13.709.564,14 | 14.570.341,99
Lucro Bruto 29,83% 5.711.648,03 | 5.188.897,10 | 4.935.244,08 | 6.870.610,63 | 5.828.078,92 6.194.004,58
Despesas com Vendas 16,06% 3.075.060,93 | 2.793.620,09 | 2.657.057,32 | 3.699.028,05 | 3.137.745,48 3.334.754,06
Despesas Administrativas R$ 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68
Lucro Operacional 1.900.571,43 | 1.659.261,32 | 1.542.171,08 | 2.435.566,90 | 1.954.317,77 2.123.234,84
Margem do Lucro Operacional 9,93 9,54 9,32 10,57 10,00 10,23

Fonte: Elaboracao propria.

Como contribuicdo da aplicacdo do modelo integrado de contabilometria
pode-se verificar, na tabela 12, a projecdo realizada para a receita operacional
liguida, os custos dos produtos vendidos, o lucro bruto, as despesas com vendas e
as despesas administrativas, com base nas variacfes obtidas pela simulacdo de

Monte Carlo, considerando como parametro de referéncia o recuo de 0,27% no PIB.

As projec¢Oes séo anuais. Para a transformagao dos resultados estimados
pelo modelo deterministico da demonstracdo do resultado do exercicio (DRE), de
anual para trimestral, basta aplicar o indice de sazonalidade sobre a participacéo
das vendas da organizacdo, calculado no apéndice 1. Segue na tabela 13, a
distribuicdo das proporcdoes de cada trimestre em relacdo ao valor projetado da

receita operacional liquida da tabela 12.

Tabela 13: Transformacdo da Simulacdo Anual para Trimestral da Receita Operacional Liquida

Variagdo Estimada pelo Modelo de Monte Carlo (%) | -3,85 -12,65 -16,92 15,66 -1,89 427
Distribuicdo Trimestral Projecdes

Receita Operacional Liquida 100,00% 19.147.328 31 | 17.394.894,72 | 16.544.566,15 | 23.032.553,22 | 19.537.643,06 | 20.764.346,57
Primeiro Trimestre 9,27% 1.774.957,33 | 161250674 | 1533.681,28 | 2.135.117,68 | 1.811.13951 | 1.924.854,93
Segundo Trimestre 19,11% 3.659.054,44 | 3.324.164,38 | 3.161.666,59 | 4.401.520,92 | 3.733.64359 | 3.968.066,63
Terceiro Trimestre 28,62% 5.479.965,36 | 4.978.41887 | 4.735.054,83 | 6.591.916,73 | 5.591.673,44 | 5.942.75599
Quarto Trimestre 43,00% 823335017 | 7.479.804,73 | 7.114.16345 | 9.903.997,88 | 8.401.186,52 | 8.928.669,02

Fonte: Elaboragéo propria.

Para cada coluna da tabela 13, pode-se gerar uma demonstracdo do

resultado do exercicio (DRE) para evidenciar e representar a receita operacional

liquida distribuida em cada trimestre e consequentemente 0s seus respectivos
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resultados para o custo dos produtos vendidos, as despesas com vendas e as
despesas administrativas.

O uso de modelos de simulacéo na gestao das organizacdes mensura um
conjunto de possibilidades que representam uma ou mais possibilidades de atuacéao
no mercado. Os resultados gerados pela simulagdo probabilistica ou estocéastica
com o meétodo de monte carlo, devem apresentar caracteristicas em relacdo a

realidade no mundo dos negocios.

Desta maneira, por meio da selecao de informacdes no mercado e na
midia, pode-se projetar os valores e variagbes anuais futuras das varidveis
macroecondmicas pertencentes ao modelo. Segue na tabela 14, um conjunto de

suposicoes referentes as grandezas esperadas para as variaveis independentes.

Tabela 14: Parametros de Referéncia para Simulagdo do Modelo de

Monte Carlo
Variaveis Simulacéo de Projecéo (%)
Macroeconémicas Atual Anterior | Variacdo
Taxa do PIB -1,12 0,10 -1,12
Taxa do IPCA 8,00 6,41 1,59
Taxa de Desemprego 10,00 4,80 10,00
Taxa de Cambio 3,17 2,66 19,47

Fonte: Elaboracéo prépria.

Consideram-se como parametros para o modelo de simulacao, variacdes
anuais, com base nos resultados de dezembro de 2014, uma taxa do PIB de -1,12%,
uma taxa de desemprego em torno de 10%, um aumento da taxa do IPCA de 1,59%

e um crescimento da taxa de cambio em 19,47%.

ApOs a determinacdo dos parametros de referéncia buscou-se na
simulagdo gerada pelo Modelo de Monte Carlo no apéndice 15, os valores que
correspondem aos da tabela 14. Nesse caso, pode-se verificar 0os resultados da

selecéo da simulacao na tabela 15.
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Tabela 15: Resultado da Busca dos Dados da Simulacdo de Monte Carlo

. ~ Rec. Operacional Liquida PIB IPCA DESEMPR. CAMBIO
SimulagBes
Y* X1 X3 X5 X6
517 -9,49 -1,12 -2,33 10,74 15,88
4388 2,68 -1,12 -0,90 8,24 -22,93
5731 -4,46 -1,12 0,45 11,64 0,12
5910 -12,76 -1,12 -7,40 12,03 0,04
6213 -10,56 -1,12 -1,25 10,36 28,45
8714 -2,85 -1,12 6,31 10,01 29,89

Fonte: Elaboracao propria.

Tomando como base o valor do PIB de -1,12%, buscou-se as variacfes
para as demais variaveis. Percebe-se que o modelo ndo gerou todos os valores de

referéncia mas disponibilizou resultados aproximados aos sugeridos.

Com os resultados obtidos pela consulta realizada, obtém-se as
premissas que servirdo para operacionalizar as estratégias em relacdo as variacoes

da receita operacional liquida.

Tabela 16: Determinacgado da Receita Operacional Liquida e do Lucro Operacional

2014 Variagdo (%)

. . o -9,49 2,68 -4,46 -12,76 -10,56 -2,85
Receita Operacional Liquida R$ 19.914.018,00 RS RS RS RS RS RS
Receita Operacional Liquida 100,00% 18.024.177,69 | 20.447.713,68 | 19.025.852,80 | 17.372.989,30 | 17.811.097,70 | 19.346.468,49

Custo Produtos Vendidos 70,17% 12.647.565,49 | 14.348.160,69 | 13.350.440,91 | 12.190.626,59 | 12.498.047,26 | 13.575.416,94
Lucro Bruto 29,83% 5.376.612,21 | 6.099.552,99 | 5.675.411,89 | 5.182.362,71 | 5.313.050,44 5.771.051,55
Despesas com Vendas 16,06% 2.894.682,94 | 3.283.902,82 | 3.055.551,96 | 2.790.102,08 | 2.860.462,29 3.107.042,84
Despesas Administrativas R$ 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68 736.015,68
Lucro Operacional 1.745.913,59 | 2.079.634,49 | 1.883.844,25 | 1.656.244,94 | 1.716.572,47 1.927.993,03
Margem do Lucro Operacional 9,69 10,17 9,90 9,53 9,64 9,97

Fonte: Elaboragédo propria.

Com as variacbes da receita operacional liquida obtiveram-se o0s
parametros de variacdo para o lucro bruto e o lucro operacional em valores
monetarios e margem do lucro operacional. Foram mantidas as mesmas estruturas
do custo dos produtos vendidos e despesas com vendas. Para as despesas
administrativas utilizou-se o saldo anual de 2014 para as variag0es da receita

operacional liquida menores que 20%.
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Para cada uma das variacdes estimadas da receita operacional liquida
obtém-se a sua margem do lucro operacional correspondente, indicando que o lucro

operacional da organizacédo estara com uma variacdo média em torno de 10%.

Como variacdo da receita operacional liquida mais provavel de ocorrer,
pode-se indicar a variacdo de 2,68%, uma vez que esse resultado esti4 de acordo
com a distribuicdo de frequéncia indicada no grafico 5 e mais préximo da maior
concentracdo dos resultados gerados pelo modelo de Monte Carlo, ou seja, 0
intervalo de 5% a 10%. Essa variacdo de 2,68%, esta entre o intervalo de 0% a 5%,
que corresponde a 17,37% de probabilidade de ocorréncia, em que individualmente
obteve-se resultados compativeis com uma variacdo de 2,6%, em 302 das 10.000
simulacées no modelo de Monte Carlo, correspondendo individualmente em uma
probabilidade de 3,02% em média dentro dos 17,37% de toda a classe de

distribuicdo de frequéncia.

4.6 — APLICACAO DE CONTABILOMETRIA NO PLANEJAMENTO ECONOMICO:
UMA NOVA PROPOSTA PARA O SISTEMA DE INFORMACOES DA
CONTROLADORIA ESTRATEGICA

A leitura do ambiente das organizacbes por meio da realizacdo de
simulacdes e elaboracdo de cenarios internos e externos que apresentem uma Visao
de futuro deveria ser a esséncia de todo planejamento estratégico, principalmente
por que deve combinar sempre as a¢fes que maximizem resultados, minimizando

cada vez mais o dispéndio dos recursos disponiveis ao longo do tempo.

Com a leitura do ambiente, deve-se verificar a posi¢do da organizagdo em
relacdo ao mercado. Dessa maneira, utiliza-se a analise SWOT para verificar as
forcas e fraguezas e as oportunidades e ameacas para gerar os objetivos e
estratégias, que exigirdo uma avaliacdo da atual estrutura organizacional, para
determinar quais serdo as exigéncias de redirecionamentos e/ou alteracdes exigidas
pelo plano diretor, no planejamento estratégico, que foi cuidadosamente elaborado

em todo esse processo.

A controladoria estratégica é uma atividade que por meio do sistema de

informacdo contébil, abastece os responsaveis pelo planejamento estratégico da
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organizagdo com informagdes tanto financeiras quanto nao financeiras, para apoiar
0 processo de anadlise, planejamento, implementacdo e controle da estratégia
organizacional (PADOVEZE, 2013).

Segundo Mosimann e Fisch (1999), para apoio a estratégia, a
controladoria, como administradora do sistema de informacbes econdmico-
financeiras da organizacdo, deve interpretar o impacto econdémico de possiveis
eventos de natureza empresarial. Tais eventos sdo extraidos de projecbes de

Cenarios nos quais a organizacao esta inserida.

A estruturagdo proposta por Padoveze (2013) do sistema de informacao
da controladoria estratégica, apresenta quatro subsistemas de informactes
estratégicas, operacionalizados com os sistemas ERP (Enterprise Resources
Planning), DW (Data Warehouse) e Bl (Business Intelligence), conforme pode-se

observar na figura 11.

Figura 11: Sistema de Informac8es de Controladoria Estratégica
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Estratégico Bl (Business Inteligence)

Tatico DW (Data Warehouse)

Operacional ERP (Enterprise Resources Planning)

Fonte: Padoveze, 2013, p. 101.

Os quatro subsistemas do sistema de informacdes da controladoria
estratégica sdo: subsistema de acompanhamento do negécio, analise do ambiente e
cenarios empresariais, indicadores de desempenho e balanced scorecard e a gestédo
de riscos. Esses subsistemas sao alimentados pelo sistema ERP (Enterprise
Resources Planning), interligando e integrando todos os subsistemas que compdem

0S hiveis operacionais de apoio a gestdo. No nivel tatico, tem-se o DW (Data
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Warehouse), que armazena todos os dados que sédo de interesse da média
administracdo, originarios dos sistemas operacionais oriundos do ERP (Enterprise
Resources Planning) e de fontes externas a organizacdo. E finalmente, no nivel
estratégico, o Bl (Business Intelligence), onde se concentram todos os dados
pertinentes a organizacdo, armazenados no DW (Data Warehouse), organizados e
dispostos de maneira que possam produzir informacdes gerenciais para a tomada de

decisao.

O resultado deste trabalho, comprovada a aplicacdo de contabilometria no
processo de planejamento econdémico empresarial, deixou claro que € possivel
identificar mais um subsistema de informacdo de controladoria estratégica,
integrando as informacdes obtidas no subsistema de acompanhamento do negdcio
com o subsistema de andlise do ambiente e cenarios empresariais. Denominamos
este novo subsistema de subsistema de simulagdo do planejamento econdmico.
Sua esséncia é a possibilidade a elaboracdo de cenéarios com o levantamento de
variaveis macroeconémicas e a sua interacdo com a receita operacional liquida de
uma organizacdo para determinar o impacto gerado em sua margem de lucro
operacional. Desta maneira, verifica-se a mensuragcdo econdmica e financeira do
planejamento operacional e orcamentario, justificando a inclusdo de um quinto
subsistema no sistema de informa¢cBes da controladoria estratégica proposto por

Padoveze (2013). Pode-se visualizar essa nova estruturacdo na figura 12.

Figura 12: Nova Estrutura dos Subsistemas de Informa¢6es da Controladoria Estratégica
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Tatico DW (Data Warehouse)
Operacional ERP (Enterprise Resources Planning)

Fonte: Adaptado de Padoveze, 2013, p. 101.
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O subsistema da simulag&o no planejamento econdmico compde agora o
conjunto de subsistemas do sistema de informacdo da controladoria estratégica, e
Sa0 necessarios para suprir 0os gestores das organizacbes com todas as
informacdes, premissas e analises necessarias para a tomada de decisdo em
ambiente de incerteza, justificando o uso de modelos integrados de contabilometria
estruturados a partir de cenarios compostos de varidveis macroecondémicas e suas
interacbes com o ambiente interno das organizacfes. Com isso, torna-se possivel a
elaboracdo de perspectivas dos efeitos dessas decisbes em relacdo a dinamica

organizacional mais adequada para a criacao de diferenciais competitivos.
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5 — CONCLUSAO

A estruturacdo de uma aplicacdo de contabilometria no planejamento
econdmico das organizacfes € uma fonte de vantagem competitiva na composicéo
de previsGes elaboradas no planejamento estratégico, pois tanto as expectativas
guanto os resultados esperados pelas organizacées dependem tanto de fatores
internos quanto externos. O processo de tomada de decisGes nas organizacoes,
precisam de ferramentas, métodos e modelos que reduzam o tempo de analise e
aumentem o grau de precisdo nos resultados projetados pelo planejamento

estratégico e desta maneira, poder reduzir os riscos envolvidos.

As organiza¢Ges atuam em um ambiente de negdcios que exige cada vez
mais a identificacdo de novos riscos e oportunidades dentro do seu contexto
estratégico. Desta maneira, vem se tornando indispensavel possuir consistentes
estruturas de gestdo, com informacdes gerenciais para apurar e entender a relagéo
que resultados globais tem na elaboracao de planos estratégicos mais eficientes. A
generalizagdo do uso da tecnologia da informacdo pode proporcionar uma
reestruturacdo cada vez mais eficiente ao mensurar a quantidade de produtos e
servicos que serdo demandados pelo mercado a partir de relacées com oscilagdes
de varidveis macroecondmicas, por meio de um modelo de regressdo mdultipla em
painel de dados, permitindo obter relacbes mateméaticas que conecte a estrutura
patrimonial e de resultados da organizacdo estudada, demonstrando aos seus

gestores toda a dinAmica do negdcio tanto em nivel micro quanto macroeconémico.

Desenvolver um modelo de aplicagdo de contabilometria para
correlacionar variaveis do ambiente macroeconémico com o0s resultados das
organizagfes, por meio da constru¢cdo de cenarios que possam representar um
ambiente de negdécios 0 mais préximo da realidade quanto possivel, sé pode se
concretizar com a estruturacdo de um modelo de regressdo multipla capaz de
sintetizar as variacdes do PIB, do IPCA, da taxa de desemprego da economia e da
taxa de cambio. Este estudo pode ser complementado por meio de um modelo de
simulag&o probabilistico estocastico, para determinar as varia¢des futuras da receita
operacional liquida da organizacdo em estudo, e estimar os efeitos no resultado do

lucro operacional, por meio, desta vez, de um modelo de simulagéo contabilométrico
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deterministico, construido a partir das relacbes das contas contabeis da
demonstracao do resultado do exercicio (DRE).

A contabilometria possibilita gerar parametros de referéncias para o
processo de tomada de deciséo, além de dar suporte para a construcao de cenarios

dentro do processo de gerenciamento empresarial.

E fundamental a realizacdo de aplicagdes praticas em que seja possivel
simular os resultados das organizacfes, por meio de modelos probabilisticos e
deterministicos que representem sua evolucdo. Desta maneira, pode-se dizer que
com 0s objetivos tracados dentro do planejamento estratégico, sua execucao e
viabilizagcdo decorrem do planejamento operacional com base na programacéo
orcamentaria, incorporados pelo planejamento econémico que devera, cada vez
mais, utilizar-se de ferramentas de métodos quantitativos e da contabilometria para
oferecer aplicagdes melhores estruturadas e integradas, possibilitando assim, a

transmutacgdo da teoria em instrumentos de gestao.

E imprescindivel que as organizacdes saibam se posicionar e relacionar-
se com o0 ambiente de modo que garantam seu sucesso continuado. A integracdo do
planejamento estratégico com o planejamento operacional e o planejamento ou
programacao orcamentaria, em uma aplicacdo estruturada da contabilometria ou
métodos quantitativos ndo s6 deu origem em um modelo de simulacdo que
possibilita a verificacdo da interdependéncia de variaveis macroeconémicas
importantes no cenario da organizacdo, como também demonstrou que pode ser
adaptado e incorporado em qualquer estrutura organizacional, permitindo a criagao e

analise de alternativas e premissas para um eficiente planejamento estratégico.

Atualmente vivemos um periodo econémico com sérios problemas na
politica de nosso pais, que esta contribuindo para que o custo de vida, a inflagéo, os
juros do mercado, a taxa de cambio, se elevem ainda mais, contra uma taxa de
crescimento do PIB negativa. Essa situacdo gera mais incertezas no ambiente
organizacional e aumenta ainda mais os riscos em relacdo as tomadas de decisdes
em relacdo ao futuro do mercado. Os riscos impdem uma especial relevancia em
qualquer ramo de atividade, pois geralmente seus resultados estdo conectados a
volumes expressivos de dinheiro pertencente as organiza¢des, aumentando ainda

mais a real necessidade de aplicacdes de modelos de métodos quantitativos ou de
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contabilometria no processo de planejamento econémico das organizacbes, para

que possam cada vez mais, maximizarem sua vantagem competitiva.

Nos planejamentos estratégico, operacional e orcamentario, existem
muitas informacdes intrinsecas que devem ser conectadas entre si para entdo
compor a gestdo de tomada de decisdo. Este trabalho focalizou o uso dos métodos
quantitativos como uma ferramenta Util em propiciar a juncdo entre eles, em que o
principal objetivo foi desenvolver um instrumental adicional de gestdo como
ferramenta para simulacdo, avaliacdo e verificacdo da consisténcia do desempenho
organizacional com os resultados esperados ou projetados pelas organizagcbes ao
longo de um determinado periodo de tempo.

Apos a formulacdo, validacdo e elaboracdo do modelo de regressao
multipla, pode-se obter, com base nas variacdes das variaveis macroecondémicas, as
projecdes referentes as variagcdes da receita operacional liquida para estimar o lucro
e a margem do lucro operacional para os préoximos periodos e desta maneira,
compor 0s parametros necessarios para a realizacdo do planejamento orcamentario

e posterior conclusédo do planejamento estratégico da organizacao.

A andlise do ambiente externo das organizacdes, por meio do
acompanhamento das variaveis macroecondmicas da economia €, sem duavida, o
primeiro passo para a elaboracdo de modelos matematicos de simulagdo com o
objetivo de prever acontecimentos com base na compreensdo das mudancas do
mercado. Com o passar do tempo, as organiza¢des deverdo concentrar-se em gerar
resultados cada vez mais otimizados, em que o0 grau de incertezas possa ser
reduzido por meio da conexdo entre 0s métodos quantitativos como a
contabilometria, a pesquisa operacional, a teoria econémica e a gestdo estratégica

do mundo dos negdécios.

Obviamente, com o passar do tempo, o modelo gerado pela aplicacdo de
contabilometria estara sendo alimentado com as novas variagbes do PIB e da taxa
do desemprego, bem como as atuais taxas e variacdes dos pontos percentuais do
IPCA e da taxa de cambio para projetar os resultados para o préximo ano e assim
sucessivamente. Nesse caso, sempre que possivel é recomendada a verificagcdo da
relacdo entre as variaveis em uma analise multivariada dos dados, para que o
modelo possa representar as variagdes da receita operacional liquida, do lucro e da

margem do lucro operacional com maior precisao.
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Desta maneira, pode-se dizer que com a realizacdo deste estudo de
aplicacao de contabilometria no processo de planejamento econdmico e empresarial,
enfatizou-se uma aplicacdo pratica de métodos quantitativos, com o intuito de criar
subsidios para um maior rigor no uso de ferramentas e procedimentos de otimizacao

para a construcdo de modelos contabilométricos.

Também entende-se ter contribuido na construcdo de subsidios com a
construcdo do modelo de aplicacdo integrada de contabilometria no processo de
planejamento econémico e empresarial, criando-se uma conexao nas trés etapas do
processo de gestdo com a incorporacdo da simulacdo no planejamento econémico,
com um novo subsistema ao modelo proposto por Padoveze (2013), no sistema de
informacédo de controladoria estratégica, além dos ja existentes: subsistema de
acompanhamento do negdcio, analise do ambiente e cenarios empresariais,

indicadores de desempenho e balanced scorecard e gestao de riscos.

5.1 - RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Como sugestdo para estudos futuros tem-se a aplicacdo da pesquisa
operacional, na otimizacdo de problemas de duas ou mais variaveis e sempre que se
desejar alocar recursos escassos de modo eficiente. Pode-se realizar qualquer
simulacdo utilizando-se da pesquisa operacional, por meio de modelos de
programacao por metas ou multiobjectivo (goal programming), radial basis function,
operacdes de simulagéo envolvendo interagbes cada vez mais complexas, como a
metodologia multicritério de apoio a decisdo (MCDA — multicriteriadecision analysis),
a analise envoltoria de dados (DEA — Data Envelopment Analysis), a inteligéncia
artificial (IA), a inteligéncia computacional (IC) e os algoritmos inspirados na
natureza, como colonias de formigas, colénia de morcegos, algoritmos genéticos,

entre outros.
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APENDICE 1: Calculo Trimestral do Coeficiente Médio, indice de Sazonalidade
e Participacdo nas Vendas.

Fonte: Elaboragéo propria.

Variagdo da Receita Operacional Liquida Variagdo da Receita Operacional Liquida
Periodo Real Coeficiente indice de Participagdo Periodo Real Coeficiente [ndice de Participagdo
Y Médio Sazonalidade Vendas Y Médio Sazonalidade Vendas
1Trim. 353.167,00 0,34 0,3710 9,3% 1Trim. 498.639,00 0,41 0,3710 9,3%
1995 2Trim. 788.090,00 0,75 0,7646 19,1% 2005 2Trim. 909.621,00 0,74 0,7646 19,1%
3 Trim. 1.206.848,00 1,15 1,1448 28,6% 3Trim. | 1.372.563,00 1,12 1,1448 28,6%
4Trim. 1.858.810,00 1,77 1,7201 43,0% 4Trim. | 2.132.332,00 1,74 1,7201 43,0%
Total 4.206.915,00 100,0% Total 4.913.155,00 100,0%
Média 1.051.728,75 1,00 Média 1.228.288,75 1,00
1Trim. 443.590,00 0,39 0,3710 9,3% 1Trim. 511.082,00 0,34 0,3710 9,3%
1996 [2.Trim. 876.773,00 0,77 0,7646 19,1% 2006 |2TriM- | 1.120.364,00 0,75 0,7646 19,1%
3 Trim. 1.292.240,00 1,14 1,1448 28,6% 3Trim. | 1.682.953,00 1,13 1,1448 28,6%
4Trim. 1.928.136,00 1,70 1,7201 43,0% 4Trim. 2.630.015,00 1,77 1,7201 43,0%
Total 4.540.739,00 100,0% Total 5.944.414,00 100,0%
Média 1.135.184,75 1,00 Média 1.486.103,50 1,00
1Trim. 460.824,00 0,41 0,3710 9,3% 1Trim. 648.740,00 0,35 0,3710 9,3%
1997 [2Trim. 877.191,00 0,79 0,7646 19,1% 2007 |2Trim- | 1.389.368,00 0,76 0,7646 19,1%
3 Trim. 1.276.834,00 1,15 1,1448 28,6% 3Trim. |  2.086.464,00 1,14 1,1448 28,6%
ATrim. 1.848.775,00 1,66 1,7201 43,0% 4Trim. 3.209.574,00 1,75 1,7201 43,0%
Total 4.463.624,00 100,0% Total 7.334.146,00 100,0%
Média 1.115.906,00 1,00 Média 1.833.536,50 1,00
1Trim. 400.525,00 0,41 0,3710 9,3% 1Trim. 929.248,00 0,40 0,3710 9,3%
199g [2Trim. 851.502,00 0,87 0,7646 19,1% 2008 |2T1im- | 1.764.918,00 0,76 0,7646 19,1%
3 Trim. 1.152.902,00 1,18 1,1448 28,6% 3Trim. | 2.668.266,00 1,15 1,1448 28,6%
4Trim. 1.514.544,00 1,55 1,7201 43,0% 4Trim. 3.932.804,00 1,69 1,7201 43,0%
Total 3.919.473,00 100,0% Total 9.295.236,00 100,0%
Média 979.868,25 1,00 Média 2.323.809,00 1,00
1 Trim. 263.644,00 0,38 0,3710 9,3% 1 Trim. 909.470,00 0,34 0,3710 9,3%
1999 [2Trim. 504.833,00 0,73 0,7646 19,1% 2000 |2Trim- | 2.043.338,00 0,77 0,7646 19,1%
3Trim. 780.738,00 1,12 1,1448 28,6% 3Trim. 3.075.879,00 1,16 1,1448 28,6%
4Trim. 1.235.189,00 1,77 1,7201 43,0% 4Trim. 4.609.469,00 1,73 1,7201 43,0%
Total 2.784.404,00 100,0% Total 10.638.156,00 100,0%
Média 696.101,00 1,00 Média 2.659.539,00 1,00
1 Trim. 276.916,00 0,36 0,3710 9,3% 1Trim. | 1.164.232,00 0,38 0,3710 9,3%
2000 [2TFiM- 593.748,00 0,76 0,7646 19,1% 2010 |2Trim. | 2.324.781,00 0,75 0,7646 19,1%
3Trim. 891.166,00 1,15 1,1448 28,6% 3Trim. 3.527.370,00 1,14 1,1448 28,6%
4Trim. 1.343.099,00 1,73 1,7201 43,0% 4Trim. 5.344.585,00 1,73 1,7201 43,0%
Total 3.104.929,00 100,0% Total 12.360.968,00 100,0%
Média 776.232,25 1,00 Média 3.090.242,00 1,00
1 Trim. 275.363,00 0,35 0,3710 9,3% 1Trim. | 1.225.358,00 0,35 0,3710 9,3%
2001 [2TFim 601.915,00 0,77 0,7646 19,1% S011 |2Trim. | 2.669.320,00 0,76 0,7646 19,1%
3Trim. 905.166,00 1,15 1,1448 28,6% 3Trim. 4.041.124,00 1,16 1,1448 28,6%
ATrim. 1.358.628,00 1,73 1,7201 43,0% ATrim. 6.047.579,00 1,73 1,7201 43,0%
Total 3.141.072,00 100,0% Total 13.983.381,00 100,0%
Média 785.268,00 1,00 Média 3.495.845,25 1,00
1 Trim. 345.075,00 0,42 0,3710 9,3% 1Trim. |  1.446.296,00 0,36 0,3710 9,3%
2002 2Trim. 624.808,00 0,75 0,7646 19,1% 2012 2Trim. 3.010.899,00 0,76 0,7646 19,1%
3Trim. 935.029,00 1,13 1,1448 28,6% 3Trim. 4.553.549,00 1,15 1,1448 28,6%
ATrim. 1.418.408,00 1,71 1,7201 43,0% ATrim. 6.849.890,00 1,73 1,7201 43,0%
Total 3.323.320,00 100,0% Total 15.860.634,00 100,0%
Média 830.830,00 1,00 Média 3.965.158,50 1,00
1 Trim. 298.783,00 0,31 0,3710 9,3% 1Trim. | 1.851.385,00 0,41 0,3710 9,3%
2003 2 Trim. 713.596,00 0,75 0,7646 19,1% 2013 2Trim. 3.396.530,00 0,75 0,7646 19,1%
3Trim. 1.095.237,00 1,15 1,1448 28,6% 3Trim. 5.116.739,00 1,13 1,1448 28,6%
4Trim. 1.690.283,00 1,78 1,7201 43,0% 4Trim. | 7.715.690,00 1,71 1,7201 43,0%
Total 3.797.899,00 100,0% Total 18.080.344,00 100,0%
Média 949.474,75 1,00 Média 4.520.086,00 1,00
1Trim. 391.182,00 0,35 0,3710 9,3% 1 Trim. 1.769.144,00 0,36 0,3710 9,3%
2004 2Trim. 859.528,00 0,77 0,7646 19,1% 2014 2Trim. 3.855.032,00 0,77 0,7646 19,1%
3Trim. 1.280.114,00 1,15 1,1448 28,6% 3Trim. 5.802.583,00 1,17 1,1448 28,6%
4Trim. 1.922.669,00 1,73 1,7201 43,0% 4Trim. | 8.487.259,00 1,70 1,7201 43,0%
Total 4.453.493,00 100,0% Total 19.914.018,00 100,0%
Média 1.113.373,25 1,00 Média 4.978.504,50 1,00
indice de Sazonalidade % Total Vendas
1Trim. 0,3710 9,27%
2Trim. 0,7646 19,11%
3 Trim. 1,1448 28,62%
4Trim. 1,7201 43,00%
Total 4,0005 100,00%
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Receita Operacional Liquida | Indice doIPCA | Fatorde Valor Variagdo | Receita Operacional Liquida | Indice doIPCA Fator de Valor Variacdo
Periodo RS (mil) Acumulado Corregdo Corrigido (%) Periodo RS (mil) Acumulado Corregdo Corrigido (%)
1Trim. | 353.167,00 4,5060 0,2561 1.379.182,28 12Trim. 498.639,00 1,7906 0,6010 8296340 1847
2Trim. | 788.090,00 4,398 0,2676 2.944.938,52 22 Trim. 909.621,00 1,340 0,6118 148678318 |  -159
1995 [37Trim. | 1.206.848,00 7,5416 0,279 431982317 2005 [32Trim. | 1.372.563,00 0,719 0,6200 22371369 004
4Trim. | 1.858.810,00 4,3298 0,3004 6.186.882,55 49Trim. | 2.132.332,00 1,6638 0,6248 341275063 | 459
TOTAL| 4.206.915,00 14.830.826,52 TOTAL |  4.913.155,00 794287089 | 331
1Trim. | 443.590,00 1,0939 0,3135 141517574 2,61 12Trim. 511.082,00 1,4367 0,6352 80454906 [ -3,02
2Trim. | 876.773,00 1,707 0,3169 2766.383,89| -6,05 2Trim. | 1.120.364,00 0,09% 0,644 173870481 1694
199% [37Trim. | 1.292.240,00 37151 0,323 4.009.54581 | -7,8 [ 2006 |32Trim. |  1.682.953,00 0,4506 0,6450 260919499 | 17,87
4Trim. | 1.928.136,00 2,761 0,3383 5.768.29963| -6,77 49Trim. | 2.630.015,00 1,104 0,6479 4,059.19805 | 1894
TOTAL| 4.540.739,00 13.959.905,06 |  -5,87 TOTAL |  5.944.414,00 921164692 | 1597
1Trim. | 460.824,00 0,832 0,3434 1341.827,5| 518 12Trim. 648.740,00 1,255 0,6552 901433 307
2Trim. | 877.191,00 0,2601 0,3463 253312615 -845 2°Trim. | 1.389.368,00 08122 0,6634 209424413 | 2045
1997 [37Trim. | 1.276.834,00 1,8406 0,3472 3677.63870| -828 | 2007 [3Trim. | 2.086.464,00 0,8924 0,6688 311966441 | 1956
4Trim. | 1.848.775,00 2,2045 0,3536 5.228.74858 | -935 49Trim. | 3.200.574,00 1,426) 0,6748 475648234 | 17,18
TOTAL| 4.463.624,00 12.781.34068 | -84 TOTAL |  7.334.146,00 10.960.534,12 | 1899
1Trim. | 400.525,00 0,22% 0,3614 110834080 | -1740 12Trim. 929.248,00 1,5176 0,634 1357.750,78 | 37,13
2Trim.| 8150200  -0,8480 0,362 235080464 | 719 2Trim. | 1764.918,00 2,0943 0,6948 25022159 | 21,30
1998 [37Trim. | 1.152.902,00 0,7613 0,3591 321024681 -12,71 | 2008 [32Trim. | 2.668.266,00 1,073 0,7093 376161832 | 2058
4Trim. | 1.514.544,00 15173 0,3619 418537094 | -1995 49Trim. | 3.932.804,00 1,0939 0,7170 5485.43% | 1533
TOTAL| 3.919.473,00 10.854.853,19 | -15,07 TOTAL |  9.295.236,00 13.145.01465 | 1993
1Trim. | 263.644,00 27642 0,3674 71761875 -3525 12Trim. 909.470,00 1,347 0,728 125479088 |  -7,8
2Trim. |  504.833,00 1,9712 0,3775 1337.26670| -4312 2Trim. | 2.043.338,00 13157 0,7337 278479843 | 963
1999 [3Trim. | 780.738,00 1,053 0,3850 202813995 -36,82 | 2009 [32Trim. | 3.075.879,00 0,6313 0,7434 413757730 999
4Trim. | 1.235.189,00 28767 0,3890 31752318 | 4,13 49Trim. | 4.609.469,00 1,0637 0,7481 6.161617,04| 1233
TOTAL| 2.784.404,00 725831726 | -3313 TOTAL | 10.638.156,00 14.338.78365 | 9,08
1Trim. | 276.916,00 1,0532 0,4002 691.947,48| -39 10Trim. | 1.164.232,00 2,0638 0,7561 153983440 2,72
2Trim. | 593.748,00 31719 0,404 146817331 979 2Trim. | 2.324.781,00 1,0025 0,717 301271983 | 818
2000 [3Trim. | 891.166,00 0,6610 04173 213573457 531 | 2010 [3Trim. |  3.527.370,00 0,5002 0,779 45580463 [ 938
4Trim. | 1.343.099,00 0,4200 0,4200 3197.68,35| 071 49Trim. | 5.344.585,00 2,206 0,7833 6.823.25689 | 1074
TOTAL| 3.104.929,00 749353771 34 TOTAL | 12.360.968,00 1590166575 | 10,90
1Trim. | 275.363,00 2,205 0,4218 65284888 | -5,65 10Trim. | 1.225.358,00 2,43% 0,8007 153030652 | -0,62
2Trim.| 60191500 2,3250 04311 139%.25937| -490 2Trim. | 2.669.320,00 1,3955 0,8203 325423068 802
2001 [3Trim. | 905.166,00 1,5175 04411 205199987 -39 | 2011 [3Trim. | 4.041.124,00 1,0634 0,817 4.858.8500( 7,36
4Trim. | 1.358.628,00 1,4165 0,4478 30839511 512 49Trim. | 6.047.579,00 1,4570 0,8406 719476657 | 544
TOTAL| 3.141.072,00 713505922 478 TOTAL | 13.983.381,00 16.838.12878 | 589
1Trim. | 345.075,00 6,513 0,454 75082346 | 1639 10Trim. | 1.446.296,00 1,246 0,8528 1695.93943| 1082
2Trim. |  624.808,00 2,5810 0,4839 129105927 153 2°Trim. | 3.010.899,00 1,083 0,8632 3487893 718
2002 [3Trim. |  935.029,00 1,359 0,494 188346514 -821 | 2012 [3Trim. | 4.553.549,00 1,4166 0,8726 521841150 [ 740
4Trim. | 1.418.408,00 1,487 0,5036 281670826 | -7,16 49Trim. | 6.849.890,00 1,9930 0,8850 774039325 [ 758
TOTAL| 3.323.320,00 6.751.05,14 |  -538 TOTAL | 15.860.634,00 18.142.63654 | 7,75
10Trim{  298.783,00 51327 0,511 584.635,88 | -23,06 10Trim. | 1.851.385,00 1,9420 0,9026 205119021 | 20,95
2°Trim|  1.095.237,00 1,4335 0,5373 203344822 57,89 2°Trim. | 3.396.530,00 1,184 0,9201 369140065 58
2003 |3Trim|  713.59,00 1,349 0,5450 1309.37007| -30,48 | 2013 [3Trim. | 5.116.739,00 0,6210 0,9310 549585686 | 532
49Trim|  1.690.283,00 1,1543 0,5522 306092898 | 867 49Trim. | 7.715.690,00 2,0433 0,9368 8.236.22524 | 641
TOTAL| 3.797.899,00 699338314 | 359 TOTAL | 18.080.344,00 1947467395 | 7,34
10Trim{  391.182,00 1,8511 0,5586 700307,03| 1979 19Trim. | 1.769.144,00 21752 0,9559 1850.683,08| 978
2Trim|  859.528,00 1,591 0,5689 151078944 | -2589 22Trim. | 3.855.032,00 1,5376 0,9767 394685527 692
2004 [32Trim|  1.280.114,00 1,9416 0,5780 221465849 | 6914 | 2014 |3°Trim. |  5.802.583,00 0,8315 0,918 585083189 | 646
49Trim|  1.922.669,00 2,0028 0,5892 326095649 | 6,60 49Trim. | 8.487.259,00 1,719 1,0000 8.487.259,00 | 3,05
TOTAL| 4.453.493,00 768871145 [ 9,94 TOTAL | 19.914.018,00 2013562925 339

Fonte: Elaboragé&o propria.



APENDICE 3: Evolucéo do PIB (Produto Interno Bruto)

Fonte: IBGE, 2015.

Ano Taxa

(%)
1995 4,30
1996 2,20
1997 3,40
1998 0,40
1999 0,50
2000 4,40
2001 1,30
2002 3,10
2003 1,20
2004 5,70
2005 3,10
2006 4,00
2007 6,00
2008 5,00
2009 -0,20
2010 7,60
2011 3,90
2012 1,80
2013 2,70
2014 0,10
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APENDICE 4: Variacdo Anual dos Pontos Percentuais da Taxa Selic

Taxa Variagao

Ano
(%) (%)

1995 46,27
1996 21,95 -24,32
1997 38,00 16,05
1998 29,00 -9,00
1999 19,00 -10,00
2000 15,75 -3,25
2001 19,00 3,25
2002 25,00 6,00
2003 16,50 -8,50
2004 16,38 -0,12
2005 19,13 2,75
2006 14,91 -4,22
2007 12,04 -2,87
2008 12,45 0,41
2009 10,13 -2,32
2010 9,90 -0,23
2011 11,76 1,86
2012 8,62 -3,14
2013 8,29 -0,33
2014 10,96 2,67

Fonte: Portal Brasil, 2015.
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APENDICE 5: Variagcdo Anual dos Pontos Percentuais do IPCA

Ano Taxa Variagao
(%) (%)

1995 22,41

1996 9,56 -12,85
1997 5,22 -4,34
1998 1,66 -3,56
1999 8,94 7,28
2000 5,97 -2,97
2001 7,67 1,70
2002 12,53 4,86
2003 9,30 -3,23
2004 7,60 -1,70
2005 5,69 -1,91
2006 3,14 -2,55
2007 4,46 1,32
2008 5,90 1,45
2009 4,31 -1,59
2010 5,91 1,60
2011 6,50 0,59
2012 5,84 -0,66
2013 5,91 0,07
2014 6,41 0,50

Fonte: Portal Brasil, 2015.
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APENDICE 6: Variacdo Anual dos Pontos Percentuais da Taxa da Caderneta de

Poupanca
Ano Taxa | Variagao
(%) (%)
1995 41,95
1996 16,88 -25,07
1997 16,05 -0,83
1998 15,08 -0,97
1999 12,75 -2,34
2000 8,61 -4,14
2001 8,49 -0,12
2002 8,97 0,48
2003 11,29 2,33
2004 8,04 -3,25
2005 9,19 1,15
2006 8,41 -0,78
2007 7,80 -0,61
2008 7,74 -0,06
2009 7,09 -0,65
2010 6,81 -0,29
2011 7,50 0,69
2012 6,58 -0,93
2013 6,32 -0,26
2014 7,02 0,70

Fonte: Portal Brasil, 2015.



APENDICE 7: Evoluc&o Anual da Taxa de Desemprego

Ano Taxa

(%)
1995 13,20
1996 15,10
1997 16,00
1998 18,20
1999 19,30
2000 17,60
2001 17,60
2002 19,00
2003 12,30
2004 11,40
2005 9,80
2006 9,90
2007 9,30
2008 7,80
2009 8,10
2010 6,70
2011 6,00
2012 5,50
2013 5,40
2014 4,80

Fonte: IBGE, 2015.
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APENDICE 8: Variacdo Anual Percentual da Taxa de Cambio

Taxa Variagao

Ano
(%) (%)

1995 0,97
1996 1,04 6,88
1997 1,12 7,41
1998 1,21 8,27
1999 1,79 48,01
2000 1,96 9,30
2001 2,32 18,67
2002 3,53 52,27
2003 2,89 -18,23
2004 2,65 -8,13
2005 2,34 -11,82
2006 2,14 -8,66
2007 1,77 -17,15
2008 2,34 31,94
2009 1,74 -25,49
2010 1,67 -4,31
2011 1,88 12,58
2012 2,04 8,94
2013 2,34 14,64
2014 2,66 13,39

Fonte: IPEADATA, 2015.
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APENDICE 9: Variacdes Anuais e Correlacbes entre as Variaveis da Regressao

Multipla
Variagdo (%)
Receita Operacional | Produto Interno Taxa de Taxa de Caderneta de Taxa de Taxa de
Ano Liquida Bruto Juros Inflagdo Poupanca Desemprego Cambio
Y X1 X2 X3 X4 X5 X6
ROL PIB SELIC IPCA POUP DESEMP CAMBIO
1996 -5,87 2,20 -24,32 -12,85 -25,07 15,10 6,88
1997 -8,44 3,40 16,05 -4,34 -0,83 16,00 7,41
1998 -15,07 0,40 -9,00 -3,56 -0,97 18,20 8,27
1999 -33,13 0,50 -10,00 7,28 -2,34 19,30 48,01
2000 3,24 4,40 -3,25 -2,97 -4,14 17,60 9,30
2001 -4,78 1,30 3,25 1,70 -0,12 17,60 18,67
2002 -5,38 3,10 6,00 4,86 0,48 19,00 52,27
2003 3,59 1,20 -8,50 -3,23 2,33 12,30 -18,23
2004 9,94 5,70 -0,12 -1,70 -3,25 11,40 -8,13
2005 3,31 3,10 2,75 -1,91 1,15 9,80 -11,82
2006 15,97 4,00 -4,22 -2,55 -0,78 9,90 -8,66
2007 18,99 6,00 -2,87 1,32 -0,61 9,30 -17,15
2008 19,93 5,00 0,41 1,45 -0,06 7,80 31,94
2009 9,08 -0,20 -2,32 -1,59 -0,65 8,10 -25,49
2010 10,90 7,60 -0,23 1,60 -0,29 6,70 -4,31
2011 5,89 3,90 1,86 0,59 0,69 6,00 12,58
2012 7,75 1,80 -3,14 -0,66 -0,93 5,50 8,94
2013 7,34 2,70 -0,33 0,07 -0,26 5,40 14,64
2014 3,39 0,10 2,67 0,50 0,70 4,80 13,39
ANALISE DE DISPERSAO
Média 2,45 2,9 -1,86 -0,84 -1,84 11,57 7,29
Desvio-Padrdo 12,30 2,12 7,79 4,01 5,66 5,01 20,34
Minimo -33,13 -0,20 -24,32 -12,85 -25,07 4,80 -25,49
Maximo 19,93 7,60 16,05 7,28 2,33 19,30 52,27
Curtose 2,32 -0,48 3,46 3,62 16,19 -1,52 0,27
Variancia 151,34 4,49 60,72 16,05 32,07 25,11 413,71
Mediana 3,59 3,10 -0,33 -0,66 -0,61 9,90 8,27
Pearson 1,00 0,56 0,18 -0,10 0,20 -0,72 -0,52
Assimetria -1,21 0,38 -0,72 -0,93 -3,90 0,26 0,63
Cauda Esquerda Esquerda Esquerda Esquerda Esquerda Direita Esquerda
CORRELACOES
Variavies Y X1 X2 X3 X4 X5 X6
Rec. Oper. Liquida PIB Selic IPCA Poupancga Desemprego Cdmbio
ROL 1
PIB 0,55715479 1
SELIC 0,184451138 0,225407465 1
IPCA -0,10496763 0,061950261 0,429099659 1
POUP 0,19615474 0,026471607 0,686975551 | 0,68673467 1
DESEMP -0,722221525 -0,219042829 -0,140722466 | -0,03067101 | -0,247583131 1
CAMBIO -0,524511938 -0,145448421 0,102016169 | 0,489737323| -0,022897637 | 0,406096304 1
ANALISE DISPERSAO MODELO
Média 2,82
Mediana 1,70
Curtose 5,13
Assimetria 0,74
Variancia 122,45
Cauda Direita

Fonte: Elaborag&o propria.



APENDICE 10: Estatistica da Regresséo

Modelo 1: Estatistica de regressdo

R multiplo
R-Quadrado

R-quadrado ajustado

Erro padrdo
Observagoes

0,869729419
0,756429262

0,634643893

7,639784454

19

Modelo 1: MQO, usando as observagdes 1996-2014 (T = 19)

Variavel depende!

nte: ROL

Coeficientes da Regresséo Erro Padréo raz&éo-t p-valor Significancia
const 10,6672 5,92328 1,8009 0,09688 * 10%
PIB 2,5697 0,94697 2,7136 0,01883 ** 5%
SELIC -0,0697162 0,356368 -0,1956 0,84817
IPCA -0,748972 0,931365 -0,8042 0,43694
POUP 0,539205 0,729413 0,7392 0,47398
DESEMP -1,3032 0,404922 -3,2184 0,00738 leied 1%
CAMBIO -0,0695156 0,144313 -0,4817 0,63869
Meédia var. dependente 2,454505 D.P. var. dependente 12,6393
Soma resid. quadrados 700,3957 E.P. da regresséo 7,639784
R-quadrado 0,756429 R-quadrado ajustado 0,634644
F(6, 12) 6,211167 P-valor(F) 0,003666
Log da verossimilhanca -61,22829 Critério de Akaike 136,4566
Critério de Schwarz 143,0677 Critério Hannan-Quinn 137,5754
ro 0,357311 Durbin-Watson 1,28533
Modelo 6: MQO, usando as observagdes 1997-2014 (T = 18)
Variavel dependente: ROL
Coeficientes da Regresséo Erro Padréo raz&ao-t p-valor Significancia
const 9,26908 5,01794 1,8472 0,09177 * 10%
PIB 2,81839 0,915604 3,0782 0,01051 ** 5%
SELIC 0,658098 0,430112 1,5301 0,15424
IPCA -1,40846 0,63208 -2,2283 0,04767 *x 5%
POUP_1 1,01416 0,477788 2,1226 0,05731 * 10%
DESEMP -1,17547 0,382201 -3,0755 0,01056 *x 5%
CAMBIO_ 1 0,104064 0,101494 1,0253 0,32723
Média var. dependente 2,917109 D.P. var. dependente 12,83915
Soma resid. 471,7861 E.P. da regresséo 6,549019
R-quadrado 0,831646 R-quadrado ajustado 0,739816
F(6, 11) 9,056411 P-valor(F) 0,000995
Log da verossimilhanca -54,93628 Critério de Akaike 123,8726
Critério de Schwarz 130,1052 Critério Hannan-Quinn 124,732
ro 0,502697 Durbin-Watson 0,994258
Modelo 9: MQO, usando as observagdes 1997-2014 (T = 18)
Variavel dependente: ROL
Coeficientes da Regresséo Erro Padrdo razdo-t p-valor Significancia
const 11,4203 4,84637 2,3565 0,03628 *x 5%
PIB 2,29829 0,732534 3,1375 0,00857 foiaiel 1%
SELIC 0,437359 0,305799 1,4302 0,17817
IPCA_1 1,28344 0,415709 3,0873 0,00941 ookl 1%
DESEMP_1 -1,02779 0,327789 -3,1355 0,0086 foioied 1%
CAMBIO -0,229505 0,0772966 -2,9692 0,01172 *x 5%
Média var. dependente 2,917109 D.P. var. dependente 12,83915
Soma resid. quadrados 491,9853 E.P. da regresséo 6,403029
R-quadrado 0,824438 R-quadrado ajustado 0,751287
F(6, 11) 11,27038 P-valor(F) 0,000336
Log da verossimilhanca -55,31359 Critério de Akaike 122,6272
Critério de Schwarz 127,9694 Critério Hannan-Quinn 123,3638
ro 0,236155 Durbin-Watson 1,524862
Modelo 26: MQO, usando as observagdes 1997-2014 (T = 18)
Variavel dependente: ROL
Coeficientes da Regressao Erro Padréao razédo-t p-valor Significancia
const 10,8397 5,01978 2,1594 0,05009 * 10%
PIB 2,56033 0,737219 3,473 0,00412 foioiel 1%
IPCA_1 1,00739 0,382706 2,6323 0,0207 *x 5%
DESEMP_1 -1,10329 0,336268 -3,281 0,00596 oioiel 1%
CAMBIO -0,205424 0,0784154 -2,6197 0,0212 *x 5%
Média var. dependente 2,917109 D.P. var. dependente 12,83915
Soma resid. quadrados 575,8489 E.P. da regresséo 6,655529
R-quadrado 0,794512 R-quadrado ajustado 0,731285
F(6, 11) 12,56598 P-valor(F) 0,00021
Log da verossimilhanca -56,73016 Critério de Akaike 123,4603
Critério de Schwarz 127,9122 Critério Hannan-Quinn 124,0742
ro 0,299486 Durbin-Watson 1,383311

Fonte: Elaboracao propria.
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APENDICE 11: Diferencas entre as Varia¢cdes da Receita Operacional Liquida

Real e Estimada — Regressao Multipla do Modelo 6

Fonte: Elaboragé&o propria.

Receita Operacional PIB Taxa IPCA Caderneta Taxa Taxa
Ano Liquida SELIC Poupanga | Desemprego | Cambio
Y X1 X2 X3 X4 X5 X6
1996 -5,87 2,20 -24,32 -12,85 -25,07 15,10 6,88
1997 -8,44 3,40 16,05 -4,34 -0,83 16,00 7,41
1998 -15,07 0,40 -9,00 -3,56 -0,97 18,20 8,27
1999 -33,13 0,50 -10,00 7,28 -2,34 19,30 48,01
2000 3,24 4,40 -3,25 -2,97 -4,14 17,60 9,30
2001 -4,78 1,30 3,25 1,70 -0,12 17,60 18,67
2002 -5,38 3,10 6,00 4,86 0,48 19,00 52,27
2003 3,59 1,20 -8,50 -3,23 2,33 12,30 -18,23
2004 9,94 5,70 -0,12 -1,70 -3,25 11,40 -8,13
2005 3,31 3,10 2,75 -1,91 1,15 9,80 -11,82
2006 15,97 4,00 -4,22 -2,55 -0,78 9,90 -8,66
2007 18,99 6,00 -2,87 1,32 -0,61 9,30 -17,15
2008 19,93 5,00 0,41 1,45 -0,06 7,80 31,94
2009 9,08 -0,20 22,32 -1,59 -0,65 8,10 -25,49
2010 10,90 7,60 -0,23 1,60 -0,29 6,70 -4,31
2011 5,89 3,90 1,86 0,59 0,69 6,00 12,58
2012 7,75 1,80 -3,14 -0,66 -0,93 5,50 8,94
2013 7,34 2,70 -0,33 0,07 -0,26 5,40 14,64
2014 3,39 0,10 2,67 0,50 0,70 4,80 13,39
Receita Operacional PIB Taxa IPCA Caderneta Taxa Taxa
Ano Liquida Calculada SELIC Poupanga | Desemprego | Cambio
Y* X1 X2 X3 X4 X5 X6
1996 -24,89 2,20 -24,32 -12,85 -25,07 15,10 6,88
1997 16,65 3,40 16,05 -4,34 -0,83 16,00 7,41
1998 -12,03 0,40 -9,00 -3,56 -0,97 18,20 8,27
1999 26,22 0,50 -10,00 7,28 -2,34 19,30 48,01
2000 -0,20 4,40 -3,25 -2,97 -4,14 17,60 9,30
2001 -6,19 1,30 3,25 1,70 -0,12 17,60 18,67
2002 -1,30 3,10 6,00 4,86 0,48 19,00 52,27
2003 -2,39 1,20 -8,50 -3,23 2,33 12,30 -18,23
2004 10,11 5,70 -0,12 -1,70 -3,25 11,40 -8,13
2005 10,92 3,10 2,75 -1,91 1,15 9,80 -11,82
2006 8,03 4,00 -4,22 2,55 -0,78 9,90 -8,66
2007 9,10 6,00 -2,87 1,32 -0,61 9,30 -17,15
2008 15,69 5,00 0,41 1,45 -0,06 7,80 31,94
2009 -3,41 -0,20 -2,32 -1,59 -0,65 8,10 -25,49
2010 19,67 7,60 -0,23 1,60 -0,29 6,70 -4,31
2011 15,61 3,90 1,86 0,59 0,69 6,00 12,58
2012 6,74 1,80 -3,14 -0,66 -0,93 5,50 8,94
2013 11,47 2,70 -0,33 0,07 -0,26 5,40 14,64
2014 7,07 0,10 2,67 0,50 0,70 4,80 13,39
Receita Operacional | Receita Operacional
Ano Liquida Liquida Calculada Diferenca
Y Y*
1996 -5,87 -24,89 -19,02
1997 -8,44 16,65 25,09
1998 -15,07 -12,03 3,04
1999 33,13 26,22 6,92
2000 3,24 -0,20 -3,44
2001 -4,78 -6,19 -1,41
2002 -5,38 -1,30 4,08
2003 3,59 -2,39 -5,98
2004 9,94 10,11 0,17
2005 3,31 10,92 7,61
2006 15,97 8,03 -7,95
2007 18,99 9,10 -9,89
2008 19,93 15,69 4,24
2009 9,08 -3,41 -12,49
2010 10,90 19,67 8,77
2011 5,89 15,61 9,72
2012 7,75 6,74 -1,01
2013 7,34 11,47 4,13
2014 3,39 7,07 3,68
SOMA 46,64 54,43 7,79
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APENDICE 12: Diferencas entre as Varia¢cdes da Receita Operacional Liquida

Real e Estimada — Regressao Multipla do Modelo 9

Fonte: Elaborag&o propria.

Receita Operacional PIB Taxa IPCA Taxa Taxa
Ano Liquida SELIC Desemprego | Cémbio
Y X1 X2 X3 X5 X6
1996 -5,87 2,20 -24,32 -12,85 15,10 6,88
1997 -8,44 3,40 16,05 -4,34 16,00 7,41
1998 -15,07 0,40 -9,00 -3,56 18,20 8,27
1999 -33,13 0,50 -10,00 7,28 19,30 48,01
2000 3,24 4,40 -3,25 -2,97 17,60 9,30
2001 -4,78 1,30 3,25 1,70 17,60 18,67
2002 -5,38 3,10 6,00 4,86 19,00 52,27
2003 3,59 1,20 -8,50 -3,23 12,30 -18,23
2004 9,94 5,70 -0,12 -1,70 11,40 -8,13
2005 3,31 3,10 2,75 -1,91 9,80 -11,82
2006 15,97 4,00 -4,22 -2,55 9,90 -8,66
2007 18,99 6,00 -2,87 1,32 9,30 -17,15
2008 19,93 5,00 0,41 1,45 7,80 31,94
2009 9,08 -0,20 22,32 -1,59 8,10 -25,49
2010 10,90 7,60 -0,23 1,60 6,70 -4,31
2011 5,89 3,90 1,86 0,59 6,00 12,58
2012 7,75 1,80 -3,14 -0,66 5,50 8,94
2013 7,34 2,70 -0,33 0,07 5,40 14,64
2014 3,39 0,10 2,67 0,50 4,80 13,39
Receita Operacional PIB Taxa IPCA Taxa Taxa
Ano Liquida Calculada SELIC Desemprego | Cémbio
Y* X1 X2 X3 X5 X6
1996 27,75 2,20 24,32 -12,85 15,10 6,88
1997 2,54 3,40 16,05 -4,34 16,00 7,41
1998 -16,77 0,40 -9,00 -3,56 18,20 8,27
1999 -13,32 0,50 -10,00 7,28 19,30 48,01
2000 -3,92 4,40 -3,25 -2,97 17,60 9,30
2001 -4,36 1,30 3,25 1,70 17,60 18,67
2002 -4,12 3,10 6,00 4,86 19,00 52,27
2003 22,14 1,20 -8,50 3,23 12,30 -18,23
2004 12,44 5,70 -0,12 -1,70 11,40 -8,13
2005 9,94 3,10 2,75 -1,91 9,80 -11,82
2006 7,31 4,00 -4,22 -2,55 9,90 -8,66
2007 20,02 6,00 -2,87 1,32 9,30 -17,15
2008 9,60 5,00 0,41 1,45 7,80 31,94
2009 5,43 -0,20 -2,32 -1,59 8,10 -25,49
2010 24,94 7,60 -0,23 1,60 6,70 4,31
2011 12,91 3,90 1,86 0,59 6,00 12,58
2012 5,63 1,80 -3,14 -0,66 5,50 8,94
2013 8,66 2,70 -0,33 0,07 5,40 14,64
2014 5,45 0,10 2,67 0,50 4,80 13,39
Receita Operacional | Receita Operacional
Ano Liquida Liquida Calculada Diferenga
Y Y*
1996 -5,87 -27,75 -21,88
1997 -8,44 2,54 10,98
1998 -15,07 -16,77 -1,70
1999 -33,13 13,32 19,82
2000 3,24 -3,92 -7,16
2001 -4,78 -4,36 0,42
2002 -5,38 4,12 1,26
2003 3,59 22,14 -5,73
2004 9,94 12,44 2,49
2005 3,31 9,94 6,63
2006 15,97 7,31 -8,66
2007 18,99 20,02 1,04
2008 19,93 9,60 -10,33
2009 9,08 543 -3,65
2010 10,90 24,94 14,04
2011 5,89 12,91 7,02
2012 7,75 5,63 -2,12
2013 7,34 8,66 1,32
2014 3,39 5,45 2,06
SOMA 46,64 52,47 5,84
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APENDICE 13: Diferencas entre as Varia¢cdes da Receita Operacional Liquida

Real e Estimada — Regressao Multipla do Modelo 26

Fonte: Elaboragéo propria.

Receita Operacional PIB Taxa IPCA Taxa Taxa
Ano Liquida SELIC Desemprego [ Cambio
Y X1 X2 X3 X5 X6
1996 -5,87 2,20 -24,32 -12,85 15,10 6,88
1997 -8,44 3,40 16,05 -4,34 16,00 7,41
1998 -15,07 0,40 -9,00 -3,56 18,20 8,27
1999 -33,13 0,50 -10,00 7,28 19,30 48,01
2000 3,24 4,40 -3,25 -2,97 17,60 9,30
2001 -4,78 1,30 3,25 1,70 17,60 18,67
2002 -5,38 3,10 6,00 4,86 19,00 52,27
2003 3,59 1,20 -8,50 -3,23 12,30 -18,23
2004 9,94 5,70 -0,12 -1,70 11,40 -8,13
2005 3,31 3,10 2,75 -1,91 9,80 -11,82
2006 15,97 4,00 -4,22 -2,55 9,90 -8,66
2007 18,99 6,00 -2,87 1,32 9,30 -17,15
2008 19,93 5,00 0,41 1,45 7,80 31,94
2009 9,08 -0,20 -2,32 -1,59 8,10 -25,49
2010 10,90 7,60 -0,23 1,60 6,70 -4,31
2011 5,89 3,90 1,86 0,59 6,00 12,58
2012 7,75 1,80 -3,14 -0,66 5,50 8,94
2013 7,34 2,70 -0,33 0,07 5,40 14,64
2014 3,39 0,10 2,67 0,50 4,80 13,39
Receita Operacional PIB Taxa IPCA Taxa Taxa
Ano Liquida Calculada SELIC Desemprego [ Cambio
Y* X1 X2 X3 X5 X6
1996 -14,55 2,20 -24,32 -12,85 15,10 6,88
1997 -4,00 3,40 16,05 -4,34 16,00 7,41
1998 -13,50 0,40 -9,00 -3,56 18,20 8,27
1999 -11,70 0,50 -10,00 7,28 19,30 48,01
2000 -2,22 4,40 -3,25 -2,97 17,60 9,30
2001 -7,37 1,30 3,25 1,70 17,60 18,67
2002 -8,03 3,10 6,00 4,86 19,00 52,27
2003 0,83 1,20 -8,50 -3,23 12,30 -18,23
2004 12,81 5,70 -0,12 -1,70 11,40 -8,13
2005 8,47 3,10 2,75 -1,91 9,80 -11,82
2006 9,37 4,00 -4,22 -2,55 9,90 -8,66
2007 20,79 6,00 -2,87 1,32 9,30 -17,15
2008 9,93 5,00 0,41 1,45 7,80 31,94
2009 5,03 -0,20 -2,32 -1,59 8,10 -25,49
2010 25,40 7,60 -0,23 1,60 6,70 -4,31
2011 12,22 3,90 1,86 0,59 6,00 12,58
2012 6,87 1,80 -3,14 -0,66 5,50 8,94
2013 8,86 2,70 -0,33 0,07 5,40 14,64
2014 3,55 0,10 2,67 0,50 4,80 13,39
Receita Operacional | Receita Operacional
Ano Liquida Liquida Calculada | Diferenga
Y Y*
1996 -5,87 -14,55 -8,67
1997 -8,44 -4,00 4,44
1998 -15,07 -13,50 1,57
1999 -33,13 -11,70 21,43
2000 3,24 -2,22 -5,46
2001 -4,78 -7,37 -2,59
2002 -5,38 -8,03 -2,65
2003 3,59 0,83 -2,76
2004 9,94 12,81 2,87
2005 3,31 8,47 5,16
2006 15,97 9,37 -6,60
2007 18,99 20,79 1,80
2008 19,93 9,93 -10,00
2009 9,08 5,03 -4,06
2010 10,90 25,40 14,50
2011 5,89 12,22 6,33
2012 7,75 6,87 -0,87
2013 7,34 8,86 1,52
2014 3,39 3,55 0,16
SOMA 46,64 62,77 16,13



APENDICE 14: Dados das Variaveis Independentes

Variagdo (%)

Receita Operacional Produto Interno Taxa de Taxa de Taxa de
Ano Liquida Bruto Inflagdo Desemprego Cambio
Y X1 X3 X5 X6
ROL PIB IPCA DESEMP CAMBIO
1996 -5,87 2,20 -12,85 15,10 6,88
1997 -8,44 3,40 -4,34 16,00 7,41
1998 -15,07 0,40 -3,56 18,20 8,27
1999 -33,13 0,50 7,28 19,30 48,01
2000 3,24 4,40 -2,97 17,60 9,30
2001 -4,78 1,30 1,70 17,60 18,67
2002 -5,38 3,10 4,86 19,00 52,27
2003 3,59 1,20 -3,23 12,30 -18,23
2004 9,94 5,70 -1,70 11,40 -8,13
2005 3,31 3,10 -1,91 9,80 -11,82
2006 15,97 4,00 -2,55 9,90 -8,66
2007 18,99 6,00 1,32 9,30 -17,15
2008 19,93 5,00 1,45 7,80 31,94
2009 9,08 -0,20 -1,59 8,10 -25,49
2010 10,90 7,60 1,60 6,70 -4,31
2011 5,89 3,90 0,59 6,00 12,58
2012 7,75 1,80 -0,66 5,50 8,94
2013 7,34 2,70 0,07 5,40 14,64
2014 3,39 0,10 0,50 4,80 13,39
ANALISE DE DISPERSAO
Média 2,45 2,96 -0,84 11,57 7,29
Desvio-Padrdo 12,30 2,12 4,01 5,01 20,34
Minimo -33,13 -0,20 -12,85 4,80 -25,49
Méximo 19,93 7,60 7,28 19,30 52,27
Curtose 2,32 -0,48 3,62 -1,52 0,27
Variancia 151,34 4,49 16,05 25,11 413,71
Mediana 3,59 3,10 -0,66 9,90 8,27
Pearson 1,00 0,56 -0,10 -0,72 -0,52
Assimetria -1,21 0,38 -0,93 0,26 0,63
Cauda Esquerda Esquerda Esquerda Direita Esquerda
Coeficientes da Regressdo Multipla
Intersecgdo X1 X3 X5 X6
10,8397 2,56033 1,00739 -1,10329 -0,205424

Fonte: Elaboragé&o propria.
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APENDICE 15: Simulag&o de Monte Carlo para 10.000 simulac@es das Variaveis

Independentes
Receita Operacional PIB IPCA Taxa Taxa
Simulagdo n? Liquida Calculada Desemprego Cambio
Y* X1 X3 X5 X6
1 4,93 2,32 -1,90 9,13 -0,62
2 -5,60 0,25 0,84 13,68 13,83
3 2,55 3,48 -7,31 7,20 9,17
4 7,87 5,67 1,67 14,56 15,05
5 11,64 5,50 -2,25 14,32 -23,26
6 11,17 6,63 -3,26 13,98 -9,98
7 -7,39 -1,67 -3,85 10,84 -9,13
8 4,48 2,46 0,23 7,53 22,32
9 26,91 5,28 -2,06 -4,20 0,04
10 13,56 0,66 5,21 7,32 -18,83
11 -12,66 1,50 -3,11 16,27 30,42
12 -18,20 -0,62 1,57 24,77 8,25
13 -4,54 -0,96 2,88 14,04 1,72
14 -9,12 0,89 -6,76 10,49 18,74
15 12,88 1,32 3,04 4,78 -4,23
16 -6,34 -1,53 -4,47 7,71 1,30
17 -10,87 1,76 -3,37 15,02 30,36
18 1,83 2,10 7,37 14,14 30,26
19 -0,66 3,25 -1,77 14,42 10,32
20 3,86 2,19 -0,45 7,34 19,55
21 14,87 2,27 6,84 10,37 -13,52
22 -0,54 2,18 -1,06 11,03 18,07
23 4,50 5,81 -4,18 16,89 -7,96
24 -0,33 2,78 2,72 16,02 16,35
25 6,66 2,57 0,24 12,09 -11,41
26 -5,87 1,87 5,36 17,60 36,49
27 20,77 7,14 -0,33 15,53 -44,32
28 0,55 4,80 -5,32 7,66 42,64
29 24,45 8,00 3,96 7,92 10,32
30 -5,60 1,57 -1,82 13,24 19,59
31 6,77 6,48 -3,79 11,13 22,23
32 8,94 -0,46 6,28 8,98 -13,89
33 -8,28 4,10 -0,64 24,25 10,81
34 14,62 4,87 4,52 5,63 34,24
35 9,80 7,03 -6,03 7,71 21,68
9988 -5,41 4,21 -6,59 14,84 19,58
9989 12,22 3,27 -1,79 6,51 -9,72
9990 10,82 2,31 -2,79 7,46 -24,90
9991 10,71 4,76 -1,21 6,53 19,01
9992 3,77 4,52 -4,37 12,84 0,42
9993 28,13 7,07 0,33 5,09 -21,79
9994 -5,70 0,13 0,65 11,33 24,43
9995 25,52 5,84 2,44 5,92 -18,50
9996 23,31 2,11 0,83 -3,90 -9,40
9997 6,46 3,53 -0,65 15,74 -22,37
9998 18,39 5,80 3,41 4,86 26,12
9999 7,93 6,45 1,74 18,97 1,16
10000 5,40 4,73 -7,33 11,05 -9,93
Variagdo da Receita Operacional Liquida Estimada
Média 3,15
Maximo 40,25
Minimo -33,52
Desvio-padrdo 9,63

Fonte: Elaborag&o propria.




APENDICE 16: Distribuicéo de Frequéncia da Simulacdo de Monte Carlo

Bloco | Freqliéncia AV Bloco [Freqiiéncia AV Bloco [Freqiiéncia AV
-33,5 1 0,01% -5,5 182 1,82% 22,5 40 0,40%
-32,8 0 0,00% -4,8 206 2,06% 23,3 32 0,32%
-32,0 0 0,00% -4,0 218 2,18% 24,0 42 0,42%
-31,3 3 0,03% -3,3 225 2,25% 24,8 19 0,19%
-30,6 1 0,01% -2,5 256 2,56% 25,5 25 0,25%
-29,8 0 0,00% -1,8 273 2,73% 26,2 17 0,17%
-29,1 0 0,00% -1,1 293 2,93% 27,0 16 0,16%
-28,4 2 0,02% -0,3 269 2,69% 27,7 17 0,17%
-27,6 5 0,05% 0,4 288 2,88% 28,4 11 0,11%
-26,9 0 0,00% 11 312 3,12% 29,2 10 0,10%
-26,1 2 0,02% 1,9 292 2,92% 29,9 5 0,05%
-25,4 6 0,06% 2,6 302 3,02% 30,7 8 0,08%
-24,7 3 0,03% 3,4 317 3,17% 31,4 10 0,10%
-23,9 8 0,08% 41 285 2,85% 32,1 4 0,04%
-23,2 1 0,01% 4.8 304 3,04% 32,9 3 0,03%
-22,5 5 0,05% 5,6 296 2,96% 33,6 3 0,03%
-21,7 13 0,13% 6,3 327 3,27% 34,3 0 0,00%
-21,0 12 0,12% 7,0 285 2,85% 35,1 0 0,00%
-20,2 21 0,21% 7,8 257 2,57% 35,8 1 0,01%
-19,5 16 0,16% 8,5 305 3,05% 36,6 1 0,01%
-18,8 20 0,20% 9,3 244 2,44% 37,3 0 0,00%
-18,0 20 0,20% 10,0 237 2,37% 38,0 0 0,00%
-17,3 28 0,28% 10,7 229 2,29% 38,8 0 0,00%
-16,6 37 0,37% 11,5 203 2,03% 39,5 0 0,00%
-15,8 43 0,43% 12,2 221 2,21% Mais 1 0,01%
-15,1 53 0,53% 13,0 186 1,86% Total 10.000 100,00%
-14,3 48 0,48% 13,7 167 1,67%

-13,6 51 0,51% 14,4 158 1,58%

-12,9 48 0,48% 15,2 135 1,35%

-12,1 80 0,80% 15,9 138 1,38%

-11,4 104 1,04% 16,6 112 1,12%

-10,7 95 0,95% 17,4 94 0,94%

-9,9 150 1,50% 18,1 71 0,71%

-9,2 138 1,38% 18,9 98 0,98%

-8,4 127 1,27% 19,6 77 0,77%

-7,7 145 1,45% 20,3 76 0,76%

-7,0 182 1,82% 21,1 72 0,72%

-6,2 200 2,00% 21,8 57 0,57%

Fonte: Elaboragé&o propria.
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APENDICE 17: Dados para os Célculo das Propor¢des — Analise Vertical da

Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)

Periodo
Contas 1996 1997 1998 1999
Receita Operacional Liquida 4.540.739,00 | 4.463.624,00 | 3.919.473,00 | 2.784.404,00
Custo Produtos Vendidos 3.527.496,00 | 3.379.092,00 | 3.007.142,00 | 2.068.593,00
Lucro Bruto 1.013.243,00 | 1.084.532,00 912.331,00 715.811,00
Despesas com Vendas 813.952,00 819.444,00 737.083,00 579.804,00
Despesas Administrativas 277.063,00 248.430,00 233.042,00 106.743,00
Contas 2000 2001 2002 2003
Receita Operacional Liquida 3.104.929,00 | 3.141.072,00 | 3.323.320,00 | 3.797.899,00
Custo Produtos Vendidos 2.313.321,00 | 2.271.679,00 | 2.368.274,00 | 2.679.394,00
Lucro Bruto 791.608,00 869.393,00 955.046,00 1.118.505,00
Despesas com Vendas 636.680,00 592.343,00 592.587,00 659.232,00
Despesas Administrativas 98.390,00 92.312,00 85.410,00 92.783,00
Contas 2004 2005 2006 2007
Receita Operacional Liquida 4.453.493,00 | 4.913.155,00 | 5.944.414,00 | 7.334.146,00
Custo Produtos Vendidos 3.120.955,00 | 3.458.953,00 | 4.184.121,00 | 5.165.340,00
Lucro Bruto 1.332.538,00 | 1.454.202,00 | 1.760.293,00 | 2.168.806,00
Despesas com Vendas 772.631,00 865.971,00 1.052.545,00 | 1.266.875,00
Despesas Administrativas 90.304,00 91.257,00 102.349,00 119.630,00
Contas 2008 2009 2010 2011
Receita Operacional Liquida 9.295.236,00 | 10.638.156,00 | 12.360.968,00 | 13.983.381,00
Custo Produtos Vendidos 6.559.347,00 | 7.508.928,00 | 8.723.018,00 | 9.690.384,00
Lucro Bruto 2.735.889,00 | 3.129.228,00 | 3.637.950,00 | 4.292.997,00
Despesas com Vendas 1.563.322,00 | 1.698.318,00 | 1.848.054,00 | 2.038.780,00
Despesas Administrativas 121.083,00 144.150,00 153.394,00 260.687,00
Contas 2012 2013 2014 Média AV
Receita Operacional Liquida 15.860.634,00 | 18.080.344,00 | 19.914.018,00| 7.992.284,47 | 100,00%
Custo Produtos Vendidos 10.832.688,00 | 12.295.034,00 | 13.656.544,00 | 5.608.407,11 | 70,17%
Lucro Bruto 5.027.946,00 | 5.785.310,00 | 6.508.042,00 | 2.383.877,36 | 29,83%
Despesas com Vendas 2.287.628,00 | 2.619.706,00 | 2.943.971,00 | 1.283.627,68 | 16,06%
Despesas Administrativas 408.361,00 578.246,00 727.630,00 212.171,79 2,65%

Fonte: Elaboracao propria.
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