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RESUMO

O contingente de idosos ja alcanca quase 10% da populacdo brasileira, e continua
crescendo aceleradamente. Em contraposicdo as (poucas) pesquisas existentes
sobre envelhecimento e linguagem, as quais em geral pressupdéem a ocorréncia de
declinio cognitivo; e utilizando a narrativa da historia de vida de seis sujeitos, cada
um deles sendo visto como um ser da linguagem, o objetivo deste estudo foi
conhecer a linguagem de idosos com as capacidades comunicativas preservadas.
Por meio de entrevistas individuais, promovemos intera¢cées nas quais 0s idosos
rememoraram suas trajetorias de vida, desdobrando-se e tomando a si proprios
como objeto de atencdo, refletindo sobre as oportunidades (ou falta) de dialogo, sua
insercdo na familia, no trabalho e nas esferas sociais. Quatro dos sujeitos
entrevistados residiam em uma Instituicdo de Longa Permanéncia, e dois em seus
domicilios.

A orientacdo teodrica foi baseada nos conceitos de Mikhail Bakhtin devido a sua
concepcao de linguagem numa dimensdao discursiva, historica e social, que outorga
papel central a dimensdo semidtica na constituicdo do sujeito. O exame dos dizeres
tornou possivel a andlise dos dados, organizados em torno de seis eixos tematicos,
atravessados pelo tema maior da linguagem.

Os diadlogos deram origem a relatos longos e emocionados. A histéria familiar
marcou de forma indelével opinides, valores e crencas. Narrativas relativas as
esferas sociais, culturais e de trabalho tornaram possivel conhecer os contextos de
vida, trabalho e relacionamentos. Sentimentos, crencgas, gostos e valores foram
expressos com palavras, mas também com siléncios. As opinides a respeito da
prépria linguagem exigiram dos sujeitos uma reflexdo sobre as suas capacidades
comunicativas, provocando um exercicio de reflexividade. As lembrancgas trouxeram
a tona pessoas, tempos e lugares de grande significacdo emocional, assim como
aspectos da dinamica histoérica e social de cada um.

Os discursos revelaram que nao importa o lugar social ou as condi¢cbes de vida do
idoso, se mora sozinho, numa instituicdo ou com a familia, se tem ou nao
oportunidades para o uso da comunicacgéo verbal; cada um deles continua sendo um
ser da linguagem. Vemos a linguagem como componente essencial para a saude
geral, para a insergcdo social e para a qualidade de vida, uma vez que todas as
esferas de atividade humana pressupdem o seu uso.

Além da oportunidade de construir conhecimentos, esta pesquisa constituiu uma
vivéncia feita de encontros, emocdes, empatia. O desejo de ter a atencdo de
alguém, de dialogar, mesmo que por um tempo breve, fez de todos 0s sujeitos
interlocutores sensiveis aos nossos questionamentos. Isto resultou em um rico
material, abundante em quantidade, mas, sobretudo, em qualidade, o que nos
proporcionou a possibilidade de conhecer uma situacdo muito heterogénea, onde
coexistem imagens e conjunturas diversas, sendo todas elas parte da realidade
passada e presente da velhice no Brasil.

Palavras chave: Linguagem; Envelhecimento; Idosos.
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ABSTRACT

The contingent of aged people already reaches almost 10% of the Brazilian
population, and these numbers continue to rise. The aim of this study is to investigate
- by using the narrative of life histories - the language of six aged with their cognitive
abilities preserved, viewing each one of them as a “language-being”, since the
language is tied with the human being that uses it to interact as a social being in his
context of life. We did so in contraposition to the (few) existing researches relating
language and ageing, most of which presume the occurrence of cognitive decline in
the oldness.

By doing individual interviews with elders, and by recollecting part of their life
trajectory, we were able to to acquire some knowledge about them. It was possible,
as well, to think about their dialogue opportunities (or lack of it), the insertion in their
family, work and social environment. Four of them lived in a Long-permanence
Institution for the Elderly and the other two in their own domiciles.

The theoretical orientation was based on Mikhail Bakhtin's concepts, due to his
conception of language in a discursive, historical and social dimension that grants a
central role to semiotics in the human constitution. By examining the narratives, it
was possible to analyze the data that were organized according to six thematic
subjects.

The dialogues originated long and moving stories. The family history marked
opinions, values and beliefs in a way that cannot be extinguished. The narratives
related to the social and cultural spheres made possible knowing their relationships
and contexts of life and work. Feelings, beliefs and values where express by words,
but also by moments of silence. The opinions regarding their language demanded a
deep reflection about the own communicative capacities. The remembrances brought
to conscience times, places and people of great emotional meaning, as well as
aspects of the historical and social dynamics of each ones lives.

The discourses showed that it does not matter what are the social conditions of life,
or whether they live alone, with the family or in an institution. If they have
opportunities to use verbal communication, each one of them continues to be a
“language-being”.

We see the language as an essential component regarding the general health, the
social insertion and the quality of life, since in every human activity the use of
language is required and it is essential.

Besides the opportunity of constructing a new knowledge, this work constitutes a
huge experience, full of emotional proximity and empathy. The desire to have
someone’s attention, to interact and dialogue, even though for a short time,
transformed them into sensible interlocutors to our needs. As a result, it was possible
to obtain a rich and qualitatively abundant material. This research gave us an
opportunity to learn about a very heterogeneous situation, in which coexists a variety
of images and conjunctures, being all parts of the reality of oldness in Brazil.

Key words: Language, Aging, Aged.
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INTRODUCAO

Nada deveria ser mais esperado e, no entanto, nada é mais
imprevisto que a velhice - SIMONE DE BEAUVOIR (1990)

Este trabalho teve por objetivo conhecer a linguagem de sujeitos em
processo de envelhecimento com as capacidades comunicativas preservadas.
Tendo como ponto de partida que cada sujeito é um “ser da linguagem”, com o
auxilio de narrativas construidas durante encontros com seis sujeitos idosos, foram
realizadas para este trabalho indagacbes e explorados caminhos que nos
permitissem uma aproximacdo ao tema linguagem no envelhecimento. Para tanto,
examinamos detidamente os depoimentos obtidos por meio de entrevistas, na
tentativa de apreender o modo como cada sujeito significava sua vida, como falava
sobre ela, como via a si mesmo e a sua prépria linguagem. Visto que a nossa
preocupacdo nao foi estudar alteracdes ou patologias que pudessem afetar a
comunicacao verbal, a pesquisa foi direcionada a constru¢cdo de um conhecimento
novo sobre o tema, com foco em sujeitos singulares, pertencentes a um contexto
historico e social determinado.

O fendbmeno do envelhecimento e da longevidade vem despertando
interesse crescente nas ciéncias', pois no mundo todo o ser humano tem
conseguido alargar os limites de sua vida. A semelhanca do que ocorreu primeiro
nos paises desenvolvidos, o envelhecimento populacional também ocorre de modo
acelerado nos chamados “paises emergentes”, entre 0s quais esta o Brasil. Freitas
(2004) reforca esta afirmacdo ao dizer que na atualidade, aproximadamente 60 %
das pessoas idosas vivem nos paises em desenvolvimento.

Envelhecimento populacional, na linguagem demografica significa a

mudanca na estrutura etaria da populacdo, que resulta num aumento do peso

! para obter mais informacdes a respeito de grupos e linhas de pesquisa sobre envelhecimento,
consultar o artigo de PRADO, S e SAYD, J: A Pesquisa sobre envelhecimento humano no Brasil:
pesquisadores, temas e tendéncias. Ciéncia & Saude Coletiva, 9(3):763-772, 2004. Também
disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/csc/vIn3/a22v09n3.pdf#tsearch=%22a%20pesquisa%20sobre%20envelheci
mento%20humano%20n0%20Brasil%22> — Acesso em 18 set. 2006.
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relativo das pessoas acima de uma determinada idade, definida como o inicio da
velhice (CARVALHO e GARCIA, 2003). Essa idade varia de sociedade para
sociedade, e depende principalmente de fatores biologicos, culturais, ambientais e
econdbmicos. Em concordancia com o estabelecido pela Organizacdo Mundial da
Saulde convencionou-se considerar no Brasil o inicio da velhice quando se chega a
idade de 60 anos. Esse critério também foi adotado nesta pesquisa.

De acordo com Parahyba (2005), dados provenientes da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios do IBGE mostram que em 2003 a populagéo
idosa alcancou aproximadamente 17 milhdes de pessoas, representando quase 10
% da populacéo total, havendo uma concentragdo maior entre as idades de 60 e 69
anos. O processo de transicdo demografica se desenvolve de forma heterogénea, e
reflete as desigualdades das condicGes sociais existentes no Brasil. Os estudos
populacionais prevéem para o futuro préximo um aumento sustentado dessa parcela
da populacgéo. Freitas (2004) esclarece que isto € devido ao fato de que o Brasil tem
conseguido reduzir a fecundidade e, concomitantemente, a mortalidade em toda a
populacdo. A caracteristica populacional de cada pais € um elemento importante
para a adocdo de uma politica adequada a sua condigdo demogréfica (p. 22).

Um aspecto peculiar do envelhecimento € que a maioria dos idosos é
formada por mulheres. Existe ha muito tempo na populacdo brasileira uma situacéao
de mortalidade diferencial por sexo (BERQUO, 1999, p. 23), cabendo as mulheres
uma expectativa de vida maior que aos homens. Este processo recebe o nome de
feminizacdo do envelhecimento e assinala um contexto social e histérico de vida
determinado, que apresenta consequéncias significativas para as politicas sociais,
em especial as relacionadas a saude. De fato, segundo afirma Bassit (2004) foi

constatado através de estudos sobre as condi¢des de vida e saude dos idosos que

... as mulheres idosas utilizam os servi¢cos de saude com maior
frequéncia do que os homens idosos [...] entre os idosos que
tem algum problema de saude, as mulheres sdo a maioria. No
caso dessas mulheres, ainda devemos considerar que a
maioria das idosas de hoje tem uma situacdo econdmica
precaria, tanto em fung¢do de rendimentos provenientes de
trabalhos de baixa remuneracdo, como também pela
dependéncia da renda e/ou pensdao do marido. Estas
informacBes sugerem uma estreita relacdo entre os problemas
de pobreza na velhice e o género feminino. (p. 139).
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Mas, a autora adverte que, mesmo levando em consideracdo a
importancia de atender as necessidades que a situacao exige, ndo é desejavel que o
envelhecimento seja analisado somente por essa Optica, sob pena de enfatizar
demais as consequéncias negativas desse processo, reduzindo a possibilidade de
considera-lo como uma realidade de nossas vidas, que pode ser vivida de maneiras
muito diferentes.

Visto que os brasileiros vém testemunhando o aumento do numero de
pessoas idosas e 0 impacto que esse crescimento causa na sociedade; e desde que
0 aumento do nimero de pessoas acima de 60 anos virou aos olhos de muitos
setores, um “problema social” (PEIXOTO, 1998), tornou-se imperativo tomar contato

com esta nova realidade e conhecer as necessidades dela emergentes.

ENVOLVIMENTO PESSOAL COMO O TEMA

A linguagem de homens e mulheres que envelhecem e ndo apresentam
alteracOes decorrentes de processos degenerativos provocados por doencas
neurologicas especificas, tem motivado meu interesse como pesquisadora, desde a
graduacdo em Fonoaudiologia. Inicialmente, quando comecei o mestrado, meu
projeto - abandonado logo depois do inicio - era elaborar algum tipo de instrumento
para avaliar e/ou “medir” as caracteristicas e, acima de tudo, as “mudancas” na
linguagem durante o processo de envelhecimento. Os estudos realizados até entédo
tinham me mostrado que em paises como os Estados Unidos e a Alemanha essa e
outras habilidades cognitivas sdo, ha muito tempo, motivo de grande numero de
estudos.

No Brasil sdo poucas as pesquisas sobre este tema e, a semelhanca das
realizadas em outros paises, os estudos aqui desenvolvidos geralmente tentam
identificar o tipo e o grau das perdas que ocorrem no envelhecimento. No ambito da
Fonoaudiologia, a situacao nao é diferente, com o agravante da pouca atencdo dada
a velhice até o presente, em oposicdo a dedicacdo aos problemas na infancia,
evidenciando — quicé - a grande dificuldade do ser humano em refletir sobre este
tema que, inevitavelmente, o leva a pensar na finitude e nos significados atribuidos a
vida e & morte.

As investigacfes em geral se referem as habilidades e desempenhos

linguisticos, enfocando problemas de memdria avaliados por meio da aplicagdo de
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testes cujos resultados sdo comparados, ora as habilidades linglisticas de adultos
jovens, ora as dificuldades de linguagem produzidas pelo acometimento da doenca
de Alzheimer e de outras deméncias senis, ou de lesbes de origem neuroldgica.
Quase todas as conclusdes apontam que existiria na velhice uma deterioracao
progressiva dos aspectos cognitivos, e entre eles da linguagem, e afirmam que
quanto mais velho for o sujeito, maior sera a deterioracéo.

Estes estudos estdo fortemente influenciados por uma visdo centrada na
identificacdo de alteracBes. A preocupacao em mensurar o “problema” e em chegar
a um diagnostico pode ser considerada como reflexo de uma clinica tradicional que,
na busca da “cientificidade”, aplica testes — geralmente de forma descontextualizada
- e generaliza conclusdes a respeito do uso e dominio da linguagem na velhice.

Nesta pesquisa consideramos a linguagem vinculada de modo
indissoluvel ao homem singular que faz uso dela para interagir e comunicar-se nos
diversos contextos de sua vida como ser social. Compartilhar com os idosos suas
historias, fortemente marcadas pelas experiéncias vivenciadas nos proporcionou a
oportunidade de conhecer sujeitos social e historicamente situados. Junto com eles,
nas entrevistas foram produzidos sentidos que emergiram dos didlogos. O produto
desses encontros foi uma construgdo conjunta de conhecimentos que objetivou
ilustrar novos caminhos para conhecer a linguagem no envelhecimento. Igualmente,
foi possivel tomar ciéncia dos desejos, das opinides e das angustias de individuos,
sem comprometimentos organicos, que ao mesmo tempo em que envelhecem e se
afastam do mercado de trabalho, vao perdendo paulatinamente, de maneira
perversa, as oportunidades de convivio social e o direito de ter/usar sua prépria voz.

Este trabalho surgido principalmente como conseqiéncia da constatacao
da caréncia de estudos relacionando velhice e linguagem revelou deste modo, uma
area nao tradicional dentro da Fonoaudiologia, fato que constituiu para mim mais um
aspecto provocador. Essa falta de pesquisas nos levou a consultar um grande
namero de publicacfes, de areas como a Antropologia, a Psicologia, a Gerontologia,
a Educacdo, a Linglistica, entre outras, na tentativa de obter conhecimentos
atualizados sobre as singularidades do processo de envelhecimento e sobre a
linguagem como instrumento de mediacao social-semiotica.

A orientacdo tedrica adotada baseia-se nos conceitos de Mikhail M.
Bakhtin em razdo da sua concepcdo de linguagem pautada numa dimensao
discursiva, de carater interativo, historico, cultural e social (BRAIT e MELLO, 2005),
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que afirma o papel central da dimensdo semidtica na constituicdo do sujeito. A
conceituacao de linguagem como essencialmente dialdgica de Bakhtin, aproxima-se
da idéia da linguagem como pratica social de Lev. S. Vigotski — autor no qual
também nos apoiamos - pois ambos situam o foco no funcionamento humano nas
interagdes sociais.

Vemos a linguagem como sendo um componente essencial para a saude
geral, para a insercdo social e para uma vida com qualidade, na medida em que
todas as esferas de atividade humana pressupdem um contexto social e o uso da
linguagem, sendo esta constitutiva do sujeito. Este processo de constituicdo se
desenvolve ao longo de toda a vida, somente cessa com a chegada da morte.

A despeito do declinio biolégico préprio do envelhecimento, o sujeito
conserva possibilidades de desenvolvimento e mudanca devidas a plasticidade de
seu funcionamento, que Ihe permite continuar no processo de internalizacgéo,
desenvolvimento e transformacao, pois estes aspectos dizem respeito a formacédo do
homem do nascimento a morte. Todas as fun¢des superiores (memdria, linguagem,
pensamento, formacdo de conceitos, etc.) sdo relacdes sociais internalizadas. Nos
niveis superiores de desenvolvimento aparecem as relacdes mediadas pelo signo,
gracas ao qual se estabelece a comunicacdo (VIGOTSKI, 1995). O uso da
linguagem organiza as funcbBes superiores, tipicamente humanas, e essa
transformacao ocorre ao longo da vida gracas a plasticidade do cérebro, sendo para
isso fundamental a interacéo social e 0 uso dos signos.

Este estudo objetivou, entéo, refletir a respeito da linguagem no processo
de envelhecimento, e para isso foram utilizados os relatos da memoéria de vida de
seis sujeitos. Nesse percurso pudemos testemunhar como o idoso, enquanto faz uso
da sua linguagem, se desdobra e toma a si mesmo como objeto de atencdo e
andlise, reflete sobre suas oportunidades (ou falta) de didlogo, significa e avalia sua
vida, sua insercao na familia, no trabalho, na cultura e nas atividades sociais, tanto
no passado como no presente. Os entrevistados tiveram a oportunidade de
recuperar e reexaminar suas lembrancas, seus sentimentos, valores e as relagdes
interpessoais estabelecidas ao longo da vida. Nosso desejo foi tentar captar como o
sujeito se significava como “ser da linguagem”, e que relacdo estabelecia com a
préopria linguagem. A partir de encontros realizadas com pessoas com 60 anos de
idade ou mais, foi possivel interagir, observar, conhecer sujeitos pensando e falando

sobre sua trajetoria de vida, sua linguagem, relatando as suas experiéncias.
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Entre os meses de maio e novembro de 2004, foram realizadas as
entrevistas. O grupo era composto por cinco mulheres e um homem, com idades
entre 61 e 81 anos, sendo quatro - um homem e trés mulheres - solteiros e
residentes em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos, e os outros dois,
mulheres, vilvas, que moravam numa cidade de grande porte do interior de Sao
Paulo.

A inclusdo desta pesquisa no Programa de Pd6s Graduacdo em Educacao
se justifica, em primeiro lugar, pela vocacdo do nucleo de Praticas Educativas e
Processos de Interagdo em englobar pesquisas cujos temas digam respeito a
formagdo do sujeito como ser social e historicamente constituido e a sua
insercao/integracdo na sociedade. Em segundo lugar, pela sintonia na abordagem
tedrica que existe entre este estudo e a adotada pelo citado nucleo.

A fim de mostrar o caminho percorrido durante a realizagdo da pesquisa,
dividimos o texto em cinco capitulos. O primeiro, chamado “Perspectiva Teérica”,
apresenta a abordagem tedrica adotada nesta pesquisa, fundamentada nos
conceitos de linguagem dialégica e discursiva, presentes na obra de M. Bakhtin, e
também reflete sobre a concepcéo de linguagem constitutiva do sujeito, segundo L.
Vigotski e outros importantes autores alinhados com estas abordagens. No capitulo
seguinte, intitulado “A Velhice: Breve Histéria. Conceitos Atuais. As ILPI” fazemos
um rapido percurso por épocas passadas mostrando como o velho era visto e
tratado por algumas culturas; apresentamos conceitos atuais e representacoes
vigentes sobre o envelhecimento, expomos alguns tipos de pesquisas sobre
linguagem no envelhecimento que foram realizados nos ultimos anos em varias
areas das ciéncias e oferecemos informacbes sobre a Instituicdo de Longa
Permanéncia como modalidade de moradia.

No terceiro capitulo, “Procedimentos Metodoldgicos”, séo introduzidos os
aspectos relacionados a abordagem metodologica, comecando com uma
apresentacao da instituicdo na qual residem quatro dos seis sujeitos entrevistados.
Depois expomos aspectos ligados a entrevista feita para conhecer as narrativas que
forneceram os dados, e informacdes sobre os sujeitos. O capitulo quarto, “O
Discurso dos Idosos”, apresenta os dizeres que originaram os dados construidos e
analisados a luz da abordagem tedrica. Por Ultimo, no capitulo cinco,
“Consideracdes Finais” concluimos com alguns destaques que procuram apresentar

as reflexdes provocadas por este trabalho, na expectativa de que as mesmas
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despertem em outros pesquisadores o desejo de continuar com esta linha de
pesquisa e com este tema que € de grande atualidade e que requer uma construcao

continua de conhecimentos.
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Capitulo 1.

PERSPECTIVA TEORICA:
A LINGUAGEM E SEU CARATER INTERSUBJETIVO E DIALOGICO:
MIKHAIL BAKTHIN.

...um sujeito como tal ndo pode ser percebido nem estudado como coisa,
uma vez que sendo sujeito ndo pode, se continua sendo-0, permanecer
sem voz; portanto seu conhecimento s6 pode ter carater dial6gico
BAKHTIN (1985)

El hombre, incluso a solas consigo mismo,

conserva funciones de comunicacion — VIGOTSKI (1995)

Este estudo da linguagem em idosos assume uma perspectiva tedrica
baseada nos conceitos de Mikhail M. Bakhtin. A escolha desta abordagem ocorreu
em fungéo da possibilidade que este autor abre para o entendimento do sujeito em
uma dimensao semiotica e social.

Mikhail Mikhailévich Bakhtin® emergiu na segunda metade do século XX
como um dos maiores pensadores do nosso tempo. Nasceu em 1895, em Oriol, ao
sul de Moscou. Formou-se em Histéria e Filologia na Universidade de Sé&o
Petersburgo e dedicou-se, principalmente, a pesquisas tedricas nos campos da
literatura e do discurso. Em vida publicou apenas dois livros, estudos classicos sobre
a obra dos escritores Dostoiévski e Rabelais. Mais tarde verificou-se a existéncia de
outros textos legitimamente bakhtinianos que, na época, haviam sido editados sob a
assinatura de Voloshinov e Medvediev, integrantes de um grupo de intelectuais
conhecido como “O Circulo de Bakhtin". Em 1923, teve um diagndéstico de
osteomielite, doenca que o fez sofrer até o fim da vida. Na década de 30, durante

um dos expurgos de artistas e intelectuais do governo de Stalin, foi preso e

! Fonte: C. Tessa: http://www.cristovaotezza.com.br/critica/nao_ficcao/f prosa/p 030622.htm:;

http://www.cristovaotezza.com.br/textos/resenhas/p 9805 cult.htm
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deportado para o Cazaquistdo. O exilio durou seis anos. Suas obras ganharam
notoriedade apds sua morte, que ocorreu em Moscou em 1975. A originalidade de
sua obra abarca campos diversos, como a semiotica, a teoria literaria, a teoria social,
a teoria linguistica, a psicologia, a antropologia e os estudos da comunicacéo, tendo
adquirindo reconhecimento no decorrer do processo de sua divulgagao.

A linguagem tem valor intersubjetivo e dialdgico, tanto para Bakhtin como
para Vigotski, autor que nos auxilia nesta pesquisa para a compreensdo da
linguagem como acdo humana, cujo papel mediador pée em relacdo o homem com
0 outro e com sua histéria. Ambos os autores consideram a interagdo como lugar
privilegiado da linguagem. Para MORATO (2000) é possivel encontrar inter-relagfes
entre Vigotski e Bakhtin, existindo entre eles um “ar de familia” que pode ser
percebido ao se levar em conta que ambos concebem a linguagem como atividade,
CcOmo processo, como acao sobre o pensamento e sobre a cultura.

Lev Semyonovich Vigotski nasceu em 1896 em Orsha, na Russia. Teve
uma formagédo humanistica voltada para a Filosofia e a Literatura. Cursou estudos
em Direito, Filosofia e Medicina, mas seus interesses abrangiam muitas outras
areas, como a Linguistica, as Ciéncias Sociais, a Filosofia e as Artes. Fundou o
Instituto de Estudos das Deficiéncias, em Moscou. Na mesma época dirigiu um
departamento de educagdo especial para deficientes fisicos e mentais. Seu
interesse pela psicologia derivou de sua experiéncia com educagao especial
(PALANGANA, 1994). A despeito de sua vida breve, a atuacdo profissional e a
producao cientifica de Vigotski foram muito intensas. Seus trabalhos fizeram eco as
urgentes necessidades da época. Morreu em 1934.

Bakhtin e Vigotski foram contemporaneos. No entanto, ndo ha evidéncias
de que tenham se conhecido. Ambos viveram num tempo de grande efervescéncia
intelectual e conturbacéo politica e social que caracterizou a época da Revolucéo de
Outubro de 1917, da Primeira Guerra Mundial e o periodo posterior, o que,
certamente deixou marcas na producéo intelectual de ambos. A natureza dial6gica
da linguagem, em Bakhtin aproxima-se da visdo da linguagem como pratica social e
cultural, de Vigotski. A vertente comum a ambos é a da constituicdo social que

define 0 Homem como um ser de Cultura e o papel preponderante da dimenséao
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semibtica na constituicdo do humano. O foco de andlise est4 para ambos no plano
social. !

A adocdo desta abordagem tedrica é especialmente proficua para esta
pesquisa, pois todo o material obtido no trabalho de campo e que constitui a fonte
dos nossos dados é formado por didlogos, enunciados, interacdes, encontros,
discursos, enfim, a linguagem como prética social e cultural. Ao mesmo tempo
ilumina 0 nosso caminho para que possamos perceber nos enunciados e através
deles os diversos significados, o individual e o social, o cultural e o ideoldgico, os
ecos das multiplas vozes sociais, outros tempos e espacos de vida, multiplicando,
desse modo, as possibilidades de atingir uma compreensdo melhor e maior do
sujeito e dos sujeitos, e de adotar uma postura ética diante dos mesmos e do ato de
produzir conhecimento.

A partir desta reflexdo podemos dizer que nesta perspectiva, 0 homem é
compreendido em seu carater historico e social. Cada um dos sujeitos desta
pesquisa participou ao longo de sua vida - e continua participando - na teia das
relacbes sociais, incorporando os componentes da cultura a qual pertence e que o
rodeiam no processo ininterrupto de sua constituicdo. Nas palavras de Pino (2000,
p. 9):

... 0 que faz de um individuo da espécie Homo um ser humano
€ a incorporacdo dos componentes da cultura do meio social
em que esta inserido. A incorporagao €, no caso, sinbnimo de
constituicdo de si mesmo, a partir dos componentes da cultura.
Isto sO6 ocorre [...] pela progressiva participacdo da crianca (0
homem) na trama da complexa rede de relagbes sociais em
que, desde o nascimento, esta sendo envolvida.

Para Bakhtin (2003), todos os campos da atividade humana estdo
relacionados ao uso da linguagem. A comunicacdo verbal é compreendida como
sendo constituida por um fluxo de enunciados concretos, pois o enunciado é a
unidade real da comunicacdo verbal. O autor explica que o uso da lingua que
falamos ... efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e Unicos,

proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da atividade humana (p. 261).

! CONTI, Clicia A. M e GAMBURGO, Lilian J. L: Vygotsky e Bakhtin: A dimensdo Semiética na
Constituicdo do Humano. 2004. (Texto nédo publicado).
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Cada enunciado € um elo na corrente complexamente organizada de outros
enunciados (p. 272). E, sendo um elo, ndo pode existir separado dos elos anteriores
que o determinaram, e, por sua vez, determina os que virdo a seguir no fluxo
dialégico. No trabalho de campo, durante as interacdes, 0s enunciados dos idosos e
da pesquisadora adquiriram sentidos justamente por serem elos na corrente do

nosso dialogo.

A fala, entdo, s existe na forma de enunciados que formam o discurso de

sujeitos concretos. Nas palavras de Bakhtin:

O discurso se molda sempre a forma do enunciado que
pertence a um sujeito falante e ndo pode existir fora dessa
forma [...] os enunciados sempre possuem, como unidades da
comunicacao verbal, caracteristicas estruturais que lhes sao
comuns, e, acima de tudo, fronteiras claramente delimitadas
(1992, p. 291, grifo do autor).

Essas fronteiras estdo determinadas pela alternancia dos interlocutores

nas diversas esferas da atividade humana, pois

E no dialogo real que esta alternancia dos sujeitos falantes é
observada de modo mais direto e evidente; os enunciados dos
interlocutores (parceiros do dialogo), a que chamamos de
réplicas, alternam-se regularmente nele. Cada réplica, por mais
breve e fragmentaria que seja, possui um acabamento
especifico que expressa a posicao do locutor, sendo possivel
responder, sendo possivel tomar, com relacdo a essa reéplica,
uma posicao responsiva (p. 294, grifos do autor).

As réplicas do dialogo se interligam e se relacionam, constituindo infinitas
situacBes de dialogo onde os interlocutores se alternam. Esta relacdo s6 é possivel
porque existe 0 outro que é parceiro da comunicacdo verbal. A alternancia dos
sujeitos é, segundo Bakhtin, uma das caracteristicas do enunciado, visto como
unidade de comunicacdo verbal. Outra caracteristica é o acabamento: O
acabamento do enunciado € de certo modo a alternancia dos sujeitos falantes vista
do interior (p. 299). A alternancia ocorre porqgue um dos sujeitos do dialogo disse (de

forma verbal ou escrita) ‘tudo’ que queria nesse momento, dando ao outro a
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indicagdo de que o0 seu enunciado acabou, e que pode adotar uma atitude
responsiva para com ele. O acabamento € necesséario porque ele possibilita uma

reacao do interlocutor ao que foi enunciado, é um indicio de totalidade.

Bakhtin explica que a totalidade acabada do enunciado, que suscita algum
tipo de resposta, € determinada por trés fatores que séo inseparaveis do enunciado:
1. O tratamento exaustivo do tema, que varia muito e depende da esfera da
comunicacdo verbal. 2. O intuito discursivo, ou querer-dizer. Em qualquer
enunciado,... desde a réplica cotidiana monolexematica até as grandes obras
complexas cientificas ou literarias... (p. 300), captamos 0 que 0 nosso interlocutor
quer dizer, e esse querer-dizer, tal como o compreendemos nos d& a indicacdo do
acabamento do seu enunciado. Isso acontece nos didlogos sem que o percebamos,
de modo natural durante a interacédo. 3. As formas estaveis do género do enunciado.
Este fator, segundo Bakhtin, € o mais importante: O querer-dizer do locutor se
realiza acima de tudo na escolha de um género do discurso (p. 301, grifo do
autor). Nos didlogos em que tomamos parte, usamos os géneros do discurso com
habilidade e quase sempre sem dar-nos conta. A escolha € determinada pelas
necessidades da tematica que esta sendo tratada, ou também pela especificidade do
contexto de comunicagdo ou do conjunto dos participantes do didlogo. O querer-
dizer se adapta ao género escolhido, que pode corresponder as mais variadas
esferas de comunicacdo da vida cotidiana. Com base no exposto acima,
entendemos que o enunciado € de natureza social, pois 0 sujeito e seu interlocutor

séo indissociaveis do contexto social e cultural em que o didlogo ocorre.

Os processos humanos, segundo Vigotski, sé podem ser compreendidos
em seu carater social, histérico e cultural. O ser humano significa a si proprio e ao
mundo que o rodeia por meio da experiéncia social. GOES (2002, p. 98-9) diz que
Sua compreenséao da realidade e seus modos de agir sdo mediados pelo outro, por

signos e instrumentos, isto €, sdo constituidos pela mediacao social-semidtica.

Na interacdo promovida com os idosos o contexto social imprimiu nos
enunciados de cada interlocutor os valores proprios do contexto. Nas entrevistas
ouvimos cada sujeito falar de si, de sua historia, das suas crencas e da sua
linguagem, utilizando-a e se referindo a ela e as oportunidades para atuar como ser

da linguagem. O sujeito, tomando como objeto de atencdo sua linguagem e suas
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oportunidades de interacdo e didlogo, nos remete ao conceito de reflexividade de
Vigotski, explicitado por Smolka:

uma caracteristica fundamental (da linguagem) €& a
reflexividade, isto é, a propriedade/possibilidade que a
linguagem apresenta de remeter a si mesma. Ou seja, fala-se
da linguagem com e pela linguagem. Ainda, o homem fala
de si, (re)conhece-se, volta-se sobre si mesmo pela
linguagem, a qual pode falar de seu préprio acontecimento.
[...] usamos a lingua/linguagem para configurar, estudar,
conhecer, analisar a propria atividade na qual estamos imersos,
da qual ndo nos podemos desprender e que circunscrevemos
como objeto de estudo. Se é possivel um certo distanciamento,
se a reflexividade é possivel, ndo podemos nunca nos situar
“fora” da linguagem. Mais do que objeto e meio/modo de
abordagem, a linguagem € constitutiva dos processos
cognitivos e do préprio conhecimento, uma vez que a
apropriacdo da linguagem ¢é condicdo fundamental do
desenvolvimento mental. Isso permite conceber a linguagem
como condi¢do de cognicdo, e nos leva a indagar a linguagem
como lugar de origem da conduta simbdlica. (SMOLKA, 1995a,
pp. 41-42, grifos nossos).

A linguagem nomeia, designa, estabelece relaces. E o modo de acéo e
interacao e, dir-se-ia que € (quase) o unico modo de relagcdo com o outro que o idoso
conserva. E um modo fundamental de significacdo, onde se produzem signos e
sentidos, e nesse processo 0 sujeito se constitui (SMOLKA, 1995b).

O sujeito (idoso) deste estudo falou de si, e, ao fazé-lo se reconheceu pela
linguagem. Mas a linguagem ndo € transparente, muitas vezes, ao longo das
entrevistas, foi possivel perceber o quanto do sujeito era por ele silenciado, ou as
vezes, 0 quanto era revelado sem querer, pois a linguagem ... significa por meio do
“ndo dito” e ndo necessariamente significa por meio do que é dito [...] ela funciona,
as vezes, por si, produzindo multiplos efeitos, multiplos sentidos... (SMOLKA, 1995b,
p. 20). Os conteudos e o modo de falar dos sujeitos entrevistados refletiram o lugar
social por eles ocupado no que se refere ao grupo social, formacao profissional,
situacdo soécio-econdmica, situacdo educacional, ecoando ao mesmo tempo
multiplas e diferentes vozes sociais que se imbricavam com as deles. Verificamos
assim que numa pesquisa cada entrevista € importante e diferente de todas as

outras: ... 0 que o trabalho nos ensina néo € a importancia abstrata do individuo [...]
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mas a importancia idéntica de todos os individuos (PORTELLI, 1997, p. 17-18,
grifos do autor).

Segundo Bakhtin (2003), por sua simplicidade, o didlogo € a forma
classica de comunicacao discursiva (p. 275). Foi dialogando com os idosos, trocando
enunciados nas interacdes que realizamos as entrevistas. O dialogismo € elemento
chave no pensamento bakhtiniano: ndo existe fala isolada, a comunicagao verbal
sempre ocorre na forma de dialogo, e este pressupde o outro.

A palavra e a interacdo verbal é conferido papel fundamental no
pensamento de Bakhtin. A palavra cabe a mediacdo nas relagcdes interpessoais. A
consciéncia individual se desenvolve na apropriacdo das relagdes sociais. E através
dos outros que nos tornamos nés mesmos (GOES, 2000). Assim sendo, a
subjetividade e o desenvolvimento do homem se processam de modo partilhado. As
interacbes devem ser consideradas, portanto, como situagdes num conjunto
complexo de relagBes sociais. Dentre elas, as relacdes dialdgicas sao relagdes nas
quais sdo produzidos os sentidos e as significacbes. Estas, segundo Bakhtin,
surgem na utilizacdo das palavras dentro de enunciados de um individuo particular e
num dado contexto. De acordo com Faraco (2003) os sujeitos se constituem e vivem
numa intrincada rede de signos, que ocorrem nas inUmeras esferas da atividade
humana.

Foi, pois, na troca de enunciados entre os interlocutores que foram
colhidos os depoimentos que formam o corpus desta pesquisa, dai a importancia de
definirmos a nocdo de enunciado, que tem um papel essencial na concepcao de
linguagem aqui adotada, que inclui ... a comunicacdo efetiva e 0s sujeitos e
discursos nela envolvidos (BRAIT e MELO, 2005, p. 65). Na teoria enunciativo-
discursiva da linguagem de Bakhtin encontra-se uma estreita relacdo entre os
conceitos de enunciado e outros, essenciais para a compreensao da linguagem, e
que sao utilizados amplamente neste trabalho, como interacdo, linguagem verbal,
dialogo, entre outros (op. cit.).

Em Discurso na vida e discurso na arte (obra de 1926) a definicdo de
enunciado abrange, para Bakhtin, trés fatores que estiveram presentes nas
entrevistas: (a) o horizonte espacial comum dos interlocutores, (b) o conhecimento e
a compreensdao comum aos interlocutores da situacdo em curso e (c) a avaliacao

comum da situacéo. Brait e Melo (2005) ainda acrescentam:
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Nesta perspectiva, o enunciado e as particularidades de sua
enunciacdo configuram, necessariamente, 0 processo
interativo, ou seja, o verbal e o ndo verbal que integram a
situagdo e, ao mesmo tempo, fazem parte de um contexto
maior historico ... (p 67).

A linguagem é meio de comunicacao e expressao dos sentimentos e do
pensamento. O uso da linguagem e o dialogo sédo fatores essenciais que intervém na
preservacdo da saude geral e na garantia de uma vida com qualidade, visto que o
contexto social emoldura todas as manifestacbes e atividades humanas,
notadamente as interacbes com familiares, amigos, colegas. A linguagem é
constitutiva, e esse processo de constituicdo se desenvolve ao longo de toda a vida.
Assim, vemos a linguagem do sujeito em processo de envelhecimento como meio
essencial para a continuidade da sua insergéo social.

Sendo atividade constitutiva e meio de comunicacdo e expressao, pode-
se dizer que a linguagem também € instrumento de recuperacdo, expressao,
reflexdo e compreensdo das narrativas da histéria de vida e da memaria construida
socialmente. Durante as intera¢des, cada um dos sujeitos relembrou parte de sua
memoria e de sua historia de vida. Isto significa dizer que a linguagem e as
interacBes discursivas também sdo meio de constituicdo da subjetividade e da
intersubjetividade nas experiéncias partilhadas socialmente.

Nas entrevistas foram propiciados didlogos vivos e espontaneos com
sujeitos singulares. Neste sentido, ndo temos a pretensao e nem existe possibilidade
de fazer generalizacbes quando falamos do idoso. O envelhecimento é um
fenbmeno essencialmente heterogéneo. O sujeito e seu discurso também sé&o
heterogéneos, pois sdo constituidos por diferentes vozes que se fazem ouvir como
se participassem de um concerto polifénico. Todo individuo € Unico, singular e social.
Toda vez que ele se expressa, usa uma linguagem que é propria, mas a0 mesmo
tempo é também de outros. Na sua fala emerge a diversidade de valores e

ideologias:

Todo o dizer, por estar imbricado com a praxis humana (social
e histdrica), esta também saturado dos valores que emergem
dessa praxis. Essas diferentes verdades sociais (essas
diferentes refracbes do mundo) estdo materializadas
semioticamente e redundam em diferentes vozes ou linguas
sociais ... (FARACO, 2003, p. 107).
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7

Para Bakhtin o discurso é um acontecimento e ...0 sentido do texto
produz-se no acontecimento dialégico, isto €, entre posi¢cdes singulares que se
confrontam (AMORIM, 2003, p. 18). Ao falar de sentidos e significacbes, a autora
discute dois conceitos muito importantes para a teoria bakhtiniana: polissemia e
polifonia; A polifonia € da ordem do discurso e, portanto, do acontecimento: outras
vozes se fazem ouvir, num dado momento, num dado lugar, dando origem a uma
multiplicidade de sentidos (AMORIM, 2002, p. 12-13), como aconteceu nas
entrevistas. Ja a polissemia remete as multiplas possibilidades de significacao.

Bakhtin se dedicou a construgdo de uma perspectiva social do sentido e
da significacdo, e as caracteristicas da interacdo social pela qual € realizado o
significado. Essa visdo emerge do fato que a linguagem néo é falada no vazio, mas
numa situacao histérica e social concreta. A construcao dos significados € um efeito
da interacdo dos interlocutores. ... a compreensdo que decorre do dialogo, institui a
réplica, a contrapalavra, sendo através do processo de compreensdo ativa e
responsiva que a significacdo se realiza (PANHOCA, LACERDA e FREITAS, 2000,
p.10).

As significagfes surgem e se transformam constantemente no discurso.
Na apropriacao do discurso, apropriamo-nos também de conceitos, valores, etc., que
transitam socialmente ... (KASSAR, 2000, p. 45). Nessa apropriacdo do discurso
socialmente construido, os sujeitos formam seus conceitos sobre o mundo e sobre
si. (...) a constituicdo da subjetividade é marcada pelas condi¢cdes de producédo
(materiais e ideoldgicas) nas quais cada pessoa se insere (op. Cit).

Nossos interlocutores foram  sujeitos situados  historicamente,
pertencentes a uma dada realidade social e cultural. Cada um pressupunha uma
histéria, um contexto de existéncia. Nos encontros propiciados pelas entrevistas, ao
instaurar o dialogo tentamos ver e compreender os sujeitos desde um lugar exterior,

exotépico, conforme definido por Amorim (2003):

Exotopia significa desdobramento de olhares a partir de um
lugar exterior. Esse lugar exterior permite, segundo Bakhtin,
gue se veja do sujeito algo que ele proprio nunca pode ver; e,
por isso, na origem do conceito de exotopia esta a idéia de
dom, de doacdo: € dando ao sujeito um outro sentido, uma
outra configuracéo, que o pesquisador [...] da de seu lugar, isto
€, da aquilo que somente de sua posicao, e, portanto, com
seus valores, é possivel enxergar (p. 14, grifo da autora).
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O referencial tedrico adotado possibilita refletir sobre a dimensao
semibtica, cultural e histérica da linguagem de sujeitos em processo de
envelhecimento. A opcédo pelos conceitos de Bakhtin na analise dos dados encerra
fecundas perspectivas de trabalho com o sujeito de estudo das ciéncias humanas e
a compreensdo dos fatores que possibilitam o dialogo; segundo Amorim (2001)
Bakhtin concebe as ciéncias humanas como ciéncias do discurso (p. 25).

O dialogo nao € entendido (s6) no sentido de conversacao entre duas
pessoas (CLARK e HOLQUIST, 1998), mas como lugar de encontro e tentativa de
compreensao do outro, do diferente. A dialogia, para Bakhtin é ... encontro de vozes
que se realiza e acontece de diversos modos: seja no didlogo face a face, seja no
inescapavel, constitutivo “concerto polifénico” quando, nas palavras que falamos,
ressoam as palavras dos outros. (SMOLKA, 1993, p.10).

No préximo capitulo fazemos uma pequena introducéo histérica sobre o
tema e em seguida apresentamos conceituagdes, representacdes e visdes atuais
sobre envelhecimento, que ajudardo a contextualizar o tema. Logo a seguir sé&o
apresentadas algumas pesquisas que foram realizadas nos ultimos anos em varias
areas das ciéncias, sobre linguagem no envelhecimento. Achamos importante
destacar alguns tipos de estudos que vém sendo realizados, para possibilitar a
percepcdo de como estes se encontram distantes tedrica e metodologicamente da
nossa abordagem e concepc¢ao da linguagem e seu papel essencial na mediacao
semidtica entre os homens. Por dltimo, apresentamos uma visdo geral da
modalidade de moradia hoje conhecida como ILPI, Instituicio de Longa

Permanéncia para ldosos.
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Capitulo 2.

A VELHICE: BREVE OLHAR NA HISTORIA. CONCEITOS ATUAIS.
AS INSTITUICOES DE LONGA PERMANENCIA

Somente 0s seres humanos tém histéria e por isso
a linguagem é necessaria — SONIA KRAMER (2003)

Este capitulo, em primeiro lugar, trata brevemente das concepcbes e
tratamentos dispensados a velhice por alguns povos da Antiglidade. Tal
conhecimento se faz importante para este estudo uma vez que entendemos que tais
concepcdes sdo construidas através dos tempos, tém uma historia, trazem marcas
de outras épocas e estdo em constante transformacdo. Por ndo termos a intencao
central de enfocar dados histéricos, mas sim contempla-los na medida em que
contribuem para o entendimento do nosso objeto de estudo, apresentamos aqui
somente alguns exemplos que permitem perceber que, ndo sO na atualidade, mas
também no passado o idoso era objeto de posicionamentos contraditorios. Em
seguida abordamos conceitos e representagdes de “velho”, “idoso”, “terceira idade”;
apresentamos visbes do envelhecimento e da velhice que circulam nos tempos
atuais e comentarios a respeito de pesquisas sobre linguagem no envelhecimento
saudavel.

Hoje ganham cada vez maior realce nos discursos cientificos e oficiais as
expressdes envelhecimento saudavel e envelhecimento ativo. Elas séo relevantes e
denotam o desejo de todos de chegar aos ultimos anos da vida nas melhores
condicOes possiveis. A esses conceitos acrescentamos a idéia de Couto e Rocha-
Coutinho (2003) de velhice como construcéo discursiva, que, ao atribuir significagdes
e ditar condutas determina modos de agir dos grupos sociais diante do
envelhecimento. Finalizamos com a apresentacdo das Instituicbes de Longa

Permanéncia para Idosos como modalidade de moradia.
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2.1. A VELHICE EM OUTROS TEMPOS E LUGARES

No seu livro A Velhice’, considerado um classico sobre o tema e
publicado em 1970, Simone de Beauvoir afirma que € comum 0s homens evitarem
0s aspectos de sua natureza que Ihes desagradam, e do mesmo modo fazem com a
velhice. Devido a Obvia associacdo com a idéia da finitude da vida, a velhice causa
horror e medo, sendo para a sociedade uma espécie de segredo vergonhoso, do
qual € melhor néo falar. Foi precisamente para quebrar a conspiracao do siléncio (p.
8) que a filosofa escreveu esse livro, pioneiro para a época de sua publicacdo no uso
de uma linguagem de denuncia, e que ainda continua muito atual, como mostra o

seguinte trecho:

A atitude da sociedade para com os velhos é (..)
profundamente ambigua. Em geral, ela ndo encara a velhice
como uma fase da idade nitidamente marcada. A crise da
puberdade permite tracar entre o adolescente e o adulto uma
linha de demarcacao que é arbitraria apenas dentro de limites
estreitos: com 18 anos, com 21 anos, os jovens sao admitidos
na sociedade dos homens. Quase sempre o0s ritos de
passagem envolvem esta promocdo. O momento em que
comeca a velhice é mal definido, varia de acordo com as
épocas e lugares. Nao se encontram em parte alguma ritos de
passagem que estabelecam um novo estatuto (p. 9).

Segundo esta autora, é dificil escrever uma histéria da velhice, pois
ndo se acham documentos que facam referencia especifica ao grupo dos idosos,
tendo sido estes historicamente englobados no conjunto dos adultos. As
representacoes da velhice se apresentam de modo diverso conforme os tempos e 0s
lugares e se elas refletem ou ndo a realidade, é dificil de determinar.

Os grupos socio-culturais conferiram lugares e papéis diferentes aos
idosos; O velho, enquanto categoria social, hunca interveio no percurso do mundo,
pois, ao perder sua capacidade de produzir, tornou-se [...] um puro objeto [...] ele
nao serve para nada: nem valor de troca, nem reprodutor, nem produtor, ndo passa

de uma carga (p. 110).

! Trata-se de uma obra literaria, mas a autora baseou-se em resultados cientificos de varias areas,
principalmente das ciéncias sociais (DOLL, 2004).
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Beauvoir relata que um dos registros mais antigos dedicado a velhice
provém do Egito e data de 2500 antes de Cristo. O autor do texto, Ptah-hotep,

filésofo e poeta, lamenta:

Como € penoso o fim de um velho! Ele se enfraquece a cada
dia; sua vista cansa, seus ouvidos tornam-se surdos; sua forca
declina; seu coracdo nao tem mais repouso; sua boca torna-se
silenciosa e nao fala mais. Suas faculdades intelectuais
diminuem, e lhe é impossivel lembrar-se hoje do que aconteceu
ontem (...) (p. 114).

Beauvoir estudou principalmente a velhice nas sociedades ocidentais.
A China constituiu a excecao a essas sociedades, uma vez que nela se destacava a
condicéo privilegiada proporcionada aos velhos nessa nacao. A civilizacdo China era
fortemente hierarquizada, existindo um poder centralizado e autoritario. Devido as
condicdes geogréficas e econbmicas, a populacdo precisava mais do que de evoluir,
de sobreviver. A administracdo era composta de letrados cuja responsabilidade e
qualificacdo aumentava ao longo do tempo, encontrando-se 0s mais antigos no
ponto mais alto da hierarquia. Esta posi¢do elevada repetia-se na familia, que era a
base da coletividade. A estrutura familiar ndo admitia contestagcdo, a mulher devia
obediéncia ao marido, o filho ao seu pai e 0 mais mog¢o ao mais velho. A autoridade
do patriarca ndo diminuia com a idade e o respeito estendia-se a todos 0s idosos.
Confucio justificava essa autoridade ao associar a sabedoria a velhice. Na literatura
chinesa a velhice nunca é descrita como desgraca.

O povo judeu é conhecido pelo respeito com que cercava 0S mais
velhos, os zkenim (em hebraico biblico este termo, além de significar pessoas
idosas, podia referir-se aos lideres, chefes de tribo, cabeca de cld, sabios, juizes)'.
Os autores dos livros sagrados descreveram uma sociedade patriarcal na qual os
zkenim eram os eleitos e porta-vozes de Deus; ... como em todas as sociedades
agricolas avancadas, os ancidos tinham certamente um papel importante na vida
publica, e, enquanto conservavam algum vigor fisico e moral, 0 homem mais idoso

da familia a governava (p. 116). A longevidade era considerada a recompensa

! INBAR, Moti: Monografia a respeito da ocorréncia e significados da palavra zkenim nos textos
biblicos, como parte do curso Encontros Biblicos. Rio de Janeiro, 200- Texto ndo publicado.
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suprema da virtude, Abencoada por Deus, a velhice exige obediéncia e respeito (p.
115).

Ha poucas informacdes sobre os velhos entre os outros povos da
Antiglidade. Na maioria das mitologias a velhice é tratada sob o angulo do conflito
de geracdes, no qual a juventude obtém vantagem. Desde o antigo Egito até o
Renascimento, as informag¢Bes sobre o tratamento dado a velhice provém da
literatura, da arte, da iconografia, do folclore, dos registros historicos da Igreja. Em
todas estas formas de expresséao a velhice € retratada de forma estereotipada, como

descreve Bosi:

A velhice é o inverno da vida. A brancura dos cabelos e da
barba evoca a neve, o gelo: ha uma frieza do branco a qual se
opdem o vermelho — o fogo, o ardor — e o verde, cor das
plantas, da primavera, da juventude. Os clichés se perpetuam,
em parte porque o velho sofre um imutavel destino bioldgico.
Mas também, ndo sendo agente da Histéria, o velho nao
interessa, ndo nos damos ao trabalho de estuda-lo em sua
verdade. E, além disso, hd na sociedade uma determinacdo
gue é a de silenciar sobre ele. Seja exaltando-o ou aviltando-o,
a literatura o dissimula em clichés [...] Com relacéo a juventude
e a maturidade, ele é considerado como uma espécie de
referéncia negativa: ndo € o proprio homem, mas seu limite;
fica a margem da condicdo humana; nele ndo a reconhecemos,
e ndo nos reconhecemos nele (pp. 200-201).

A autora menciona uma brilhante excecdo: a obra O Rei Lear, de
Shakespeare, do inicio do século VXII, por ser uma das Unicas grandes obras que
tem por her6i um velho: ... nela, a velhice ndo € concebida como o limite da condigéo
humana, mas como sua verdade, € a partir dela que € preciso compreender o
homem e sua aventura terrestre (p. 201).

As mudancas produzidas na Europa no século XIX influenciaram a
condicdo dos idosos e a idéia que a sociedade tinha da velhice. Isto se deveu em
parte a um grande crescimento demografico ocorrido em todos o0s paises,
aumentando o numero de idosos em alguns setores da sociedade. O progresso da
ciéncia ampliou os conhecimentos a respeito da velhice, e esse saber permitiu a
medicina tratar e curar 0s idosos, pois eles passaram a ser demasiado numerosos
para serem silenciados pela literatura, que tenta, a partir de entéo, tracar um retrato

mais realista da sociedade, descrevendo tanto os velhos privilegiados como os das
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classes mais baixas. No entanto, as circunstancias ndo se tornaram mais favoraveis
para os idosos pobres, pois ao longo do século a evolugdo econdmica cobrou suas

vitimas:

Trés fendbmenos estreitamente ligados acompanharam por toda
parte a progressdo demogréfica: a revolucdo industrial, um
éxodo rural que acarretou um desenvolvimento urbano, e o
florescimento de uma nova classe: o proletariado. [...] As
transformagbes foram nefastas para os velhos. Nunca, na
Franca e na Inglaterra, a condicao deles foi tdo cruel quanto na
segunda metade do século XIX. O trabalho nédo era protegido;
homens, mulheres e criancas eram impiedosamente
explorados. Ao envelhecerem, os operarios ficavam incapazes
de suportar o ritmo de trabalho (pp. 235-236).

A urbanizacdo da sociedade continuou no século XX, e como
consequéncia foi desaparecendo gradualmente a familia patriarcal, sendo que o
progresso da industrializacdo deu um impulso cada vez maior a dissolu¢cdo da
familia. O envelhecimento da populacéo ocorrido nos paises industrializados fez com
gue a sociedade assumisse o lugar da familia.

Beauvoir revela que o prestigio outorgado a velhice em determinados
momentos da historia e por algumas culturas diminuiu em virtude do descrédito dado
a nocao de experiéncia, novamente mostrando com essa afirmacéo a atualidade de

sua obra, publicada em 1970:

Um fato contundente [...] € que o prestigio da velhice diminuiu
muito, pelo descrédito da no¢do de experiéncia. A sociedade
tecnocratica de hoje nédo cré que, com o passar dos anos, 0
saber se acumula, mas sim que acaba perecendo. A idade
acarreta uma desqualificacdo. Sado os valores associados a
juventude que séo apreciados (p. 257).

2.2. CONCEITOS E REPRESENTACOES SOBRE VELHICE E
ENVELHECIMENTO.

Na atualidade o tema velhice e os préprios idosos adquiriram uma grande

visibilidade. A mudanca nos indicadores demograficos em todos os paises é de tal
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ordem gue resulta impossivel ficar indiferente a este tema. Porém, ndo existe uma
visdo Unica, como assevera Beauvoir: A velhice € 0 que acontece as pessoas que
ficam velhas; impossivel encerrar esta pluralidade de experiéncias hum conceito, ou
mesmo numa nocéo (BEAUVOIR, 1970, p. 345).

Boa parte dos estudos realizados para tentar decifrar este enigma que é
o envelhecimento humano se baseou no pressuposto de que a vida é dividida em
ciclos ou fases “universais”, a saber: infancia, adolescéncia, maturidade e velhice,
cabendo a cada uma um conjunto de caracteristicas que Ihe seriam préprias. Com o
avanco das investigacbes chegou-se a uma conclusdo que permeia todos o0s
estudos: o envelhecimento é um fendmeno essencialmente heterogéneo, e as

pessoas vivenciam o seu envelhecimento nas mais variadas formas:

. envelhecer é uma experiéncia Unica para cada individuo,
diversificada entre pessoas de um mesmo grupo social e
heterogénea tanto entre individuos como em diferentes grupos
sociais. Em outras palavras, o processo de envelhecimento, em
funcdo de sua mudltipla determinacdo, implica diversidade,
individualidade e variabilidade entre os individuos (BASSIT,
2004, p. 142).

Atualmente, cada vez mais autores e areas do conhecimento aderem a
idéia - mais adequada - de que o envelhecimento é um “processo”, adotando uma
perspectiva de curso de vida, que considera que as diversas idades ndo podem ser
entendidas fora das significacdes sociais e do contexto histérico em que se

desenvolvem. Prado (2002), citando Bassit (2000) diz que o estudo deste tema:

... vem se movimentando de uma tendéncia que divide o estudo
do desenvolvimento humano em estagios descontinuos para
um firme reconhecimento de que qualquer ponto do curso da
vida precisa ser analisado dinamicamente, como conseqiéncia
das experiéncias passadas e das expectativas futuras, e de
uma integracdo entre os limites do contexto social e cultural
correspondente (p. 218).

Os modos de representacdo e as categorias de classificacdo do idoso

passaram, ao longo do tempo, por diversas modificacdes. Até os anos 60, o termo
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mais utilizado para designar a pessoa idosa no Brasil era “velho”. Peixoto (1998)

afirma que

Empregado de maneira geral, esse termo ndo possuia um
carater especificamente pejorativo [...] embora apresentasse
uma enorme ambiglidade, por ser um modo de expressao
afetivo ou pejorativo, cujo emprego se distinguia pela
entonacao ou pelo contexto em que era utilizado (p. 77).

No final da década de 60 chegaram ao Brasil reflexos vindos da Europa
relacionados as mudancas de imagem da velhice. Nas analises feitas sobre a
velhice e em documentos oficiais comecgou a reaparecer “idoso”, palavra que néo
tinha sido muito utilizada até entdo, mas que marcou um tratamento mais respeitoso.
Assim a categoria “idoso” passa a predominar, ficando o termo velho associado a
decadéncia e sendo eliminado dos textos oficiais.

A expressdo “terceira idade” foi copiada do vocabulario adotado na
Franca apOs a implantacdo das politicas sociais para a velhice, e é largamente
utilizada na atualidade, no Brasil, quando se fala do ja muito ativo mercado de
consumidores e das propostas relativas a criacao de atividades e acdes destinadas

aos idosos:

Idoso simboliza sobre tudo as pessoas mais velhas, os velhos
respeitados, enquanto terceira idade designa principalmente
os jovens velhos, os aposentados dinamicos [...]. E ndo € por
acaso que surge um novo mercado para a terceira idade:
turismo, produtos de beleza e alimentares, bem como novas
especialidades profissionais, gerontélogos, geriatras, etc. A
terceira idade passa assim a ser a expressao classificatéria de
uma categoria social bastante heterogénea. De fato, essa
nocdo mascara uma realidade social em que a
heterogeneidade econbémica e etaria é muito grande
(PEIXOTO, 1998, p. 81, grifos da autora).

A invencdo dessa expressdo, embora se referisse a etapa da vida que se localiza
entre a idade adulta e a velhice, na pratica implicou na criacdo de uma nova forma
de designacao dos idosos e foi acompanhada de praticas, instituicbes e agentes

incumbidos de atender as necessidades deste segmento da populacéo.
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Debert (1999) se refere as representacdes sobre a velhice que
predominaram no Brasil a partir dos anos 80. Segundo esta autora o debate em
relacdo ao envelhecimento se desenvolveu em torno de dois modelos antagbnicos.
O primeiro estimulava a visédo estereotipada da velhice como um tempo de doencas,
pobreza, dependéncia e passividade, que legitimou a imagem da velhice como
“problema” social e politico, considerando que era a familia que devia arcar com tal
situacdo. O segundo modelo apresentava o0 idoso como ser ativo e capaz de
enfrentar os desafios do seu dia-a-dia, alimentando o discurso daqueles que
transformaram o envelhecimento em um mercado de consumo em constante
crescimento, e que promete que ... a velhice pode ser eternamente adiada através
da adocao de estilos de vida e formas de consumo adequadas (op. cit.). Nao é dificil
perceber que este debate continua a ter grande atualidade, pois esses modelos
retratam duas realidades que coexistem até hoje, sem que se possam vislumbrar

mudancas significativas num futuro préximo.

2.3. ENVELHECIMENTO SAUDAVEL, ATIVO. ENVELHECIMENTO COMO
CONSTRUCAO DISCURSIVA.

A Gerontologia, influenciada pela Geriatria, por muito tempo considerou
o envelhecimento como sinénimo de doenca. Porém, conhecimentos provenientes
das pesquisas geraram outras concepcdes que apontaram para a possibilidade de
uma velhice “saudavel’. Deste modo, passou a imperar uma postura otimista
segundo a qual o desenvolvimento e a realizacdo de mudancas positivas seriam
ilimitados na ultima fase da vida. Felizmente, os estudos realizados na ultima década
conduziram a uma postura mais realista, que tenta avaliar corretamente o equilibrio
existente entre possibilidades e limites na velhice.
A Organizacdo Mundial da Saude (WORLD HEALTH ORGANIZATION,
2005) adotou no final dos anos 90 a locucédo envelhecimento ativo para referir-se ao
processo de otimizacdo das oportunidades de saude, participacdo e seguranga, com
0 objetivo de melhorar a qualidade de vida a medida que as pessoas ficam mais
velhas. “Envelhecimento ativo” é uma expressdo que procura ultrapassar em
abrangéncia o conceito de “envelhecimento saudavel’, por entender que, além dos

cuidados com a saude, h& outros fatores que intervém diretamente no modo como
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os individuos envelhecem. A palavra “ativo” ndo se refere somente a possibilidade
de continuar a ser fisicamente ativo. Ela pode ser considerada como referencia a
uma politica de Direitos Humanos voltada para os idosos, que aponta a idéia de
continuidade da participacdo na vida politica, social, cultural, espiritual, civica,
independentemente da presenca de doencas ou necessidades especiais, ja que se
supfe que mesmo nessas circunstancias, as pessoas podem contribuir ativamente
com suas familias e comunidades.

Couto e Rocha-Coutinho (2003)*, numa argumentacao instigante desde a
perspectiva da Andlise do Discurso (linha francesa)? e de conceitos de M. Foucault,
apresentam a velhice como ... uma forma significante aberta a significados baseados
num sistema de convencdes inserido numa cultura. A velhice tornou-se, segundo as
autoras, uma construcao discursiva da cultura, e o papel mediador nesse processo
coube ao discurso cientifico. Este processo teve inicio quando a Gerontologia se
estabeleceu como campo de estudo do envelhecimento, restringindo-se inicialmente
as intervencdes meédicas e ao ambito académico, e mais tarde constituindo-se como
campo multidisciplinar. Os significados sobre o envelhecimento variam de acordo as
areas de conhecimento que o estudam e aos paradigmas que se encontram na base
das diversas concepc¢des sobre 0 assunto. E como o discurso cientifico vigente é um

veiculo para propagar a ideologia dominante, serve para exercer poder:

A ideologia que subjaz a elaboracdo discursiva, sob a
aparéncia de neutralidade, |he confere indiscutivel poder de
persuasdo, ainda que, muitas vezes, ndao nos demos conta
disso. Os discursos incitam, induzem, ampliam, restringem,
permitem, inibem, definem as percepcdes das coisas, dos
acontecimentos, das relacdes [...] a hegemonia do discurso
cientifico em nossa sociedade ocidental contemporanea torna

' O artigo escrito por estas autoras foi publicado no site da Sociedade Brasileira de Geriatria e
Gerontologia do Estado de Rio de Janeiro, e faz parte da dissertacdo de mestrado de Ana L. A.
Couto: Reconstrugdes do dizer: um estudo psicossocial da velhice através da andlise de discursos de
geriatras. Ver referéncias bibliograficas.

% A Anélise do Discurso (AD) de linha francesa nasceu em fins dos anos 60 na Franca, na perspectiva
politica de uma acé@o transformadora, produto do movimento de 1968 nesse pais. O principal
articulador foi Michel Pécheux, O marco inaugural foi a publicacdo de Pécheux, em 1969, da "Analise
Automatica do Discurso". Outros fundadores foram Paul Henry, Michel Plon, Maingueneau. A AD
abriga varias vertentes tedricas. No Brasil, o0 marco inicial se deu em Campinas, em torno de Eni
Orlandi, em fins da década de 70. Para  mais informacBes  consultar:
<http://spider.ufrgs.br/discurso/projetos.html> - <http://www.unisal-
lorena.br/nova/cidinha/marc_artigol.doc>,<http://www.discurso.ufrgs.br/article.php3?id article=18>
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seu dizer soberano. Isso significa que aqueles que falam em
nome da Ciéncia sdo concebidos como agentes privilegiados
atuantes na producéo, reproducdo e circulacdo de discursos
(COUTO e ROCHA-COUTINHO, 2003).

O discurso cientifico, ainda segundo as autoras supracitadas, apresenta o
desenvolvimento humano em periodos etarios e cria mecanismos discriminatorios
que consistem em conferir aos individuos um significado que consiga abarcar o que
eles devem ser ou vir a ser (op. cit.). Essas categorias estabelecem atributos, ditam
condutas e significacbes segundo as quais é determinado o grau de aceitacao
social. Mas, felizmente o discurso cientifico sobre a velhice e o envelhecimento
aparece cada vez mais como campo de disputas ideoldgicas, uma vez que as
ciéncias se rendem a evidéncia de que, como ja foi mencionado, coexistem muitas
formas de velhice.

O discurso vigente enfatiza de forma exagerada as possibilidades de
experimentar ganhos e de viver uma velhice “bem sucedida’. A énfase € tanta que
pareceria que s6 depende do desejo de cada um permanecer ativo e saudavel, ao
ponto de — em alguns ambientes — ser politicamente correto’ ndo mencionar os
aspectos negativos, as perdas, a pobreza, o abandono e tudo aquilo que — também
— € proprio da velhice no Brasil. Nao ha como negar os grandes ganhos provocados
pelos avancos cientificos e sanitarios nos cuidados a saude, que redundaram em
mais anos de vida, mas acaba ficando pouco claro se esses ganhos efetivamente
revertem numa real melhoria da qualidade de vida, e quantos idosos brasileiros tém

acesso efetivo a esses avancos.

2.4. ESTUDOS ATUAIS SOBRE LINGUAGEM NO ENVELHECIMENTO

Como ja foi mencionada na introducdo, a pesquisa sobre linguagem no

envelhecimento divulgada até o momento presente se baseia, na sua maioria, em

! Cito um trecho pertencente a um texto de AMORIM (2003, p. 25) por considera-lo muito apropriado:
O politicamente correto é o discurso que evita tocar nas desigualdades e podemos dizer que ele é a
versdo discursiva atualizada daquilo que tradicionalmente chamamos de tabu. Ao se referir a
segmentos explorados e excluidos da sociedade, o politicamente correto utiliza eufemismos, palavras
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diversos testes geralmente realizados em situacdes descontextualizadas, sendo 0s
seus resultados comparados com o0s obtidos nesses mesmos testes por adultos
jovens, considerados como fonte dos parametros de “normalidade”. Quase todos
esses estudos concluem que a linguagem do idoso sofre deterioracéo, evidenciando
as marcas da passagem dos anos que se manifesta na forma de “déficits”, “falhas” e
“erros” que seriam proprios do decaimento das func¢des cognitivas.

Parente & Taussik falam dos esquecimentos benignos que
freqUentemente ocorrem em pessoas ativas e saudaveis que, vez ou outra sentem
dificuldade para lembrar um nome ou esquecem o que pretendiam fazer quando
chegam a um lugar. As causas mais frequentes para esses lapsos seriam 0 stress,
distarbios afetivos (depressdo e ansiedade) e o envelhecimento, aumentando o
risco, em idades mais avancadas, de ocorrer algum tipo de deméncia, dai a
necessidade de diagndsticos diferenciais.

Para Gaspareto Sé, Queiroz e Yassuda (2004) na velhice ocorrem
modificacdes bioquimicas, morfolégicas e funcionais no cérebro e mudancas no
funcionamento dos sistemas de memoria. A memodria operacional, que permite
manipular as informagfes durante seu processamento e é usada no raciocinio
intelectual é bastante afetada durante o envelhecimento “normal”, caracterizando-se
as alteracbes pela dificuldade na realizacdo de tarefas simultdneas quando as
informac@es ndo foram bem processadas.

Brandéo e Parente (2001) apresentam outros estudos da linguagem - a
maioria dos quais originados nos Estados Unidos - realizados pela Psicologia e pela
Linguistica, que também procuram verificar a ocorréncia de mudancas atribuiveis ao
processo de envelhecimento. Estudos na Linguistica focaram aspectos como a
sintaxe, a semantica e a fonologia, e nos anos 70 a linglistica orientou seu olhar
para 0 uso concreto da linguagem — a pragmatica - corrente que leva em
consideracao o usuario, as relacdes de interlocucéo e os contextos de comunicacao.
Outros estudos, como o de Preti de 1991, dedicaram-se a olhar a forma de utilizacao
da linguagem pelos “idosos velhos” (com idade acima de 80 anos) vistos como grupo
social distinto, detendo-se nas caracteristicas do léxico e da fluéncia.

Os estudos da Psicologia visando a linguagem dos idosos se

orientaram segundo diversas perspectivas tedricas: a perspectiva psicométrica que

gentis e polidas, como se, num ato performativo do discurso, pudesse assim ocultar a desigualdade
da relacdo e apaziguar o conflito.
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se vale de testes padronizados para conhecer diferencas de desempenho cognitivo
nas fases da vida. Dentro desta perspectiva foi proposta uma distincdo entre
‘inteligéncia fluida’, que inclui habilidades necesséarias para desempenhar-se em
tarefas novas, e que sofreria um declinio na velhice; e uma ‘inteligéncia cristalizada’,
encarregada das tarefas que envolvem habilidades culturalmente aprendidas, e que
se mantém constante, podendo inclusive melhorar ao longo dos anos. A perspectiva
psicossocial enfatiza a diversidade individual e do contexto social para compreender
as habilidades linguisticas ao longo da vida. Os estudos séo direcionados para
compreender a relagdo da linguagem do idoso com a sociedade, concluindo-se que
a maneira como a sociedade se comunica com o idoso produz, na percepcao deste,
um impacto negativo em relacéo as proprias habilidades lingtiisticas. Na perspectiva
do processamento das informacdes, os achados sugerem declinio de algumas
fungBes cognitivas como atencdo, memoria e resolucdo de problemas, focalizando-
se principalmente a memdria de trabalho (BRANDAO E PARENTE, 2001).

Leticia L. Mansur, (fonoaudi6loga), em 1990 realizou pesquisa - utilizando
o instrumental da Analise Conversacional - com o objetivo de descrever as correcées
gue os idosos faziam no uso do discurso. Apdés levantamento dos estudos realizados
entre as décadas de 1950 e 1980, Mansur fez criticas a essas pesquisas por
partirem de uma caracterizacdo estereotipada da fala do idoso ao pré-supor a
presenca de alguma “falha” na sua linguagem, e por utilizarem medicdes e testes
aplicados em situagdes descontextualizadas. A autora concluiu que o0s idosos
estudados resolviam seus “erros” da mesma maneira que a populacéo nao idosa, e
considerou a maior incidéncia de autocorre¢cées como um dado positivo na avaliacao
da comunicacéo do idoso.

Em muitos outros estudos o foco é colocado nas capacidades cognitivas,
e notadamente na memoéria. Juncos-Rabadan® (1998) faz uma andlise da relevancia
da linguagem baseado em seus proprios estudos e nos de pesquisadores do
envelhecimento dos Estados Unidos e da Europa. O autor diz que gracas a
linguagem é possivel ao sujeito idoso participar de diversos ambitos sociais,

reconhecendo os fatores sdcio-culturais, bioldgicos e cognitivos como determinantes

! Integrante do departamento de Psicologia Evolutiva e da Educacdo da Universidade de Santiago de
Compostela, Espanha.
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da comunicacdo e da linguagem. O afastamento do sistema produtivo na maioria
das vezes modifica a rede de relagdes sociais construidas ao longo da vida,
reduzindo as possibilidades de interacdes a um pequeno nucleo, o que redunda na
diminuicdo das oportunidades do uso da comunicacdo, ou porque os idosos ficam
s6s ou porque as pessoas de seu convivio ndo sdo os interlocutores mais
estimulantes. Baseado em estudos realizados nas décadas de 80 e 90, o autor
afirma que na velhice foi comprovada uma deterioracao cognitiva geral que afetaria a
inteligéncia fluida ou capacidade de processamento. Consequentemente, ocorreria
uma deterioracdo da linguagem, associada a idade, que afetaria o Iéxico, a sintaxe e
a organizacdo discursiva, ficando a organizagdo semantica e conceitual e a
estruturacdo do léxico fonolégico livres de dificuldades. Com a idade ocorre a
deterioracdo de um dos sistemas centrais, a ‘memadria operacional’ ou ‘memoaria de
trabalho’, que afeta os aspectos da linguagem em que a capacidade desta meméria
é mais solicitada.

Estudos sobre linguagem no envelhecimento, como os relatados acima,
tém seus méritos. Porém, diferem da perspectiva de linguagem aqui adotada, que
enfatiza o carater fundamental do permanente processo de constru¢do, constituicao
e transformacdo do sujeito. O que se deseja através deste trabalho € enfatizar a
possibilidade de um outro olhar sobre a linguagem - que € constitutiva do sujeito - e
sobre o idoso e sua capacidade comunicativa, um olhar que, longe de centrar-se nas
deficiéncias, nas patologias e, como consequéncia, nas ag¢lOes curativas e
reabilitadoras, visa a valorizar a saude como possibilidades de atuacéo
fonoaudiolégica e como orientacéo filosofica.

Ao nos propormos olhar para idosos com capacidades comunicativas
preservadas sentimos necessidade de discutir o que identificamos como
capacidades preservadas, uma vez que sabemos que no processo de
envelhecimento ha um declinio biolégico natural. Falar das capacidades
comunicativas remete ao tema das capacidades cognitivas em geral. A esse respeito
muita informacdo pode ser encontrada na literatura, principalmente em relacdo a
memoria. E amplamente sabido que nas capacidades cognitivas — para Vigotski,
funcBes mentais superiores - ha grandes diferencas individuais, que derivam de
fatores tais como saude, alimentacdo, ambiente social, atividade intelectual,
motivacdo, as exigéncias do estilo de vida e do contexto social em que idoso vive

(LASCA, 2003). Esquecer datas ou nomes, ficar confuso, ndo lembrar do nome do
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programa de televisdo, ou ndo se sair bem em testes de memodria — como costuma
constar nas conclusdes de testes aplicados com tempo limitado - essas e outras
inmeras situacdes ndo podem ser atribuidas a comprometimentos cognitivos.
Segundo Guimardes dos Santos (2002), o declinio cognitivo que
acompanha o envelhecimento € [...] considerado um evento normal, por oposicao
aguelas perdas decorrentes de processos essencialmente patoldgicos [...] e que
somente acometem uma parcela, ainda que significativa, da populacdo (p 30, em
nota de rodapé). Fatores ndo cognitivos, que atuam isoladamente ou combinados
entre si, influenciam as fungcdes mentais superiores. Entre eles devem ser
destacados pelos seus efeitos prejudiciais: baixa motivacdo, baixa auto-estima,
fadiga, percepcdo de baixa auto-eficacia e depressdo. A depressao, tdo frequente
entre idosos, é uma doenca devastadora que se apossa do individuo como um todo,
afetando, entre outras coisas, o sono, a disposi¢cdo, a auto-estima, e também as
capacidades cognitivas (memaria, atencdo, capacidade de raciocinio, linguagem),
atingindo de modo negativo a qualidade de vida do individuo (LASCA, 2003).

Existe uma entidade — ainda ndo muito bem definida - denominada
Declinio Cognitivo Leve (GUIMARAES DOS SANTOS, 2005, GASPARETO SE,
2003), que pode ocorrer em idosos, e se caracteriza por um déficit nas capacidades
cognitivas, notadamente na memoéria e na atencdo. Nao foi ainda claramente
estabelecido se é ou ndo um aspecto patolégico do processo de envelhecimento. A
gueixa — que pode comecar a aparecer em pessoas a partir dos 50 anos — se refere
a esquecimentos que dificultam as atividades habituais e atingem a auto-estima,
mas que ndo chegam a representar uma restricdo grave as atividades. Gaspareto Sé
(op. cit.), afirma que Nao é facil identificar as alteracbes associadas ao avan¢o da
idade e o0 que é proprio de um processo demencial em fase inicial, principalmente
guando o paciente tem alto nivel de escolaridade (p. 9). E Guimardes dos Santos
(op. cit) diz que Quando se trata de cognicdo humana, e, sobretudo, de funcbes
como a memoria, as diferencas inter-individuais podem ser muito maiores do que as
semelhancas... (p. 50-51).

Estas reflexdes nos levam a um gquestionamento: qual é o limite entre as
capacidades cognitivas preservadas e o declinio das mesmas no idoso? Para tentar
responder, antes temos que levar em consideragdo que as alteracbes no
funcionamento “normal” dos processos cognitivos ... se dao invariavelmente, em um

sujeito especifico e determinado [...] e que, por iSssO mesmo, ndo podem ser
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pensadas de forma abstrata, ou seja, independentemente das caracteristicas
intrinsecas desse mesmo sujeito (GUIMARAES DOS SANTOS, 2002, p. 54).

Gaspareto Sé (2003) refere em sua dissertacdo de mestrado sobre
discurso de idosas residentes em ILPI com e sem depressao e déficit cognitivo, que
alguns fatores sdo vistos como preditivos da manutencdo das capacidades
cognitivas e permitem superar, em muitos casos, as limitacdes biolégicas
decorrentes da idade. Os mais importantes séo a cultura, a condigdo emocional, alto
nivel de escolaridade e de renda, maior rede de vinculos sociais e altos niveis de
satisfacao pessoal.

Partindo destas consideracbes, ao pensarmos nos sujeitos desta
pesquisa percebemos que havia diferencas significativas entre eles. Gilda s6 se
queixou de n&o poder lembrar partes de poesias que aprendeu na sua juventude.
Yolanda disse lembrar das coisas importantes, e também de usar anota¢cdes como
estratégia mnémica. Dora simplesmente disse ter muita dificuldade para lembrar e
ao longo da entrevista deu provas sugestivas da presenca de algum grau de declinio
cognitivo. Zenilda também afirmou ter dificuldades e que Ihe era necessério esforcar-
se muito para lembrar, por exemplo, 0 nome de um determinado remédio. Mas, no
mesmo instante lembro-o em voz alta, assim como também recordou nomes, datas e
enderecos que foram importantes para sua vida. Irineu ndo falou a respeito desse
tema, e durante a narrativa mostrou lembrar com grande detalhamento de lugares,
nomes de pessoas e datas de acontecimentos familiares. E Augusta comentou que
para ndo esquecer utiliza todo tipo de joguinhos e estratégias para ajudar sua
memoria. Em fim, a nossa conclusdo foi que, embora ndo fosse possivel e nem
desejavamos estabelecer com clareza se as capacidades cognitivas estavam
preservadas, todos tinham as capacidades comunicativas preservadas, € como
prova disso, nos brindaram com narrativas coerentes que se coadunaram com O
objetivo desta pesquisa. Assim, a heterogeneidade voltou a aparecer como a
caracteristica dominante em toda analise que tenha por objeto os idosos e a velhice.

2.5. A INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS.

Com base na definicho da Sociedade Brasileira de Geriatria e

Gerontologia de Sao Paulo, as Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI)
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sao consideradas estabelecimentos destinados ao atendimento integral dos idosos,
sejam dependentes ou independentes, que ndo tenham condicbes de permanecer
com a familia ou no seu domicilio. Essas instituicbes recebem diversas
denominacdes, lar de velhos, abrigo, casa de repouso, clinica geriatria, entre outras
muitas, que tentam minimizar o efeito assustador da palavra *“asilo”. Estas
instituicbes devem proporcionar servicos na éarea social, médica, psicoldgica,
odontoldgica, de enfermagem, fisioterapia, terapia ocupacional, e em outras areas
de acordo as necessidades desse segmento etario (BORN, 2005). Segundo é

estabelecido pela Politica Nacional do Idoso (decreto N° 1.948 de 1996):

Entende-se por modalidade asilar o atendimento, em regime
de internato, ao idoso sem vinculo familiar ou sem condi¢cfes
de prover a prépria subsisténcia de modo a satisfazer as suas
necessidades de moradia, alimentacdao, saude e convivéncia
social. A assisténcia na modalidade asilar ocorre no caso da
inexisténcia do grupo familiar, abandono, caréncia de recursos
financeiros préprios ou da prépria familia.

Born (2004a) afirma ndo ser mais possivel ignorar que o envelhecimento
da populacdo brasileira estd acontecendo em um ritmo acelerado, sem que 0s
problemas fundamentais do pais tenham sido solucionados e num ambiente de
grandes transformacfes sociais. Entre estas se sobressaem a crescente
participacdo da mulher no mercado de trabalho e os novos arranjos familiares —
entre os quais hd maes solteiras, casais sem filhos, mulheres soés, filhos que
emigram para outros estados e paises. A perspectiva de uma velhice em ambiente
familiar fica sensivelmente reduzida, assim como a possibilidade da mulher exercer o
papel de cuidadora dos pais ou de outros parentes idosos, embora o Estatuto do

Idoso (lei No. 10.741 de 2003) disponha, no seu artigo 3°, que

E obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do
Poder Publico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a
efetivacdo do direito a vida, a saude, a alimentacdo, a
educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a
cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia
familiar e comunitaria.
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Vemos que as diretrizes do Estatuto do Idoso e da Politica Nacional do ldoso
priorizam com clareza o atendimento pelas préprias familias - em detrimento do
atendimento asilar. Nao levam em conta as mudancas na estrutura familiar
mencionadas acima, e nem o aumento do nimero de idosos dependentes e com
necessidades especiais. Além de oferecerem alimentacdo, abrigo e cuidados
médicos, as ILPI também devem cuidar para que exista um ambiente adequado e
seguro e programas que promovam a autonomia dos idosos, acredita Born (2004a).

A internacao de alguém numa ILPI geralmente obedece a causas sociais,
econdmicas ou de saude, ou ainda a uma combinacdo entre as mesmas. O estado
de soliddo e abandono, a caréncia ou desintegracao da familia, a falta de uma rede
social de suporte, a impossibilidade da familia de continuar cuidando do idoso,
principalmente quando estda doente, sdo algumas das causas. Também existem
problemas de ordem econdmica, como a diminuicdo do poder aquisitivo, as
necessidades decorrentes de problemas de salude ou dependéncia, a
impossibilidade de pagar servicos, de manter a moradia ou de aceder a uma
alimentacdo minimamente adequada.

Segundo Born, no Brasil existe um grande numero de ILPI com
caracteristicas e padrbes muito diversos. Algumas contam com instalacdes
adequadas e equipe multiprofissional com boa formacdo em cuidados
gerontoldgicos, que proporciona atendimento satisfatério, pois nelas séo levadas em
conta as condi¢gbes biologicas, psicolégicas e sociais do envelhecimento, e a
individualidade e a privacidade sao respeitadas. JA em outras instituicdes falta de
tudo, constituindo verdadeiros depositos de velhos, antecamaras da morte.

Em marco de 2002 foi publicado o Relatério da V Caravana Nacional de
Direitos Humanos, que objetivou apresentar Uma Amostra da realidade dos Abrigos
e Asilos de idosos no Brasil. Nesse relatério pode-se ler:

Na Secretaria estadual de Assisténcia e Desenvolvimento
Social (SADS), ha 525 Instituicdes beneficentes/filantropicas ou
estatais para internacdo de idosos regularmente inscritas.
Desse total, had 194 asilos que integram a rede de instituicoes
conveniadas. Nao se conhece o total de Casas de Repouso ou
Casas Geriatricas com fins lucrativos, mas sabe-se que elas
estdo concentradas na cidade de Sédo Paulo e nos municipios
de maior porte. Nao ha registros exatos sobre a demanda
reprimida nos asilos de Sao Paulo, mas, em 1999, a SADS
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estimava em 130 mil pessoas o numero dos que aguardavam
vagas nas instituicdes asilares existentes.

[...] Estivemos em 4 estados brasileiros: Sédo Paulo, Rio de
Janeiro, Pernambuco e Parana. Visitamos um total de 28
instituicbes e pudemos recolher uma amostra significativa de
uma realidade dramatica e, ainda hoje, pouco conhecida em
Nosso pais.

Ana Amélia Camarano (2005), pesquisadora do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), afirma que o numero de ILPI existentes no Brasil, 0
namero de idosos residentes e os servicos oferecidos atualmente pelas instituicoes
sdo desconhecidos®. Quantos idosos vivem nessas instituicdes? Ainda ndo temos
um censo nacional que nos informe o total de instituicdes e tdo pouco o numero de
idosos que sao atendidos por elas. Estima-se que sejam em torno de 5 a 10% do
total de idosos. Sabe-se, no entanto, que a maioria destas instituicdes se enquadra
em um modelo que, na prética, aparta o idoso da convivéncia com a comunidade
geral, privando-o da independéncia e da afirmacao da sua identidade.

Born (2004b) é Coordenadora Nacional do Férum de Instituicbes de
Longa Permanéncia para Idosos e participou como representante da Sociedade
Brasileira de Geriatria e Gerontologia na V Caravana Nacional de Direitos Humanos.
Conhece grande numero de ILPI em todo o pais e afirma, com conhecimento de
causa, que a populacdo das mesmas é heterogénea em idade e em condi¢Bes de
saude, nelas podendo ser vistas pessoas com diversas deficiéncias: visual, auditiva,
mental, psicéticos com diagnosticos variados, pessoas com diversos quadros
deméncias.

Outra situacdo que ocorre com frequéncia se refere as pessoas com
idades inferiores aos 60 anos, que estdo nas instituicdes por ndo terem familia, ou
terem sequelas de Acidente Vascular Cerebral e outras doencas, e que necessitam
de cuidados ou simplesmente um lugar para viver. Esta realidade se repete em
todas as instituicdes, pois elas ndo conseguem recusar os pedidos da comunidade,
ja que frequentemente 0s municipios carecem de servi¢cos de saude ou assisténcia

social que possam ampara-las. O namero de pessoas com idade inferior a 60 anos

! Para mais informacdes ver o] sitio

<http://www.cict.fiocruz.br/cqgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=209&sid=8>, acessado em 21-08-2006.
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pode ser expressivo, chegando, em alguns casos, a cerca de 40 % do total de
internos (Born 2004b).

O capitulo que segue abrange os aspectos relacionados aos
procedimentos metodoldgicos utilizados para a obtencdo dos dados. Primeiramente
€ apresentada a instituicAo onde moravam quatro dos seis sujeitos que tomaram
parte deste estudo. Depois sao feitas algumas consideracdes sobre a entrevista e a
escuta da histéria de vida utilizadas como ferramentas durante a interacdo. Por
altimo é apresentado um perfil dos sujeitos participantes, com destaque para um
deles, por tratar-se do Unico homem entrevistado e por apresentar varias

caracteristicas diferenciais no conjunto dos idosos que participaram desta pesquisa.
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Capitulo 3

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.

Outro aspecto distintivo das Ciéncias Sociais &
o fato de que ela é intrinseca e extrinsecamente
ideol6gica. Ninguém hoje ousa negar que toda
ciéncia é comprometida. MINAYO (2000)

Nesta pesquisa € adotada uma abordagem qualitativa para a analise dos
dados. Segundo Minayo (2000), para formular a metodologia a ser utilizada é
necessario compreender a especificidade das ciéncias sociais - e também das

ciéncias humanas e da saude. A autora afirma que

gualquer investigacdo social deveria contemplar uma
caracteristica basica de seu objeto: o aspecto qualitativo. Isso
implica considerar sujeito de estudo: gente, em determinada
condicao social, pertencente a determinado grupo social ou
classe com suas crencas, valores e significados. Implica
também considerar que o0 objeto das ciéncias sociais é
complexo, contraditério, inacabado, e em permanente
transformacéao (p. 22, grifos da autora).

Para esta autora, metodologia € ... o0 caminho e o instrumental préprios de
abordagem da realidade (op. cit.). A metodologia ocupa um lugar primordial no
interior da teoria, e faz parte da visdo de mundo que essa teoria veicula. Minayo (op.

cit) acrescenta:

nenhuma pesquisa € neutra seja ela qualitativa ou
guantitativa. Pelo contrario, qualquer estudo da realidade, por
mais objetivo que possa parecer, por mais “ingénuo” ou
“simples” nas pretensdes, tem a nortea-lo um arcabouco tedrico
gue informa a escolha do objeto, todos os passos e resultados
tedricos e praticos (p. 37).
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Novaes Pinto (1999) baseada em Perroni (1991) diz que a opg¢ao por uma
metodologia para estudar a linguagem é ditada pela teoria - de linguagem - seguida
pelo pesquisador, com todos 0s pressupostos e crencas a respeito do objeto de
estudo. O que faz com que o pesquisador opte por um ou outro método, nos estudos
de linguagem, é sua concepcado de lingua/linguagem e também sua concepc¢éo de
ciéncia (p. 96).

Com base em Ludke & André (1986), Novaes Pinto diz que os dados nao
se revelam diretamente aos olhos de quem pesquisa. O conhecimento se da a partir
da interrogacdo que o pesquisador faz aos dados, armado de seus principios e
conhecimentos e baseado na teoria por ele adotada. Em concordancia com todo o
exposto até aqui a respeito da abordagem metodoldgica, nosso trabalho de
construcdo e andlise dos dados foi realizado mediante um exame refletido da
natureza do nosso objeto de estudo, 0 sujeito em processo de envelhecimento, que
se constitui pela linguagem, sujeito histérica e socialmente situado, que faz parte de
uma dada realidade.

Apresentamos, a seguir, 0os elementos relacionados ao trabalho de
campo: a entrevista, a historia de vida, o uso do gravador, a transcricdo. Depois
descrevemos a Instituicdo de Longa Permanéncia Para Idosos na qual residem
quatro dos idosos entrevistados, e a seguir, tracamos um breve perfil dos sujeitos,
com base em informacfes obtidas através das perguntas que constam da primeira

parte da entrevista e também das anota¢fes do diario de campo.

3.1. RECURSOS METODOLOGICOS: A ENTREVISTA. A HISTORIA DE VIDA.

A fim de orientar o dialogo entre a entrevistadora e o0s idosos, foi
elaborada uma entrevista/roteiro que teve por objetivo instigar cada sujeito a narrar
sua histéria de vida. Por meio dessa narrativa, procuramos conhecer sobre a
linguagem, os sentimentos, as opinides e os valores de cada um, sem deixar de ter
em vista que cada individuo é produto do conjunto das relacbes sociais que 0

cercam. Segundo Augras (1997)
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... cada pessoa € como que uma maquete de sua sociedade
[...] A pessoa que entrevistamos é a0 mesmo tempo produto e
produtora de toda uma rede em torno dela [...] toda essa rede
de tensdes e representacfes da realidade esta presente, e vai
atuar na dindmica da entrevista ...(p. 30, grifo da autora).

O relato oral foi, ao longo dos tempos, a maior fonte de dados utilizada
pelo homem para conservar e transmitir o saber. A historia oral, segundo Queiroz
(1991), reapareceu entre as técnicas de coleta de material utilizadas pelos cientistas
sociais, em parte a partir da possibilidade do uso do gravador para fazer os registros,
que permitiu, a partir desse momento, captar também a voz do entrevistado, a
entonacao, as pausas e outros dados preciosos para a pesquisa. A historia oral se

refere a

. relatos a respeito de fatos ndo registrados por outro tipo de
documento, ou cuja documentagcdo se quer completar. Colhida por
meio de entrevistas de variada forma, ela registra a experiéncia de
um sO individuo ou de diversos individuos de uma mesma
coletividade. [...] A historia oral pode captar a experiéncia efetiva dos
narradores, mas destes também recolhe tradi¢cdes e mitos, narrativas
de ficgdo, crencas existentes no grupo (p. 5).

Dentro do campo da historia oral, a histéria de vida é definida pela autora

como sendo

. 0 relato de um narrador sobre sua existéncia através do
tempo, tentando reconstruir os acontecimentos que vivenciou e
transmitir a experiéncia que adquiriu [...] através dela se
delineiam as relacbes com os membros de seu grupo, de sua
profissdo, de sua camada social, de sua sociedade global, que
cabe ao pesquisador desvendar [...] o interesse deste ultimo
esta em captar algo que ultrapassa o caréater individual do que
€ transmitido e que se insere nas coletividades a que o
narrador pertence (p. 6).

Queiroz refere que a entrevista € a forma mais antiga e mais difundida de

coleta de dados orais nas ciéncias sociais, ela
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...supde uma conversacdo continuada entre informante e
pesquisador; o tema ou 0 acontecimento sobre o que versa foi
escolhido por este Ultimo por convir ao seu trabalho. O
pesquisador dirige, pois, a entrevista; esta pode seguir um
roteiro, previamente estabelecido, ou operar aparentemente
sem roteiro [...] a entrevista esta presente em todas as formas
de coleta dos relatos orais, pois estes implicam sempre um
coloquio entre pesquisador e narrador (p. 6).

Resolvemos utilizar a narrativa da histéria de vida por ser este um recurso
metodoldgico fecundo, que revela a substancia dos dados e ... permite talvez melhor
que qualquer outro ndo apenas lidar com as dimensdes subjetivas do vivido, como
também com as teias de significagcbes que unem as vidas dos sujeitos (BERNARDO,
1993, p. 24, citado por BRANDAO, 2002, p. 190). A memoria permite ouvir, nas
palavras e nos fragmentos das recordacdes, as muitas vozes contidas na voz
inconfundivelmente pessoal do sujeito. Vigotski e Bakhtin enfatizaram a importancia

da palavra uma vez que esta possibilita a memoria e a histéria:

A palavra, como signo por exceléncia, constitui modos
especificos de acado significativa, de modo que a memodria
humana e a historia tornam-se possiveis no/pelo discurso.
Assim, onde existe imagem, imaginagdo, imaginério,
memoria, ai incide necessariamente 0 signo, e mais
particularmente, a palavra — verbum. (SMOLKA, 2000, p. 185,
grifo da autora).

Para Bakhtin, a palavra

... € 0 modo mais puro e sensivel de relagédo social [...] Nenhum
signo cultural, quando compreendido e dotado de um sentido,
permanece isolado: torna-se parte da unidade da consciéncia
verbalmente constituida... A palavra esta presente em todos os
atos de compreensdo e em todos os atos de interpretacao
(BAKHTIN, 2002, p. 38, citado por SMOLKA, 2000, p. 189).

Neste mesmo texto Smolka fala do papel da linguagem como constitutiva

da memoria e o discurso como locus da memoria:

Estudos sobre memdria tém nos mostrado que o discurso
constitui lembrancas e esquecimentos, que ele organiza e



o1

mesmo institui recordacdes, que ele se torna um locus da
recordacao partilhada — ao mesmo tempo para si e para o outro
— l6cus, portanto, das esferas publica e privada. [...] Assim, a
linguagem ndo é apenas instrumental na (re)construcdo das
lembrancas; ela ¢é constitutiva da memoria, em suas
possibilidades e seus limites, em seus multiplos sentidos, e é
fundamental na construcdo da histéria. (SMOLKA, 2000, p.
187-188, grifos da autora).

Vigotski afirma que somos capazes de lembrar ativamente com a ajuda
das imagens e dos signos, e com eles construimos a memoaria, conduzindo-nos a
pensar ... N0 que as imagens criadas pelos homens acabam por produzir, no que
elas instauram, o que elas encobrem... Leva-nos a pensar no descontrole da
memoria, no esvaecimento das imagens, nos esquecimentos... (p. 184).

Assim, a linguagem é - também - ferramenta de recuperacdo, expressao,
reconstrucdo e ressignificacdo da memoria individual e social. O trabalho de
reconstrucdo de si mesmo permite ao individuo delimitar seu lugar social e suas
relagbes com os outros (POLLAK, 1989). Assim sendo, buscamos por meio da
linguagem a continuidade da construcdo da subjetividade nesta etapa do processo
vital.

Quando ouvimos a histéria de vida dos sujeitos, buscamos conhecer a
sua identidade, porém sabendo que os depoimentos ndo revelam a realidade dos
fatos, eles sédo relatos baseados na propria vida, que refletem a realidade ou a
verdade possivel para esse sujeito nesse momento, nesse contexto. A lembranca é
uma imagem construida pelos materiais que estdo, agora, a nossa disposicdo, no
conjunto de representacdes que povoam nossa consciéncia atual. (BOSI, 2003, p.

55). Na entrevista interessa, pois,

... 0 fenbmeno de estruturacdo dos fatos da memaria. Nele
atuam mecanismos extremamente sutis, que estdo
relacionados com a construcéo da identidade pessoal. Memdéria
e identidade estéo intimamente ligadas. (AUGRAS, 1997, p. 28-
29 grifos da autora).

O uso do roteiro nas entrevistas ndo impediu que em muitos momentos 0s
dialogos tomassem rumos préprios, sendo deixados de lado alguns temas, pois ...

Avancos e recuos marcam as historias de vida e o bom pesquisador nao interfere
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para restabelecer cronologias, pois sabe que também estas variacdes no tempo
podem constituir indicios de algo que permitira a formulacdo de inferéncias
(QUEIROZ, 1991, p. 6).

O didlogo comecou com perguntas semi-estruturadas formuladas para a
obtencdo de informagBes que permitissem tracar o perfil sécio-educacional.
Continuou com a proposi¢cdo de que o sujeito falasse 0 que quisesse sobre sua
familia, sua infancia, sua rotina®. Para preservar a espontaneidade no dialogo, nem
todos os itens da entrevista foram tratados por todos os sujeitos. Queiroz (op. cit.)

explica as peculiaridades desta técnica:

Na entrevista em que se registra praticamente o soliléquio do
informante, deixa-se a este, depois de colocado o problema em
sua generalidade, o direito de tomar os rumos que preferir, de ir
e vir no relato [...] o que se pretende na verdade € que ele
relate livremente, pois tanto € importante o que relata quanto o
ritmo de seus pensamentos e de suas recordacOes. Esta € a
técnica apropriada para a coleta de narrativas longas, com
encadeamento de acbles, de acontecimentos, de
circunstancias, no tempo; também se pretende conhecer de
maneira profunda o modo de pensar do informante e, através
dele, sua visdo de mundo. (p. 59).

Para Bakhtin, no estudo dos fendbmenos humanos e da linguagem, a
interacdo é essencial, 0 sujeito é percebido em sua singularidade e em sua relagéo
com o contexto. Assim, a interagdo com cada sujeito foi uma tentativa de captar essa
singularidade contextualizada social e historicamente. A entrevista instituiu uma
relacdo entre a pesquisadora e cada sujeito, que objetivou conhecer as esferas de
atividades deste ultimo.

E importante que se faca, aqui, uma reflexdo a respeito do papel do
pesquisador e do lugar que ele ocupa na relacdo que estabelece com os sujeitos, e
o fazemos com o auxilio de Queiroz (1991). Desde o comeco da coleta do material,
0 comando da atividade pertence ao pesquisador, pois foram seus interesses e
guestionamentos que motivaram a pesquisa, assim como a escolha do tema e dos
participantes. Por isso, € desejavel que o informante tenha certa autonomia, no
sentido de poder escolher o que e o como ira dizer, o ritmo e a ordenacdo dos

assuntos. Pesquisa-se com 0 sujeito, portanto uma compreensdo mutua e uma

! A integra da entrevista encontra-se como anexo.
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relacdo impregnada de empatia, confianca e simpatia irdo promover dialogos com
um potencial ilimitado.

Por outro lado, € importante dizer também que o pesquisador ocupa uma
posicdo de poder diante do sujeito que é inegavel, pois geralmente sua origem social
e econOmica, e sua condicdo educacional Ihe conferem — consciente ou
inconscientemente - caracteristicas de porta-voz e representante dos poderes
econdbmicos e politicos, constituindo um veiculo de ideologias das camadas
privilegiadas da sociedade. Assim sendo, a relacdo que se estabelece entre o
investigador e os sujeitos estara inevitavelmente impregnada desta realidade.

Bakhtin aponta a existéncia de diferencas entre as ciéncias
naturais/exatas e as ciéncias humanas, ao se referir a relacdo que elas mantém com
seu objeto de estudo. Nas ciéncias humanas o pesquisador se coloca diante de

seres que tém voz:

O objeto especifico das Ciéncias Humanas é o discurso [...] €
um sujeito produtor de discurso e é com seu discurso que lida o
pesquisador. Discurso sobre discursos, as Ciéncias Humanas
tém portanto essa especificidade de ter um objeto ndo apenas
falado [...] mas também um objeto falante (AMORIM, 2002, p.
10).

O homem deve ser compreendido, o que supde o didlogo entre dois
sujeitos, duas consciéncias. Esse dialogo é marcado pela perspectiva da alteridade,
do reconhecimento do outro como sendo passivel desse conhecimento. Para
Amorim (2001), a producdo de conhecimentos se organiza, acima de tudo, em torno
da questdo da alteridade, pois N&o ha trabalho de campo que néo vise ao encontro
com o outro, que nado busque um interlocutor (p. 16). [...] o outro aqui é o
interlocutor do pesquisador. Aquele a quem ele se dirige em situacdo de campo e de
guem ele fala em seu texto (p. 22). A pesquisa como movimento alteritario busca a
alteridade humana, de uma humanidade comum ao pesquisador e ao sujeito da
pesquisa (p. 28, grifos da autora). Nosso interlocutor, 0 outro que se procura
conhecer, desvendar, traduzir, é o sujeito idoso que freqientemente perde sua voz,
as vezes de forma abrupta no momento do seu afastamento do mercado de

trabalho, quando deixa de produzir numa sociedade que se pauta pelo “ter” muito
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mais que pelo “ser”; outras vezes, de forma sutil e imperceptivel, ao ser
paulatinamente relegado ao isolamento.

Foram entrevistados ao todo cinco mulheres e um homem, com idades
entre 61 e 81 anos, sendo quatro solteiros, que residiam na Instituicdo (um em chalé
e trés nos pavilhdes). Os outros dois sujeitos eram mulheres, vilvas, na faixa dos 80
anos de idade que moravam numa cidade de grande porte localizada no interior de
Séo Paulo.

As entrevistas foram individuais, realizadas em horario combinado
previamente, na residéncia dos sujeitos ou em salas na ILPI cedidas para tal
finalidade, e tiveram duracdes variadas, jA que ndo foram colocados limites de
tempo. Em trés entrevistas esteve presente como auxiliar uma estagiaria do curso de
Fonoaudiologia e em uma delas, na entrevista com Irineu, também participou a
orientadora desta pesquisa. Com o consentimento dos sujeitos foi utilizado gravador
para obter o material que deu origem aos dados. O uso do gravador pelos cientistas
sociais representou segundo Queiroz (1991) um avango para registrar as historias

de vida e, no inicio, apareceu como um

...meio milagroso de conservar na narragdo uma vivacidade de
gue o simples registro no papel as despojava... (p. 2) [...] Seu
emprego [...] constitui uma abertura as investigacdes de todos
0S grupos e camadas sociais pouco atingidos pelos registros
escritos, como 0s grupos indigenas, 0 campesinato, as
camadas inferiores urbanas (p. 74).

Depois de finalizada a gravacdo das entrevistas, realizamos a transcricao
literal dos dizeres do entrevistador e do entrevistado, assim como registramos
manifestacbes outras que ndo foram expressas em palavras, mas que traduziam
sentimentos ou situacdes importantes para a compreensao dos discursos.

A transcricdo, segundo a autora citada acima, é a fase que sucede ao
registro com gravador e consiste na transformagdo para a forma escrita das
narrativas que se encontram nas fitas gravadas. Essa reproducéo facilita 0 manuseio
da totalidade do texto, a sua consulta e conservacéo por um tempo maior e de forma
mais eficiente. E preferivel que a transcricdo seja feita pelo préprio pesquisador que
realizou a coleta do material, pois ele € quem pode reproduzir a gravagdo com maior

fidelidade ja que terd como base sua propria vivéncia, pois
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...0uvir e transcrever a entrevista constitui, para ele, um
exercicio de memdria em que toda a cena é revivida: uma
pausa do informante, uma tremura de voz, uma tonalidade
diferente, uma risada, a utilizacdo de determinada palavra em
certo momento... (p. 87).

3.2. A INSTITUICAO

A Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos onde residiam quatro
dos sujeitos cujos depoimentos colhemos para a pesquisa pode ser considerada
como uma instituicdo sui generis, pois nela co-existem dois “universos” totalmente
diversos: um formado pelos moradores de chalés particulares, o outro pelos
pavilhdes e seus moradores. Nesta ultima modalidade de moradia foi possivel
perceber que os idosos na pratica ndo dispéem de liberdade de ir e vir, mesmo
quando se encontram em boas condi¢cdes de saude fisica e/ou mental. No entanto,
paradoxalmente todos o0s sujeitos entrevistados se referiram a instituicdo como uma
espécie de “paraiso”, onde se sentem seguros, bem cuidados, bem alimentados,
embora tenham de compartilhar o quarto com varias pessoas e nao disponham de
nenhuma privacidade.

Isto sugere que € importante nos abstermos de fazer julgamentos e
generalizacGes a priori, quando se fala de ILPI, pois a percepcao a respeito delas
depende do lugar que ocupamos ao olharmos esta realidade. Envelhecer no asilo
nao constitui um infortdnio por si s6. Muitos idosos vivem mal junto a prépria familia,
isolados e s6s numa casa cheia. Uma vida pobre de vivencias e interacdes, tanto na
ILPI como na familia geralmente € reflexo do (pouco) valor que grande parte da
sociedade atribui ao velho.

A instituicdo na qual realizamos a pesquisa de campo era na época (ano
2004), lugar de estagio para alunos de uma disciplina de graduacdo em
Fonoaudiologia. Os sujeitos foram selecionados com ajuda da assistente social e
das Irmés Franciscanas que la trabalhavam. Antes da realizacdo das entrevistas,

todos os sujeitos foram informados sobre o0s objetivos e 0s procedimentos a serem
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realizados, mediante leitura feita em voz alta, do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido®, que assinaram expressando sua conformidade.

Grande parte das informacOes sobre a instituicdo e seus moradores e
também a autorizacdo para 0s encontros com o0s sujeitos foram facilitados pela
assistente social, que foi apresentada pela professora-supervisora do estagio citado
anteriormente. Outras informacdes foram extraidas de um livro que nos foi cedido,
publicado pela ILPI em 1996, por ocasido dos 90 anos de sua existéncia.

Trata-se de uma entidade de carater filantropico localizada numa cidade
de porte médio no interior do Estado de Sao Paulo. Residiam nela, em 2004,
aproximadamente 350 idosos, sendo 150 deles pessoas total ou parcialmente
carentes de recursos. A ILPlI é administrada por uma diretoria e por membros
femininos da congregacao religiosa catdlica. Os idosos recebem a atencdo de
assisténcia social, tratamento médico, odontolégico, psicolégico, fonoaudiolégico e
fisioterapico, gragas ao trabalho voluntario de profissionais e de estagiarios e a
convénios assinados com universidades localizadas na mesma cidade.

A populacdo é muito heterogénea. A estrutura basica € composta de
chalés e pavilhdes. Em um espaco de 256.000 m? aproximadamente havia, em
2004, 116 chalés, residindo em cada um uma ou duas pessoas. Algumas delas
tinham carro préprio, bom estado de saude geral e grande autonomia para entrar e
sair da instituicdo e para realizar suas atividades preferidas.

Existiam sete pavilhbes sendo quatro para mulheres e trés para homens,
e o total aproximado de residentes nos mesmos era de 200 pessoas. Nos quartos
coletivos residiam aposentados, indigentes, pessoas parcial ou totalmente
dependentes, acamados, deprimidos, enfim, pessoas em variadas condicfes de
saude fisica e mental. Todas as dependéncias estavam limpas e organizadas,
embora apresentassem graus variados de deterioracédo fisica, e cada pavilhdo era
supervisado por uma Irma. Dentro dos limites da instituicdo havia também uma
igreja, uma capela, um saldo de festas, jardins, varandas e dependéncias para a
administracdo e para os profissionais que |4 prestavam seus servicgos.

Em 2004 as mulheres eram em menor numero que os homens e, segundo
o relato da assistente social muitas delas chegavam a instituicdo em piores

condicOes de saude fisica e mental que os homens. Durante as visitas a instituicao

1 O texto do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido encontra-se como anexo.
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isto pbde ser constatado. Precisamente nos pavilhdes de mulheres vimos um
nuimero maior de pessoas com aparéncia de estarem alheias a realidade. Outras se
encontravam sentadas lado a lado, em salas com a televisdo ligada, a maioria sem
conversar, em evidente estado de senilidade, e muitas se encontravam dormitando
na frente da TV, ao sol ou nos corredores.

Nos pavilhnbes masculinos a realidade ndo era muito diferente, e o que
chamou a nossa atencdao foi ver nos arredores dos prédios muitos homens parados
ou sentados sozinhos, alguns fumando, como que suspensos no tempo ou a espera
de algo. S6 alguns poucos conversavam. Fomos informados que muitos idosos que
chegam a instituicdo se encontram em estado avangcado de abandono, com escaras
ou precarias condi¢cdes de higiene, mesmo aqueles que moravam junto a familia.
Outros, ao chegar se apresentam sozinhos dizendo que querem preparar-se para
passar a velhice na instituigao.

Quem mora nos chalés o faz por questbes de seguranca e conforto, pois
dentro dos limites da instituicdo ndo ha problemas de roubos e € possivel contar com
ajuda das irmas e de pessoas que prestam diversos servicos de manutencéo. Havia
entre os residentes dos chalés, aqueles que, segundo a assistente social acham que
vivem em um condominio, e ndo queriam saber nada dos moradores dos pavilhdes.
Ja outros, ao contrario, realizavam trabalhos voluntarios de diversos tipos, por
exemplo, na cantina, no bazar, nos escritdrios, na organizacdo da roupa e no
fraldario. As pessoas chegavam ou eram encaminhadas a instituicdo de varias
maneiras: alguns vinham por vontade proépria, outros eram trazidos ou incorporados
a pedido de familiares. Havia também moradores de rua aos quais tinha sido
indicada a instituicdo, outros que tinham chegado gracas a acdo de funcionarios da

Prefeitura e assistentes sociais que atuam nos bairros da cidade.

3.3. OS SUJEITOS

Para a selecdo dos sujeitos utilizamos como critérios que 0s mesmos
fossem maiores de 60 anos, idade considerada o inicio da velhice, e que tivessem a
linguagem e as capacidades comunicativas preservadas. Isto foi constatado por
meio de uma conversa preliminar mantida com cada um e de perguntas dirigidas a

assistente social da instituicdo e as irmas que cuidavam dos idosos. Dos seis



58

entrevistados, dois eram mulheres vilvas e 0S outros quatro eram solteiros e
residentes da ILPI, um em chalé e trés nos pavilhfes. Estes quatro sujeitos referiram
ter ido morar na instituicdo por vontade propria, embora no desenrolar de algumas
das narracfes esta afirmacéo tenha sido desmentida ou relativizada.

A respeito dos sujeitos que escolhem morar na instituicdo, Pupo (2002),
partindo de uma pesquisa realizada junto a nove idosas asiladas em trés “lares” que
albergavam pessoas de diferentes niveis de renda localizados na cidade de Sao
Paulo, se propds compreender os fatores determinantes do asilamento voluntario. A
autora afirma que o prolongamento da vida impde a necessidade de um lugar para

os velhos na sociedade e a adaptacao de espacos de vida para eles; pois

As familias contemporaneas, menores do que as das
sociedades pré-industriais, adquiriram um contorno distinto,
fruto das migracbes e urbanizacdo. As tradicionais familias
amplas, de contatos frequentes e estreitos, transformaram-se,
ndo apenas em conjugais, mas monoparentais ou
recompostas. Nelas, os idosos n&do encontram geralmente mais
apoio afetivo e espaco (p. 39).

Nesta conjuntura, continua Pupo, € possivel constatar a existéncia de
idosos, e em especial mulheres com alguns recursos financeiros, que decidem ir
morar nas instituicbes asilares. Algumas, em geral solteiras, amadurecem a idéia
durante anos, na busca de uma velhice protegida, com companhia, assisténcia e
cuidados médicos. Outras afirmam nédo querer dar trabalho aos filhos, e consideram
sua vida e atividades na instituicdo satisfatorias. Ha também aquelas que tém
poucos recursos ou que sao totalmente desamparadas e que decidem pelo
asilamento voluntario, embora afirmem que prefeririam ficar junto aos filhos e netos.
E ha aquelas que tomam a deciséo de ir a uma instituicdo por falta de outras opc¢des.

De acordo aos procedimentos éticos, indispensaveis no trabalho de
campo de uma pesquisa, e no respeito pelo valor e importancia de cada sujeito e de
sua histéria, a apresentacdo dos mesmos € feita utilizando-se nomes ficticios.
Procuramos relatar algumas informacdes e fazer comentarios que permitissem
conhecer brevemente alguns aspectos da vida de cada um.

Antes de comecar a apresentacdo dos sujeitos, é necessario destacar a

situacao singular de Irineu no conjunto dos mesmos, e o fazemos tecendo algumas
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consideragOes a respeito de quatro questdes que se apresentam, a NOSSO ver, COMo
constitutivas dessa situagao:

e Ainstitucionalizacao precoce;
e A correlacéo entre os motivos de asilamento e o abandono.
e A grande diferenca de idade dentro da categoria que engloba os idosos;

e Questdes relativas ao género.

Irineu tinha 61 anos quando foi entrevistado, sendo que tinha ingressado
na ILPI com 57 anos. A presenca de pessoas com idade inferior a 60 anos (tema do
qual falamos brevemente no segundo capitulo) conhecida como institucionalizacao
precoce, é um fenébmeno que acontece com freqiiéncia nas instituicdes asilares. Nao
se conhece dados estatisticos que ilustrem esta situacdo, do mesmo modo como
sdo desconhecidos outros indicadores relativos as ILPIl. Sabe-se, no entanto, que o
namero de moradores com menos de 60 anos pode chegar a ser expressivo, e que
estes sdo acolhidos por encontrarem-se huma situacéo de fragilidade social. Ndo ha
nos municipios servigos de assisténcia social ou de saude que se ocupem de idosos
que vivem sO0s na comunidade, seja porque ndo tém familia, por terem sido
abandonados, ou ainda porque tém alguma sequela ou doenca fisica e/ou mental
qgue os coloca em situacdo de dependéncia e consequente perda da autonomia.
Uma via de explicacdo para esta ocorréncia poderia ser o fato que até pouco tempo
atras, o Programa do ldoso da Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social
do Estado de Sao Paulo permitia a internacéo de pessoas a partir dos 50 anos, que
sofressem de alguma forma de exclusdo social ou que fossem consideradas como
precocemente envelhecidas (BORN, 2006). O exposto aqui tem por finalidade ajudar
na compreensédo da situacao de Irineu, cujas caracteristicas de asilamento, quando
tinha 57 anos, nos levam a inclui-lo no perfil descrito acima, ou seja, 0 de pessoa
com mais de 50 anos com caracteristicas de exclusdo social e de institucionalizacdo
precoce.

Com relacdo a segunda questdo, observamos que em muitos casos de
asilamento pode-se encontrar uma correlacao entre o abandono e os motivos que
levaram a pessoa a morar numa ILPIl. Herédia, Cortelletti e Casara (2005),
pesquisadoras do Nucleo de Estudos do Envelhecimento da Universidade de Caxias
do Sul, realizaram uma pesquisa com 30 idosos, entre os quais 10 eram
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institucionalizados e 20 moravam em seus domicilios, com o intuito de conhecer o
que os idosos entendiam por abandono na velhice e quais circunstancias podem

provoca-lo:

A partir das falas dos idosos entrevistados, entendeu-se que
abandono na velhice é um sentimento de tristeza e de solidao,
provocado por circunstancias relativas a perdas, as quais se
refletem basicamente em deficiéncias funcionais do organismo
e na fragilidade das relacdes afetivas e sociais, que por sua vez
conduzem a um distanciamento, podendo culminar no
isolamento social.

O ser humano teme as perdas pelo sofrimento que provocam. Sofrer
perdas, o que ocorre com maior frequéncia na velhice, pode estar na base de uma
situacdo de abandono. Quando o idoso se aposenta ou ndao pode mais trabalhar,
além de perder seu status, perde a consideracdo dos outros e, muitas vezes, a
possibilidade de se auto-sustentar financeiramente (op. cit.). Pensando em lIrineu,
soubemos através de seus relatos que, por ter sofrido um acidente grave — que deve
ser caracterizado como uma perda importante - ndo pode mais trabalhar, sendo esse
um dos motivos para seu asilamento. Através de suas palavras, a seguir, tentamos
ilustrar a situacdo de soliddo e abandono em que vivia, da sua decisédo e as
circunstancias que rodearam a sua chegada a ILPI, antes de atingir a idade de 60

anos:

Tem uma senhora aqui [...] ela fei a proposta pra mim, ela tava
por dentro da minha vida do jeito que eu vivia... né (...) Eu
analisei bem por mim, falei: ué, ndo é bicho de sete cabeca né,
vamo la vé [...] Mas tinha o pobrema de idade naquela época.
[...] Porque eu fui roubado, nesta época que eu fiquei sozinho
na minha vida, documentacdo minha nao tinha nada [...] entdo
noi marcamo um encontro em frente aquele (nome do lugar)...

[...] Bom eu fui l& como eu conheco tudo [...] conversamo |4, [a
assistente social] fei milhdes de pergunta pra mim, falei tudo
bem, ai eu citei tudo os pormenores né, eu ndo sou mentiroso,
eu sou realista, isso eu s6 [...] Cé bebe muito? Falei ndo, bebo
socialmente acho como quarque pessoa bebe socialmente [...]
cé ndo tem documentacdo? Falei ndo. Falo, que dia que cé
nasceu? Falei dia vinte e nove do quatro de quarenta e trés é a
minha data de nascimento... Entdo ela analisou bem, fald, ma
cé ndo tem sessenta ano, falei; € muito simples se é que
senhora teja vontade de eu ta permanente la, vamo fazé o
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seguinte, antecipa se da pra senhora antecipa. Mas como?
Falei a data de nascimento em vez de ser quarenta e trés
guarenta né que dai daria os sessenta ...

A terceira questao se refere a que, dentre os sujeitos entrevistados Irineu
era o mais jovem, tinha 61 anos na época da entrevista, existindo uma diferenca de
20 anos entre ele e o mais velho entrevistado, de 81 anos, isto € quase uma
geracdo. Esta situacdo reflete a realidade multifacetada que é prépria da historia
vivida nos ultimos 40 anos no Brasil e que fica ilustrada pelo exemplo de Irineu: todo
individuo, a partir da sua chegada aos 60 anos de idade pode ser considerado idoso;
o contingente de idosos na sociedade cresce a um ritmo muito acelerado; e esta
categoria, por sua vez, esta envelhecendo devido ao aumento da longevidade.
Assim, uma consequéncia disto é a coexisténcia, em todos 0s espacos sociais, de
pessoas de 60, 70, 80, 90 anos, todos eles sendo englobados na grande categoria
dos “idosos”.

Mas, o que é ser idoso? O que é a velhice? Minayo e Coimbra (2002)
citam Veras, que no seu livro “Pais jovem com cabelos brancos” (1995, p. 25),
oferece a seguinte explicacéo: Velhice € um termo impreciso. [...] nada flutua mais
do que os limites da velhice em termos de complexidade fisiologica, psicolégica e
social (p. 14). Os estudiosos do envelhecimento concordam que a velhice € uma
categoria social culturalmente construida, e cada sociedade elabora suas préprias
representacbes do que € ser idoso, acompanhadas de conceitos sobre o
comportamento que € dele esperado e as func¢des sociais que Ihe sao atribuidas.
Ser idoso também pressupde a ocorréncia de modificacdes fisicas, psicoldgicas,
sociais. Essas modificacbes ocorrem para todos, em momentos e intensidades
diferentes, e dependem de caracteristicas genéticas, ambientais e sociais. As
ciéncias que estudam o envelhecimento elaboram inuUmeras teorias para tentar
explicar o que é a velhice, qguando e como comeca e seus significados.

Concordamos com os autores citados acima, que véem o envelhecimento
como um hibrido biol6gico-social, ao afirmar que a velhice, assim como a infancia, a
adolescéncia ou a vida adulta, ndo € uma propriedade que os individuos adquirem:

7

Pelo contrério: o processo biolégico, que € real e pode ser
reconhecido por sinais externos do corpo, € apropriado e
elaborado simbolicamente por meio de rituais que definem, nas
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fronteiras etarias, um sentido politico e organizador do sistema
social [...] essas fronteiras e suas apropriacdes simbdlicas ndo
sao iguais em todas as sociedades nem na mesma sociedade,
em momentos histoéricos diferenciados — nem num mesmo
tempo, para todas as classes, todos 0os segmentos e géneros
(MINAYO, COIMBRA, 2002, p. 15).

Do exposto se depreende que ndo existe uma resposta Unica para as
perguntas formuladas antes, pois a heterogeneidade é a marca da velhice. As
dificuldades para definir o que é ser idoso sao reais: dois sujeitos com a mesma
idade poderdo apresentar caracteristicas opostas em um ou varios aspectos de seu
modo de ser e estar no mundo: uma pessoa de 60 anos pode identificar-se e ser
identificada como idosa por apresentar caracteristicas compativeis com as de uma
pessoa de mais idade. Este é o caso de Irineu, que disse se sentir velho aos 61
anos.

A quarta questdo que caracteriza a situacdo de Irineu € o fato de ser o
anico homem no total dos seis entrevistados. Isto desperta uma reflexdo a respeito
de género e de possiveis diferencas na linguagem entre homens e mulheres.
Segundo Alves (2004) o género € uma categoria basica para analisar as situacdes
sociais. A linguagem que é falada nos diversos contextos reflete as representacoes
de género existentes na sociedade. Enquanto o sexo esta localizado no plano
natural e bioldgico, o género encontra-se no plano social e cultural. Assim, as
representacdes da masculinidade e da feminilidade estdo impregnadas dos valores
criados ao longo de séculos, que legitimam as diferencas nas trajetérias de vida e
comportamentos diferentes para homens e mulheres. Para exemplificar, cito um
trecho da entrevista com Irineu no qual ele relata que tinha, simultaneamente, uma
namorada oficial e outra de “quebra galho”, atitude que era vista (e muitas vezes

ainda €) como comum e natural para os homens:

...e eu conheci uma menina la, ela trabalhava nessa fabrica ai,
e naquele tempo néo sei se a senhora, a senhora é pra lembra,
no tempo da senhora existia isso ai, praca, a senhora lembra
bem como que seria a praca, os home enquadrava e inverso as
mulheres, ndo enquadravam? ((risos)) E a gente conheceu
essa menina la, mas essa ja seria a, a, (e.i. ) o quebra galho,
como ndi fala assim, pra noéi ndo fica sozinho durante a
semana; resumo da histéria [...] eu tinha minha mé&e aqui eu fui
la sozinho trabalha la. Entdo a gente vinha namora a cada
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guinze dia, mai isso ja era cachorrada da gente, heim, é, mas
nesse interim de tempo eu tanto mentia pra de la como mentia
pra de cd que era minha noiva assim oficial, sim,
preparadissimo pra casamento.

A seguir apresentaremos cada um dos idosos que participaram das

entrevistas:

Nome: IRINEU.
Sexo: masculino.

Estado civil: solteiro. Sem filhos.

Em maio de 2004 tinha 61 anos. Ingressou na instituicdo com 57 anos.
Relatou ter nascido e trabalhado por muito tempo num sitio que ficava a uma
distancia aproximada de 35 quildbmetros da instituicdo. Afirmou ter completado o
primario. Sua profissdo era pintor residencial. A sua familia era composta pelos pais
e quatro irmaos. ApOs a separacao dos pais e o casamento dos irmaos continuou a
viver com a mae até os 38 anos. Ao tempo da entrevista morava em um dos
pavilhdes para pessoas carentes.

Apdés me apresentar, conversei com lrineu por alguns minutos para
verificar se na situacdo de didlogo mostrava a capacidade comunicativa e a
linguagem verbal preservadas. Foi possivel constatar tratar-se de uma pessoa avida
por contato, conversador, muito disponivel e bem disposto. Irineu mostrou-se a
vontade, como se estivesse desfrutando da ‘platéia’ composta, excepcionalmente
nesta entrevista, pela pesquisadora, uma auxiliar e a orientadora desta pesquisa. Foi
minucioso no relato da sua historia de vida, ndo perdendo o intuito discursivo,
mesmo usando de longos circunléquios.

Conhecer a idade de Irineu me causou surpresa: aparentava ser bem
mais velho. Ouvir o relato de sua vida dura e dificil me fez compreender o porqué
desta percepcado. Estava na instituicdo ha quatro anos, a qual foi morar por falta de
opcdes e por ndo poder mais trabalhar ja que tinha uma seqiela de um acidente que
deixou seu bracgo direito inabilitado. A ajuda da assistente social foi decisiva para a
sua internacdo. Esta me disse que Irineu ndo aceitava realizar nenhum trabalho na

instituicdo, nem mesmo de pintura, e que bebia e fumava muito. Uma vez finalizada
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a entrevista, Irineu quis nos mostrar o seu quarto. O acompanhamos até o pavilhdo
onde, solicito, mostrou todas as dependéncias do mesmo e o quarto que ele

compartilhava com mais trés senhores.

Nome: AUGUSTA
Sexo: feminino

Estado Civil: solteira. Sem filhos

Na primeira visita a instituicdo, quando me dirigi a cantina e conheci vérias
senhoras as quais me apresentei e falei a respeito da pesquisa, Augusta se mostrou
interessada imediatamente. Apds combinar 0 nosso encontro mediante ligacao
telefonica, fiz a primeira entrevista da pesquisa na residéncia dela. Fiquei surpresa e
impressionada com o chalé dela e com os demais que estavam em volta, por serem
modernos, ajardinados, de tamanhos variados, podendo ser vistos alguns carros
particulares nas entradas das garagens e outros chalés sendo construidos nas
vizinhancas. Isto foi inesperado, pois 0 que eu conhecia da instituicdo até entdo se
limitava aos prédios administrativos e os pavilh6es, em nada semelhantes a este
“bairro”.

Em 2004, Augusta tinha 74 anos e estava aposentada. Nao aparentava a
idade que tinha, parecia mais jovem. Completou o ensino médio. Sua profissédo era
professora primaria, trabalho que exerceu por poucos anos. Depois trabalho até a
aposentadoria na delegacia de ensino. Pertencia & igreja Seicho-No-le!, onde era
tesoureira e tinha dado palestras até pouco tempo antes do nosso encontro. Naquele
momento referiu que fazia trabalho voluntario auxiliando pessoas tuberculosas, e na
cantina da instituicdo. Morava sozinha, e mantinha contato assiduo com o0s
sobrinhos, sua Gnica familia. Tinha carro, era muito independente e saia muito.
Afirmou ter ido morar na instituicdo por decisao propria.

A entrevista transcorreu num clima agradavel. Ao final da mesma

mostrou-me fotos da familia e, antes de nos despedirmos me convidou para um

' A igreja Seicho-No-le foi fundada em 1930 no Jap&o; pode ser considerada uma filosofia de vida e
também uma religido. Prega que (...) o ser humano é filho de Deus, que 0 mundo da matéria é
projecdo da mente; (...) € uma filosofia que transcende o sectarismo religioso (...) (http://www.seicho-
no-ie.org.br/quem_somos.asp).
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café. Mostrou ser, tanto na interlocucdo como nas atitudes, uma pessoa de bem com
a vida, positiva, envolvida ativamente com o0s ensinamentos da igreja a qual
pertencia e aos quais atribuia seu continuo estado de satisfacdo. Presenteou-me

com exemplares das publica¢cBes da igreja.

Nome: ZENILDA
Sexo: feminino

Estado civil: solteira. Sem filhos

Em junho de 2004 tinha 72 anos. Completou até o 4°. ano de escola num
orfanato, do qual saiu aos 16 anos. ApoOs esse periodo ficou trabalhando para a avo,
e logo decidiu fugir da casa dela, pois sofria maus tratos. Sua profissdo era
empregada doméstica e cozinheira. Morava em um pavilhdo para pessoas
desamparadas. Sofria de diabetes. Era insulinodependénte e tinha ficado cega havia
dois anos.

Estava na instituicdo ha 9 anos. A época da entrevista quase n&o saia do
guarto. Relatou, porém, que enquanto tinha visado, ajudava na copa, fazia trabalhos
de tric6 e saia muito. Era independente para sua higiene pessoal e para a
arrumacao da sua parte do quarto, que era ocupado por mais trés pessoas.
Escutava todos os dias programas numa pequena televisdo de sua propriedade,
considerando-se uma pessoa bem informada. Afirmou que por esse motivo as
pessoas gostavam de conversar com ela. Conhecia a instituicdo e as irméas desde
gue morara no Orfanato. Tinha decidido desde entdo que iria morar nela quando se
aposentasse.

Quando falei da minha intenc&o de fazer uma entrevista com ela, Zenilda
mostrou-se visivelmente feliz. Expliquei-lhe que leria o Termo de consentimento livre
e esclarecido e que ela teria de gravar seu consentimento, por estar impossibilitada
de assinar ao que ela concordou. Zenilda mostrou ser uma pessoa conversadeira,
informada e bem disposta, 0 que era, sem duvida, uma caracteristica da sua
personalidade. A cegueira e as limitacdes decorrentes dessa situacdo nao fizeram

dela uma pessoa triste ou deprimida.
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Nome: DORA
Sexo: feminino

Estado civil: Solteira. Um filho.

Em junho de 2004 estava proxima de fazer 78 anos, morou em sitio onde
desde cedo trabalhou muito. Dora disse néo ter tido infancia nem brinquedos. Néo
foi a escola. Aos 16 ou 17 anos teve algumas aulas a noite por um periodo menor
gue um ano, pois tinha o desejo de aprender a ler e escrever. Trabalhou sempre
como empregada domeéstica; era solteira e tinha um filho. Morava no pavilhdo para
pessoas carentes de recursos. Tinha dificuldades para lembrar a sua idade e em que
momento da vida fez determinadas coisas.

A relagdo que mantinha com o filho ndo pOde ser caracterizada com
clareza. Ao consultar a ficha que a instituichio mantinha de cada residente, foi
possivel saber que o filho a abandonara na instituicdo apos ficar com 0s poucos
pertences dela. A assistente social referiu que o filho a visitava aproximadamente
uma vez por ano. Isso estava em contradicdo com o discurso de Dora, que afirmou
diversas vezes durante a entrevista receber muitas visitas do filho.

O didlogo ocorreu com dificuldade, sendo necessério lhe fazer muitas
perguntas para dar continuidade a interlocucdo. Dora disse ndo servir para quase
nada, ndo gostar de fazer nada, s6 disse gostar de conversar. Perguntei a assistente
social se achava que Dora tinha algum comprometimento cognitivo ou neurolégico.
Respondeu-me negativamente, e também me disse que ela estava muito doente dos
pulmdes, com grande insuficiéncia respiratéria devido ao fumo e ao uso abusivo da

“bombinha”.

Nome: YOLANDA
Sexo: feminino

Estado civil: viiva. Cinco filhos.

Tinha 81 anos, finalizou o antigo ginasio. Sua profissdo era dona de casa.

A época da entrevista ainda fazia trabalhos sociais, caritativos e voluntarios. Vilva
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h& 20 anos, tinha 5 filhos e 12 netos, morava com uma filha solteira, e tinha contato
assiduo com toda a familia. Habitava um apartamento de classe media, em uma
cidade de grande porte do interior do estado de S&o Paulo. Disse ser catdlica e
espirita e participar de atividades doutrinarias e dando palestras.

Nunca teve doengas graves. Gostava de escrever, ler livros relacionados
ao Espiritismo, de conhecer pessoas. Lia jornais, estava atualizada e informada em
relacdo aos acontecimentos do Brasil e do mundo. Disse ndo esquecer das coisas
importantes. Sabia usar o computador e contou que estava escrevendo suas
memodrias.

O contato foi feito com a ajuda de uma colega do mestrado da
pesquisadora. Yolanda me recebeu com amabilidade e alegria. Tratava-se de uma
senhora cheia de vida, sonhos e planos para o futuro. Sua linguagem gestual era
rica e demonstrava gostar de conversar. Nesta entrevista eu me expus mais do que
nas anteriores, contando fatos relativos & minha vida. Isso, unido ao carater afavel
de Yolanda ocasionou grande empatia entre nds. Pediu para anotar meu telefone e
disse varias vezes que queria ter noticias minhas no futuro.

Alguns meses depois da entrevista recebi uma ligagédo de Yolanda. Disse-
me que a nossa entrevista tinha sido um momento muito especial e insistiu para que
a avisasse quando estivesse proxima a defesa da dissertacéo, para fazer uma prece

em meu favor.

Nome: GILDA.
Sexo: feminino.

Estado civil: vilva. Trés filhos.

Gilda tinha 80 anos em novembro de 2004, época da entrevista. Era
comerciaria aposentada. Estrangeira, emigrou duas vezes dos paises onde residia
forcada por circunstancias politico/religiosas (na primeira vez) e familiares (na
segunda vez). Estes fatos ocuparam quase a totalidade de sua narrativa. Por essa
época fazia dois anos que era vidva e que morava no Brasil. Tinha relagdo de

parentesco com a pesquisadora, trés filhos (um j& falecido) e cinco netos. Apesar de
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morar sempre longe das filhas e dos netos, tinha contato freqiente com toda a
familia. A época da entrevista, fregiientava uma Universidade da Terceira Idade.

Embora sofresse de varias doencas cronicas, nunca teve nenhuma
doenca grave e sua capacidade comunicativa era preservada. Gostava de ler livros e
revistas, de fazer palavras cruzadas e de assistir televisdo, para entretenimento e
para ficar informada. Sabia usar o computador, o que fazia diariamente, o que lhe
permitia manter contatos assiduos com a familia distante.

Morava em um apartamento de classe média com uma acompanhante,
em uma cidade de grande porte do interior do estado de Sao Paulo. Devido a
dificuldades de locomocgéo, tinha pouca autonomia para sair sozinha, dependendo
sempre de um familiar para deslocar-se para quase todos os lugares. Isto, unido ao
fato de morar pouco tempo no Brasil limitava significativamente suas opcfes de

contato social e sua independéncia.
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Capitulo 4.

O DISCURSO DOS IDOSOS

Os outros, para 0s quais meu pensamento
se torna, pela primeira vez, um pensamento real
(e, com isso, real para mim) ndo sao ouvintes passivos,

mas participantes ativos da comunicacao verbal. BAKHTIN (1992)

Como j& mencionado nos capitulos anteriores, as entrevistas com 0s
idosos desta pesquisa permitiram didlogos ricos em narrativas de historias de vida.
O potencial e a riqueza contidos nas gravagdes fazem deste material uma fonte
inesgotavel de dados. Ao longo das interagcfes, os enunciados tornaram possivel a
obtencéo de conhecimento sobre os sentimentos, angustias, experiéncias, emocoes,
crencas, valores e sonhos destes sujeitos. O exame das falas contidas nas
entrevistas tornou possivel a construcdo e analise dos dados que sao aqui
apresentados.

As entrevistas foram realizadas entre os meses de maio e novembro de
2004. Apés a transcricdo das mesmas, organizamos os dados em torno dos
seguintes eixos teméaticos, que surgiram em funcdo dos temas abordados ao longo

dos dialogos, e que sao atravessados pelo tema maior que é a linguagem.

» Familia e vida afetiva.

» Esferas sociais, culturais e de trabalho.

= Sentimentos, crengas e valores pessoais.
» Opinido sobre a prépria linguagem

= Memorias.

= Vida na Instituicao.
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Apds a primeira parte da entrevista, na qual foram formuladas perguntas
que permitiram tracar um perfil social e educacional, e também obter algumas
informac0des a respeito das habilidades linglisticas e mnemaonicas, os sujeitos foram
encorajados a falar livremente a respeito da sua infancia, familia, rotina diaria,
expectativas, coisas boas e coisas ruins da vida, interagdes sociais, preferéncias,
percepcdes, opinides e linguagem. A caracteristica singular dos didlogos, fez com
que cada sujeito abordasse os assuntos de forma peculiar, deixando alguns temas
fora da narrativa. Do mesmo modo, algumas perguntas diziam respeito somente aos
sujeitos moradores da ILPI. Portanto, em alguns eixos tematicos ndo ha dados de
todos os sujeitos.

Os simbolos utilizados nas transcricdes e que se encontram nos recortes

dos dialogos séo os seguintes:

... (reticéncia) para hesitacao e interrupcdes no discurso;

* (( ) (duplo paréntese) para comentarios da pesquisadora, exemplo:
((risos));

» (e.i.) para enunciado ininteligivel;

= (...) (reticéncia entre paréntese) para trechos excluidos dos enunciados
por ndo fazerem sentido no dado apresentado;

» Linha de pontos entre dois trechos de uma entrevista, para marcar que ha
enunciados que foram excluidos;

» Palavra entre paréntese (exemplo) para palavras ou trechos em duvida

= LILIAN, para designar a pesquisadora;

= Nomes proprios ficticios para os sujeitos.
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Familia e vida afetiva

Ao mesmo tempo em que somos individuos Unicos e singulares, nos
constituimos como sujeitos inseridos em determinado contexto social e cultural. A
participacdo na trama de relacdes sociais e, em especial, no grupo social primério
que ¢ a familia deixa marcas indeléveis na nossa subjetividade. E na familia que se
processa a incorporacdo dos componentes da cultura e a formacdo das primeiras
significacdes, O que nos faz seres humanos € precisamente a incorporacdo dos
componentes da cultura que, segundo Pino (2000), significa o processo de
constituicdo de si mesmo, pela participacdo do homem desde crianca (...) na trama
da complexa rede de relacBes sociais em que, desde o nascimento, esta sendo
envolvida (p. 9).

No caso dos idosos entrevistados em nosso estudo foi possivel notar que
a historia familiar de cada um deu origem e marcou profundamente as crencas e 0s
valores que o sujeito revelou no seu discurso. Falar sobre a familia propiciou a
recuperacao, expressao, reflexdo e compreensao das lembrancas mais antigas e
seus significados.

E isso que vemos na entrevista com Augusta. Apés ser convidada a
conversar livremente sobre sua familia, ela descreveu seu modo otimista de ser
atribuindo-o a educacéo recebida. O discurso revelou o modo como os significados
da familia formaram, desde a sua infancia, as crengas que a acompanharam por
toda a vida. Na enunciagdo dessas crengas “ouvimos” outras vozes presentes: as
dos pais, que ajudaram a formar uma boa auto-imagem, as dos familiares, apegados
a crendices, as daqueles que transmitiram doutrinas e ensinamentos, e de muitos
outros que fizeram parte do seu horizonte social no passado. Nas palavras de
Smolka (1993):

A fala aponta para um sujeito enunciador, [...].povoado de
muitas vozes e perspectivas. Ele, outro, ndés, alguém -
generalizados — acabam se confundido e constituindo no que
Bakhtim denomina a “terceira pessoa”, que configura o
auditério/horizonte social de uma época, e de uma situacao,
onde esta imersa, mas singularizada, a consciéncia individual

(p- 14)
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LILIAN: (...) a senhora tem uma... um jeito de ser que vai a luta e vence... 0 obstaculo
que ta no caminho.

AUGUSTA: E. Porque eu sou otimista e fui bem educada nesse sentido. Meus pais
desde quando eu era crianga, eles sempre ensinaram a gente a ser positiva, ndo
foram pessoas que... marcavam a gente por coisas negativas. Eu me lembro que as
vezes eu ia na casa dos minha avo e iam outros primos |4, e ela vinha servir a gente
um... copo de leite, uns falavam assim “eu ndo vou tomar ndo, porque eu ja comi
manga, vai fazer mal”, quer dizer, os pais ensinavam isso pra eles. Eu chegava... eu
tomava. Chagava em casa e perguntava “pai, o senhor acha que se eu tomei leite e
comi manga vai fazer mal?”, ele falou “olha, se vocé comer pensando que vai fazer
mal, faz mal, se vocé comer pensando que faz bem, faz bem” entdo eu ndo pensava
nada, e como eles ndo acreditavam nisso, né? Hoje através das leis da mente que
eu estudo na SEICHO-NO-IE diz assim: os filhos sao reflexo da mente dos pais, até
os 13 anos, depois eles ja tem sua personalidade, entdo, se acon... as pessoas que
acreditam no mal, acontece o mal pros filhos, mas como eles ndo acreditavam nem
eu... ((risos)), tao... educaram a gente nessa base sempre achando que a gente era
inteligente que a gente tinha capacidade, nunca foram pais que vieram, né... ofender
os filhos, falar “vocés séo bobos, ces tdo (e.i.)”, mas tinha amigos que 0s pais agiam

assim...

O discurso de Zenilda ofereceu o quadro de um universo familiar bem

diverso do de Augusta. Ela falou da desintegracdo da sua familia devido a morte da

mae e de varios irmaos, e ao alcoolismo do pai, o0 que evidentemente também

deixou suas marcas. Essa realidade complexa ajudou a formar as opinides firmes de

Zenilda, o que fica evidenciado na critica negativa que faz do pai. Estes enunciados

ocorreram no momento da entrevista em que Zenilda foi instigada a falar das suas

opinides em relacdo a quais seriam as coisas ruins da vida.

N

o ok~ w

LILIAN: (...) Entdo me conta como era sua familia? Como era formada sua familia?
ZENILDA: Minha familia era minha avd, e minha tia, e uma outra tia que ndo morava
na casa. Era s6 minha avé e minha tia. Agora... eles tinham um...

LILIAN: Quantos irmaos a senhora tinha?

ZENILDA: Cinco, mas morreu um agora ha pouco tempo (e.i.).

LILIAN: Moravam com a senhora esses irmaos?

ZENILDA: Moravam, que eles eram pequenos, eles moravam junto, mas tudo foi

saindo assim que...
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LILIAN: Da casa da sua avo...

ZENILDA: E, &, é. Porque ali era mais do que escraviddo, né?

LILIAN: E a sua mae?

ZENILDA: A minha mé&e... quando eu tinha 9 anos, a minha mae morreu de
tuberculose.

LILIAN: Certo. Até os nove a senhora morou com ela? Ou ja tava no orfanato?
ZENILDA: N&o. Quando... quando eu completei nove anos, em 1941 minha mae
morreu. Eu estive no orfanato ((nome do orfanato)), depois... de la....

LILIAN: Foi pra casa da vo...

ZENILDA: Fui pra casa da minha avo...e dali...

LILIAN: Seus irm&os estavam I4...

ZENILDA: Meus irmdos tavam la, mas ja tavam mais grandinho, e eles trabalhavam
na fabrica de vassoura, e eles assim que cresceram um pouco mais foram saindo,

foram saindo.

. LILIAN: A senhora era a mais nova?

. ZENILDA: Eu era mais velha que eles, era mais velha que eles.

. LILIAN: A senhora foi a primeira filha ou...?

. ZENILDA: N&o, ndo, ndo. Eu fui a terceira. Morreu.... morreu Varios, né.

. ZENILDA: De pessoas que bebe, eu, olha... tudo que dizer pra mim... acabou...

duvido que tenha... meu pai bebia muito... meu pai... ai...

. LILIAN: Ent&o a senhora sabe do que esta falando...

. ZENILDA: Eu sei, eu sei do que estou falando. Minha mée era muito boa, meu pai

nao era bom, ndo era nada bom, sabe? Nada nada bom. Filho da minha avé que
também era outra jararaca, entdo s podia ser, ndo é?

LILIAN: Ta certo.

ZENILDA: E além da bebida (e.i.). Pessoas que bebem ndo, ndo gostam de

trabalhar, tém braco curto...

Por privilegiar as recordacdes relacionadas com a familia que ela criou,

Yolanda falou pouco da sua familia de origem, de modo que no recorte a seguir,

encontra-se transcrito tudo o que ela disse de seus pais e irmaos na entrevista. No

seu discurso é possivel perceber como sua vida familiar foi marcada por grandes

reviravoltas e mudancas. Porém, a compreensédo e interpretacdo dos significados

gue certamente devem ter sido atribuidos a estes fatos foi silenciado, dando indicios

do quanto ela prépria ficou marcada pelos acontecimentos.
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1. LILIAN. Vamos la. Eu queria que a senhora me contasse da sua infancia... da sua
familia... o que a senhora quiser.

2. YOLANDA: Bom. Filhos de italianos legitimos. Mamae veio como imigrante, papai nao,
veio com o proprio... dinheiro (e.i.). Nasci num... ambiente... farto, rico, meu pai era rico
naquela época, e... direcionava 0s negocios dele para... o café, depois de uma certa
permanéncia em... fabrica de bebida como italiano que ele era, né. Ele foi pro café e na
queda do café ele... perdeu tudo entédo nos ficamos... na miséria.

LILIAN. Isso onde?...aqui em (nome de cidade)?

YOLANDA: Em ((nome de cidade)) (...) Dai, n6s mudamos pra, papai mudou para Séo
Paulo, eu... fiz o primario em ((nome da cidade)) uma parte, no colégio das freiras e
outra parte... o tipo primario, até o quarto ano. Depois fiz 0 gindsio em escola particular...

5. LILIAN. J& em S&o Paulo?

6. YOLANDA: Ja em Séao Paulo. E depois ai... la papai também néo foi feliz nos negdcios,
ele mudou para uma cidade do interior que é ((nome de cidade)), e 14 em ((nome de
cidade)) comecou a se erguer novamente, jA com posses, ja... ele partiu... uma
sincope... e partiu. Partiu € a expressao que eu uso.

LILIAN. Entendi.

YOLANDA: Dai voltamos para Sao Paulo, vim terminar o... 0 ginasio, dai foi criado o
colegial, que eu vim terminar em ((nome de cidade)), morando na casa do meu irmao
mais velho, porque... mamae ficou com muitos filhos solteiros para... educar, criar, e as
dificuldades, ai nos éramos bem... pobres. Depois dai fiqguei conhecendo meu marido, ai

namoramaos cinco anos...

Assim como o contexto familiar primério, o lugar social que ocupamos
deixa marcas permanentes na construcdo de nossa historia individual e na
possibilidade ou impossibilidade de mudancas. No proximo recorte, em um dialogo
trabalhoso, com turnos curtos e grande dificuldade para se expressar, Dora nos falou
da sua familia e de uma infancia muito sofrida, na qual ndo tinha tempo nem meios
para brincar. No entanto, as palavras que reservou para a familia foram de carinho e
elogios, permitindo entrever a nostalgia que esses tempos deixaram e 0S

significados que para ela tinha a familia como lugar de afetos.

1. DORA: (...) E essa casa traz recordacao também pra mim né, porque nos morava
tudo junto, né? Mae, irmao...
LILIAN: Quantos irmaos eram?

3. DORA: Nés era em trés.
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LILIAN: Trés. Homem e mulher, quantos?
DORA: Dois homem, uma mulher...
LILIAN: E a senhora.

DORA: E.

LILIAN: E morava aonde?

DORA: Na ((nome do bairro)). Na rua ((nome da rua e nimero da casa)).

. LILIAN: ((Nome do bairro)) é aonde, aqui em ((nome da cidade)) mesmo?
. DORA: Em ((nome da cidade)) é. Rua ((nome da rua)).

. LILIAN: E seu pai, a senhora conheceu...

. DORA: Conheci...

. LILIAN: Morava junto também...?

. DORA: Morava... tudo nés morava junto. Depois meu pai faleceu, depois dele

minha mae faleceu também.

LILIAN: Mas logo ou demorou mais?

DORA: Demorou...

LILIAN: E a senhora morou sempre com a sua mae?

DORA: Morei.

LILIAN: (...) Me conta um pouquinho da sua infancia, por favor. De quando a
senhora era crianga, conta pra mim.

DORA: Olha eu infancia mesmo, eu nao tive, porque ndés morava no sitio, e eu
trabalhava na roca, entdo eu nao tive infancia, né, eu trabalhava...

LILIAN: Desde pequenininha...

DORA: Desde pequena ja ia pra roca ja trabalhava, eu nao tive infancia.

LILIAN: Brinquedos...

DORA: Brinquedos também néo...

LILIAN: Nada.

DORA: S6 brincava um pouco de noite, no escuro... sg isso.

LILIAN: Nao teve muita... e da sua familia, me conte um pouquinho... dos seus
irmaos, da sua mae...

DORA: Minha familia gragas a Deus foi muito boa, foi muito boa. Tive uma familia
boa, nés se dava bem...

LILIAN: Sua mée era ... era... era brava ou era carinhosa...?

DORA: Boa. Era boa.

LILIAN: E seu pai também?

DORA: Meu pai também... era bom (e.i.). Gragas a Deus eu tive uma familia boa.
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O dado seguinte pertence ao didlogo com Irineu. Ele conta sobre sua

familia de maneira aparentemente desapaixonada. Porém, do seu relato € possivel

inferir que foi um filho dedicado e apegado, pois ajudou os pais nos trabalhos na

roca e ficou vivendo com a mae até os 38 anos de idade, o que poder ser

considerado pouco usual tratando-se de um filho homem. Assim como nos outros

dialogos, a linguagem exerce o papel mediador que pde em relagdo o homem e sua

historia.

10.

11.
12.

LILIAN: E quando crianga o senhor ja trabalhava na rogca?

IRINEU: Olha que eu me entenda por gente, a gente sempre fazia aqueles
afazeres co pai e a mde da gente. Eles criavam assim vamo supor porcos,
galinha isso néo faltava na casa de ninguém, e morava em fazenda entdo era
servicinho assim de (purvinha) o milho ou chega passa a mao numa enxadinha,
capinad um arrozalzinho ou chegéa a terra num feijao ou... numa lavora de milho,
sim que era plantio po gasto s, ndo pra venda.

LILIAN: Pra familia.

IRINEU: E pa familia, aquilo ali era geralmente pa supri a casa da gente sabe.
Entado era esses tipo de obrigacbes que a gente ajudava.

LILIAN: E como é que era sua familia? Quantos eram vocés?

IRINEU: Era constituido assim irmandade em quatro, mas geralmente na minha
formacgéo de crianca... foi formado s6 em dois e meu pai e minha mae. Até os
doze ano eu sai da escola, nos viviamo nés quatro. Depoi ficamo em trés.

LILIAN: O que aconteceu?

IRINEU: Meu pai fei separagéo da minha mée.

LILIAN: Certo e o senhor ficou com quem?

IRINEU: Fiquei com a minha mae, eu e meu irmao né, alias meu irmao foi
crescendo se casou, fiquei eu e minha mée so6.

LILIAN: Ele & mais velho ou mais jovem que o senhor?

IRINEU: Ele é mais velho... e foi a cabo que dai... eu vivi ca minha mae até os
trinta e oito ano de vida. Casa eu ndo sou casado, eu sO solteiro, ndo sou
amasiado também nunca teve pobremas assim com mulheres pra se

companheiras da gente.

Apos ser questionada sobre sua familia, Gilda comegou relembrando a

sua infancia na Alemanha, onde se misturaram recordacdes felizes e outras de muita

tristeza e tragédia. Neste recorte ela falou do momento em que um casal de primos
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orfaos foi adotado pelos pais dela. Gilda tentou trazer a memodria o que deve ter

sentido no passado, mas que nado pode lembrar com exatiddo. Mesmo assim,

estavam presentes nos seus enunciados outras vozes que povoavam Sua memoria,

tanto no que foi dito como no que foi silenciado no contexto familiar. O discurso

organiza as recordacdes e reconstréi as lembrancas. A linguagem constitui a

meméria e propicia a compreenséo dos seus significados’.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

GILDA: (...) Ademas, los afios que pasamos cuando fallecieron mis tios, y...llegaron
mis primos a casa, eran épocas dificiles también porque habia que reorganizar toda
la familia...y...lo que si que nos llevdbamos muy bien, siempre nos llevdbamos muy
bien también cuando vivian los padres, ellos vivian en otro pueblo muy cercano, vy ...
siempre estabamos juntos, los fines de semana, uno iba a la casa del otro, las
vacaciones venian mis primos a mi casa o0 nosotros ibamos a la casa de ellos, asi
que ya era una convivencia muy cercana.

LILIAN: Probablemente por eso que fue posible que ellos se incorporasen a la
familia...

GILDA: Si.

LILIAN: Porque ya habia un carifio, una relacion buena...

GILDA: Desde ya, pero ellos deben haber sufrido mucho, sufrido mucho callados que
uno no...uno no sabia, porque éramos demasiado chicos todavia...

LILIAN: Ademas en un situacion dramatica como la que ellos pasaron de perder
madre y padre practicamente al mismo tiempo...

GILDA: Y de que manera...

LILIAN: Y de que manera, marca para toda la vida.

GILDA: Claro, y yo recuerdo que mi mama mas de una vez decia...a veces
haciamos una travesura y mi mama nos daba un golpecito, y...por ejemplo, yo decia
“ellos también estaban”, entonces decia “deja, ellos ya estan golpeados bastante”...
decia mi mama, més de una vez...ahora, que es lo que sentian ellos, no sé, nunca
hablamos...

LILIAN: Si, solo se puede adivinar, pensar, debe haber sido muy dificil...muy dificil...
GILDA: Yo pienso, por eso también ellos tuvieron una vida dificil, los dos.

LILIAN: Claro...eso es seguro...

GILDA: Debe haberlos marcado mucho.

LILIAN: Que edad tenian cuando fallecieron los padres?

GILDA: Mi primo 7 y mi prima 10.

! A traducéo ao Portugués dos didlogos com Gilda encontra-se como anexo.
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16. LILIAN: Muy chicos...

17. GILDA: Imaginate...

18. LILIAN: Eso deja una marca para toda la vida...

19. GILDA: Y para mis padres? Lo que era eso?

20. LILIAN: También, fue el hermano y la cufiada...

21. GILDA: Terrible, terrible, y mi tia murié antes que mi tio, no aguantd a esperar que se

muriera €l...eso esta muy marcado en mi, todo esa época esta muy marcada.

Esferas sociais, culturais e de trabalho.

As relacBes sociais ndo se limitam aquelas que mantemos face a face,
elas estdo presentes em todos os momentos e de muitas formas na vida de cada
um. Nas experiéncias concretas de vida, seja no trabalho ou em outros espacos,
estabelecemos as nossas relacdes, incorporando as significacdes culturais e
ideoldgicas do meio social. Tudo 0 que somos e 0 nosso modo de pensar, € sempre
mediado pelo outro e pela linguagem nessas relagdes.

Deste modo, os enunciados dos sujeitos entrevistados e da investigadora
sao indissociaveis do lugar e contexto social em que viveram no passado e vivem
atualmente. Os ambitos sociais do passado, referidos pelos sujeitos, foram
basicamente a familia e o trabalho. Trés dos sujeitos mencionaram também as
amizades e os lugares de culto como propiciadoras de situacfes de interagbes
sociais e culturais frequentes.

E importante lembrar que a insercdo social dos idosos durante a
realizacdo da pesquisa era diversificada, e pudemos notar que dependia da
existéncia e/ou proximidade com familiares e amigos. Os trés sujeitos dos pavilhdes,
Irineu, Zenilda e Dora, tinham em comum estarem afastados ou carecerem de
familia, e também o fato de habitarem em quartos coletivos. Mas para nenhum deles
a instituicho ou a convivéncia nos quartos pareciam representar espacos de
interacdo, sendo considerada como um lugar de convivio sem relacfes de afeto ou
amizade. Pelo contrario, quando se referiam as interacdes com os companheiros de
quarto e de pavilhdo pareciam aderir ao lema “viver e deixar viver”. Por outro lado,

tanto para Augusta, moradora do chalé, como para Yolanda e Gilda, que nao tinham
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relagdo com a instituicdo, as oportunidades de inser¢gdo em diversos contextos
sociais eram maiores, devido a mobilidade e a autonomia de que gozavam, e a
convivéncia com filhos, netos, sobrinhos e amigos.

Segundo Bakhtin (2002), a palavra se orienta em funcdo do outro que
esta presente no dialogo. A escolha das palavras do nosso discurso € feita em
funcdo da pessoa do interlocutor, é dirigida a um interlocutor determinado sendo,
portanto, produto dessa interacdo que esta em curso. Mas também podera variar,
dependendo se o outro participante do didlogo for do mesmo grupo social ou néo.
Na maior parte dos casos, € preciso supor [...] um certo horizonte social definido e
estabelecido que determina a criacdo ideologica do grupo social e da época a que
pertencemos ... (BAKHTIN, 2002, p. 112, grifo do autor). Este € o caso do proximo
dado, em que Augusta relata sobre sua carreira, e seus enunciados denotam que ela
supde estar diante de uma interlocutora com o mesmo horizonte social.

Augusta falou de seu trabalho, de suas realizacbes pessoais e do modo
como avaliava nesse momento a transformacdo das suas opinibes como
consequUéncia das experiéncias vividas, ao falar da influéncia do outro na escolha
inicial da carreira de professora, mostrando, ao mesmo tempo, a influéncia da
cultura. Apds dar aula por uns poucos anos ela assumiu uma fun¢do burocratica,
trabalho que, segundo disse, era socialmente considerado sem graca e implicava em
ficar ali, s6 sentada trabalhando, mas que, mesmo assim, ela gostou de
desempenhar. Estes enunciados mostram que, ao julgar o (pouco) valor socialmente
adjudicado a esse tipo de trabalho, Augusta achou necessario justificar sua escolha.
As significacbes culturalmente construidas relativas ao trabalho ficam bem

evidenciadas.

1. LILIAN: Entéo foi curtinha a sua carreira como professora...

2. AUGUSTA: Ah foi 5, 6 anos, cabou. Ai... eu fiquei 29 anos trabalhando... como...
professora com funcdo de auxiliar, e ali eu vi que eu... aquilo que parecia que ndo
tinha graca nenhuma que era o que eu gostava de fazer. Se perguntasse se eu
queria trabalhar num banco eu achava que nao porque... ah... ficar ali sé sentada
trabalhando, e era isso que eu gostava, mas... eu ia pela visdo... como criancola
achava que isso... ndo tinha graca nenhuma. Quando perguntasse quer ser
professora? Como eu gostava da minha professora ((sorri)) entdo, eu achei que isso
era bom, que eu queria ser professora, e fui estudar... mas depois que me formei eu

vi que... achava... sera que todo servigo € ruim? Acho que qualquer servigo é ruim
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assim, né? Mas quando conheci a parte burocratica eu vi que nao, que ali pra mim
era um hobby, né? Eu ndo levava problema pra casa, eu trabalhava com alegria,
entdo eu vi que as coisas mudaram, e ai me ajeitei, vi que essa era... esse era meu
verdadeiro dom.

LILIAN: Entdo a senhora pode dizer que trabalhou naquilo que gostava...

AUGUSTA: Toda a vida, né?

No proximo recorte Augusta expde o caminho percorrido para tornar-se

guem ela é mediante a educacao, o trabalho e as experiéncias sociais. Nos seus

enunciados aparece a importancia pessoal e social atribuida a educacéo, aos bons

amigos, a uma familia bem estruturada. Augusta disse ter ficado solteira por escolha

propria, a diferenca de outras pessoas amigas que optaram pelo casamento para

nao ficarem sos. Esta fala parece ter a finalidade ndo manifesta de justificar seu

estado civil, que é apresentado como uma “escolha”.

A\

LILIAN: Entdo a senhora pode dizer que trabalhou naquilo que gostava...

AUGUSTA: Toda a vida, né?

LILIAN: Que bom. Isso é um privilégio de poucos, né?

AUGUSTA: Ah. Eu acho que fui privilegiada em muitas coisas... privilegiada na
familia que eu... encontrei... que eram pais dedicados que davam assim... todo
esforco, todo o carinho, faziam tudo o possivel e impossivel para educar os filhos,
né? Privilegiada por encontrar a profissdo que eu queria, que nem sabia que eu
queria ((risos)). Privilegiada por encontrar os melhores amigos do mundo, eu acho
que tem pessoas que nunca tiveram as amizades que eu tive, assim como eu
tive...eu tive uma amiga que nds duramos mais de 40 anos a amizade juntas, porque
a turma minha era tudo assim....diz que... os espiritos afins se encontram né? E de
fato €. A minha turma era mista de homens e mulheres... e todos casaram
quarentdes.... todos... € eu e um outro s6 que ndo quisemos nem casar nem
quarentdo ((risos)) porque eles ndo acostumaram a viver sozinhos... quando tiveram

que ficar sozinhos, eles... apelaram pro casamento...

O modo de ser e estar de cada sujeito nos grupos aos quais pertence

reflete o lugar por ele ocupado na sociedade. A fala, compreendida por Bakhtin

como um ato social dentro de um fluxo de enunciados que se manifestam em um

contexto cultural semantico, esta carregada dos valores e das ideologias presentes
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nesse contexto. Assim sendo ... ndo ha e nem pode haver enunciados neutros, o
dizer assevera valores, isto €, sempre que enunciamos assumimos também uma
posicdo axiolégica (FARACO, 2003, p. 90). O enunciado é/nos faz ser um reflexo
daquilo que somos como sujeitos social e historicamente situados. No dizer de

Amorim (2001), a pesquisa € um movimento alteritario que procura traduzir o outro:

Entre o sujeito e o objeto de pesquisa, a relagdo que se
estabelece é de uma diferenca no interior de uma identidade.
Esta identidade pode, é claro, ser negada como efeito de uma
posicéo etnocéntrica ou racista. Mas, negada ou reconhecida a
humanidade comum [..] ocupa um lugar central na
problematica das Ciéncias Humanas .... (p. 28, grifo da autora).

No recorte do didlogo com Dora estdo presentes as marcas das nossas
diferencas culturais e sociais. Meu discurso, embora tentasse nao transmitir indicios
do lugar que eu ocupo (pessoa com escolaridade superior, que se apresenta como
aluna universitaria solicitando um depoimento, usando um discurso ajustado a um
meio social, etc.), estava inevitavelmente imbuido de uma polifonia de vozes
diferentes das evocadas no discurso deste sujeito (pessoa idosa, sem escolaridade,
ex-empregada domeéstica, morando numa instituicdo, etc.). As palavras de Dora
evocam a vida por ela vivida, e estdo imbuidas pelas diferencas sociais que existem
entre nds. Bakhtin (1988, p. 100, citado por CEREJA, 2005) disse:

Todas as palavras evocam uma profissdo, um género, uma
tendéncia, um partido, uma obra determinada, uma pessoa
definida, uma geracdo, uma idade, um dia, uma hora. Cada
palavra evoca um contexto ou contextos, nos quais ela viveu
sua vida socialmente tensa; todas as palavras e formas sao
povoadas de intengdes; ....( p. 204).

LILIAN: ... Entdo a senhora diz que néo foi a escola?
DORA: Néo.

LILIAN: Nunca foi, nem um pouquinho, nada, nada...

P w DN PR

DORA: N&o. Eu morei no sitio... s... sabe onde que eu fui na escola, que eu
aprendi arguma coisa? Eu acho que a senhora... (e.i.)
5. LILIAN: Conta. Eu quero saber.
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6. DORA: Sabe na Rua ((nome da rua))? Ali tinha uma escola tinha um homem que
dava aula de noite...
LILIAN: Aqui em ((nome da cidade))?
DORA: Em ((nome da cidade)), ele dava aula de noite pras pessoa.... e eu la...
eu queria aprender ler, né? Tinha interesse... interesse em aprender ler e
escreve, eu fui la.

9. LILIAN: Que idade a senhora tinha nessa época mais ou menos?

10. DORA: Ah, eu nessa época era mocinha, né? Eu trabaiava de empregada...
doméstica... e... de noite eu saia do emprega € ia la.

11. LILIAN: Aha.

12. DORA: E esse senhor, ele era um mocgo, ele dava aula, tinha bastante gente.

13. LILIAN: E quanto tempo a senhora passou indo |14, fazer aula...

14. DORA: Ah foi pouco tempo...

15. LILIAN: Pouco... Menos de um ano...

16. DORA: Ah sim, muito menos, mai eu prendi bem, que o professor era bom, né?
Eu prendi bem, eu tinha interesse também em prender, né? Apesar de... que foi

pouco... mai o pouco que prendi me serviu, né?

A histéria das relagBes sociais de Irineu deixou evidente que ele foi uma
pessoa solitaria. Esta situacdo continuava na instituicdo. Quando solicitado a falar
das experiéncias e interacdes sociais no presente, na segunda metade da mais
longa das entrevistas, Irineu afirmou ndo ter amigos e que raramente costumava
participar das atividades sociais organizadas na instituicdo. Seu discurso levou a
pensar que as relacdes entre os moradores dos pavilhdes muitas vezes podiam ser
dificeis, até hostis. Mas também pareceu que faltava em Irineu o desejo: desejo de
contribuir doando seu trabalho, desejo de procurar um passatempo, desejo de
participar, como se fosse uma pessoa desiludida, chegando a sugerir que a amizade

é praticamente impossivel.

1. LILIAN: Vamos mudar s6é um pouquinho de assunto, me diz uma coisa aqui dentro o
senhor tem amigos? Considera que tem amigos aqui dentro?

2. IRINEU: Tenho amigos e tenho inimigos, iSSO eu posso prova, porque essas
aglomeragbes de pessoa que nem noi vivemos aqui, sempre tem aquelas pessoa
entendida e tem os mau entendido, e aqui existe isso, entdo eu falo ndo de a gente
agredi mutuamente um com outro ndo, mas em palavras mau dirigidas.

3. LILIAN: Algumas discussdes saem?
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IRINEU: Saem, entdo eu tenho sim, ndo muitos mai tenho duas pessoas aqui que eu
detesto, que eu ndo gosto nem de olhar na cara, e acredito que idem eles por mim e
eu por eles.

LILIAN: E amigos, quem s&@o seus amigos?

IRINEU: Amigos quem sera amigo, amigo verdadeiro memo, ce nunca vai dizé que
tem amigo, tem o conhecimento da pessoa, aquela amizade, uma amizade mais
chegada com um ou com outro, coisa que eu tenho consideracdo enorme com
bastante pessoa, tem tanto € com homem como com mulheres.

LILLIAN: O senhor participa das atividades que séo feitas aqui no lar, os bailes, as
quermesses?

IRINEU: N&o, nao.

LILIAN: Agora té vendo que vai vir uma festa junina...

IRINEU: N&o isso dai a gente participa mais baile, baile assim ndo que eu... pra
comeco que ja citei aqui pa senhora eu ndo sei dangé, ndo gosto de danga, eu gosto
de aprecia uma boa danga isso sim eu gosto.

LILIAN: E ouvir musica?

IRINEU: As vezes arrasta pezinho, forrozinho, assim ((risos)), ndo faz meu género
nao.

LILAIAN: E ouvir musica o senhor ndo gosta?

IRINEU: Adoro.

LILIAN: E. E n&o vale a pena ir no baile s6 pra ouvir a musica...?

IRINEU: N&o, a gente vai sim, por causa disso ndo, mais eu to dizendo assim pra

gente... fazé uma participacdo que nem muitos gostam, eu ja nao.

. LILIAN: E quando tem alguma atividade fora, o senhor vai, ou ndo tem?

. IRINEU: Nao, fora assim dizé atividade pra nés ai € muito diminuto.

. LILIAN: Teatro, cinema... 0 que eu sei que tem um &nibus, tem uma perua que sai.
. IRINEU: N&o, ndo, a perua é so6 pra doente, o dnibus ele circula pra esses fim aqui.
. LILIAN: Sei.

. IRINEU: Pra esses fim circula, mais é meio diminuto entdo geralmente, € usado que

nem domingo teve, tem um senhor do bairro (nome do bairro) aqui, que ele participa
muito de doagdes no (nome da instituico). E uma pessoa muito humilde, muito boa
mesmo, entdo ele faz convite todo ano ele faz isso dai, ai convida, aqueles que
guerem ir d4 o nome coisa e tal, entdo vai de 6nibus vai passa o dia la.

LILIAN: Passar o dia, e 0 que é que ele faz, faz churrasco?

IRINEU: Churrasco, fai... fai bailinho, fai de tudo 14, dai a pessoa come o dia todo

porque eu ja participei uma vez.
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25. ORIENTADORA: E é gostoso?

26. IRINEU: Nao, néo, é... s6 gente humilde, gente super-bacana mesmo, entdo que
nem domingo agora foram.

27. LILIAN: E o senhor néo foi?

28. IRINEU: Eu tinha dado meu nome pra ir, mai de momento surgiu uma vontade assim
inesperada de nao ir.

29. LILIAN: De nao ir, e ficou por aqui ((risos)).

30. IRINEU: Eu s6 meio sistematico.

A narrativa de Yolanda revelou informacfes de suas atividades, passadas
e presentes. Ao relatar sobre o inicio de sua vida de casada, retratou-se como
mulher pertencente a uma época e um contexto em que as significacées sociais de
familia eram muito relevantes e a faziam sentir-se dona de uma vida completa e
feliz: ndo foi trabalhar fora de casa, ficou cuidando dos filhos, ndo contrariou os
desejos do marido. As suas palavras e sua entonagdo denotavam o orgulho que
sentia por ter sido a responsavel pela educacao e formacao profissional dos filhos. E
nao foi por ter permanecido em casa que ficou isolada do contexto social, pois disse
ter participado de vérias associacdes e, anos depois passou a integrar grupos

ligados a suas crencas religiosas.

1. LILIAN: Que época era essa, a que idade...

2. YOLANDA: Foi em 1942, nés nos conhecemos, em 49 nos casamos. Ele por uma
coincidéncia vim conhecer aqui em ((nome de cidade)), mas ele era de ((nome de
cidade)) também. Entdo...(e.i.) morei com a minha sogra, também pessoas... familia
simples, de poucas posses, por isso que nés... que eu fui morar junto, e... |14 tive
duas filhas, depois passamos a morar sozinhos, né, e dai eu tive os outros trés filhos
((sorris0)), mas nunca eu trabalhei, lembro que meu marido era e... gerente de uma
fabrica de... de algodao, entdo ele ndo permitia... que cuide dos filhos que é melhor...
LILIAN: Com tantos, tinha trabalho de sobra...

YOLANDA: Sim, e dai foi que eu pus as criangas na escola, fui educando e tal, e
hoje... todos eles séo formados. Todos, formados. Tem, assim... nunca exerci nada
fora, remunerado, mas sempre eu fui assim... de participar de associagao de pais e
mestres, de associa¢do daqui, de associacao dali, entende? E depois, quando eu
ingressei na doutrina espirita, dai eu me... dai deslanchei assim na parte
mais...social, mais caritativa... trabalhando com os aidéticos, trabalhando com as

pessoas que necessitam, né...
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5. LILIAN: Trabalho voluntério.
YOLANDA: Voluntario. Sempre foi assim nunca tive, nunca trabalhei... remunerado.

7. YOLANDA: Eu néo tenho, a minha parte social & assim... € mais no sentido de
contribuir, ajudar... ((distragdo porque chega alguém)) ajudar... ajudar as casas que
necessitam, né. Faz promocao, faz almoco, jantar, angariar fundos para dai fazer...
ajudar... auxiliar a... essa parte deficitaria. Isso ai é a minha dedicacdo porque eu nao
tenho outro... eu ndo tenho filho para criar, entdo minha dedicacéo é mais para isso.
Escrevo muito, leio muito... ndo sei passar um dia sem que eu leia alguma coisa... e
preparando também as palestras que a gente... tem que fazer (e.i.) da divulgacdo da
doutrina...

8. LILIAN: A senhora é vilva ha quanto tempo?
YOLANDA: Eu sou vilva... desde 1982. (e.i.) um 22 de margo (e.i.) um cancer

galopante...

Para falar das esferas sociais e culturais de Gilda, fizemos um recorte no
gual ela relatou aspectos da sua vida quando jovem, logo depois de emigrar pela
primeira vez, e seu relato denotou através de muitas risadas, que foram vivéncias
felizes, independentemente de quao dramaticas tivessem sido as circunstancias,

vivéncias estas que foram marcadas pelo momento e pelo contexto social/histérico.

1. GILDA: Habia un grupo de jovenes, se hizo un club de juventud, gente que habia
traido instrumentos, que tocaban, formaron una orquesta y lo primero que hicimos
cuando yo llegué, mi familia, habia un grupo ahi cerca, en le barrio, y ahi formamos
ya un grupo y lo que mas hicimos, solamente! Fue representar... Shakespeare...
((risos)), la primera obra de teatro, lo mas sencillo! El suefio de una noche de verano.
Bueno, y después eso se dejd, porque era poca gente y se formo6 en el centro...
((risos)) se llamaba centro, eran 6 casas ((risos))...

LILIAN: Era un “conglomerado enorme” de casas...

GILDA: Si, era la cooperativa, un galpon grande para cereales, la escuela, la escuela
judia, el hospital y la sinagoga. Eso era el centro. Cuando después de afos fui una
vez mas, nos paramos ahi para preguntar donde estaba el centro ((risos)),
estabamos en el medio.

4. GILDA: Haciamos una vida social bastante... bastante linda. ibamos a bailar, ahi

abajo en el galpon ese, a veces ibamos a caballo, llevabamos un vestido, a veces
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ibamos con el sulky, mi papa compro6 un sulky, que es un carro tirado por un caballo
con ruedas altas, es para dos personas, o ibamos a caballo o con el carro, pero era
mas dificil, porque era mas pesado.

5. LILIAN: Quien iba?
GILDA: Iba Hermann, Manfred, Lisien y yo. Me llevaba una pollera o un vestido,
porque tenia un pantalon para montar, y all4, atras de las bolsas de trigo
((ris0s))...nos cambiabamos...
LILIAN: Era el vestuario... ((risos))
GILDA: Era todo ahi... en un rincon, ahi nos cambidbamos. Y bueno, ahi
baildAbamos, nuestra orquesta era barbara, tocaba tan bien, tan bien, y bailamos
noches enteras, bailamos horas, después teniamos que ir a casa porque a las 4 de
la mafiana se levantaba para ordefar las vacas...

9. LILIAN: No importa si habian bailado o no.

10. GILDA: No. No importa.

11. LILIAN: Y eso es ser joven...

12. GILDA: Y eso es todos los dias, no habia sabado ni domingo, ni feriado.

A narrativa de Zenilda oferece o quadro de uma vida dura, de
distanciamento de sua familia (que se desfez devido a morte da mée), sofrimento,
abandono forcado daquele que era considerado seu lar (o orfanato) e trabalho
continuo desde muito jovem até o momento de se aposentar e ir morar na
instituicdo.  Zenilda disse repetidas vezes, que quando saiu do orfanato, era
bobinha. Estas palavras sugerem que passagens de suas lembrancas deste periodo
foram propositalmente silenciadas, dando indicios de que, no inicio, foi muito dificil

encontrar um rumo para sua vida, comecar a trabalhar e adquirir independéncia.

1. LILIAN: A senhora trabalhou, certo?

2. ZENILDA: Trabalhei, muitos anos eu trabalhei, depois eu sai, trabalhei um pouco na
minha avo, né?
LILIAN: Depois que saiu de onde?
ZENILDA: Depois que eu sai do orfanato trabalhei na minha avé, mas nao fui muito
feliz. N&o fui muito feliz... olha eu... to contando pra senhora, tive que fugi, enfrenta
tudo... sozinha... eu era bobinha...

5. LILIAN: Para onde que a senhora fugiu?

6. ZENILDA: Eu era bobinha quando sai do orfanato, fazia muito tempo, era muito

bobinha... ai eu fui pra ((nome de cidade)), depois de ((nome de cidade)) eu fui



10.
11.

12.
13.

87

encaminhada por uma senhora pra ((nome de cidade)), a dona ((nome e

sobrenome)) ...

ZENILDA: Olha, eu... primeiro estive no orfanato, depois quando completei o quarto
ano, eu tive que sair pra dar lugar a outra menina...

LILIAN: Sim.

ZENILDA: E dai que eu fui pra casa dos meus avos.... da minha avo...

LILIAN: Ah, entendi, com 16 anos.

ZENILDA: Mas ali eu ndo.... eu fui muito... assim, né... muito maltratada, demais. Dai
eu fugi, eu nédo tinha outra alternativa, fugi, fugi pra ((nome de cidade)), de ((nome de
cidade)) ndo sabia nada até que encontrei com uma senhora, dona ((nome e
sobrenome)), ela mora em ((nome de cidade)), ndo lembro agora o bairro onde ela
mora, mas... E... Entdo eu fiquei trés anos |4 na casa dela, tudo...

LILIAN: Mas, trabalhando pra ela?

ZENILDA: Trabalhando, trabalhando, olhando as crianga, a gente cozinhava junto...
tudo na calma, familia muito maravilhosa, mas eu tive muita saudade dos meus
irmaos, que ficaram pra ca.... entdo eu voltei pra ((nome de cidade)), fiquei mais uma

temporada, e dai fui pra S&o Paulo.

Sentimentos, crencgas e valores pessoais.

Sendo totalmente social, a linguagem se materializa de forma singular nos

dialogos, pois ela esta sendo (re)criada nessa interacdo, nesse contexto, por sujeitos

anicos. Participamos do dialogo manifestando opinides, crengas, sentimentos e, nos

Nossos enunciados ressoam outras vozes sociais que sao por nos assimiladas e

reestruturadas de forma criativa, e isto nos torna sujeitos heterogéneos. As crencas

e significados vao se transformando nos dizeres de nossos entrevistados. Conforme
é destacado por Bakthin (2003):

. a experiéncia discursiva individual de qualquer pessoa se
forma e se desenvolve em uma interacdo constante e continua
com os enunciados individuais dos outros. Em certo sentido
essa experiéncia pode ser caracterizada como processo de
assimilagdo — mais ou menos criador - das palavras do outro
[...]. Essas palavras dos outros trazem consigo a sua
expressdo, 0 seu tom valorativo que assimilamos, re-
elaboramos, e re-acentuamos. (BAKHTIN, 2003, p. 294-5, grifo
do autor).
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Na totalidade das entrevistas, testemunhamos a manifestagcdo de
emocOes, gostos ou crencas que revelaram a formagédo da consciéncia individual
mediante a incorporacdo das significacbes culturais e sociais. Os recortes que
apresentamos dentro deste eixo teméatico sdo exemplos dos sujeitos revelando suas
crencas, valores, opinibes, emocdes e gostos, e em todos 0s casos é clara a
presenca de outras vozes em seus discursos.

Augusta fala de suas crencas. De que maneira elas revelam as diferentes
vozes na formacao de sua consciéncia? Ela fala da ajuda dos sobrinhos e da nora a
irm& doente, assimilando conceitos e palavras dos outros, neste caso da religido, ao
atribuir uma explicagéo sobrenatural (um anjo de Deus) aos fatos que ndo consegue
explicar pela razdo. Ela fala também na seita Seicho-no-ie como uma
filosofia/religido que abracou como resultado da procura por alivio espiritual depois
da perda - muito sofrida — da sua Unica irma. Aqui ressoam diferentes vozes que
Augusta assimilou por meio das leituras e das palestras, e as re-cria dando-lhes seu
proprio tom, fruto da sua experiéncia pessoal e da educacéo recebida, no sentido de
ndo se deixar abater diante da adversidade. Os discursos dos pais sdo incorporados

e re-elaborados por Augusta na formacgao de sua consciéncia individual.

1. AUGUSTA: (...) As vezes eu fico meio triste, meio aborrecida por causa de... a gente
vive problemas assim... sem solucdo, como minha irma, ficou 3, 4 anos doente,
faleceu de Alzheimer, era minha Unica irm&, mais eu tento...

LILIAN: SO duas irmés...

3. AUGUSTA: Eramos s6 em duas... entdo... a gente acostumou naquela correria de
ajudar, né? Porque os sobrinhos, as noras, todas, nossa... a nora foi quem mais
ajudou, falei que foi um anjo que Deus mandou la, pra cuidar da minha irma (...)
depois quando ela faleceu fiquei meia... assim sem eira nem beira sem saber o que
fazer... ai comecei a procurar, dai comecei a trabalhar na cantina ... e no Seicho-no-
ie nunca deixei de trabalhar ((sorri))...

4. AUGUSTA: E. Por isso eu nunca me senti sé, até eu tinha... um livro ai do Seicho-
no-ie, A verdade da vida, volume 29, que era... pras mulheres, todo mundo lia aquele
livro e achava interessante... eu lia e falava “olha, ndo descobri nada”, nem pra mim
nem pra falar pros outros nas palestras entdo ((risos)) um dia uma fazendo palestra
eu descobri o por que... era a forma de educar, né? Ali, elas foram educadas

achando que os homens tinham mais vantagens nisto do que naquilo, que a mulher
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ndo podia fazer isso que os homem podiam... eu ndo tive irméo entédo, eu tive uma
irmé soO, entdo meus pais nunca ensinaram que mulher era inferior aos... aos
homens, e também que na profissdo os homens ganhavam melhor do que as
mulheres... eu como professora fazia concurso, entdo tanto fazia ser homem ou
mulher ganhava a mesma coisa. Se eu quisesse fazer carreira podia ser profe...

diretora, supervisora (...).

Nos recortes seguintes escutamos Irineu falando de seus gostos e
habitos. Segundo Bakhtin, a palavra é produto da interacdo em curso entre sujeitos
determinados. ... A quem se dirige o enunciado? Como o locutor (ou o escritor)
percebe e imagina seu destinatario? Qual é a forca da influéncia deste sobre o
enunciado? (BAKHTIN, 1987, p. 316-7 citado por BRAIT, 2005, p. 95). Dependendo
do interlocutor, o sujeito faz ajustes e muda seu dizer em funcdo do que julga que o
interlocutor pensa.

Irineu da indicios nos enunciados do primeiro recorte que acha o héabito
da leitura um valor que pode impressionar bem suas interlocutoras (a pesquisadora,
uma professora e uma aluna universitaria). Assim, ele diz gostar da leitura e que
costuma ler, embora pelo desenrolar do dialogo isto possa ser colocado em duvida.
Deste modo, a situacdo em curso determina as condi¢des reais da enunciagédo: A
palavra dirige-se a um interlocutor: ela é funcdo da pessoa desse interlocutor ...
Ela é determinada tanto pelo fato de que procede de alguém, como pelo fato de que
se dirige para alguém. (BAKHTIN, 2002, p. 112-113, grifos do autor).

LILIAN: (...) O senhor gosta de ler, 1€ alguma coisa?
IRINEU: Bastante.

LILIAN: E o que que o senhor gosta de ler?

w NN e

IRINEU: De preferéncia? De preferéncia minha eu gosto de coisas que tirem
aproveito porque esses negocios infantil, historinhas essas coisas pra mim... nao
dizé que eu nédo leio mas de preferéncia minha uma coisa que a gente tire um
aproveito uma coisa que... deixa uma vantage.

LILIAN: Mas é livro, é revista, o que que o senhor gosta?

IRINEU: N&o, de fato seria um livro instrutivo que desse uma circulagdo melhor no
sentimento da gente.

6. LILIAN: E costuma aparecer esses livros pro senhor? Tem aqui biblioteca?

7. IRINEU: Tem, tem bibrioteca tem, mais € meio diminuto essas coisas assim.



90

8. LILIAN: T4, entdo que que o senhor I&, que tipo de coisa |é, a Biblia o senhor

costuma ler?

9. IRINEU: Eu acho que é o principal livro que eu gosto de Ié.

Nos proximos recortes a fala de Irineu parece mais verdadeiro ao se

referir aos seus gostos no passado, mostrando nostalgia e certo conformismo pela

situacao presente que, como vimos anteriormente, ele ndo tenta modificar.

© N o O

10.

14.

LILIAN: (...) Que outras coisas 0 senhor gosta de fazer? Além de ler, por
exemplo, tem alguma, algum...

IRINEU: A senhora fala em que sentido? Preferéncia? Por exemplo.
Divertimento, algum afazeres?

LILIAN: O que o senhor quiser me contar.

IRINEU: Na matéria de divertimento, o que eu gosto mesmo, alias gostava nos
dias de hoje ndo adianta gostar mais, a gente tem aquele, aquela saudade né,
isso dai acho que todos nés temo assim. O que eu gostava muito sabe do que
gue era? Cant4, quando eu era pequenininho, gostava de uma natagéo, isso eu
gostava muito, e pesca e... chega assim ao final de semana, passa a semana
assim num lugarejo que fosse uma chacara, a gente se distrai muito e aquilo ali,
entdo seria meu (gosto) aquilo ali.

LILIAN: E agora tem oportunidades?

IRINEU: Para esses...?

LILIAN: Pra cantar, por exemplo, aparece alguma?

IRINEU: Nao, ndo ai nessas altura a gente ja foi crescendo, ja aprendeu a fumar,
ja aprendeu a toma uns golinho...

LILIAN: ... e isso acabou com a voz do senhor?

IRINEU: Nao, nao, isso de fato infrui sim, infrui bastante em quarqué pessoa, 0

fumo principalmente é a maior droga que nds consumimos.

. LILIAN: E verdade, isso é verdade e o pior € como deixar né?

. IRINEU: Isso é uma dadiva se a pessoa consegui, sinceramente.

. IRINEU: Eu comecei a trabalhar, assim... gostar do... na matéria de servico, foi

desde os treze ano... nos treze ano ja trabalhava, j& mexia com tinta... s6 que
anteriormente eu fazia estamparia de roupa, de tecido, entdo eu adoro mexer
com tinta, adoro...

LILIAN: E especialista da... tinta.
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15. IRINEU: N&o, ndo sou especialista, mais a gente adora, € uma coisa que a gente
gosta, né?

16. LILIAN: Fala pra mim, e nessa vida de viagens e de trabalho, quais foram as
coisas boas da vida que o senhor pode me contar, coisas boas da vida, coisas
néo tao boas da vida?

17. IRINEU: Boa em que sentido a senhora quer?

18. LILIAN: Olha, que que... assim, que que lhe deu felicidade....

19. IRINEU: Se ganhou bastante dinheiro, se teve assim... aventura...?

20. LILIAN: O senhor é quem me diz. Como o senhor quiser me falar...

21. IRINEU: Oi, dinheiro, dinheiro a gente ganhou bem, a gente sobreviveu no
caminho melhor (e.i.) isso... eu declaro e afirmo... Resumo da histéria, até
divertimentos a gente ficou conhecendo lugares que a gente nunca conheceu
pelo trabalho, nos dias de folga da gente (e.i.) entdo, a gente ia curtir uma praia,
ou ia curtir por um exemplo... um campo ou um lago, ou um cinema, em fim, a
gente curtia, quarquer coisa a gente curtia.

22. LILIAN: O senhor gostava da praia, ou gostava mais...

23. IRINEU: Adoro uma praia, adoro, sim por que nao.

24. LILIAN: E as coisas ruins da vida, que que foi assim, que aconteceu de ruim na
sua vida que o senhor pode me contar.

25. IRINEU: Ruim, ruim assim, em matéria de ruim sdo esses momento de tristeza,

que tudo nds passamo por isso dai, a perda da minha mée... (e.i.)

No dado a seguir, é Zenilda quem exp8e suas crencas, opinides e gostos.
Ela tem opiniGes claras e as emite com convicc¢do. Aqui fala das razdes pelas quais
alguém pode perder seu trabalho. Essas opinides refletem a ideologia vigente na
sociedade capitalista que nos contextualiza, onde o trabalho deve ser cuidado como
0 que ha de mais importante na vida do trabalhador.

Zenilda enuncia seus valores, que se originaram na sua experiéncia de
vida, muito limitada nos dltimos 2 anos, ja que quase nunca sai do seu quarto e
desde que utiliza como Unica fonte de conhecimento as informacfes que escuta no
seu aparelho de televisdo. As outras vozes (de pessoas remotas, desconhecidas,
que sao apresentadas no texto veiculado pela midia televisiva) aparecem nos seus
discursos entremeados pelos discursos assimilados nas suas proprias vivéncias, e

até dos enunciados recentes, pertencentes a interlocutora.

1. LILIAN: ... Me fala de coisas boas da vida da senhora...
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2. ZENILDA: Coisas boas da vida, olha, que eu gosto, vou Ihe dizer os animais, nossa...
eu sou fanatica por... ta certo, que a cozinha pra mi é... € que nem o pedo... Pée o
saco nas costa da... bateria inteira da cozinha, mas fora isso eu gosto de bichos, de
gato, de cachorro... vejo na televisdo falar de cobras... e de bichos assim, gosto de
prestar muita atencdo, né? E coisas... uma mulher falou que ia comprar mais barata
la, um real cada uma e coisa e tal... gosto de ouvir e quero saber 0 coiso...

LILIAN: ...As informacdes...
ZENILDA: As informac¢des. Num lugar muito distante, diz que tem um povo gue come
lagartas assadas na brasa... naquela coisa, assadas nas cinzas.

5. LILIAN: Nas cinzas. Lembra aonde, ndo?

6. ZENILDA: N&o. E um lugar muito longe... acho que é... é na Grécia, perto da Grécia,
nao se aonde la... muito longe. Entdo gosto muito dessas coisas que falam na
televisdo, por exemplo, assim, hoje em dia que dizer que a pessoa duma... duma
uma industria as vezes fica pouco tempo. N&o sei se cheguei falar pra senhora, fica
pouco tempo, fica pouco tempo... e ela ndo sabe por que raz&o que ela foi mandada
embora, na televisdo falou. Acontece o seguinte: a pessoa nem terminou O Servigo
ainda, ta faltando trés minuto... pra pessoa ir embora, a pessoa ja ta de tiracolo, isso
ndo ta certo, porque a pessoa deve esperar.... terminar o horario, ta sabendo o
horario, né? A pessoa tem que... quando esta trabalhando numa industria, esquecer
a casa, se ce ple a casa na cabeca, uh... né verdade?

LILIAN: E por isso a senhora acha que eles séo despedidos?

8. ZENILDA: Natural. Eles sdo despedido porque eles ndo tem a criatividade. A senhora
falou assim: a pessoa tem que ser criativo hoje em dia, tem que estudar um pouco
mais, tem gque ser uma pessoa batalhadora, ndo uma pessoa que mal.... mal chegou

a hora ja ta de sacola pra sair, isso ta errado...

No inicio da entrevista Dora afirmou ser solteira e ndo ter parentes.
Imediatamente depois se desdisse e, constrangida, afirmou que com a graca de
Deus teve um filho, dando a entender que esperava alguma reacédo da minha parte.
Ao perceber que suas palavras ndo causaram espanto, continuou falando do filho,
dizendo que era muito bom e que vinha visita-la sempre. Neste discurso aparece
também a referéncia a Deus como quem concede as gracas, refletindo as vozes
provenientes da igreja, que sado assimiladas e participam com grande peso na
formacao dos conceitos culturais.

A afirmacéo de que o filho a visitava péde ser interpretada como uma

“fantasia”, pois a mesma parecia ndo condizer com a realidade. Esta aparente
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discrepancia tem um sentido: ela reflete os valores humanos e as representacdes
sociais existentes em relacdo a maternalidade e a filiagcdo. Afirmar que um filho ndo
abandona a mée € um valor importante para o grupo social. Nesse momento eu
representava para Dora o grupo social, levando-a a orientar seus enunciados

segundo o que ela imaginava serem meus valores.

LILIAN: E a senhora, foi casada, é casada?
DORA: Nao eu sou solteira.

LILIAN: Solteira. Tem familia, irmaos, sobrinhos?

A\

DORA: Eu... ndo tenho mai ninguém. Bom, agora ndo posso dizer que ndo tenho mai
ninguém. Coa graca de Deus eu tenho um filho.

LILIAN: A senhora teve um filho? Certo.

DORA: ((ri, encabulada)) Mé&e solteira, que que eu vou fazer... Aconteceu.

LILIAN: Todo mundo tem filho...

DORA: Quedizer... Eu tenho esse filho, gracas a Deus muito bom, me trata muito

© N o o

bem, vem me visitar...
9. LILIAN: Com frequiéncia ele vem?
10. DORA: Vem.
11. LILIAN: Ele vem visitar a senhora aqui...
12. DORA: Vem sim.
13. LILIAN: Certo.
14. DORA: E ele me quer bem. Gracas a Deus s6 tenho ele.
15. LILIAN: Ele ta por ai...
16. DORA: Ele ta em ((nome da cidade)).

Segundo BAKHTIN ... a emocédo, o juizo de valor, a expressao [...]
surgem unicamente no processo do seu emprego vivo em um enunciado concreto
(BAKHITN, 2003, p. 292). Ao |lhe perguntar sobre as coisas boas e as coisas ruins
da vida, num dialogo dificultoso, Dora revelou sua subjetividade, seus sentimentos
carregados de emocao e saudades e, por um instante fugaz se revelou a Dora que
um dia foi feliz. No préximo trecho fica em evidéncia a dor sentida pela perda
irreparavel dos pais, e, ao perceber que pode entrar em contradi¢cdo ao falar do filho
em tempo passado (turno 16), se corrige e retoma seu discurso anterior. Através

dos enunciados a vida entra na linguagem.
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LILIAN: ...E o que que a senhora gostava mais quando era... quais eram as coisas
boas da vida da senhora?

DORA: As coisas boas da mia vida? Ah foi quando vivia com a minha mée, com meu
filho, porque eu tenho um filho, né? De vez em quando... Ele vem sempre visitar.
Entdo é... 0 que eu gosto, quando ele vem... e minha mée era viva... (e.i.)

LILIAN: A sua m&e conheceu seu filho?

DORA: Conhe... Nossa, nossa. Os dois era que nem.... precisava ver como eles se
gostavam, como se beijavam quando ele chegava... que ele morava em Sao Paulo
com a minha irma, né?

LILIAN: Aha.

DORA: Ent&do quando ele vinha, Virgem Maria, como eles se abragcavam, minha mée
fazia as coisa pra ele.

LILIAN: A senhora criou esse filho ou foi sua irma quem criou?

DORA: N&o. Ninguém criou. Ele se criou sozinho.

LILIAN: Sozinho...

. DORA: Sozinho.
. LILIAN: Mas na casa da senhora?
. DORA: E. Na minha casa.

. LILIAN: E as coisas ruins da vida, dona Dora. Quais séo as coisas ruins da vida pra

senhora?

DORA: Ah pra falar bem a verdade pra senhora... as coisas ruins da minha vida... foi
quando perdi meu pai ((chora)) ... perdi minha mae...

LILIAN: Entdo isso foi... perder os seres queridos, hdo tem coisa pior...

DORA: Isso foi muito ruim, porque eu cuidava dela, trabalhava pra ela, cuidada dela,
ela era muito boa..., o meu filho era muito bom, gostava muito dele, quer dizer... eu
nao tive problema com meu filho, até agora ele vem me visitar, ele gosta muito de vir

me visitar...

Perto do final da entrevista, Yolanda enuncia suas opinides sobre o

comportamento das pessoas em relagdo aos idosos. Ela da uma longa explicacao

do que considera ser o comportamento corrente em relacdo aos mais velhos, em

virtude de que, atualmente, a sociedade ndo d& o devido valor a experiéncia de vida.

No seu discurso encontramos indicios da presenca de verdades sociais (Faraco,

2003)

enraizadas no contexto social em que vivemos, e que remetem a uma

multiplicidade de vozes do passado e do presente.
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1. LILIAN: (...) E... qual é a sua percepgao em relagdo ao comportamento das pessoas
com respeito aos idosos? Como é que a senhora vé as pessoas se comportando em
relagéo aos idosos?

2. YOLANDA: Bom. Comigo, com 0s meus netos que eu cuido, com quem a gente tem,
assim, relacionamento, ah eles, “é a vo, a vé que sabe, a vo que falou..” entende?.
Agora, ha uma, uma, uma pequena parte, hoje em dia ja esta diminuindo bastante,
mas ainda ha uma pequena parte que ndo €, ndo sdo... parentes, que ndo sao
ligados, que coloca meio... o idoso meio assim, (de lado), “Ah ndo, deixa, ah nao,
nao d4 para ela que ja tem idade”, entende? E nédo €, o idoso ainda tem muito que
dar, porque ele tem a experiéncia da vida, entende? Mas é mais facil coloca-los de
lado que ta fora de época, ta fora de... e as vezes sao coisas pequenas, que o idoso
tem muito mais... experiéncia pela vida que ja viveu, né, do que um outro que ainda é
jovem e nao tem aguela experiéncia, isso em muitos casos, haja vista... as vezes
até... casamento de jovens que em vez de casar se juntam, né, e a gente aconselha,
“ndo, € bom pobr tuas coisas legais”, € o que o idoso fala, casar legalmente, ndo
precisa casar na igreja mas legalmente, dentro da lei, para que amanh& ou depois o
filho... a filha ndo véo sofrer alguma... algum afastamento “ele ndo é casado, ndo é
registrado, ndo é filho de fulano”, entende? Entdo eu acho que ele precisa, sim, é
uma pequena parte, que esta diminuindo bastante, esta, porque... o0 idoso, (ce veja
bem) mesmo na politica n0s temos ai, mulheres, senhoras também, com seus
setenta e poucos anos que ainda estdo na ativa, sabem ainda... resolver os
problemas, ndo é verdade? Eu acho, precisa, sim, confiar mais no idoso, idoso nédo é
porque tem idade que precisa ser encostado, ndo, ndo pode. Enquanto ele tem, eu
acho assim, disposicao, vontade, a vontade de ir pra frente, trabalhar, lutar, realizar,
0 idoso se sente bem mais feliz, eu me sinto feliz nesse sentido, tudo que eu tenho

pra fazer e que eu (e.i.), eu vou até o fim, entende?

Gilda fez um relato demorado sobre sua infancia e comeco da
adolescéncia, referindo-se detalhadamente a maneira como aconteceu a sua
primeira emigracdo, forcada pelas circunstancias. Ela trouxe para o didlogo
elementos da sua historia pessoal, semelhantes aos de milhares de pessoas, e que
podem ser encontrados em testemunhos e registros historicos de acontecimentos da
época anterior a Il Guerra Mundial, dos quais ela tomou parte. A linguagem de Gilda,
assim como a de todos 0s sujeitos, teve um papel mediador que a pés em relacao
com sua historia. Neste caso foi uma histéria que, mesmo sendo cheia de
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adversidades, deixou em Gilda a percepcdo de uma vida rica em experiéncias

positivas.

1. LILIAN: (...) Bueno, ahora contame un poco cuando salieron [da Alemanha], como
fue...

2. GILDA: Bueno, y... llegd el momento que después de bastantes dificultades
conseguimos la... la llamada...

3. LILIAN: Quien los llamo6?

4. GILDA: La llamada, la ICA, la Jewish®.

5. LILIAN: Ah, té.

6. GILDA: Los que hicieron todo para... nos llevaron afuera y nos ubicaron en
Argentina. Esa era una de las colonias del Barén Hirsch que... la gente que no tenia
una persona ya afuera...nosotros no teniamos para mandar. Por ejemplo, de papa ?,
el tio Jupp, fue primero, fue él solo, el empezé a trabajar y después mandé la
llamada. Nosotros no teniamos. Entonces la Jewish nos hizo la llamada. La llamada
es el papel que teniamos que demostrar que alguien nos pide ir a Argentina.

7. LILIAN: Y les pedia en nombre de que? Para trabajar, porque se necesitaba gente
para trabajar...

8. GILDA: Si, para trabajar, porque se cri0 esas colonias y necesitaba gente para
trabajar...

9. LILIAN: Pero la colonia fue... fue especificamente para sacar los judios de Alemania

10. GILDA: Si, claro que si.

11. LILIAN: No existian antes?

12. GILDA: No, no, no, no, eso formé el... ese bardn Hirsch tenia una visién, no sé que

clase de vision, y empezo6 a comprar tierra... en Argentina...

! Se refere & Jewish Colonization Association (JCA, conhecida como ICA), criada em 1891 pelo Baréo
Maurice de Hirsch, com o objetivo de facilitar a emigracdo em massa de judeus de Russia e dos
paises da Europa Oriental, assentando-os em col6nias agricolas em terras compradas pelo comité,
principalmente na América do Norte e do Sul. As ac¢Bes dessa associacdo foram especialmente
importantes no periodo anterior ao inicio da Il Guerra Mundial, pois possibilitaram a saida de judeus
da Alemanha nazista que emigraram, entre outros paises, ao Brasil e a Argentina. Disponivel em
http://www.riogrande.com.br/historia/colonizacao?.htm. Acesso em 14 set 2006.

? Faz referéncia a familia do marido, que passou pelas mesmas experiéncias.
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Opinides sobre a propria linguagem

O homem se constitui como ser social e da cultura pela linguagem que,
sendo dialégica, € uma acdo social. Para Smolka (2000), pela linguagem sé&o
constituidos e transmitidos os modos de vida elaborados culturalmente. O sujeito
fala de si e de suas emocodes, emite opinides, se auto-avalia, expressa sentimentos
engquanto se relaciona com os outros e consigo mesmo. Conforme Smolka (1995b,
p. 14),

... 0 homem produz linguagem, e se produz simultaneamente
na/pela linguagem. Nesse trabalho social e simbodlico de
producdo de signos e sentidos, a linguagem ndo € s6 meio e
modo de (inter/oper)acdo, mas é também produto histérico,

7

objetivado; €& constitutiva/constituidora do homem enquanto
sujeito (de e na linguagem).

Para o homem é impossivel relacionar-se a ndo ser através do signo, do
outro, da dimensao social. Fala-se da linguagem com e pela linguagem, isto €, ela é
usada para a comunicacgao e para refletir sobre ela mesma. A linguagem possibilita e
instaura a subjetividade, a reflexividade (op. Cit.).

Nos enunciados de Augusta, de Irineu, de Yolanda, foi possivel
testemunhar o movimento de reflexividade operado, pois 0s sujeitos se detiveram a
refletir, sua atencao incidindo sobre a linguagem como propiciadora das interacoes.
Verifica-se assim o intuito das palavras de Smolka sobre a possibilidade que a
linguagem oferece de remeter a si mesma, de se referir ao seu proprio
acontecimento, porém sem nunca poder situar-se fora dela.

Bakhtin disse que a linguagem participa da vida através dos enunciados,
ao mesmo tempo em que € através dos enunciados que a vida entra na linguagem.
Ao falarem da percepcdo que cada um tem, Augusta se referiu a linguagem como
facilitadora dos relacionamentos estabelecidos ao longo de sua vida, Irineu
expressou o desejo de falar melhor, mas, ao mesmo tempo afirmou néao ter muitas
oportunidades para o dialogo, Yolanda disse que a linguagem da simplicidade é a
Gnica possivel para atingir o outro. Cada um fez referéncia ao carater social e
dialégico da linguagem. Todos mostraram a importancia atribuida ao outro na

avaliacdo da propria linguagem, seja pela auséncia do outro, seja pela importancia
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das relacdes de amizade, ou pela possibilidade e pela necessidade de atingir, tocar

0 outro com 0 nosso discurso.

No recorte a seguir Augusta disse primeiro ndo ter opinido sobre esse

assunto, embora imediatamente fizesse uma avaliacdo positiva da sua linguagem

devido a sua facilidade de comunicacao e dialogo com seus amigos e familiares.

o g bk~ w N

10.

11.
12.

LILIAN: Me diga outra coisa, dona Augusta, como que a senhora percebe a sua
linguagem?

AUGUSTA: Como eu percebo?

LILIAN: Sim. A sua prépria linguagem.

AUGUSTA: Nunca parei pra pensar nisso ((risos)).

LILIAN: Que bom, é um desafio pra senhora, entéo.

AUGUSTA: Eu, eu ndo penso nada, agora se alguém tiver alguma opinido sobre ela,
eles também deixou de dar porque eu ndo ouvi nada a respeito, nao.

LILIAN: Mas, digamos assim: a senhora consegue se comunicar, consegue passar
as idéias que a senhora tem...

AUGUSTA: Com clareza. Eu, eu tenho facilidade para esclarecer as coisas.

LILIAN: A senhora notou alguma mudanca ao longo da vida em relacdo a sua
linguagem, para melhor ou para pior. Alguma mudanca significativa que a senhora
diga... bom, antes era assim...agora é assim.

AUGUSTA: Nao porque isso... isso vai tudo do que a gente vai aprendendo, e com
guem a gente vai convivendo. E como acredito que as pessoas afins se encontram,
eu sempre tive bastante amizade e nunca a gente... teve briga, encrenca, nada
disso, a vida inteira, as minhas amizades vém de longa data, entdo...nunca...tive
problema.

LILIAN: A senhora ndo vé a sua linguagem diminuida com o tempo...

AUGUSTA: Ah ndo, acho que desembaraca mais porque a gente vai aprendendo
umas coisas, ouvindo umas coisas, participando de mais coisas, entdo desembaraca

mais. Meu modo de ver é esse. ((risos)).

Irineu mostrou que, embora estivesse num contexto que propicia poucas

oportunidades do uso de linguagem, esta era sentida como satisfatéria para a

comunicacao interativa. O sujeito utiliza e pensa na sua linguagem, constituindo-se

nesse ato como ser da linguagem.
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1. LILIAN: (...) E quanto a sua linguagem, a sua forma de se comunicar, 0 que 0

senhor tem pra me dizer?

IRINEU: Como assim?

LILIAN: Assim: 0 senhor conversa com as pessoas, entende 0 que as pessoas
falam...

4. IRINEU: N&o, de fato sim, tem....

LILIAN: As pessoas entendem o que o senhor fala?

6. IRINEU: Entendem, ndo tem alguém aqui que ndo entende ndo, ndo adianta, que
geralmente eu sei conversa mais ou meno bem, mais ou meno, gostaria de
aprende muito mais, isso dai eu ja disse pa senhora isso dai, eu disperto muita
curiosidade em coisas assim, por exemplo sdo, denominada assim proverbial,
assim vamo supor, faca, a senhora da uma outra palavra entdo a gente gosta
muito de sabe pa fica por dentro disso, porque existe muitas palavra da gente
aqui no nosso portugués, que temos milhdes de sugestbes pra ela, ndo tem?
Entdo eu gostaria de aprender isso dai, e € muito bom isso dai eu acredito né pra
qualque pessoa.

LILIAN: Certo.

MI: Tem muitas pessoas com quem o senhor conversa aqui?

IRINEU: Nao nesse sentido assim conversa num papo favoravel que disperta
muita atenc¢do, a curiosidade, uma coisa outra, nao.

10. MI: Nao tem.

11. IRINEU: Ai conversa normal ai o... cotidiano da gente mais, eu gosto muito de
conversa com pessoas mais sabias que nem sdo vOocés ou pessoas além de
vocés ainda eu gosto demais, dai a gente aprende.

12. LILIAN: Claro.

13. IRINEU: E ndo sei se vocés ja ouviram aquele ditado nunca é tarde para se
aprender.

14. LILIAN: Isso.

15. MI: E o senhor acha isso?

16. IRINEU: Eu acho... e gosto demais.

Ao longo da entrevista Yolanda descreveu seu contexto como sendo
rico em oportunidades do uso da comunicacdo oral e escrita. A linguagem é
vista por ela como instrumento de comunicagcdo, compreensao e transmissao
das idéias, contanto que seja uma linguagem que possa atingir o outro sem

dificuldades.
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LILIAN: A senhora tem... acha que as pessoas tém dificuldade para entender o que a
senhora fala?

YOLANDA: Eu acho que néo, porque eu falo com muita... muita simplicidade, eu ndo
gosto de coisas muito rebuscadas, palavras dificeis como... eu posso até citar, nos
temos uns escritores brasileiros que... os livros a gente precisa ler com o dicionario
do lado. Eu ndo gosto nem de conversar com pessoas que falam... eu gosto de

simplicidade, eu me fagco entender pela simplicidade.

LILIAN: E da prépria linguagem, da comunicacao, qual é a percepcao que a senhora
tem?

YOLANDA: Bom. Eu... sempre falei simples, mesma coisa para escrever, simples. Eu
nunca fui, assim, de usar, termos assim, rebuscados, trabalhados, nao, falar o mais
simples possivel para eu me fazer entender. Quando eu fago as palestras, no centro,
que uma vez por més eu tenho que fazer palestras, eu falo simples, para que
aqueles que estdo me escutando me entendam porque se eu falo rebuscado,
ninguém vai entender, todos vao falar “ah, ela fala bem” mas...

LILIAN: A mensagem nao chegou.

YOLANDA: Eu sou sempre... falando simples e escrevendo simples, e lendo
também, quando eu pego um livro que eu preciso usar o dicionario trés, quatro, cinco
vezes, esse livro ja fica pendurado. Eu cito ((nome de escritor)), eu ndo consigo ler
um livro inteiro dele.

LILIAN: Nunca li nada dele, ndo conheco.

YOLANDA: E. ((nome do escritor)). Ele é espirita. E ele escreve bem, quer dizer, ele
escreve bem mas... eu preciso estar co dicionario do lado...

LILIAN: Ai perde a graca, néo...

YOLANDA: Perde, porque vocé fica... e procura... e dicionario mesmo porque ele usa
termos muito dificeis.... entdo, eu sou pela simplicidade, falar simples, e escrever
simples e ler também, para que eu possa entender direitinho com simplicidade.
LILIAN: Bom Pelo que a senhora me conta, a senhora usa muito a sua linguagem,
porque, além da comunicacdo familiar, que € bem fluida, que é bem... abundante,
também tem a questdo das palestras, entdo a senhora... se debruga num papel para
escrever...

YOLANDA: Isso, eu escrevo...
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Memoarias.

A memodria pessoal €, ao mesmo tempo, memadria social, familiar, grupal,
pois as lembrancas séo construidas socialmente. As narrativas dessas lembrancas —
em forma oral ou escrita - constituem formas privilegiadas de apreendermos
aspectos da dinamica social e discursiva, de quem somos. Um homem narra sua
histéria, a historia de um grupo e inscreve a si mesmo e ao grupo na grande historia
(BRAGA, 2000). A memodria esta intrinsecamente relacionada a natureza social do
homem, as suas formas de vida e as organizacdes e praticas dos grupos, passados
e presentes. Segundo Bosi (2003, p. 64) ... a “matéria prima” da recordacdo nao
aflora em estado puro na linguagem do falante que lembra; ela é tratada, as vezes
estilizada, pelo ponto de vista cultural e ideoldgico do grupo em gue 0 sujeito esta
situado.

Quando nos colocamos na situagdo de recordar, a memoéria é o agente
provocador das lembrancas, que irrompem na nossa consciéncia as vezes de modo
incontrolavel e com uma urgéncia que, no entanto, pode traduzir-se tanto em
palavras como em siléncios. Umas vezes esses siléncios significam que né&o
desejamos contar o que lembramos e outras que ndo ha quem nos escute, como € o
caso de muitos idosos.

A memoria participa do sentido da identidade. Através das narrativas
pessoais buscam-se 0s elementos que a constituem. Falar de si para alguém é uma
forma de o sujeito e o pesquisador significarem suas identidades (ALMEIDA, 2003).

Na sua narrativa

...0 sujeito desenvolve uma atividade de producdo de sentido
gue ilumina sua existéncia e esclarece o presente: € uma
rememoragao que se orienta pela necessidade de dar sentido
ao que se é [...] ordenando e re-significando experiéncias e
desvelando desejos e projetos, frustracdes e realizagdes,
tropecos pessoais e momentos de afirmacéo de si, bem como
encontros com o0 outro e as peculiaridades de uma vivéncia
social (p. 185).

A identidade ... é produzida e reproduzida, principalmente na relacdo com
o outro [...] na relacédo de alteridade ((MERCADANTE, 1998, p. 63). O processo de
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reconstrucdo da memoria assinala a dinamicidade da identidade, que esta
intimamente relacionada ao contexto sécio-histérico e ao grupo de origem afetivo e
cultural, j& que estamos inseridos na histdria e na cultura. Tudo que sabemos e
lembramos ¢é atravessado pela cultura (BRANDAO, 2002).

No momento em que o idoso usa sua voz para contar sua historia, ele é
sujeito em processo de constituicdo e objeto da propria reflexdo. Diz Brandao (2002)
recordar € reconstruir, refletir, re-significar. A lembranca é evocada junto com sua
significacdo, que se desdobra em duas: a do passado que é lembrado — que
pertence sO ao sujeito - e a do momento presente, no qual o sujeito, ao falar do que
lembra na interag&o, constréi conjuntamente com o seu interlocutor novos sentidos.
A memoaria, sendo individual e social, € contada desde o lugar historico, social e
emocional que o sujeito ocupa, pois esta tingida das emocfes que acompanharam
os fatos que as geraram.

A linguagem constitui e organiza a memoria. Ela tem um papel mediador
que pbe em relacdo o homem com sua historia. Segundo Smolka (2000), a
linguagem deve ser vista como ... lugar de constituicdo e expressdo dos modos de
vida culturalmente elaborados. E meio para a reflexio e a compreenséo da propria
historia de vida, como fica evidenciado neste dado recortado da entrevista com
Augusta. Os fatos relembrados ... sdo trechos de uma historia, a historia de cada um
que, simultaneamente, singulariza o individuo e o torna parte de um grupo
(BRANDAO, 1998, p. 3).

1. LILIAN: Mais ou menos a senhora ja me disse qual era seu projeto inicial de vida,
né? Me conta, assim, momentos significativos da sua vida, momentos de
transformacéo, que possa lembrar.

2. AUGUSTA: Transformacdao quando sai das barras da saia, porque a gente esta
acostumada... por exemplo eu até os 21 anos figuei morando em casa meus pais
fazendo tudo, entdo, eu ndo tinha aquela independéncia, e quando sai (e.i.) primeiro
ano fora, fiquei assim como barata zonza, né, ndo sabia que atitude tomar, porque
em casa eu ia perguntar tudo pros pais ((risos)), entdo um ano fiquei meio assim... ai
eu me desembaracei, né, entdo eu passei... a saber... a dirigir minha proépria vida
sozinha, sem precisar pedir conselho pra ninguém, e as proprias amizades que vao
se acercando da gente, e o préprio servigo, a gente vai aprendendo com a vida, né,

vai... e assim vai se solidificando. Uma transformagéo que eu senti foi essa.
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Neste dado, Zenilda mostrou e, a0 mesmo tempo ocultou aspectos de si

mesma, conduzindo-nos na reflexdo sobre a linguagem como meio de relembrar e

re-elaborar a histdria individual. Ela relembrou um capitulo de sua infancia e

adolescéncia, quando foi morar em um orfanato apos a morte da mée. As palavras

elaboraram a memoria de suas ac¢des passadas: ela disse ser considerada o patinho

feio da familia (expresséo que provém de uma estdria infantil adaptada de um conto

de Hans Christian Andersen). Ao apropriar-se dessa expressao, Zenilda assinalou

gue se via como diferente dentro da familia, e também como alguém que sofreu,

trazendo para o dialogo esta imagem de si mesma por meio do que foi dito e do que

foi silenciado, pois lembrou, mas também encobriu com a ajuda de imagens e signos

partes do seu passado.
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12.

13.
14.

LILIAN: ...E... outros parentes que a senhora vé?

ZENILDA: Outros parentes j4 sdo assim... como eu tive, ah... quer dizer... tenho
bastantes sobrinhos e tudo.

LILIAN: Alguém vem visitar a senhora?

ZENILDA Vem. Vem. Eu tenho minha cunhada, uma vez ou outra vem minha
cunhada, vem. Eu tenho uma prima que vem, também... mas como eu desliguei da
familia muito cedo... a familia...

LILIAN: Perdeu o contato...

ZENILDA: Nao, ndo. Como a gente... 0 que eu fiz, eu fui o patinho feio...né?

LILIAN: Por que?

ZENILDA: Nao, patinho feio.

LILIAN: Por que a senhora diz isso?

. ZENILDA: Nao, eu falo isso, porque geralmente antigamente era assim: se vocé fazia

uma coisa errada, vocé era castigada, e vocé era o patinho feio.

LILIAN: E o que é que foi errado que a senhora fez?

ZENILDA: Né&o fez nada errado. Porque eu sai muito assim... porque nesse
orfanato... era muitas oragdo... muita coisa... € h4 meninas terriveis, mas eu queria
ser exemplar né, eu ndo queria acompanhar essas meninas que... falavam besteira,
falavam coisas... eu ndo queria acompanhar, entdo eu queria ser exemplar, né? Eu
nao sabia...

LILIAN: A ai que aconteceu?

ZENILDA Ai eu era mais assim... eu... eu tinha medo das coisa, né? No falar uma
coisa eu tinha medo de errar, falar alguma coisa... e na casa da minha avé quando

eu ia limpar alguma coisa... ja as vezes... a minha tia era muito brava... e... e
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gualquer coisa que eu fazia ja tava sempre... fazendo as coisa meio que tremendo
assim quebrava alguma coisa e ja... apanhava muito... entdo foi isso mesmo que eu

fiz.

Yolanda evocou lembrangas de sua juventude, dos tempos da segunda
guerra mundial, e relatou as suas impressdes e 0s sentimentos e acdes que a
marcaram profundamente. E ao fazé-lo ela tomou para si a funcdo que, segundo
Bosi, corresponde aos idosos: A de ser a memodria da familia, do grupo, da
instituicdo, da sociedade.

1. LILIAN: (...) E os acontecimentos mais significativos, assim, que a senhora possa

mencionatr...

YOLANDA: Familiar ou em geral?

LILIAN: O que a senhora quiser. Familiar, geral...

YOLANDA: O que mais me chocou foi a guerra. Eu era jovem né, estudante, e a
gente participava disso, participava... a gente... naquela época ndo tinha tanta... ndo
era muito proibido, né, mas também os jovens nado tinham tanta liberdade, mas a
gente foi, assim, na rua, né, e pedir que... parassem com aquilo, né, e se precisasse
enviar os brasileiros pra... pra Europa, que enviassem mas que... terminasse logo
com aquela coisa tdo desagradavel. E. A guerra chocou muito, chocou muito.

5. LILIAN: A senhora chegou a conhecer gente que teve que ir para la...?

6. YOLANDA: Cheguei... cheguei... rapazes que eram mais ou menos da idade da
gente, que foram convocados, alguns morreram, e a gente... isso dai foi uma coisa
muito chocante, muito desagradavel, foi a guerra... foi muito forte... como esse agora,
do 11 de setembro, nos Estados Unidos, como nos chocou, uma coisa que vocé
ndo... vocé ndo... parece que cé ndo aceita aquela... vocé vendo na televisdo como é

que foi, vocé fica... decepcionada... como o homem chegar nisso...

As memorias de Gilda a levaram a reconstruir com a linguagem de hoje,
0s momentos do passado que se referiam a vida no campo, nos primeiros tempos
depois da emigracdo. A memoria € um processo e, a semelhanca da linguagem, &
social e somente se torna concreta quando é verbalizada por um sujeito singular,
neste caso Gilda (PORTELLI, 1997).

1. LILIAN: Contame un poco de la vida alla...
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GILDA: La vida alla, bueno, la primera impresion fue que llegamos a un pueblo que
estaba a 25 kildbmetros de la colonia, que era el lugar méas, bueno era un pueblo de...
de interior, porque llegamos a una colonia que estaba en la provincia de Entre Rios,
bien al... en el interior del pais, pobre. Estoy hablando del afio 38, y bueno, ahi habia
un joven que habia... busco trigo, tenia un carro bajo todo lleno de bolsas de trigo, y
arriba de esas bolsas nosotros ibamos los 6 personas, bueno mi mama estaba
adelante, con el cochero y los demas estdbamos arriba y asi fuimos...

LILIAN: Cuando llegaron?

GILDA: El dia que llegamos...

LILIAN: Con las valijas y con todo...?

GILDA: Si, valijas también teniamos, o puede ser que las valijas fueron en otro carro,
ya no me acuerdo... la cosa fue que era de noche, llegamos muy tarde de noche y...
la casa de este joven era en la entrada de la colonia, donde nosotros ibamos era
mas lejos, entonces nos invitaron a dormir en la casa de ellos, ahora yo no sé donde
dormimos, porque tenian 2 habitaciones o 3, 3 dormitorios, un comedor que ni se
veia ((risos)) de grande que era, una cocina y un hallcito, asi, de entrada. Dormimos
ahi, comimos ahi...

LILIAN: Debian estar agotados...cansados...

GILDA: Y dormimos ahi, comimos a la noche....desde ya...

LILIAN: Muy sacudidos emocionalmente, estaban llegando...

GILDA: También eso, pero también el esfuerzo era un... un tren, primero fuimos con

un tren...y después...

. GILDA: La cosa es que llegamos ahi, dormimos ahi, nos dieron desayuno a la

mafana, y después nos llevaron al lugar donde teniamos nuestra casa... no sé si
contar de esa casa ((risos)).

LILIAN: Conta, conta...

GILDA: Era una casa que no tenia puertas ni ventanas, llegamos en mayo, con un
frio terrible, época de lluvia, sin ropa, solo la ropa puesta que teniamos porque
teniamos dos... canastas de ropa que nos robaron ya en el barco, o al subir al barco.
Asi que estdbamos practicamente con la ropa que teniamos puesto. Teniamos
catres para dormir, eso nos dieron enseguida, son unas maderas en cruz, y arriba un
pedazo de lona y se cerraban... a lo largo... bueno, nos dieron 6 catres y... en ese
lugar habia, lugares... cada 1 kildmetro habia un... un conjunto de viviendas que
podian ser 2 o 4, nosotros nos toco uno de 2. La casa que ya estaba hecha habia
adentro un... una cantina le llamaban alla, ahi se abastecian la gente que hacian las

casas, que edificaban las casas, los peones que hacian los trabajos, ahi era como un
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pequefio almacén donde compraban las cosas, y también los colonos que estaban
del otro lado. Bueno la casa que recibimos nosotros tenia que esa de la cantina, pero
como pronto la ibamos a desocupar, nos dieron la otra, que no tenia ventana, no
tenia puerta, no tenia piso, no tenia nada, entonces esos de la cantina nos dieron
como 40, 50 bolsas vacias, cada una llenamos de pasto seco, como almohada, y las
demas eran para taparnos...

LILIAN: Mmmm, dios mio...

GILDA: Y dormiamos con la ropa, tapdndonos con esto porque nuestros cajones
llegaron mas o menos a los 15, 20 dias recién...

LILIAN: O sea que ese tiempo todo durmieron, vivieron y durmieron en esas
condiciones, con pasto seco metido adentro de bolsas de...

GILDA: Y la comida, no teniamos muebles todavia, un catre era la mesa, y teniamos
sillas, y teniamos vajilla para tres personas que... de gente que... de colonos que ya
estaban establecidos, cuando veian venir una persona nueva, salian corriendo a
darles algo... sabian que no tenian nada...

LILIAN: O sea que habia una corriente de solidaridad...

GILDA: Muy grande, muy grande. Nos dieron pan... y nos dieron tazas, entonces

comiamos 3, y después los otros 3 porque, mas tazas no teniamos ((risos)).

A rememoracdo de Irineu que vem a seguir, assim como todas as outras,

foi cheia de detalhes. Ele se referiu ao acidente grave do qual foi vitima, que |he

deixou um braco lesionado com sequelas, impedindo-o de continuar a exercer sua

profissdo de pintor. A sequela, no dizer de Irineu, foi consequéncia de erro médico.

Porém, mesmo tendo sofrido um dano irreversivel, ele decidiu ndo revelar o nome

desse médico, demonstrando uma atitude ética de ndo querer prejudicar ninguém.

o gk~ w

LILIAN: (...) E como é que foi o acidente, me conta direitinho como é que foi esse
acidente?

IRINEU: Esse acidente do brago aqui (e.i.), este daqui foi a gente vindo do trabalho,
foi num cruzamento de avenida com rua assim.

LILIAN: O senhor tava aonde?

IRINEU: Na garupa da moto.

LILIAN: A, era a moto do senhor?

IRINEU: N&o, do amigo, amigo de servico ((tossiu)), a gente tinha toda razao, isso ai

a gente sabe disso, farol aberto pa noi e o carro entra na frente, (e.i.) o cruzamento é
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numa subida e a gente da uma meia puxadinha na aceleracdo e bateu forte, a gente
teve até a felicidade de num ser mai prejudicado.

LILIAN: O senhor tinha me dito naquela ocasido que a cabeca ndo bateu ndo né?
IRINEU: N&o, a cabeca ndo, s6 o braco, foi sé a matéria do braco a raspage, assim
da carne isso ai é normal, eu tive essa felicidade.

LILIAN: E ficou no hospital muito tempo?

IRINEU: Ah fiquei sim, fiquei nove dias.

LILIAN: Nove dias, e fizeram gesso no senhor, como é que foi? Por que que ficou
esse, por que fico prejudicado o movimento?

IRINEU: Porque isso aqui geralmente foi erro médico.

LILIAN: A é?

IRINEU: S6 posso citd pa senhora isso ai, porque depois disso ai... a gente passou
pelo Pronto Socorro num médico que dava assisténcia em matéria de troca de
gesso, matéria assim de tirA nova radiografia, uma coisa ou outra, e ele citou pra
mim ele falou até geralmente tem sigilo entre eles, a gente também n&o vai cit4
nome do médico, porque o médico que me fez este servico, ele praticamente foi
criado perto da minha casa e a gente se conhece, ele é muito falado, ele é muito
bom ortopedista mai infelizmente acontece, que erro € humano ndo vamo condena
ninguém, entéo eu deixei pra l4, vou faze o que eu ndo vou prejudica o médico, ndo
vou prejudica a Santa Casa, ndo vou prejudica nada.

LILIAN: Que idade o senhor tinha quando foi esse acidente?

IRINEU: A esse daqui também foi em noventa e trés, esse acidente.

LILIAN: Foi recente, relativamente recente. O senhor tava trabalhando na época?
IRINEU: Sim, eu vinha vindo do servico.

LILIAN: E que aconteceu com o trabalho do senhor depois disso?

IRINEU: Que aconteceu que a gente trabalhava ambulante por conta, foi obrigatério

parar.

No proximo dado procedente de um recorte da entrevista com Dora,

conhecemos algo do modo como ela chegou a instituicdo e nela ficou. Embora neste

trecho da entrevista ela tenha se estendido mais, assim como ocorreu com outros

recortes dela, este também contém davidas e hesitacdes relativos ao tempo e as

circunstancias dos acontecimentos. Isto pode ser atribuido por um lado, as

dificuldades, j& anteriormente notadas, de lembrar a exatiddo do ocorrido, mas mais

provavelmente ao desejo de calar a respeito de alguns fatos. Nos enunciados de
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Dora ecoam outros, muito freqlientes no contexto social, carregados de
preconceitos.

1. LILIAN: Como é que a senhora veio parar no lar? Quem trouxe a senhora aqui?

2. DORA: Bom pra fala verdade eu ndo sei como é que eu vim. Viu? Eu sei que eu
acho que eu fui especulando, fui andando, fui especulando, fui... ai fiquei... daqui eu
ia embora, mai fiquei... gostei... fiquei... me dei bem cas pessoas daqui, cas... com
tudo me dei bem...

3. LILIAN: Mas j& conhecia alguém aqui dentro?

4. DORA: Nao ((tosse)) Nao senhora ndo conhecia ninguém.

5. LILIAN: N&o conhecia ninguém.

6. DORA: Ndo. Eu morava com uma moga...que... (e.i.) ai eu falei assim eu vou ver
como é la para mim morar la, né, porque pra ficar ai com 0s outros, assim né? Eu
morava com essa moga...

LILIAN: Mas n&o tava bem...

8. DORA: N&o tava bom....(e.i.) um lugar melhor, que aqui hum ta bom. E assim fui pro
fui... (disse) por que vocé nao vai morar no lar?

9. LILIAN: Quem que falou pra senhora?

10. DORA: As vizinha...

11. LILIAN: As vizinhas la.

12. DORA: Porque eu fui morar com essa moga, essa mocga era... era de cor, mas era

boa pra mim, sabe, ndo tenho queixa dela, ela ja faleceu coitada, mas ai... eu falei
assim, ela falou por que vocé néo vai morar no lar, la no asilo de velho, vocé é boa,
ce vai se dar bem I3, ai eu falei é... (e.i.) nos vai junto (e.i.) ai eu falei ta bom, né?
Porque eu sozinha, eu ndo... ai ela trouxe eu aqui eu nem sei com quem conversei
aqui...(e.i.) sei que eu conversei aqui, fiquei... me dei bem, ai vim mora aqui, e aqui

eu fiquei até agora ((ri)), aqui tou bem.

Vida na Instituicéo.

by

Os quatro sujeitos que moravam na ILPI se referiram a mesma com

palavras de elogio e agradecimento. Como mencionado no capitulo 4, a percep¢ao

que o0s sujeitos tinham da instituicdo provinha de vivencias e situagbes muito
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diferentes umas das outras, que dependiam do lugar social que cada um ocupava.

Augusta, que morava em um chalé, falou da liberdade que tinha para sair, da

seguranca, dos amigos (que também moravam em chalés) que lhe faziam

companhia em algumas atividades e saidas, da comodidade de contar com servicos

bem executados.

1.

AUGUSTA: ...Agora, eu ndo vivo sozinha, porque aqui no lar... desde que eu...
quando meus pais faleceram, eu tinha aquela turma ainda, cheia de vida, né? Que a
gente estava sempre junto, dia e noite junto, nos horarios livres, e depois, que eles
comecaram casar e alguns faleceram, eu vim morar aqui no (nome da instituicao),
gue para mim aqui é o paraiso ((sorri)), porque aqui a gente tem toda a liberdade,
vivo como se vivesse numa chacara, né? E, com toda a liberdade do mundo, aqui
tem tudo com facilidade, se eu precisar de alguém pra trocar a lampada, se eu quiser
alguém pra consertar um... um armdrio... eles trabalha tudo aqui dentro, se eu
precisar de alguém pra... sair pra... me distrair, aqui tem a turma que... de domingo a
gente se reune, sai pra almocar fora, vai a uma missa fora, e... estd sempre em
contato, né, quando um precisa outro leva de carro ao médico, aonde precisa, entao
eu acho que... eu nunca me senti s6 na vida, embora eu seja uma pessoa solteira e

more sozinha, eu nunca me senti so.

Zenilda fez a escolha de morar nesta ILPI, pois ja tinha gostado da

mesma desde que a conhecera na sua juventude e seu discurso foi sincero e

enfético.

LILIAN: ...Quer dizer que ja a senhora conheceu o lar desde que era moca...
ZENILDA: J&. Isso aqui eu conhecia ha muitos anos. Entdo foi uma coisa que eu
botei na minha cabeca: o dia que me aposentar € o lugar que eu vou ficar porque
com a familia ndo da... que eu sempre... um pé na frente e outro atras ndo da, né?
LILIAN: Entdo a senhora veio porque quis aqui...

ZENILDA: Eu vim de espontanea vontade, com a maior alegria, todo mundo...
LILIAN: E se sente bem aqui.

ZENILDA: Eu me sinto bem, eu me sinto muito bem em tudo.

ZENILDA: ... As funcionéria daqui sdo maravilhosa, elas tem uma paciéncia... olha

gque as vezes tem pessoas que nao quer tomar banho, e gritam... Elas falam néo, eu
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vou dar banho pra sair bonitinha, e penteia o cabelo, € uma paciéncia. Eu acho elas
assim até que... ndo sei, elas sdo muito boas...

LILIAN: Entdo a senhora se considera afortunada de estar aqui.

ZENILDA: Eu sim, eu adoro aqui. Eu gosto.

LILIAN: Sabe gue todas as pessoas que eu entrevistei até agora falaram a mesma
coisa?

ZENILDA: Entdo. Ce vé a comida daqui, € uma comida saudavel... ndo existe muita
gordura demais, eu cozinho, eu sei o que € melhor e o que nao é. Eu acho certinho...
LILIAN: E o suficiente também... né?

ZENILDA: O suficiente, até demais.

LILIAN: Todo mundo fala isso.

ZENILDA: Nao. Até demais, s6 ndo come quem nao quer.

LILIAN: Isso faz parte do minimo que uma pessoa precisa, € uma casa, atencao
médica. Isso vocés aqui tém.

ZENILDA. Tenho. Gracas a Deus, tem. Por isso que eu ja escolhi aqui, porque eu
sabia. Falei, bom... naquela época que eu vinha, ndo existia essas coisas... mas eu

falei agora com a evolucéo dos tempos, tudo muito bom, ta maravilhoso.

Dora e Irineu chegaram a instituicdo por falta de outras opc¢des. Afirmaram

que eram bem tratados, bem alimentados e estarem satisfeitos por poder viver sua

velhice nesta ILPI.
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DORA: Me tratam muito bem ai, sou muito bem tratada...

LILIAN: O lar € bom pra senhora...

DORA: E. Nossa Senhora, o lar pra mim € o céu.

LILIAN: A senhora néo é a Unica que fala isso, sabia? Eu conheci varias pessoas...
todo mundo acha aqui muito bom.

DORA: Aqui é bom. As enfermeira é boa, aqui tudo é bom, a comida é boa, na hora

certa, ninguém me maltrata, ninguém me maltrata.

A opinido de Irineu em relacdo a instituicdo ndo diferiu muito das outras.

No entanto, seus enunciados deram indicios de que se tratava de alguém que esta

conformado, e isto nos levou a uma davida: os sujeitos estavam realmente bem e

razoavelmente felizes na instituicdo ou se tratava mais de resignacdo? No turno 8,

Irineu disse que teria gostado de ter um lar proprio para morar, mas a necessidade

se imp0os, e no decorrer do seu discurso, no turno 12, ele fez a observacéo que, se
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morasse sozinho, nao teria tido cuidados médicos tdo bons. No seu conjunto, 0s

enunciados deste recorte ndo foram totalmente convincentes.
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11.
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LILIAN: E quanto tempo faz entdo que o senhor esta aqui, no Lar?

IRINEU: Dia trés de marco fez quatro anos.

LILIAN: Quatro anos.

IRINEU: Quer dizer hoje que noi tamo no dia vinte e cinco.

LILIAN: Isso, hoje é vinte e seis ja.

IRINEU: E vinte e seis isso, quatro ano e vinte e trés dia.

LILIAN: E, ta certinho, ta contando os dias né, muito bom. E o senhor gosta daqui?
IRINEU: Olha sinceramente, gosta a gente gostaria de té o lar da gente proprio, isso
dai acho que todos nés, mas isso dai o que manda € a precisdo da pessoa, no caso
eu necessito disso pa vivé... Aqui geralmente a gente € bem tratado, acho que até
melhor que a casa da gente porque se ndo, num pobrema de saude da gente, a
gente ndo corre atrais e aqui geralmente eles correm atrai e discobrem alguma coisa
que a gente tem em matéria de salude da gente, porque depois que eu vim aqui... eu
fui operado de cateterismo, eu ja fiz exame de hemorrdidas que eu tenho isso dai, s6
gue ndo preciso operagdo, com remeédio gragas a Deus.

LILIAN: Foi tudo bem.

IRINEU: Foi positivo. Eu tenho pobrema estomacal também, eles resolveram.

LILIAN: Eles tomam conta da parte da saude bem.

IRINEU: Nao, da parte da saude é formidavel entdo qué dizé que eu acho que na
casa da gente, nessa matéria a gente num... se cuida assim do jeito que eles cuidam
da gente na matéria de saude, bem alimentado, bem tratado, bem asseado...

LILIAN: E isso eu ouvi também.

IRINEU: De fato vocés viram ai.

LILIAN: As irmas tomam conta direitinho, né.

IRINEU: N&o, de fato sim.

Outro exemplo que reforca as davidas esta no préximo recorte de Irineu,

do qual é possivel inferir que existem algumas limitacbes para os moradores dos

pavilhdes, quanto a possibilidade real de possuir algum bem. O discurso encobre e

ao mesmo tempo revela uma critica a algumas atitudes e pessoas.

Este recorte € muito rico, e no final Irineu se revelou novamente uma

pessoa capaz de ter bons sentimentos e atitudes generosas. No turno 29 pode-se
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perceber a presencga das vozes daqueles que, aparentando a melhor das intengdes,

propalam discursos impregnados de preconceitos.

17.

18.
19.
20.
21.

22.

23.

24,
25.

IRINEU: (...) eu ganhei de uma senhora moradora de chalé aqui, em aparelho trés
em um ... tava em perfeito estado de conservacdo e bom, mas soO tinha um
pequenino defeito no radio dele, no radio... que aquele... como se fala... o aquele
botdozinho que faz a sintonia, ele tava meio faciando a correinha dele por dentro né,
era sO aquele defeito que ele tinha, e a mulher, emprestou muito, aqui sdo todo
mundo amigo aqui um do outro, ela pediu para mim... se eu sabia quem queria né,
peguei e falei pra ela mas... ela falou assim.... se ela aceitasse quem queria da ai era
diferente o caso a falei pra ela, ela chama (nome da pessoa) o nome dela mas fala
Du pra ela. Ela mora aqui logo proximo da portaria. Ai falei pra ela dona Du, ai no
momento eu ndo sei Ndo posso informar pra senhora, ndo, mas eu estou dando
((risos)) dai ja mudou de figura, né.

LILIAN: Ai eu sei quem quer ((risos)).

IRINEU: E légico.

MI. Agora ficou mais facil.

IRINEU: Ai eu falei pra ela, ela falou vocé tem aparelho? N&o, eu tenho um pequeno
radinho 14 que eu ouco um pograminha l4... ai ela pegou e falou... falei se a senhora
quiser me da eu aceito sim de coracao ((risos)), ela falou... eu comprei um outro la e
ela tem um filho dela que nédo sai dai e o filho achou que aquele ali tava meio cafona
né... é... mais (e.i.) e coisa boa né. Boa mesmo, ta impecavel.

LILIAN: E agora ficou pro senhor?

IRINEU: Nao, eu peguei... ela foi buscar de carro ela e o filho dela trouxe ai pra mim.
Aquele dia tava dedetizando ali e ndo podia entrar antes das quatro e meia. ... 0s
moradores, ali. Resumo da historia... fiquei ali na frente né.

LILIAN: E ai?

IRINEU: E tem uma senhora ali que trabalha com ndés, hoje até inclusive ela ta
folgando eu considero aquela mulher como m&e minha. Tenho uma consideracéo
inorme por ela... ai a irma veio, aquela irma (nome da irmd) que a senhora conhece,
ela, ela chegou e falou: mai de quem que é este aparelho? Falei € meu ... mas eu
ganhei ele. Mas onde o senhor vai por? Ela falou pra mim, eu falei no meu quarto...
ela falou ndo, ndo, ndo, vai por la ndo... se vocé quiser por ele cé pde ai na copinha.
Ai olhei bem e falei: eu vou pdr na copinha pra todo mundo meter a méao, estragar?
Falei ndo, ndo, é dado de coracao, falei tudo bem... falei, calma; guardei na rouparia
nossa la, (...) Ai quando deu quatro e meia que nés pudemo entrar la dentro, ai eu ja

pedi pra quem trabalha a tarde, falei pra ela vamo guarda este negécio la na rouparia
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la ... e a outra, essa uma que eu considero mae minha, ela tinha saido, era... trés e
quinze ela vai embora... ai ela tinha saido, ela ndo viu né? Chegou no outro dia... eu
tenho por costume até inclusive de dia das médes da um presentinho pra ela, todo
ano eu do né, considero mesmo esta mulher... embora ela seja mais nova de idade
que eu mais eu considero. Tive até revelacdo se a senhora quiser saber no sonho ...
e adoro mesmo a mulher ... € uma criatura muito formidavel boa, boa, boa demais
pra todos nos 14, o que ela faz pra um ela faz pra outro, mas sei...

LILIAN: Mas do que ela trabalha?

IRINEU: Ela trabalha de faxineira.

LILIAN: Ah, na limpeza.

IRINEU: E na limpeza, ela ta folgando hoje... até ela € de cor, mas coracao branco,
pronto ta bom? ((risadas)) resumo da historia ... no dia de manhd que aquelas
pessoas que tomam café, eles tomam café mais cedo do que nés, quando é sete
horas eles tao |4 no café. E nés geralmente aqui sete e vinte, sete e meia... ((tose)),
ela chama (nome da pessoa), eu cheguei e falei pra ela: L, falei, eu ndo sei se vocé
tem ou ndo tem, vocé tem aparelho trés em um em casa? Ela falou: tenho, s6 que
ela tem duas filhas que sdo mocinhas né, ela falou: minhas filha é as que mais usam,
e até que me encham a paciéncia... Falei: imagina (e.i.) ai ela pegou e falou: até me
enchem a paciéncia, mai elas que usam do que a gente... ai eu falei para ela: bom,
cé sabe que o dia das mae ta ai proximo né, vocé quer um procé? Falou: de quem?
Falei: meu... ai vocé vai gastar... ela sabe da minha dificuldade, vocé vai gastar este
dinheiro pra que... Eu té falando pra vocé que o dia das mées ta proximo, eu, ta ai,
eu vou mostrar pra vocé, € seu, se ja é que vocé aceita. Nossa! Mai ela ficou alegre,

aquilo pareceu que caiu do céu, pra ela e pra mim, eu mais fiquei feliz ainda né...
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CAPITULO 5
CONSIDERACOES FINAIS

...0 sentido de nossa vida estd em questédo no futuro que nos espera;
ndo sabemos quem somos, se ignorarmos quem seremos: aquele
velho, aquela velha, reconhecamos-nos neles. Isso é necessario,

se quisermos assumir em sua totalidade nossa condicdo humana.
SIMONE DE BEAUVOIR (1990)

Fecundo, o discurso dos sujeitos entrevistados nos permitiu perceber o
quanto o idoso continua a ser nesta fase da vida um ser da linguagem, assim como
podem sé-lo o adulto, o jovem, ou a crianca. Nao importa seu lugar social ou as
condicbes ou situacdo de vida, se esta sozinho, mora numa instituicdo de longa
permanéncia ou rodeado da familia, se participa de interacdes frequentes, ou se
carece de oportunidades para o uso da comunicacao verbal.

Além da oportunidade de construir conhecimentos, esta pesquisa
constituiu uma verdadeira vivéncia feita de encontros, emocdes, proximidade,
empatia. O desejo e a alegria de ter a atencao de alguém, de revelar-se, de dialogar,
mesmo que por um tempo curto, fez de todos os idosos interlocutores disponiveis e
sensiveis as nossas motivacdes e aos nossos questionamentos. Com resultado
disso, foi possivel colher um material abundante em quantidade, mas, sobretudo, em
qualidade.

Os enunciados correspondentes ao eixo tematico Familia e vida afetiva,
trouxeram para o didlogo os significados e as lembrancas mais antigas. Os diadlogos
ao redor deste tema originaram longos relatos que tiraram do esquecimento
passagens muito antigas das histérias pessoais e das emocdes que as
acompanharam. A histéria familiar originou e marcou profundamente as opinifes,
valores e crencas que 0s sujeitos carregaram com eles ao longo da vida. Foram
vidas duras, algumas muito sofridas, quase sempre cheias de mudancas,
acomodacdes e reviravoltas. As palavras reservadas para a familia de origem pela
maioria dos idosos, permitiram perceber sentimentos de saudades por aquele tempo

e espaco como lugar de afetos. Tanto ao tratar deste assunto como dos outros, 0s
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enunciados permitiram entrever perspectivas sociais e ‘ouvir’ mdultiplas vozes,
revelando os diversos horizontes sociais e épocas evocadas.

O desenrolar dos dialogos relativos ao eixo tematico Esferas sociais,
culturais e de trabalho, permitiu conhecer um pouco dos lugares onde viveram,
trabalharam e estabeleceram os relacionamentos mantidos no contexto social mais
amplo. No trabalho, na igreja, no clube, em todas as esferas de atividade os sujeitos
se referiram as relacbes com o0s outros, com 0s quais trocaram experiéncias,
incorporando ao mesmo tempo os significados e as ideologias que circulavam
nesses meios sociais. Os enunciados dos entrevistados e da pesquisadora
trouxeram ao didlogo evidéncias dos variados contextos sociais de origem. Foi
também através dos enunciados que foi possivel perceber o sentimento de renuncia
e de falta de perspectivas na vida de Dora, Zenilda e Irineu, assim como o grande
contraste que existe entre as oportunidades e possibilidades passadas e presentes
destes trés sujeitos, e as de Augusta, Yolanda e Gilda.

Dentre o0s eixos tematicos, Sentimentos, crencas, gostos e valores
pessoais foi o0 mais rico e produtivo, pois 0s sujeitos manifestaram, ao longo das
entrevistas, suas opinides, crencgas, sentimentos, opinides, e possibilitaram que
através dos enunciados tomassemos contato com os valores que formaram, ao
longo da vida, a consciéncia de cada um, permitindo, assim, adentrar em aspectos
essenciais da subjetividade. Em muitas oportunidades fomos testemunha de
emocdes e opinides sendo extravasadas sem restricdes, e também de siléncios
carregados de significados. Em todos esses momentos foi possivel perceber a
polifonia e a assimilacdo das palavras do outro, que deixou marcas nas opinides e
crengas.

Somente trés dos seis sujeitos emitiram Opinides sobre a prépria
linguagem. De inicio, todos precisaram de maiores explicagfes para entender o
intuito das questdes, pois em geral ndo nos detemos a pensar a linguagem e a
facilidade ou dificuldade de comunicar-nos através dela. Produzir linguagem é um
ato totalmente natural, ja falar sobre ela exigiu exercitar a reflexividade, em que a
reflexdo sobre a linguagem foi feita enquanto ela estava em uso. Foi meio de
aproximacao e modo de interacéo, de producéo de signos e sentidos. Os signos so
emergem [...] do processo de interagao entre uma consciéncia individual e uma outra
(BAKHTIN, 2002, p. 34). Todos os sujeitos se referiram direta o indiretamente ao

outro na avaliacdo da prépria linguagem, na medida em que com sua mediacéo foi
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possivel lembrar os contextos de vida e as relagbes do passado e do presente, falar
de desejos, sonhos, insucessos, vinculos, expressar sentimentos e preferéncias.

O eixo tematico Memarias foi o tema principal das narrativas dos sujeitos,
na medida em que foi o relato da histéria de vida o que ocupou a maior parte do
tempo das entrevistas. As lembrancgas trouxeram a tona pessoas, espacos e tempos
de grande significagdo emocional, e permitiram conhecer e compreender aspectos
da dindmica social e histérica em que cada idoso esteve inserido. Palavras e
siléncios foram a matéria-prima das recordac¢des, obrigando-nos a fazer um percurso

sinuoso para tentar conhecer um pouco 0S Nossos interlocutores e sua subjetividade.

Os quatro sujeitos que contribuiram para o eixo tematico Vida na
Instituicdo foram unénimes ao elogiar a ILPI embora as histérias e os motivos
diferissem uns dos outros. Enquanto Augusta a caracterizou como uma espécie de
condominio, que Ihe garantia autonomia com conforto e seguranca, Dora, Zenilda e
Irineu se referiram a ela como lugar de vida. Mas, dada a falta de outras
possibilidades para passar a velhice, dir-se-ia que se tratava de um lugar de
“sobrevida”. Essa impressao fez com que ficassem duvidas em relacéo a veracidade
das afirmacdes de Irineu e de Dora. Mas a realidade da vida desses sujeitos, por um
lado, e a situacdo do sistema asilar brasileiro, por outro, nos fizeram compreender
que qualquer outra aspiracdo ou desejo em relacdo a lugar de moradia, teria sido
impossivel de ser atingido. Comprovamos, assim, com grande pesar, que a situacao

retratada é, efetivamente, a regra no Brasil.

Para mudar essa realidade com miras ao desenvolvimento das politicas
publicas necessérias, além de recursos, sdo necessarias mudancas de ordem
cultural. Nas palavras de Marcos Rolim (2002), que apresentou o relatério da V

Caravana dos Direitos Humanos da qual falamos no capitulo 2:

Entre nos, normalmente, a velhice é vista como o equivalente a
um conjunto progressivo de perdas. Ela seria, entao,
primeiramente, uma lenta e inexoravel "subtracdo de
humanidade”. Um olhar mais atento sobre o processo de
envelhecimento, todavia, havera de concluir que este olhar
assinala um estereétipo cultural. Envelhecer é, ao largo das
naturais mudancas fisicas e sensoriais, também um processo
de crescimento.
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Embora o aspecto bioldgico seja central para compreender e explicar em
parte o processo de envelhecimento € imperativo que seja respeitada a
especificidade do idoso como ser humano pleno. As representacdes do velho - tdo
freqientes na midia - enfatizam o desgaste, as rugas, a doenca, a aparéncia de
fragilidade, os movimentos lentos, as caracteristicas estereotipadas de
comportamento.

Mas, concomitantemente, é cada vez mais habitual encontrarmos, em
quase todos os ambitos, imagens de uma “nova velhice”, surgida nos anos 70 junto
com a expressdo “terceira idade” (GROISMAN, 1999), forma diversa de
representacdo segundo a qual existiria a possibilidade de uma ‘maturidade’ que néo
conheceria limites, e os termos “velho” e “idoso” deveriam ser definitivamente

banidos do vocabulario. Groisman continua, afirmando que:

Diferentemente da “velhice”, a “terceira idade” se caracterizaria
por ser uma fase da vida em que as pessoas aproveitariam
intensamente o0 seu tempo, na busca de realiza¢cbes pessoais.
O lazer, os cuidados com o corpo e a saude, a ampliacdo do
circulo social e até mesmo o exercicio da sexualidade parecem
estar presentes nessas novas representacfes sociais do
envelhecimento [...] O contraste entre as velhas e novas
imagens da velhice nos mostra como o contexto sécio-cultural
€ relevante para pensarmos o envelhecimento (p. 84).

E amplamente sabido que a velhice € um tempo de dificuldades de
diversas ordens, mas existe hoje - principalmente em alguns meios onde se
produzem conhecimentos sobre educacao para a “maturidade” e a “terceira idade” -
uma inclinacdo a esquecer que a grande maioria da populacdo idosa brasileira
compartilha o mesmo destino social, econdmico e existencial da imensa maioria da
populacdo. Os levantamentos demograficos mostram que uma das caracteristicas
mais marcantes da maior parte da populacdo idosa no Brasil é a pobreza, sendo a
principal fonte de rendimentos as aposentadorias e pensodes.

Dai a importancia de focar o idoso concreto, real, e todos os aspectos
relacionados a essa realidade: a situacdo e as relacbes no ambito familiar, a
exclusdo, a auto-excluséo, a institucionalizacéo, a violéncia contra o idoso, o fim do

desejo e da motivacdo, a espoliagdo dos bens e/ou da aposentadoria, alias,
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ocorréncia cada vez mais freqiiente’, as questdes ligadas ao género, a identidade, &
subjetividade; em fim, todos os assuntos que também fazem parte da realidade da
velhice e o envelhecimento.

Percebe-se que sobram as contradicdes quando este tema esta em

questao. Assim, concordando com Minayo e Coimbra (2002, p. 13) cabe questionar:

serd que estamos errados na resisténcia aos rotulos
dominantes? Sera que, por influéncia da época, estaremos
sendo vitimas da ideologia-mito da eterna juventude, esse virus
que corréi a humanizagdo do envelhecimento e da morte? Ou
sera, ao contrario, que os proprios limites do ciclo e do curso da
vida estdo se desfazendo, por causa do fendmeno irrefutavel
do aumento da esperanca de vida a partir da metade do século
XX, aqui e em todo o0 mundo?

Concordamos com Motta (2002) quando diz que, na realidade, coexiste
uma imagem tradicional do idoso respeitavel, porém inativo e improdutivo e outra,
mais recente, que o retrata como um individuo dindmico e participante das mais
diversas situacdes sociais — imagem estimulada pela sociedade de consumo que
estd empenhada em aproveitar os beneficios dos aposentados - as duas
correspondendo a realidade. Vivemos um momento de mudancgas aceleradas em
que cada vez mais as certezas sdo superadas e abandonadas. Deste modo, ndo é
estranho que a identidade do idoso se constitua de forma incerta. O corpo vai se
deteriorando, mas, ao mesmo tempo, a imagem social vai melhorando cada vez
mais.

Em todo o caso, um dos aspectos centrais para a auto-afirmacéo da
identidade do sujeito em processo de envelhecimento € a possibilidade de ele
encontrar um espacgo proprio no contexto social, com tudo que isso implica em
termos de trocas afetivas e interacées. Um espaco onde ele possa levar uma vida
com dignidade, autonomia, qualidade, onde seja reconhecido socialmente o seu

papel de agente da propria vida e valorada sua condicdo de detentor e transmissor

! Segundo dados de 2006, foi verificado que 64% dos idosos eram responsaveis pelos domicilios
brasileiros, tendo ocorrido um aumento em relacdo a 1991, quando os idosos responsaveis
representavam 60,4%. Fonte: IBGE.
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da memoria social e histérica. Esse reconhecimento seria um caminho possivel para
a continuidade das interacdes dialogicas e relagdes no grupo social.

Quando pensamos na qualidade da vida dos idosos, ndo o fazemos
somente em termos de cuidados a saude e do grau de satisfacdo que é possivel ser
alcancado pelo individuo nos diferentes aspectos que compdem sua vida. O que
queremos destacar enfaticamente € a importancia de se adotarem atitudes em
relacdo aos idosos tendentes a assegurar-lhes um tempo e um espaco de vida com
qualidade. Para isso € essencial tomar partido e assumir compromissos, entre outras
coisas, contra 0s preconceitos existentes e a favor da formag&o de novos conceitos
em relacao ao envelhecimento, o proprio e o alheio; refletir sobre o fecundo potencial
do didlogo entre pessoas pertencentes a diferentes geracdes convivendo dentro da
familia e em outros espacos sociais; compreender que o sentimento de pertencer
ativamente a um grupo social fortalece a identidade do sujeito idoso; valorizar o
apoio social e os vinculos afetivos como coadjuvantes na prevencao de doencas, na
recuperacdo da saude e no aumento da auto-estima, dimensdo essencial para o
auto-cuidado, pois O auto-cuidado de modo ativo ajuda a romper com o papel
passivo que a sociedade reserva ao idoso e a manter a motivagcdo para a vida.
(GAMBURGO, MONTEIRO, CHUN, 2006, p. 115).

A realidade que tivemos oportunidade de conhecer se apresenta muito
heterogénea. Portanto, € importante tentar enxergar o que é possivel ao sujeito
alcancar de fato em termos de qualidade de vida no contexto em que se encontra.
No caso das instituicdes asilares, embora se reconheca sua importancia, no Brasil a
idéia de viver numa instituicdo de longa permanéncia é temida e rejeitada, pois é
sabido que, quando o idoso vai morar huma instituicdo, geralmente acaba vivendo
uma situacéo de grandes perdas: da individualidade, da identidade, da privacidade,
da independéncia, da autonomia, do seu circulo de rela¢des. A instituicdo na maioria
das vezes sO consegue suprir as necessidades basicas de saude, alimentacao,
alojamento, vestuario e higiene, sendo ainda necesséaria uma grande reestruturacao,
a fim de que tenha condi¢des de oferecer um verdadeiro lar, um lugar de vida.

Em relacdo aos idosos que moram sozinhos ou com a familia, interessa
poder garantir que, na medida do possivel, continuardo gozando de autonomia e
sendo independentes, Uteis e produtivos o maior tempo possivel, sendo respeitados

como sujeitos e exercendo as atividades adequadas as suas potencialidades. E,
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conforme afirma Scharfstein (1997), desde que as perdas na velhice sdo mais

intensas...

...a Unica forma da identidade da pessoa idosa se manter
equilibrada é ocupando um lugar de vida no contexto social,
através de trocas afetivas, transmissdo de valores e
experiéncias vividas, resgatando o lugar do/da velho/velha que
€ testemunha viva da Histéria narrada nas suas proprias
estérias (p. 23).

Saude, afeto, acolhimento, respeito, alimentacdo, autonomia, capacidade funcional,
um lugar digno de vida... Enfim, todos estes sao direitos que devem ser respeitados
e assegurados pela sociedade como um todo.

A escolha de uma instituicdo asilar para coletar parte do material desta
pesquisa tornou possivel a aproximacdo a uma realidade por ndés desconhecida até
entdo, e que, com certeza € ignorada pela maioria das pessoas. Pois é mais facil
ndo saber e evitar aquilo que ndo nos agrada, fazendo de conta que ndo nos atinge
e gue néo nos diz respeito: recusamo-nos a nos reconhecer no velho que seremos:
“De todas as realidades, [a velhice] €, talvez, aquela de que conservamos por mais
tempo, ao longo da vida, uma nocdo puramente abstrata”... (BEAUVOIR, 1990, p.
10-11 citando Proust).

Segundo Bakhtin cada um de nds ocupa um lugar Unico e singular. O
lugar que eu ocupo é também o lugar da minha assinatura: E a assinatura € aquilo
gue me torna responsavel: capaz de responder pelo lugar que ocupo num dado
momento, num dado contexto (AMORIM, 2003, p. 14-15). Esta idéia de
responsabilidade est4 associada a dimenséo ética da criacdo. Assim, na realizagdo
desta pesquisa, junto com o nosso objetivo de conhecer a linguagem dialégica e
social, a vida relatada e significada por meio das narrativas da histéria de vida e a
reflexividade da linguagem, tivemos sempre como meta agir de forma ética, ndo-

indiferente as questdes e tensdes relacionadas ao tema do envelhecimento.
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ANEXO 1

TRADUCAO DOS ENUNCIADOS DE GILDA

Pagina 77

1.

GILDA: (...) Ademais, os anos que passamos quando faleceram meus tios, e...
chegaram meus primos a minha casa, eram épocas dificeis também porque havia
gue reorganizar toda a familia... e... o que sim, que nos davamos muito bem,
sempre nos demos muito bem, também quando viviam os pais, eles viviam em outro
povoado muito proximo, e ... sempre estadvamos juntos, os finais de semana, um ia a
casa do outro, nas férias vinham meus primos a minha casa ou nés iamos a casa
deles, assim, ja era una convivéncia muito préxima.

LILIAN: Provavelmente por isso que foi possivel para eles se incorporarem a
familia...

GILDA: Sim.

LILIAN: Porque j& havia um carinho, uma relacéo boa...

GILDA: Claro, mas eles devem ter sofrido muito, sofrido muito calados que néao, ndo
sabiamos, porque éramos pequenos demais, ainda...

LILIAN: Além disso numa situacdo dramatica como a que eles passaram, de perder a
mae e o pai praticamente ao mesmo tempo...

GILDA: E de que maneira...

LILIAN: E de que maneira, isso marca para toda a vida.

GILDA: Claro, e eu recordo que minha mae, mais de uma vez dizia... as vezes
faziamos uma travessura e minha mae nos dava um cascudo e, por exemplo, eu
dizia “eles também estavam”, entdo ela dizia “deixa, eles ja estdo bastante
golpeados”... dizia minha mae, mais de uma vez... agora, que é o que eles sentiam,

ndo sei, nunca falavamos...
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LILIAN:
dificil...
GILDA:
LILIAN:
GILDA:
LILIAN:
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LILIAN:

GILDA:
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Sim, s6 se pode tentar adivinhar, pensar, deve ter sido muito dificil, muito

Eu penso, por isso eles também tiveram uma vida dificil, os dois.
Claro... isso é certo...

Deve té-los marcado muito.

Que idade eles tinham quando faleceram os pais?

Meu primo 7 e minha prima 10.

Muito pequenos...

Imagina...

Isso deixa uma marca para toda a vida...

E para meus pais? O que foi isso?

Também, foi o irm&o e a cunhada...

Terrivel, terrivel, e minha tia morreu antes que meu tio, ndo aguentou a

esperar que morresse ele... isso esta muito marcado em mim, toda essa época esta

muito marcada.

Pagina 85

1. GILDA: Havia um grupo de jovens, foi feito um clube de juventude, gente que tinha

trazido instrumentos, que tocavam, formou uma orquestra e o primeiro que fizemos

guando eu cheguei, minha familia, havia um grupo ali perto, no bairro, e ai formamos

ja um grupo e o primeiro que fizemos... Foi representar... Shakespeare... s6 ((risos)),

a primeira obra de teatro, 0 mais simples! O sonho de uma noite de verdo. Bom, e

depois isso foi deixado, porque era pouca gente, e se formou no centro... ((risos)), se

chamava centro, eran 6 casas ((risos))...

2. LILIAN: Era um “conglomerado enorme” de casas...
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9.
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GILDA: Sim, era a cooperativa, um galpdo grande para cereais, a escola, a escola
judaica, o hospital e a sinagoga. Esse era o centro. Quando depois de anos fui la
mais uma vez, paramos ai para perguntar onde estava o centro ((risos)), estavamos

no meio dele.

GILDA: Tinhamos uma vida social bastante... bastante linda. iamos dancar, ali
embaixo, nesse galpdo, as vezes iamos a cavalo, levdvamos um vestido, as vezes
famos & carroga, meu pai comprou uma carroga que era puxada por um cavalo com
rodas altas, é para duas pessoas, ou iamos a cavalo 0 com o carro, mas era mais
dificil, porque era mais pesado.

LILIAN: Quem ia?

GILDA: la Hermann, Manfred, Lissien e eu. Eu levava uma saia ou um vestido,
porque eu tinha uma calca para montar, e |a, atras das bolsas de trigo ((risos))...
trocavamos-nos...

LILIAN: Era o vestiario... ((risos))

GILDA: Era tudo ali... num canto, ali nos trocavamos. Bom, ali dangavamos, nossa
orquestra era muito boa, tocava tdo bem, e dancavamos por horas, depois tinhamos
que ir a casa porque as 4 da manha nos levantavamos para ordenhar as vacas...

LILIAN: N&o interessava se tinham dangado ou nao.

10. GILDA: Ndo. Nao interessava.

11. LILIAN: Isso é que é ser jovem...

12. GILDA: E isso era todos os dias, ndo tinha sabado nem domingo nem feriado.

Pagina 96

1.

LILIAN: (...) Bom, agora me conte um pouco quando sairam [da Alemanha], como

foi...



131

2. GILDA: Bom. E... chegou o momento em que, depois de muitas dificuldades
conseguimos a... a chamada...

3. LILIAN: Quem fez a chamada?

4. GILDA: A chamada, a ICA, a Jewish.

5. LILIAN: Ah, certo.

6. GILDA: Os que fizeram tudo para... levaram-nos para fora e nos assentaram na
Argentina. Essa era uma das coldnias do Bardo Hirsch que... aqueles que tinham ja
uma pessoa la fora... nés ndo tinhamos ninguém para mandar. Por exemplo, do
papai, o tio Jupp, foi primeiro, foi ele sozinho, comecou a trabalhar e depois mandou
a chamada. N6s néo tinhamos. Entdo a Jewish nos fez a chamada. A chamada é o
papel que tinhamos que demonstrar que alguém nos pedia para ir a Argentina.

7. LILIAN: E pediam em nome de que? Para trabalhar, porque se necessitava de gente
para trabalhar...

8. GILDA: Sim, para trabalhar, porque se criaram essas colbnias e necessitavam gente
para trabalhar...

9. LILIAN: Mas a coldnia foi... foi especificamente para tirar os judeus da Alemanha

10. GILDA: Sim, claro que sim.

11. LILIAN: N&o existiam antes?

12. GILDA: N&o, ndo, nao, isso formou o... esse bar&o Hirsch tinha uma visdo, néo sei

que tipo de visdo, e comecgou a comprar terras... na Argentina...

Pagina 104

1. LILIAN: Conte-me um pouco da vida la...
2. GILDA: A vida la, bom, a primeira impressao foi que cegamos a um povoado que
estava a 25 quilébmetros da colbnia, que era o lugar mais, bom, era um povoado de...

de interior, porgue nés chegamos a uma coldnia que ficava na provincia de Entre
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Rios, bem no... Interior do pais, pobre. Estou falando do ano 38, bom, ali tinha um
jovem que tinha... foi buscar trigo, tinha um carro baixo todo cheio de bolsas de trigo,
e encima dessas bolsas nds iamos as 6 pessoas, bom, minha mae estava na frete,
com o cocheiro e os demais estavamos encima e assim fomos...

LILIAN: Quando cegaran?

GILDA: O dia que chegamos...

LILIAN: Com as malas e com tudo...?

GILDA: Sim, malas também tinhamos, ou pode ser que as malas foram em outro
carro, ja ndo me lembro... a questdo é que era de noite, chegamos muito tarde de
noite e... a casa deste jovem era na entrada da col6nia, aonde né iamos era mais
longe, entdo nos convidaram a dormir na casa deles, agora, eu ndo sei onde
dormimos, porque tinham dois quartos ou 3, 3 dormitérios, uma sala de refei¢cdes que
nem dava para ver ((risos)) de tdo grande que era, uma cozinha y um pequeno hall,
assim, de entrada. Dormimos ai, comemos ai...

LILIAN: Deviam estar esgotados...cansados...

GILDA: E dormimos ai, comemos a noite....Desde ja...

LILIAN: Muito tocados emocionalmente, estavam chegando...

GILDA: Também isso, pero também pelo esforco, era um trem, primeiro fomos com

um trem... e depois...

. GILDA: O caso é que cegamos ai, dormimos, nos deram o café da manha, e depois

nos levaram ao lugar onde tinhamos nossa casa... ndo sei se contar dessa casa
((risos)).

LILIAN: Conte, conte...

GILDA: Era uma casa que néo tinha nem portas nem janelas, chegamos em maio,
com um frio terrivel, época de chuva, sem roupa, sé com a roupa que tinhamos no
corpo, porque tinhamos duas... cestas de roupa que nos roubaram ja no barco, ao

subir ao barco. Assim que estavamos praticamente s6 com a roupa do corpo.
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Tinhamos catres para dormir, isso nos deram em seguida, sdo umas madeiras em
cruz, e encima um pedaco de lona e fechavam... no sentido da largura... bom, nos
deram 6 catres e... nesse lugar havia... cada 1 quildmetro havia um... conjunto de
moradias que podiam ser duas ou quatro, a nés correspondeu um de dois. Na casa
gque ja estava pronta havia um... la era chamada de cantina, ai se abasteciam as
pessoas que construiam as casas, 0s pedes que faziam o trabalho, ali era como um
pequeno armazém onde compravam as coisas e também os colonos que estavam
do outro lado. Bom, a casa que nds recebemos deveria ser a cantina, mas como logo
seria desocupada, nos deram a outra, que nao tinha janelas, ndo tinha porta, ndo
tinha piso, ndo tinha nada. Entdo esses da cantina nos deram como 40, 50 sacos
vazios, cada um nés enchemos de pasto seco, como travesseiro, e as demais eram
para nos cobrir...

LILIAN: Mmmm, meu deus...

GILDA: E dormiamos com a roupa, nos cobrindo com isso porque nossas caixas so
chegaram mais ou menos depois de 15, 20 dias...

LILIAN: Ou seja que esse tempo todo dormiram, vivera e dormiram nessas
condicbes, com pasto seco dentro de bolsas de...

GILDA: E a comida, nao tinhamos moveis ainda, um catre era a mesa, tinhamos
cadeiras, e tinhamos pratos e talheres para trés pessoas que... de gente que... de
colonos que j4 estavam estabelecidos, quando viam vir uma pessoa nova, saiam
correndo para lhes dar alguma coisa... sabiam que ndo tinham nada...

LILIAN: Ou seja que existia uma corrente de solidariedade...

GILDA: Muito grande, muito grande. Deram-nos péo... e nos deram xicaras, entao

comiamos 3, e depois 0s outros 3 porque, mais xicaras nao tinhamos ((risos)).



134

ANEXO 2
CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

o R.Ga e, ,
declaro estar ciente da minha participacdo no projeto de pesquisa de Lilian Juana
Levenbach de Gamburgo, desenvolvido no curso de Poés-Graduagcdo em
Fonoaudiologia da Universidade Metodista de Piracicaba, intitulado “Envelhecimento
e Linguagem: um estudo da linguagem no envelhecimento normal”.

O presente trabalho tem por objetivo observar a linguagem do idoso normal
ou sadio na interacdo, conhecer aspectos de sua histéria de vida, crencas e valores
e a relacdo deste sujeito com a sua propria linguagem. Também se deseja avaliar
qual o impacto exercido pelo contexto social e comunicativo em que o idoso vive,
age e se comunica. O fonoaudidlogo é o profissional que estuda a linguagem, e sua
atuacao junto aos idosos se justifica no compromisso com a qualidade de vida e a
promocdo da saude no envelhecimento, através de iniciativas para prevenir
alteracbes e promover programas que visem ao uso da linguagem como meio para
manter-se ativo e participante na comunidade.

Esperam-se obter os seguintes beneficios decorrentes da presente pesquisa:
a) adquirir um conhecimento maior a respeito das caracteristicas que a linguagem
apresenta no processo de envelhecimento normal; b) divulgar os resultados para
profissionais e para a comunidade em geral, visando uma maior conscientizacdo da
importancia da linguagem para as interacdes, para a saude geral e para a vida do
ser humano, em todas as fases da sua existéncia, notadamente na velhice.

No desenvolvimento deste projeto serdo estruturadas as seguintes atividades:

1- Apresentacédo do projeto

2- Encontros/entrevistas individuais e grupais para coleta de dados
3- Analise dos dados

4- Apresentacao dos resultados

Alem do material utilizado na realizagdo e preenchimento da entrevista, serao
utilizados: gravador, filmadora aparelho de televisao.

Os trabalhos sdo supervisionados pela Profa. Dra. Maria Inés Bacellar
Monteiro, co-responsavel pela pesquisa, do curso de Pdés-Graduacdo em
Fonoaudiologia, UNIMEP, e me é dada a liberdade de me recusar a continuar ou de
retirar meu consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma.
A qualguer momento posso buscar, junto a coordenadora do projeto,
esclarecimentos de qualquer natureza, inclusive os relativos a metodologia de
trabalho. As pesquisadoras responsaveis garantem o sigilo que assegure a

privacidade dos sujeitos quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa.

Finalmente, declaro ter ciéncia de que as atividades sdo sempre gravadas
e/ou filmadas, podendo vir a ser usadas para fins cientificos, aqui incluidas
publicacbes e participacdes em congressos, nos limites da ética e do proceder
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cientifico integro e idéneo — e de que a participacdo nesse projeto nao oferece riscos
nem desconfortos, sendo que a minha participagdo nesta pesquisa € total e
completamente isenta de qualquer 6nus financeiro. Caso eu venha a ter qualquer
despesa decorrente da minha participagdo nesta pesquisa, serei imediatamente

ressarcido mediante a devolucéo dos valores despendidos.

A pesquisadora se responsabiliza por reparar danos eventuais associados
e/ou decorrentes da pesquisa, sejam eles imediatos ou tardios, inclusive no que diz
respeito as indenizacoes.

Nome:

Assinatura:

Data:
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ANEXO 3
ENTREVISTA/ROTEIRO DE INTERACAO

1 - PERFIL EDUCACIONAL

[0 1 PSP
T a0 (] €= ol o L PP P PP PPPPPP PPN
Telefone:....cccoevvvieiiiiiiiiii e, o F=To [ Sexo: F() M()
Escolaridade: Fundamental: Completo () Incompleto ()

Médio: Completo () Incompleto ()

Superior Completo () Incompleto ()

2 — PERFIL ECONOMICO — SOCIAL - FAMILIAR

Ocupacao:

Nunca trabalhou ()

Trabalha: Na propria casa () Fora de casa () Aposentado/a ()

E Casado/a () Solteiro/a () Viavo/a () Separado/a ()
Tem filhos:  N&o () Sim ()

Tem contato frequiente com os filhos? Sim () Néao ()

Participa de alguma atividade?
Néo () Sim () L 11 T 1=

Mora s6? Sim () Nao ()

Quais pess0as MOram NA SUA CASA?........cceceeeeeee e e e
Quantas pessoas dormem NO MESMO QUANO?..............cooooreoooerr e oo eoeess e oesene
BLIC=T 0 0= 1o 10 4 ] ] )27

Costuma ler? Né&o () Sim ()
Livros () Revistas () Jornais () L 11 1 1=

Tem ou j& teve alguma dOEBNGCA GraVEe?........uueiiiiiiiieeeiieiee ettt e e eee e e
As pessoas tém dificuldade para entender o que vocé fala? Néo () Sim ()

Tem dificuldades para lembrar
Nomes de pessoas ( ); Nomes de lugares ( ); Palavras em geral ( ); Datas ()

Senhas (); SItUACOES () OULIOS. ....uuuuuuueuuuiiuttiiueiuteeeteeaeeeeeeeeteeneeeeeeeeeeeeeeenneensssnesnnnennnnnnnnes
Utiliza alguma estratégia para lembrar alguma palavra que
L ST0 LU= o T U

3 - INTERLOCUGCAO
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| — Conte o que quiser sobre

- sua familia,

- sua infancia

- sua rotina

- coisas boas da vida

- coisas ruins da vida

- suas expectativas

Il — Conte sobre:

Acontecimentos significativos — transformacdes
Situacédo atual: no campo familiar, social e econdmico - avaliagdo
Percepcbes quanto a fase/situacdo atual de vida

Percepcdo do comportamento das pessoas em relacdo aos idosos

Percepc¢édo quanto a linguagem

Il — Descreva 0 que vé nas imagens (uma referente ao passado: bonde, e outra ao
presente: senhora idosa frente ao computador).

" carlheinz Hahmann
col. Charles 5. Small

Bonde elétrico. Foto provavelmente tirada na década de 1950.

http://www.amaobranca.hpg.ig.com.br/imagens/novas/computador.jpg
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