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RESUMO

A micro e a pequena empresa no Brasil, possuem expressiva representatividade no
ambito social e econémico. No entanto, o SEBRAE, afirmou que ainda as mpes
apresentam elevados indices de mortalidade nos seus primeiros anos de existéncia,
tendo como um dos principais motivos, dificuldades na utilizacdo de ferramentas de
gestao. Este trabalho apresenta como objetivo, um diagndéstico de possiveis lacunas
nos contetdos disponiveis de instrumentos de gestdo, voltados para a micro e a
pequena empresa, acerca da contabilidade financeira e gerencial, na literatura e em
midias especializadas do SEBRAE, assim como, suas aplicabilidades. Como
metodologia do trabalho, utilizou-se as pesquisas: exploratoria e bibliografica, na
qual levantou-se conceituacdes vinculadas ao referencial te6rico do tema abordado,
e utilizou-se a pesquisa diagnostica, que analisou a aplicabilidade dos materiais
literdrios e também das midias do SEBRAE, acerca da contabilidade financeira e
gerencial. Foi utilizado ainda, um estudo de caso nas empresas residentes da
incubadora de empresas na cidade de Mococa/SP, a partir da aplicacdo de um
guestionario com entrevista estruturada. Diagnosticou-se, que os materiais literarios
e as midias do SEBRAE, ndo apresentam conteldos abrangentes de contabilidade
para as mpes. Por fim, as lacunas de contabilidade financeira e gerencial foram
identificadas, apresentando inclusive suas limitag6es. Concluiu-se, com a analise
dos resultados, a existéncia de muitas lacunas nos materiais dos instrumentos
disponiveis de contabilidade para os gestores das mpes, quando comparados as
normas brasileiras de contabilidade, a legislacdo atual e ao esquema de
contabilidade gerencial referenciada por Padoveze. Para tanto, foi realizado um
aprofundamento analitico, apresentando ajustes e complementa¢des nos conteddos
dos instrumentos apresentados. Os resultados atestam que conteudos especificos
de contabilidade voltados para as mpes, podem auxiliar efetivamente nos controles
gerenciais, melhorando a tomada de decisdo dos micro e pequenos empresarios e
contribuindo para a diminui¢cao dos indices de mortalidade dessas empresas.

Palavras-chave: Contabilidade financeira e gerencial, micro e pequenas empresas,

tomada de decisao.



ABSTRACT

The micro and small business in Brazil, have significant representation in the social
and economic context. However, SEBRAE, said even smes have high mortality rates
in the first years of existence, having as one of the main reasons, difficulties in using
management tools. This paper presents the objective, a diagnosis of possible gaps in
the available content management tools, aimed at micro and small business, about
financial and managerial accounting, literature and SEBRAE specialized media, as
well as their applicability. As work methodology, we used research: exploratory and
literature, which rose conceptualizations linked to the theoretical framework of the
topic discussed, and used diagnostic research, which analyzed the applicability of
literary materials and also the SEBRAE media , about financial and managerial
accounting. It was also used a case study in the resident companies of the business
incubator in the city of Mococa / SP, from the application of a questionnaire with
structured interview. It was diagnosed, that literary materials and SEBRAE media do
not present comprehensive accounting content for smes. Finally, the gaps in financial
and management accounting have been identified, including presenting its
limitations. It was concluded with the analysis of the results, the existence of many
gaps in the material available instruments accounting for managers of smes
compared to Brazilian accounting standards, current legislation and the management
accounting scheme referenced by Padoveze. Therefore, an analytical depth was
performed, with adjustments and additions in the contents of the displayed
instruments. The results show that specific accounting content designed to smes can
effectively assist in management controls, improving decision-making of micro and
small entrepreneurs and contributing to the reduction of mortality rates of these
companies

Keywords: Financial and management accounting, micro and small enterprises,

decision making.
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1. INTRODUCAO

O estudo da ciéncia contabil, apresenta-se como fundamental para a
sobrevivéncia das organizacdes. A fomentacdo de pesquisas, trabalhos e estudos
sobre contabilidade servem de ferramental para gestores se apoiarem na realizacéo
de boas préticas da administracéo.

Para ludicibus, Martins e Carvalho (2005), a contabilidade € o campo de
conhecimento essencial que forma agentes decisdrios dos mais variados niveis,
utilizando a racionalidade cientifica para o entendimento dos fatos econémico-
financeiros nas organizacoes.

Declarada a importancia da contabilidade para as organizacfes, esse estudo
preconiza uma atencado especial para o diagnostico dos materiais disponiveis de
contabilidade para as micro e pequenas empresas (mpes).

Nesse contexto, o0 conhecimento dos materiais literarios e midias
especializadas do SEBRAE, que estédo disponiveis a respeito da contabilidade, sédo
mais do que relevantes para o empresariado.

No Brasil, apesar da modera¢do na atividade econdmica no periodo recente,
0 segmento da micro e pequena empresa ainda se expande, impulsionado pelo
crescimento da renda e do crédito, verifica-se um aumento de 30,9% no namero de
estabelecimentos entre 2002 a 2012, representando 99% dos empreendimentos
privados no pais (DIEESE, SEBRAE, 2013).

Ainda sobre a importancia das mpes, Campos e Gaudio (2014), salientam
que, no contexto atual da economia, ndo sé a brasileira, mas a mundial, observa-se
gue essas empresas desempenham um papel fundamental na geracao de riqueza e
empregos para a populacao, fatores predominantes para o desenvolvimento do pais.

Entretanto, as mpes apresentam uma alta taxa de mortalidade, cerca de 24,4%
das empresas fecham suas portas até o segundo ano de atividade, (SEBRAE,
2013).

Um dos principais problemas que ocasionam a mortalidade das micro e
pequenas empresas € a falta da utilizacao de ferramentas para o controle gerencial.
Portanto, a aplicagéo da contabilidade é fundamental para levantar e conhecer todas
as informacbes relacionadas a gestdo, auxiliando no desenvolvimento e
continuidade do negdécio, (CAMPOS; GAUDIO, 2014).
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Tendo em vista a importdncia da micro e pequena empresa para o pais,
entende-se que o controle gerencial nas organizacdes é fundamental, e a
contabilidade financeira e gerencial, oferecem subsidios suficientes para auxiliarem
0s gestores em uma adequada administracdo nos negocios.

Desse modo, percebe-se a Iimportancia da contabilidade para as
organizaces, que serd estudada nesse trabalho, através da contabilidade financeira
e gerencial.

Sobre a contabilidade financeira, Sant'anna et al. (2011), afirmam que é a
area da contabilidade que fornece informacdes para usuarios externos, como:
investidores, acionistas, clientes, fornecedores, governos, entre outros.

Para Padoveze (2015), a funcdo da contabilidade gerencial, também
chamada por alguns autores de controladoria, é fornecer informacdes e um conjunto
de procedimentos, para que o0 gestor da organizagcdo consiga obter uma visao
sistémica do seu negdcio, realizando uma gestdo econdmica.

Como a contabilidade financeira e a gerencial apresentam informacdes
significativas para a gestdo das empresas, torna-se importante levantar o contetudo
que esta disponivel ao empresariado das mpes, na literatura e em midias
especializadas do SEBRAE.

Entende-se que é relevante conhecer os materiais que sao pautados na
contabilidade e os que o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
utilizam para capacitar e promover 0s empresarios. Isso porque o SEBRAE é o
principal érgao oficial de apoio para esses tipos de organizacdes.

A contabilidade financeira e a gerencial, quando inseridas e executadas de
forma adequada, tornam-se imprescindiveis para as empresas. Portanto, faz-se
necessario o diagnostico dos contetdos de contabilidade para as mpes, através de
um estudo empirico e analise de conteudo, identificando a aplicabilidade desses
materiais na Otica dos gestores, apresentando suas lacunas e necessidades dos
mesmos.

A partir das lacunas identificadas, o trabalho também apresenta um
aprofundamento analitico com informacgdes contabeis financeiras e gerenciais para
as micro e pequenas empresas, com o0 intuito de demonstrar como algumas
ferramentas contabeis, demonstram-se o quao sao importantes e especificas para

as mpes.
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1.1 Problema de Pesquisa

A gestdo da informacdo é primordial para qualquer tipo de empresa,
especialmente quando trata-se de micro e pequenas empresas. ISso porque existem
muitas dificuldades que circundam o empresariado, como: auséncia de
planejamentos, acesso ao crédito, capital de giro, instabilidade nas vendas e,
principalmente, falta de controles gerenciais.

Contudo, em um levantamento inicial da literatura existente, nas principais
editoras (Saraiva, Atlas, Elsevier, Person, entre outras) e em midias do SEBRAE,
identificou-se uma quantidade pequena de material disponivel publicado a respeito
da contabilidade para mpes nos ultimos 10 anos.

A partir desse ponto, o estudo visa responder o seguinte problema de
pesquisa: Quais estruturas de contabilidade financeira e gerencial estdo disponiveis
para os gestores de micro e pequenas empresas e qual sua aplicabilidade?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral da pesquisa € identificar possiveis lacunas de instrumentos

de gestao disponiveis na literatura e em midias especializadas do SEBRAE acerca

da contabilidade financeira e gerencial para as mpes e sua aplicabilidade.

1.2.2 Objetivos especificos

Para melhor compreender a pesquisa, serdo demonstrados 0s seguintes

objetivos especificos:

Levantar na literatura e em midia especializada existente - SEBRAE, o0s
conteudos acerca da contabilidade financeira e gerencial para as mpes.
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Diagnosticar a literatura e as midias disponibilizadas pelo Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, acerca da contabilidade

financeira e gerencial para as mpes, assim como suas aplicabilidades.

1.3 Pressupostos

Pressuposto 1. Existem poucos materiais disponiveis na literatura e no
SEBRAE a respeito da contabilidade financeira e gerencial para micro e pequenas
empresas. Contudo, torna-se relevante o estudo de todos esses materiais, para
identificar o quanto contribuem para auxiliar os gestores das mpes na administracao
das mesmas.

Inclusive na literatura, ndo encontra-se nenhum estudo que faz o
levantamento de quais materiais estdo disponiveis de contabilidade para o micro e o
pequeno empresario.

Entende-se que o estudo de todos os materiais levantados acerca da
contabilidade, contribui para auxiliar os micro e pequenos empresarios a
procurarem e respaldarem-se, em contetdos que lhes possam fornecer informacdes
gerenciais contabeis, afim de colaborar na solucdo de algum problema ou até

mesmo no proéprio planejamento da administracdo dos negdocios nas mpes.

Pressuposto 2: Existem lacunas na literatura e em midias especializadas pelo
SEBRAE a respeito da contabilidade para as mpes e dificuldades em sua
aplicabilidade.

A partir do diagndstico realizado através desse estudo, em todo material
literario e nas midias do SEBRAE, identifica-se que muitos materiais que
disponibilizam conteddos da contabilidade, n&do apresentam uma abordagem
abrangente. Ainda os materiais ndo sao trabalhados de maneira que ocorra a juncao
entre as ferramentas contabeis apresentadas.

Compreende-se que a aplicabilidade de todos os materiais literarios e as
midias do SEBRAE, acerca da contabilidade, apresenta-se incompleta, atendendo
parcialmente as necessidades de todo o empresariado das mpes, com relagdo a

gestado dos negdcios.
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1.4 Justificativa

A pesquisa tende a diagnosticar os materiais disponiveis na literatura e em
midias especializadas do SEBRAE acerca da contabilidade, a fim de poder contribuir
com um estudo que auxilie os gestores e interessados na administracdo dos
negdcios em mpes.

E importante salientar que as chances de pequenos empresarios em buscar
informacbes em artigos sdo remotas, apresentando inclusive contedudos nao
abrangentes. Para tanto, o diagnoéstico dos contetdos presentes na literatura e em
midias do SEBRAE a respeito da contabilidade para mpes séo relevantes.

Também nao existe um estudo que dé respostas adequadas ao problema de
pesquisa e aos objetivos formulados por esse trabalho.

Ha pouca literatura disponivel nos ultimos dez anos, apresentando trabalhos
pouco abrangentes e aparentemente dispersos.

Mesmo ndo pretendendo esgotar os conteudos relacionados ao assunto, 0
estudo destaca-se, tendo em vista ainda, a escassez de estudos empiricos sobre o
assunto, demonstrando originalidade, justificando sua pesquisa, contribuindo para
que gestores de mpes tenham elementos para compreender e utlizar as
ferramentas da contabilidade nas micro e pequenas empresas.

A busca na literatura e em entidade oficial, SEBRAE, por contetudos
relacionados a contabilidade financeira e gerencial, trouxe contribuicdes nao so para
0 empresariado, mas também para a academia.

Portanto, a realizacdo do estudo, colaborou com o desenvolvimento de um
conteudo especifico na area da contabilidade, inclusive para o Programa de
Mestrado Profissional em Administracdo da Universidade Metodista de Piracicaba
(UNIMEP), incrementando o desenvolvimento de mais uma contribuicdo para o
grupo de pesquisas de gestdo de pessoas e estudos organizacionais e financas,
apresentando a importancia da contabilidade para os controles gerenciais a vista
das mpes.

Para o mestrando, o estudo contribuiu para a fomentacdo da pesquisa
cientifica, compartilhando esses conhecimentos com seus discentes e profissionais
da area académica e empresarial. Inclusive, o respectivo trabalho auxiliar4 suas

atividades profissionais como consultor autbnomo gerencial, disponibilizando
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ferramentas da contabilidade gerencial para consultorias empresariais mais
adequadas.

Em uma abordagem pratica, esse trabalho académico busca oferecer um
conteudo que auxilie os gestores das mpes, a tomar conhecimento das ferramentas
praticas da contabilidade, fornecendo um diferencial na gestdo para aqueles que o
buscarem.

Como a maior parte dos gestores ndo possuem dominio ou conhecimento
sobre a contabilidade, acabam buscando apoio em profissionais de instituicbes
financeiras ou contadores. Contudo, na maioria das vezes, ndo encontram respostas
para seus questionamentos e resolucdo para seus problemas.

A gestdo adequada de um empreendimento depende de ferramentas préprias
e especificas para o planejamento e controle, tornando-se imprescindivel o
conhecimento e a utilizacdo da contabilidade financeira e gerencial para administrar
corretamente 0s negdécios, auxiliando o gestor e interessados das mpes na busca e

concretizacdo das metas e objetivos estipulados pela organizacao.

1.5 Metodologia

A pesquisa enquadra-se como diagnostica e tem como base um levantamento
bibliografico acerca da literatura e de midias especializadas do SEBRAE, possuindo
como métodos de delineamento a pesquisa exploratéria e também um estudo de
caso nas mpes pertencentes a Incubadora de Empresas de Mococa/SP, para qual
foram entrevistados gestores das empresas residentes, por meio de um questionario
estruturado, ficando, assim, caracterizada como uma pesquisa qualitativa, visando
identificar a aplicabilidade dos contetdos disponiveis a respeito da contabilidade ao

empresariado.

1.6 Estrutura do Trabalho

O trabalho esta estruturado em seis capitulos:
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Primeiro capitulo: compreende a introducéo, a contextualizagdo do estudo, o
problema de pesquisa, 0s objetivos, 0s pressupostos, a justificativa, a metodologia e
a estrutura dos capitulos.

Segundo capitulo: apresenta a revisdo bibliografica a respeito das mpes: as
principais caracteristicas, classificacoes, importancia para o desenvolvimento social
e econOmico, representatividade econémica mundial, mortalidade e sobrevivéncia
dessas organizacbes no Brasil, perfil do empresariado e suas necessidades de
informacéo, o papel dos servigos contabeis, e atual legislacdo do simples nacional
gue induzem as mpes ao nao crescimento.

Terceiro capitulo: traz as revisbes bibliograficas conceituando e
caracterizando a contabilidade como ciéncia primordial para as organizacfes, as
distingcdes entre a contabilidade financeira e a gerencial, assim como, 0s materiais
disponiveis nos ultimos dez anos acerca da contabilidade financeira e gerencial para
as mpes, detalhando e apresentando também as midias especializadas acerca da
contabilidade pelo 6rgéo oficial das mpes — SEBRAE e pela CAPES.

Quarto capitulo: descreve a metodologia de pesquisa: o propdsito do projeto,
0s métodos de delineamento, como a pesquisa esta caracterizada, qual técnica de
coleta de dados utilizada e as técnicas de analise do estudo de caso.

Quinto capitulo: expde o diagnostico no estudo das pesquisas, em relacdo a
incubadora envolvida e todo conteudo literario abordado, demonstrando as lacunas
e critica dos materiais estudados. Também apresenta a partir das lacunas
identificadas, um aprofundamento analitico, apresentando sugestfes de conteudos
primordiais no auxilio da gestao das mpes.

Sexto capitulo: aborda as conclusdes e consideracdes finais da pesquisa,

assim como suas limitacdes e recomendacdes para estudos de trabalhos futuros.
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2 A MICRO E A PEQUENA EMPRESA

Nesse capitulo, sdo apresentados embasamentos para conhecer melhor as
mpes, com relacdo as principais caracteristicas, classificacdes, importancia para o
desenvolvimento social e econdmico, representatividade econOmica mundial,
mortalidade e a sobrevivéncia dessas organizacdes, perfil do empreséario das mpes
e suas necessidades, o papel dos servigcos contabeis e a legislacdo do simples

nacional como fator para o ndo crescimento.

2.1 As Principais Caracteristicas das Micro e Pequenas Empresas

Para Faria, Azevedo e Oliveira (2012), no atual contexto empresarial e
econdbmico do Brasil, h4 a necessidade de se conhecer as caracteristicas e
peculiaridades desse segmento, a fim de identificar as formas de atuacéo e perceber
as dificuldades e limitacbes que as mesmas possuem no gque se refere ao uso da
contabilidade.

O conhecimento inicial sobre as caracteristicas das mpes no Brasil, facilitara
no melhor entendimento dos demais contetudos desse trabalho. Segundo o IBGE

(2015, grifo nosso), as caracteristicas das micro e pequenas empresas Sao:

o baixa intensidade de capital;

o altas taxas de natalidade e de mortalidade: demografia elevada;

o forte presenca de proprietarios, s6cios e membros da familia como méao-
de-obra ocupada nos negocios;

o poder decisério centralizado;

o estreito vinculo entre os proprietarios e as empresas, néo se distinguindo,
principalmente em termos contabeis e financeiros, pessoa fisica e juridica;

o registros contabeis pouco adequados;

o contratacao direta de m&o-de-obra;

o utilizacdo de mao-de-obra ndo qualificada ou semiqualificada;

o baixo investimento em inovacao tecnologica;

o maior dificuldade de acesso ao financiamento de capital de giro;
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o relacdo de complementaridade e subordinagdo com as empresas de

grande porte.

Percebe-se através das principais caracteristicas, a importancia da
contabilidade para as mpes, porém encontra-se falha em muitas organizacdes desse

porte, afirmando a relevancia desse estudo.

2.2 As Classificacdes da Micro e Pequena Empresa

A partir das caracteristicas apontadas a respeito das mpes, percebe-se que
muitos sao os pontos a serem melhorados para uma adequada gestdo, para tanto é
necessario compreender como elas sao classificadas e diferenciadas.

De acordo com Assaf Neto (2010), as empresas podem ser classificadas

considerando trés aspectos, o econdmico, administrativo e juridico, conforme

detalhamento logo abaixo:

o O aspecto econdmico classifica as empresas por setores ou grupos de

atividades em:

Setor primario. em que se relacionam as empresas cujas atividades se
identificam diretamente com o cultivo e a exploracdo do solo, com a finalidade de
obter alimentos, matérias-primas e combustiveis.

Setor secundario: em que se relacionam as empresas de transformacédo, ou
seja, as empresas industriais. Pela utilizacdo dos fatores de producédo, essas
empresas elaboram, por diversos processos, um produto diferente do original, para
posterior comercializacao.

E por ultimo, o Setor terciario: em que se relacionam as atividades de comércio
e de prestacdes de servigcos. A empresa comercial atua como intermediaria entre o
produtor e o consumidor, por meio da compra de mercadorias para revenda. Por
outro lado, a empresa de servi¢o atua na prestacéo de servicos por meio de pessoas
e equipamentos.

o O autor define que através do aspecto administrativo, as empresas Sao

classificadas em estatais, mistas e privadas.
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A empresa estatal ou publica é aquela cujo capital social é controlado
totalmente pelo poder publico. Sua criagdo € vinculada a criacdo de uma lei
especifica.

Ja a empresa mista, € classificada como pessoa juridica de direito privado,
sendo constituida como sociedade anénima, visando explorar determinada atividade
econdmica e prestacdo de servi¢co. O capital social da empresa esté dividido entre o
poder publico e investidores patrticulares.

Por ultimo, o autor destaca a empresa privada, onde toda a responsabilidade &
da iniciativa particular. Os objetivos, gestdo e politica de funcionamento séo

definidos pelo empresério privado.

o J& o aspecto juridico, para o autor, é o que se refere as sociedades
comerciais, sendo classificadas em dois grandes grupos: empresa individual e
empresa societaria.

A empresa individual, é aquela cujo capital pertence a uma s6 pessoa, nao
existindo sécios, nesse grupo concentram-se muitas empresas do nosso foco de
estudo, como as pequenas empresas, representadas pelo pequeno comércio, o
agricultor, prestador de servigo e o industrial quase arteséo.

J& a empresa societéria é toda sociedade de pessoas que tem por objetivo a
producdo ou circulacdo de bens ou servicos com a finalidade de lucro. Mesmo
existindo varias classificacdes de sociedades no Brasil, apenas duas sdo as mais
utilizadas, a sociedade por responsabilidade limitada e a sociedade andnima, esta
altima por ndo tratar as mpes nao sera detalhada.

As empresas classificadas como uma sociedade por responsabilidade limitada
€ quando o capital é representado por cotas e distribuido aos sécios de acordo com
o aporte financeiro de cada um, sendo a responsabilidade limitada de cada cotista
pelo valor do capital social e ndo somente pelo valor de suas respectivas cotas.

Apds o detalhamento dos tipos de classificacfes definidas por Assaf Neto
(2010), resume-se que as mpes no aspecto econdmico, podem estar presentes nos
trés setores: primario, secundario e terciario. No aspecto administrativo enquadra-se
como privada e, por ultimo, no aspecto juridico, pode ser classificada como empresa
individual e societaria.

A micro e a pequena empresa sao identificadas a partir de critérios de
classificagéo, levando em consideracdo o ramo de atividade: industria, comércio e

servi¢co, o numero de funcionéarios e também o faturamento.
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Para Filion (1991, apud FREIRE; MURITIBA, 2012), na academia, nao existe
um manual ou regra especifica que caracterize o porte das organiza¢des, sendo sua
definicdo realizada a partir de seu tamanho, puramente para aplicacédo e elaboracéo
de politicas publicas pelos paises em geral.

Longenecker et al. (2007), ainda definem que a especificagdo do porte da
empresa € arbitraria, porque as pessoas adotam padrdes diferentes para propdsitos
diferentes.

Schier (2008) afirma ainda que, os critérios convencionais se mostram
insuficientes para definir o porte de uma empresa, e mesmo indices baseados em
capital social, patriménio liquido, e investimentos em ativos fixos (maquinas e
equipamentos), nao permitem o estabelecimento de categorias analiticas
adequadas.

Partindo da inexisténcia de um parametro adequado, salientado pelo autor
acima, para estabelecer as particularidades de sua estrutura econémica, destaca-se
nesse estudo os mais utilizados no pais.

Ainda sobre as mpes, Miranda (2009), afirma que:

No Brasil, as micro e pequenas empresas estédo definidas no Estatuto
da Microempresa (Lei 7.256/84), e seu enquadramento perante a
Unido se da pelo volume de vendas e servigos, forma juridica, ramo
de negb6cio em que esta inserido o pequeno empreendimento.
Recentemente, com a edicdo da Lei Complementar 123 de
14.12.2006, conhecida como a “Lei do Simples Nacional ou Super
Simples”, entrou em operacgao a partir de 01.07.2007.

Complementando, Assaf Neto (2010), salienta que as mpes séo definidas a
partir da Lei n® 9.841/99, e tem como base de classificacéo a receita bruta anual.

No Brasil, em substituicdo a Lei n°® 9.841/99 (Estatuto da Microempresa e
Empresa de Pequeno porte), a Lei complementar — L.C. n°® 123/2006, chamada de
lei geral das micro e pequenas empresas, estabelece o critério da faixa do
faturamento, para diferenciar a micro da pequena empresa.

Ainda, para Silva (2013), os efeitos da Lei complementar n°® 123 de 14 de
dezembro de 2006, que instituiu o estatuto nacional das microempresas de pequeno
porte, considera-se: a sociedade empresaria, as sociedades simples e o empresario,
a que se refere o artigo 966 da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002. O capitulo I,

da referida lei, elucida as caracteristicas dessa classificagéao.
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Para a L.C. n°® 123/2006, o enquadramento é realizado conforme segue:

Art.3°. Para efeitos desta Lei Complementar, consideram-se
microempresas ou empresas de pequeno porte a sociedade
empreséria, a sociedade simples e o empresario a que se refere o
art. 966 da Lei n°® 10406, de 10 de janeiro de 2002, devidamente
registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil
de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:

| — no caso da microempresa, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a
ela equiparada, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou
inferior a R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais).

Il — no caso das empresas de pequeno porte, 0 empresario, a pessoa
juridica, ou a ela equiparada, aufira, em cada ano-calendario, receita
bruta superior a R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) e
igual ou inferior a R$ 2.400.000,00 (dois milhdes e quatrocentos mil
reais).

Silva (2013), ainda salienta sobre o ITG 1000, tratando-se de um manual de
contabilidade simplificada para micro e pequenas empresas, interpreta ainda que, a
micro e a pequena empresa € caracterizada como a sociedade empreséria, a
sociedade simples, a empresa individual de responsabilidade limitada ou o
empresario a que se refere o art. 966 da Lei 10.406/2002, que tenha auferido, no
ano calendario anterior, receita bruta até os limites previstos nos incisos | e 1l do art.
3° da Lei complementar n°® 123/2006.

Parametros de outras entidades de relevancia no pais sao utilizadas para
definir o porte da empresa, como o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE).

A entidade afirma que existem varios critérios para definir o porte de uma
empresa, tanto por parte da legislacdo especifica, como por parte de instituicbes
financeiras oficiais e 6rgdos representativos do setor.

O IBGE utiliza como referéncia o0 numero de pessoas ocupadas. O
enquadramento de uma microempresa apresenta no maximo até 9 pessoas
ocupadas, e as que ocupam de 10 a 49 pessoas, sao consideradas como empresas
de pequeno porte — EPP.

Outra entidade, com enfoque oficial a nivel de micro e pequenas empresas, 0
SEBRAE, classifica as empresas pelo nimero de empregados, fazendo também
distincdo por setor de segmento econdmico (MARTINS, PADOVEZE, 2014), a

classificacdo pode ser melhor observada conforme demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1 - Classificagdo de empresas por numero de empregados

IndUstria

Comércio e Servigos

Micro: com até 19 empregados

Micro: até 9 empregados

Pequena: de 20 a 99 empregados

Pequena: de 10 a 49 empregados

Média: 100 a 499 empregados

Média: de 50 a 99 empregados

Grande: mais de 500 empregados

Grande: mais de 100 empregados

Fonte: SEBRAE (2014).

Para Silva e Marion (2013), a existéncia dessas variadas definicbes decorre

do fato de que as finalidades e os objetivos das instituicbes que promovem seu

enquadramento sdo diferentes, como concessdo de crédito, regulamentacao,

estudos, etc. Os autores ainda apresentam, através da Tabela 2, os critérios

utilizados no Brasil, fazendo um comparativo com a comissao europeia.

Tabela 2 — Definicdo de micro e pequena empresa

Critério de

Enquadramento

Valor da Receita

Pessoas Ocupadas

Lei complementar
123/06, art. 3°, § 1°

Microempresas

Até 360 mil reais

e§2°
Lei complementar Empresas de | De 360 mil reais até -
139/11 pequeno porte 3,6 milhdes de reais
Microempresa Menor ou igual a 2,4 -
BNDES milhdes de reais
Empresa de | Maior que 2,4 -
pequeno porte milhdes e menor ou
igual a 16 milhdes de
reais
COMISSAO Microempresa Ndo excede 2 Menos de 10
EUROPEIA milhdes de euros pessoas.
(2003/361/CE) Empresa de | NGo excede 10 Menos de 50
pequeno porte milhdes de euros pessoas.

Fonte: Adaptado de Silva e Marion (2013)
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Os autores mencionados acima destacam, através da Tabela 2, uma sintese
de como as mpes sdo classificadas no pais, e também fazem uma contribuicdo
interessante ao final do quadro, quando informam que as empresas que fazem parte
da comisséo europeia, utilizam para classificar as empresas, as receitas auferidas
pelas empresas e o nimero de empregados, ou seja, uma juncdo do que € realizado
pela Lei 123/2006, pelo BNDES e SEBRAE, no Brasil.

Ainda sobre a classificacéo, Silva e Marion (2013), destaca que, no Mercosul,
existe um incentivo de apoio as mpes, a partir da resolucdo Mercosul GMC n° 90/93,
e utilizando como parametro de definicdo, o porte da empresa através dos setores:
industria, comércio e servicos. Os critérios foram referendados pela resolucéo
Mercosul GMC n° 59/98, que dispde sobre a Il etapa da referida politica e utiliza para

fins de exportacdo critérios quantitativos e qualitativos, conforme segue a Tabela 3.

Tabela 3 — Definicdo das mpes pelo mercosul

Microempresa Pequena Empresa
IndUstria Comércio e IndUstria Comércio e
Servigos Servicos
NUumero de 1-10 1-5 11 -40 6-30
Empregados
Faturamento US$ 400 mil US$ 200 mil US$ 3,5 US$ 1,5
Anual milhdes milhao

Fonte: Adaptado de Silva e Marion (2013).

Corroborando os estudos de Freire e Mutitiba (2012), citadas anteriormente,

ndo existe um Unico construto que defina e caracterize o porte das organizacdes,
observa-se que, as formas de classificacées séo diversas no Brasil e no mundo,
dependendo de um detalhamento mais especifico para a realizacdo de possiveis

comparacdes.
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2.3 Micro e Pequena Empresa e sua Importancia para o Desenvolvimento
Econbmico e Social Brasileiro

Depois de conhecer a respeito das caracteristicas e as classificacdes das micro
e pequenas empresas, € relevante o conhecimento da sua importancia para o
cenario econdmico e social do pais.

Farah Jr (2006), salienta a importancia das pequenas empresas:

As pequenas e médias empresas consolidam sua participacdo nas
economias mais desenvolvidas e passam a ser uma oOpc¢ao ao
crescimento sustentado de muitas regides. Esses vinculos, criados e
aperfeicoados ao longo do tempo, traduzem-se em duas importantes
implicacdes: a) o comportamento dos agentes econOmicos e
institucionais faz parte de relagdes, interacdes onde ha uma
interdependéncia mutua; b) o mercado (preco e relagbes comerciais)
ndo € o Unico caminho na consolidacdo e expansdo do
desenvolvimento de uma regido ou de um pais, mas deve
subordinar-se aos interesses maiores da coletividade. H&4 uma

7

dimensao social, que é complementar a dimensdo econbmica e
tecnoldgica, pois ha um conjunto de relacdes sociais que rege e
organiza a conduta dos mais variados agentes locais.

O governo brasileiro identificou o potencial desse tipo de organizacéo,
destacado inclusive na Constituicdo de 1988, através do artigo 179 da Constituicdo
Federal, contendo as diretrizes para um melhor tratamento desses tipos de
organizacoes.

Para Cestare e Peleias (2008), algumas razdes para a iniciativa do governo,
seria que sua importancia para o cenario nacional se da pela capacidade de
absorver a mao de obra e a distribuicdo de renda, contribuindo para o
desenvolvimento econémico e social do Brasil.

Ainda sobre as mpes, para Faria, Azevedo e Oliveira (2012), a maioria das
organizagbes em funcionamento no Brasil sdo formadas por micro e pequenas
empresas, sendo essas, de suma importancia para o0 desenvolvimento e
crescimento do pais.

Para conhecer sobre o desenvolvimento das mpes no Brasil, o Anuario do
Trabalho nas mpes, realizado pelo DIEESE e SEBRAE (2013), permite acompanhar
a evolucdo dos portes das empresas brasileiras, inclusive das micro e pequenas

empresas, a partir da Tabela 4.



Tabela 4 - Evolugéo da distribuicdo dos estabelecimentos por porte brasil —
2002 e 2012 (em %)
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Porte 2002 2003 2004 2005 2006
MPE 99,3 99,3 99,3 99,2 99,2
MICRO 95,0 95,0 94,8 94,6 94,4
PEQUENA 4,3 4,3 4,5 4,6 4,8
MGE 0,7 0,7 0,7 0,8 0,8
MEDIA 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
GRANDE 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3
TOTAL 100 100 100 100 100
TOTAL N°s2bs- [ 4.878.353 | 5.039.414 | 5.218.293 | 5.406.112 5.504.203
PORTE 2007 2008 2009 2010 2011 2012
MPE 99,1 99,1 99,1 99,0 99,0 99,0
MICRO 94,2 94,0 93,9 93,5 93,3 93,1
PEQUENA 4,9 51 5,2 5,5 5,7 5,9
MGE 0,9 0,9 0,9 1,0 1,0 1,0
MEDIA 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,7
GRANDE 0,3 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4
TOTAL 100 100 100 100 100 100
TOTAL N°s2bs- | 5.640.870 | 5.838.070 | 6.026.413 | 6.180.578 | 6.385.814 | 6.405.122

Fonte: MTE. Rais. Elaboragéo: DIEESE. Obs.: Setores considerados: industria,

construgéo, comércio e servigos. DIEESE (2013).
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Segundo Oliveira e Forte (2014), a importancia socioecondmica das mpes é
inquestionavel, gerando empregos e autoempregos, através do trabalho de seus
produtos e/ou servigos, iniciando uma rede de relagbes com médias e grandes
empresas em diversas regides, criando uma capilaridade territorial, contribuindo
para elos fundamentais na cadeia produtiva.

As micro e pequenas empresas possuem papel econdmico-social relevante no
ambiente em que estdo inseridas, beneficiando a sociedade com geracdo de
emprego e renda, (BEUREN, BARP e FILIPIN, 2013).

Através de estudos do SEBRAE (2006), as micro e pequenas empresas
representam 98% do numero de empresas em funcionamento no Brasil, mantém
67% das ocupacdes e contribui com 20% do produto interno bruto (PIB) do pais.

Para Ferronato (2015), em estudo realizado pelo IBGE, o conjunto de micro e
pequenas empresas chega a 99,2% do total de empresas em atividade no pais,
empregando 57,2% dos trabalhadores, corroborando inclusive o percentual de
participacdo no PIB de 20%, ja destacado em pesquisa do SEBRAE em 2006.

As micros e pequenas empresas possuem um papel importante na economia
do Brasil, visto que, além de estarem em maior quantidade, sdo elas responsaveis
pela geracdo da maioria dos empregos no pais e por parte do Produto Interno Bruto
— PIB, (FARIA; AZEVEDO; OLIVEIRA, 2012).

Na pesquisa realizada por Pereira et al. (2009), o universo das mpes
representa 5,5 milhdes de estabelecimentos industriais, comerciais, e prestadores
de servico, representando também 12% do total de exportacbes do pais, 43% da
renda total, e geram 60% dos empregos, ou seja, mais de 60 milhdes de brasileiros

possuem ocupacado remunerada, através da micro ou da pequena empresa.

2.4 MPEs e sua Representatividade Econdmica Mundial

A economia global também enfatiza a importancia da micro, pequena e média
empresa, inclusive pela geracdo de riqueza para seus socios e contribuicdo para o
aumento dos postos de trabalhos, (CAMPOS; GAUDIO, 2014).

Ainda para Pereira et al. (2009), os pequenos negocios possuem
representatividade ndo sé no Brasil, mas também em todo mundo, como mostra a
Tabela 5.
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Tabela 5 — As pequenas empresas na economia mundial

Pais Participacao

Australia 71% da mao de obra e 99% das

empresas constituidas

Chile 80% da méo de obra e 20% do PIB
Dinamarca 36% da méo de obra e 44% do PIB
Espanha 80% da méo de obra e 51% do PIB
Estados Unidos 51% da méo de obra e 51% do PIB
Grécia 86% da méo de obra

Irlanda 70% da méo de obra e 98% das

empresas constituidas

Italia 38% das exportacbes e 98% das

empresas constituidas

México 37% da mao de obra

Reino Unido 56% da mao de obra e 40% das

empresas constituidas

Suica 75% da mado de obra e 99% das

empresas constituidas

Tailandia 60% da mao de obra e 85% das

empresas constituidas

Fonte: Adaptado de Pereira et al. (2009)

Fica evidente a representatividade das pequenas empresas a nivel mundial,
também é possivel identificar através da Tabela 5, que a representatividade das
mpes mediante o PIB nos outros paises € superior ao do Brasil. Ainda conforme
destacado pelo SEBRAE, né&o ultrapassa os 20%, podendo ser comparado somente
ao CHILE, que apresenta o mesmo indice.

Ainda, através da Tabela 5, observa-se que, paises como Espanha e Estados
Unidos apresentam um PIB superior a 50%, indicando uma maior representatividade
dessas organizacdes sobre o restante dos paises pesquisados, isso demonstra o
qudo essas organizacbes sdo relevantes nos aspectos econémicos e sociais para

suas respectivas nagoes.
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Corroborando as informacdes apresentadas através da Tabela 5, nos Estados
Unidos, a representatividade das chamadas Small Business também € téo
importante para o pais que, no ultimo censo de 2012, empregou mais de 56 milhdes
de americanos, um pouco menos que as empresas de grande porte que
empregavam mais de 59 milhdes de pessoas, conforme pode ser observado na

Tabela 6.

Tabela 6 — Relatorio de emprego nos EUA pelo censo — 2012

AREA ENTERPRISE | NUMBER NUMBER OF
FIPS | DESCRIPTIO | EMPLOYMENT OF ESTABLISHMENT | EMPLOYMEN
CODE N SIZE FIRMS S T
99 United States 01: Total 5.726.160 7.431.808 115.938.468
99 United States 02: 0-4 3.543.991 3.549.102 5.906.506
99 United States 03: 5-9 992.716 1.005.042 6.527.943
99 United States 04: 10-19 593.641 630.811 7.974.340
99 United States 05: <20 5.130.348 5.184.955 20.408.789
99 United States 06: 20-99 494.170 687.272 19.387.249
99 United States | 07: 100-499 83.423 360.207 16.266.855
99 United States 08: <500 5.707.941 6.232.434 56.062.893
99 United States 09: 500+ 18.219 1.199.374 59.875.575

Fonte: Adaptado de SBA (2013)

2.5 Mortalidade e Sobrevivéncia da Micro e Pequena Empresa no Brasil

Ainda sobre a importancia das mpes, infelizmente, no Brasil, milhares de
mpes, deixam de existir nos seus primeiros anos de existéncia. A cada ano, das 134
mil empresas abertas no estado de Sdo Paulo, quase 88 mil ndo completam 12
meses de atividade (SEBRAE, 2008).

Para Forte e Oliveira (2014), as estatisticas comprovam que no Brasil, grande

parte das mpes fecham suas portas antes de completarem dois anos de atividades.
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Conforme, dados divulgados pelo SEBRAE, a cada 100 mpes que iniciam suas
atividades, 27% fecham suas portas antes de completarem seus dois primeiros anos
e 58% fecham até os cinco anos. (SEBRAE, 2008).

Ainda pelo estudo realizado pelo SEBRAE (2008), com base em 10 anos de
monitoramento da sobrevivéncia e mortalidade das empresas, foi possivel levantar
as principais causas da mortalidade das empresas, podendo ser observadas no
Quadro 1.

Quadro 1 - Principais causas da mortalidade de empresas

Fatores contribuintes da Evolucao Principais recomendacdes
mortalidade de empresas recente
1 - Auséncia do | Positiva Participacdo em Cursos de
comportamento empreendedor empreendedorismo pode ajudar.
2 — Auséncia do planejamento | Positiva Participacdo em Cursos de
prévio planejamento e um preparo mais

apurado antes da abertura.

3 — Deficiéncias na gestado | Nao Cursos de gestdao empresarial,
empresarial melhorou participacdo em palestras e acgles
conjuntas com empresas do mesmo

ramo podem ajudar.

4 — Insuficiéncias de politicas | Positiva Redizir o peso dos impostos e da
de apoio burocracia, ampliando o crédito para a

producdo e maior acesso as compras

governamentais).
5 — Problemas de conjuntura | Positiva A conjuntura melhorou, mas é preciso
econdmica ter continuidade no crescimento da

economia, na estabilidade de precos e
na recuperacdo da renda dos

trabalhadores.

6 — Problemas pessoais Nao Maior profissionalismo, melhor divisdo
melhorou de tarefas, maior delegacdo de
responsabilidades e separacdo da vida
pessoal dos negdcios podem reduzir

esses impactos.
Fonte: Adaptado do Observatorio das MPEs do SEBRAE-SP, (2008)
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Identifica-se, através do item 3 no Quadro 1, que as deficiéncias na gestao
empresarial ndo melhoraram no periodo estudado, entre os anos de 1998 a 2007.
S&o varios os problemas relacionados a gestdo empresarial pelos analistas, entre
eles: o fluxo de caixa e a gestédo dos custos.

De acordo com os dados acima citados pelo SEBRAE, fica evidente a vital
importancia do gerenciamento adequado nas empresas, portanto a utilizagdo da
contabilidade é fundamental, através de suas ferramentas de controle que auxiliam
na gestao do negocio.

Para tanto, a sobrevivéncia das mpes, depende de uma gestdo organizada,
articulada e efetiva, contando com informacfes gerenciais precisas, auxiliando o
gestor na tomada de decisdo de forma racional, contribuindo para maximizar o lucro
e a rentabilidade da empresa, (MONTEIRO; BARBOSA, 2011).

Ainda, Silva e Marion (2013), salientam que a gestao é fundamental para o
futuro das organizacdes, pois as mudancas comportamentais ocorrem de forma
rapida e dindmica, devido aos avancos tecnolégicos e outros aspectos, portanto
deve-se procurar a0 maximo o0s principios cientificos, evitando o amadorismo e
contar sempre com a esséncia da criatividade.

Segundo Faria, Azevedo e Oliveira (2012), através de estudo realizado pelo
SEBRAE em 2007, para 0S empresarios obterem sucesso em seus negocios é
necessario possuirem habilidades gerenciais, capacidade empreendedora e logistica
operacional. Os autores destacados acima salientam que, a contabilidade exerce
papel fundamental, fornecendo informacfes Uteis para auxiliar as habilidades
gerenciais do tomador de decisao.

Para Miranda et al. (2013), pesquisas tém mostrado que, grande parte dos
motivos que levam as empresas a mortalidade, estédo relacionadas a falha ou falta
de gerenciamento adequado, o planejamento e o controle financeiro, portanto a
contabilidade torna-se essencial para auxiliar em um melhor processo de

gerenciamento nas organizacoes.
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2.6 Perfil do Empresario das Mpes e Suas Necessidades

Os empreséarios das mpes, apresentam caracteristicas especificas que
definem seu perfil e suas necessidades.

Iniciando o estudo acerca do perfil do empresariado, entende-se que o0
espirito empreendedor, aceitacdo de desafios e a disposi¢cdo de correr riscos, sdo
caracteristicas fortes e que marcam os gestores das mpes. Principalmente porque
grande parte das autoridades do pais, ndo realizam acdes que encorajam Nnovos
brasileiros a empreender por conta prépria, através de politicas de incentivo na
abertura até na manutencgéo dessas empresas, (FERRONATO, 2015).

A partir dos estudos de SEBRAE (2015), Beuren, Barp e Filipin (2013);
Caneca et al. (2009); Santos et al. (2009); Miranda et al. (2013), é importante
conhecer o responsavel pela gestdo das mpes, funcdes exercidas, a cultura na
gestado e o nivel de escolaridade dos mesmos.

Inicialmente, Beuren, Barp e Filipin (2013), afirmam que grande parte dos
empresarios de mpes, Sdo 0s responsaveis também pela adminsitracdo e gestdo do
proprio negécio. Confirmando ainda mais a importancia dos empresarios em
conhecer as ferramentas da contabilidade que auxiliam na gestdo dos negdcios. No
entanto, salientam que a maioria dos empresarios das mpes, nao concentram muitos
esforcos em investirem em sistemas de informacdes, dificultando ainda mais para
gue a contabilidade consiga trabalhar adequadamente todas essas informacdes.

Caneca et al. (2009), confirmam que esses esfor¢cos ndo pretendidos pelos
gestores das mpes, na utilizagcdo de sistemas de informacdo, estdo atrelados a
cultura. Isso porque varias pesquisas em seus estudos, abordaram que os gestores
das mpes tomam suas decisfes pautadas mais nas suas experiéncias profissionais
e do negdcio, ndo utilizando as informacdes contabeis obtidas através de um
sistema de informacéao.

Os estudos de Santos et al. (2009), corroboram a cultura do micro e pequeno
empresario, em ndo utilizar os sistemas de informacdo. No entanto, os estudos
apresentam uma quantidade consideravel de micro e pequenos empresarios que
utilizam fontes como cursos, palestras, midia e internet para auxiliar em seus

controles internos em busca de um melhoramento na gestao dos negdcios.
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Conforme ja destacado pelos autores acima, € comum que 0S proprios socios,

sejam o0s principais responsaveis pela gestdo do préprio negécio. Portanto o

levantamento do nivel de escolaridade também se torna relevante para o

conhecimento do perfil do empresariado das mpes. Através dos estudos dos autores

destacados anteriormente, o Quadro 2, apresenta as similaridades dos estudos

acerca do assunto:

Quadro 2 - Nivel de escolaridade dos empresarios de mpes

Pesquisadores:

Estado onde a

Nivel de

% de Respondentes

pesquisa foi escolaridade das Respectivas
realizada Pesquisas
Beuren, Barp e | Rio Grande do Ensino 4,6
Filipin (2013) Sul Fundamental 73,4
Ensino Médio 22
Ensino Superior -
Pés - Graduacgéo -
Caneca et al. Pernambuco Ensino 9,2
(2009) Fundamental 33,9
Ensino Médio 47,6
Ensino Superior 9,3
Pés - Graduacgéao -
Santos et al. | Santa Catarina Ensino 12,5
(2009) Fundamental 6,2
Ensino Médio 50
Ensino Superior 31,3
Pés - Graduacao -
Miranda et al. Pernambuco Ensino 12,1
(2013) Fundamental 36,4
Ensino Médio 48,5
Ensino Superior 3
Pos - Graduacao -
SEBRAE (2015) Séao Paulo Ensino 26
Fundamental 35
Ensino Médio 39

Ensino Superior
Pos - Graduacao

Fonte: Adaptado de (SEBRAE, 2015; BEUREN; BARP; FILIPIN, 2013;
CANECA et. al, 2009; SANTOS et. al, 2009; MIRANDA et. al, 2013)
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A partir da tabela acima, percebe-se que 0s socios, gestores e ou proprietarios
em todos os estados destacados, com excecdo do Rio Grande do Sul, apresentam
0S maiores niveis de escolaridade, chegando em Santa Catarina proximo a 50%,
com relacdo ao nivel de escolaridade do ensino superior. As duas pesquisas
realizadas no estado de Pernambuco, mesmo aplicada em cidades ou regides
diferentes, apresentam nameros semelhantes, indicando que aproximadamente 90%
dos socios, gestores e ou proprietarios possuem nivel de escolaridade de ensino
meédio ou superior.

Mesmo o0s numeros, com relagdo ao nivel de escolaridade se mostrarem
positivos, pois apresentam muitos empresarios com niveis de conhecimentos em
ensino médio e superior, as pesquisas revelam que poucos possuem formacédo na
area da gestdo. Para tanto, o conhecimento de materiais voltados a contabilidade
gerencial torna-se fundamental para auxiliar esses empresarios em suas tomadas de
decisdes, uma vez possuindo escolaridade consideravel, entende-se que
conseguiriam utilizar os instrumentos de contabilidade através de um manual, ou
material especifico, voltados especificadamente para esse tipo de empresa.

Ja com relacdo as necessidades dos gestores das mpes, 0s mesmos ainda
revelam em pesquisa que, gostariam de receber servigcos de contabilidade gerencial,
(BEUREN; BARP; FILIPIN, 2013).

Ainda sobre as necessidades, Caneca et al.(2009), afirmam que, o0s
empresarios necessitam de apoio para geracdo da informacdo para efeito de
controle e planejamento dos negécios, para o estudo, a contabilidade gerencial fica
evidente a partir das respostas obtidas.

Ja para Ferronato (2015), as principais necessidades dos gestores dos mpes

podem ser obesrvados logo abaixo:

o Reduzir efetivamente a burocracia para obtencdo de documentos ou
licenciamentos para operacao;

o Participacéo e politicas reais de incentivo por parte do governo;

o Fomentacdo de novas fontes de financiamento, ofertando taxas e
produtos financeiros adequados aos mpes;

° Beneficios fiscais efetivos entre outros.
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Percebe-se que existem muitas necessidades por parte de todo o
empresariado. Inclusive com relagdo ao apoio gerencial para a adminsitracdo dos
negocios, pois como foi destacado acima, mesmo percebendo que os niveis de
escolaridade apresentam bons numeros, fica evidente a falta de conhecimentos por
parte das ferramentas da gestdo. Para tanto, materiais disponibilizados em livros,
manuais, revistas, livros e demais midias, auxiliam na propagacdo de todos esses
conteudos, aumentando e contribuindo para que as necessidades dos gestores
sejam supridas.

No entanto, percebe-se que as necessidades dos gestores das mpes, vao além
das necessidades gerenciais, dependendo principalmente de uma reestruturacao
politica no pais, afim de realmente auxiliar as mpes na manutencdo de suas

operacdes e no crescimento empresarial.

2.7 O Papel dos Servi¢os Contabeis

Para Beuren, Barp e Filipin (2013), os profissionais de contabilidade exercem
diversas atribuicbes no Brasil, muitas vezes, direcionada exclusivamente para
questdes do fisco.

Silva et al. (2009) salientam em seus estudos que, as mpes realizam seus
registros contabeis através de empresas terceirizadas, ou seja, por meio de um
escritorio de contabilidade externo a empresa.

Mesmo o perfil dos empreséarios de mpes apresentando bons nimeros com
relacdo ao nivel de escolaridade, carecem de conhecimentos técnicos pertencentes
a gestdo dos negocios e, por ndo terem muitos materiais disponiveis de facil acesso,
a mesma é dificultada.

Entretanto, os servicos contabeis acabam sendo a Unica fonte para os
empresarios obterem algumas informacdes contabeis a respeito do seu negdcio.
Mesmo assim, as informacdes recebidas nem sempre sdo gerenciais, servindo de
pouca utilizacdo para a gestdo do negaocio.

Nos estudos de Beuren, Barp e Filipin (2013), existem diversas dificuldades
encontradas pelos escritérios de contabilidade na aplicagdo da contabilidade

gerencial, entre elas destacam-se:
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e Poucos utilizam sistemas informatizados de forma integrada.

¢ Nao existe muito envolvimento por parte da empresa contébil para auxiliar sua
empresa cliente em adquirir um sistema informatizado integrado adequado.

e Os gestores entendem pouco a respeito da informacdo contdbil, através de

graficos e relatorios gerenciais.

Ainda sobre os estudos dos autores destacados acima, percebe-se que existe
uma confianca muito grande nos profissionais contabeis, por parte dos socios,
gestores e ou administradores, inclusive é nitido, através da pesquisa, o desejo em
receber as informacdes contdbeis gerenciais para melhor desenvolvimento do
negocio.

Nos estudos de Miranda et. al. (2013), a informacédo contabil gerencial é tao
desejada que, os clientes dos escritorios de contabilidade afirmam que estariam
dispostos a pagar a mais para ter as informacdes que auxiliem na gestdo dos
negocios.

A contabilidade gerencial realizada pelos escritorios contabeis nas empresas
em Pernambuco, revelam que a qualidade dos servigos prestados esta atrelada ao
desenvolvimento de um atendimento que vai além das necessidades impostas pela
legislacdo, contribuindo para uma melhor gestdo do micro e pequeno empresario
(MIRANDA et al., 2013).

Santos et al. (2009), salientam ainda, através de seus estudos que, a maioria
dos escritérios de contabilidade ndo fornece instrumentos gerenciais basicos de
contabilidade a seus clientes. Evidencia-se também no estudo que, os escritorios de
contabilidade pesquisados responderam que néo existe interesse por parte das
mpes na informacao contabil gerencial. Contrapondo a afirmacédo, a pesquisa revela
que, a maioria dos clientes desses escritorios informaram que nunca lhes foram
oferecidas ferramentas de instrumentos da contabilidade gerencial, também nao
sentem necessidade das mesmas.

Corroborando o texto acima, Santos et al. (2009), indagaram sobre a oferta de
instrumentos gerenciais em sua pesquisa, e somente 18,8% dos respondentes
afirmaram terem recebido oferta de instrumentos gerenciais e 43,8%, informaram
nao ter recebido oferta de instrumentos gerenciais.

Com relacdo aos instrumentos de contabilidade gerencial oferecidos pelos

escritorios de contabilidade, apenas alguns apresentam instrumentos gerenciais,
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como por exemplo: 57,1% dos instrumentos disponibilizam andlise das
demonstracdes financeiras, 57,2% disponibilizam a formacéo do preco de venda e a
elaboracdo do fluxo de caixa, 42,9% dos escritérios disponibilizam a analise da
relacdo custo/volume/lucro e ponto de equilibrio. Um ponto que chama atencao é
que apenas 14,3% dos escritorios oferecem o planejamento do orgcamento.

Lima, Leal e Aguiar (2014), afirmam que o grau de adocao por controles
internos pelas micro e pequenas empresas é muito baixo, consequentemente essa
falta da informacédo gerencial € um dos motivos que levam as organizacfes a
enfrentar sérios problemas para manter sua sobrevivéncia.

As pesquisas apresentadas pelos autores acima revelam que existem lacunas
a serem exploradas por profissionais contabeis e 0s gestores das organizacfes, pois
€ nitida a necessidade da informacéo contabil gerencial para as mpes, iSSo porque,
muitas empresas ndo conhecem os beneficios dos controles gerenciais, ficando
explicita a importancia do assunto para o desenvolvimento econémico e financeiro

dessas em presas.

2.8 Legislagdo do Simples Nacional como Fator para o Ndo Crescimento

Considerado a importancia das mpes para o cenario nacional, ja discutido ao
longo do segundo item desse estudo, € importante ressaltar o principal tipo de
tributacdo presente nas micro e pequenas empresas, assim como compreender
algumas caracteristicas desse sistema tributario que impede o crescimento das
mesmas.

Para Paes (2014), a partir da criacdo do Simples Nacional através da Lei
9.317/96, sofrendo modificagdes com a Lei Complementar n° 123/2006, ocorreram
diversas mudancas, entre elas: a simplificacdo da escrituracéo fiscal, a reducdo da
carga tributaria e também a simplificacdo das atividades administrativas presentes
nas mpes, apresentando vantagens e desvantagens. O autor salienta que é
primordial a realizacdo de um bom planejamento tributario para verificar qual regime
tributario (Lucro Real, Lucro Presumido ou Simples Nacional), trara mais beneficios
para a empresa.

Conforme os dados da Receita Federal (2015), no ano de 2010, incluindo todos

0S municipios brasileiros, a quantidade de empresas optantes pelo Simples Nacional
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era de 4.340.122, chegando em novembro de 2015 a 10.604.965 empresas,
representando um aumento de mais de 200%, em um periodo aproximado de seis
anos. Os numeros sdo significativos, e os estudos de Paes (2014), referente ao
Simples Nacional, corroboram alguns dos principais objetivos dessa modalidade de
tributacdo, dentre eles: tirar muitas empresas da informalidade e também na geracao
de empregos.

Percebe-se, a partir dos numeros apresentados acima, que o numero de
empresas que adotam a opcao de tributacdo pelo Simples Nacional vem crescendo
a cada ano, por outro lado, nUmeros crescentes como esses apresentados revelam
também fatores negativos.

Nos estudos da Receita Federal, (2015, grifo nosso), € possivel prever uma
reducado do lucro das empresas na troca do regime tributario Simples Nacional para
“Lucro Presumido” ou “Lucro Real”, ocasionando uma resisténcia por parte dos
gestores na mudanca do regime tributario. Consequentemente, existem fortes
indicios de desestimulo ao crescimento formal, das empresas de pequeno porte
optantes pelo Simples Nacional.

Possivelmente, podem ser destacadas algumas reacfes a partir dos estudos
da Receita Federal (2015), que auxiliaria o gestor a tomar a decisdo de nao crescer

formalmente:

o A primeira pela op¢do de nunca mudar de regime tributrio, por néo
conhecer a fundo os regimes tributarios, devido a complexidade da legislacdo
tributaria ou a ndo realizacdo de um planejamento tributario.

o A segunda possivel reacdo estaria atrelada a cultura de um governo que
apresenta uma alta carga tributaria para as empresas, na qual o empresario
dificilmente modificaria seu regime tributario por ja conhecer todos o0s custos,
estando explicitos para calcular sua margem de lucro.

o A terceira pela sonegacéo de impostos, pois a empresa podera contratar
funcionarios informalmente, ndo declarar vendas, criar um novo CNPJ para dividir as
vendas e nao ultrapassar a faixa de faturamento presente nas tabelas do Simples

Nacional.

Ainda nesse contexto, para Paes e Almeida (2009), a tributacdo por faixas

(ANEXOS: 1, J, K), como é tratado o Simples Nacional, favorece no surgimento de
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evasoes ou elisdes fiscais, porque muitas empresas se dividem, para permanecer no
tratamento diferenciado, nédo sofrendo fiscalizacdo, passando-se literalmente por
micro ou pequena empresa.

Mediante os estudos apresentados, sdo varios 0s motivos que levam as
empresas a ndo crescerem formalmente e a area tributaria apresenta enormes
desafios para toda comunidade. Para tanto, apenas a reducgdo da carga tributaria
das mpes, nao resolveria os problemas de equidade com relacdo as empresas de
meédio e grande porte, (PAES; ALMEIDA, 2009).

Evidenciado a respeito das mpes, sobre as principais caracteristicas,
classificagbes, importancia para o desenvolvimento social e econdmico,
representatividade econbmica mundial, mortalidade e sobrevivéncia dessas
organizacdes no Brasil, perfil do empresariado e suas necessidades de informacao,
0 papel dos servicos contébeis, e atual legislacdo do simples nacional que induzem
as mpes ao ndo crescimento, sdo indispensaveis, também, o conhecimento das
literaturas disponiveis e das midias especializadas por o6rgao oficial, SEBRAE,

acerca da contabilidade para esses tipos de organizacoes.
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3 CONTABILIDADE FINANCEIRA E GERENCIAL E SUA IMPORTANCIA PARA
AS MPES

Para Miltes e Padoveze (2014), a contabilidade é considerada como uma
ciéncia propria, porque possui métodos cientificos de trabalho e objetos de estudos
especificos. Apresentando para as entidades, informagfes que auxiliardo em todo
processo decisorio, através do planejamento, execucgao e controles contabeis.

ludicibus, Marion e Lopes (2010), definem que é a partir da contabilidade, que
0s usuérios buscam as informacfes para a tomada de decisdo, tornando-se o
grande instrumento da gestéo.

Ainda, Silva (2013), define que a contabilidade é a promotora de informacdes
para tomadas de decisdo de uma empresa.

As Normas Internacionais de Contabilidade, na segunda metade da primeira
década desse século, foram adotadas pela Contabilidade no Brasil, significando uma
revolucdo contébil para as empresas do nosso pais, alcancando ndo somente as
empresas de grande porte, mas as médias, pequenas e até as microempresas,
(SILVA; MARION, 2013).

Os autores ressalvam ainda que, mesmo existindo essa revolugdo na
utilizacdo dessa contabilidade, a classe contabil e, até mesmo, as academias ndo
tiveram tempo suficiente para absorver toda essa revolucao, isso porque a qualidade
das normas contabeis supera de longe a capacidade média dos profissionais
contabeis na aplicacao diaria dessas normas.

Para ludicibus, Martins e Carvalho (2005), a contabilidade:

Na interpretacdo mais atualizada dessa disciplina, a cientificidade
contabil deve ser procurada, preferencialmente numa série de
caracteristicas como, por exemplo: no entendimento e mensuracéo
aplicados aos elementos do patrimdnio; na preponderancia do valor
econdmico em lugar de simples custos ou precos; no carater
preditivo das demonstracdes contabeis; na introducéo do fator risco e
do conceito do valor do dinheiro no tempo nas avaliagbes contabeis,
bem como na consideracéo de custos imputados e de oportunidade

...

Os mesmos autores ainda reforcam que a contabilidade depende de outras

disciplinas afins, como a Economia, a Ciéncia da Informagdo, os Métodos
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Quantitativos e o Direito, para enfrentar os desafios de capturar, precificar e
comunicar a ocorréncia dos efeitos econémicos.

Ferronato (2015), define que a contabilidade € também utilizada como
instrumento de informacfes Uteis para a gestdo das empresas menores,
sublinhando o seu uso como suporte basico a tomada de deciséo.

Para ludicibus (2009), a contabilidade resulta em um arquivo basico de
informacéo, podendo ser utilizado por diversos usuarios, para as mais variadas
necessidades.

Beuren, Barp e Filipin (2013), afirmam que, a contabilidade gera informacdes a
partir dos relatérios contabeis para tomada de decisdo, tanto para oS usuarios
externos quanto para os internos.

A utilizacdo das informacdes contabeis, por parte dos gestores, auxilia em um
melhor desempenho para as organizagfes, contribuindo também para uma maior
prevencdo mediante a mortalidade e no desenvolvimento econémico do pais.
(CATAPAN et al., 2011).

Santanna et al. (2011), salienta que as informacbes contabeis sao
responsaveis por fornecer a posicdo econdmico-financeira das entidades. Para
tanto, o conhecimento do ferramental da contabilidade na gestdo empresarial, torna-
se imprescindivel.

Levando em consideracdo as afirmacdes de todos os autores acima, fica
evidente que o estudo da Ciéncia Contabil, é essencial para qualquer tipo de
organizacdo, merecendo inclusive uma maior propagagcao de sua importancia para
toda a sociedade.

Quanto a importancia da contabilidade para as mpes, cada vez mais, 0
mercado exige que as empresas sejam competitivas, mediante um mundo
globalizado e potencializado de mudancgas nao controlaveis.

Para conseguir o desenvolvimento de um planejamento estratégico adequado,
€ importante compreender o quado a contabilidade disponibiliza informacdes
preciosas, através das ferramentas gerenciais, para tomada de decisdo em
momentos de oportunidades ou ameacas, (GOMES; et al., 2012).

Caneca et al. (2009), afirmam que, uma das grandes dificuldades das micro e
pequenas empresas € a falta de utilizacdo das informacdes contabeis por parte dos

gestores, prejudicando nas tomadas de decisGes da empresa.
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Toda empresa precisa de informacdes confidveis para o seu bom
gerenciamento empresarial. Quando falamos em empresas, nos referimos no
sentido geral da organizacdo. Ainda ndo separamos as categorias, mas entenda o
conceito de empresa como qualquer tipo de organizacdo de pessoas ou grupos de
pessoas que queiram explorar uma atividade econémica. (ARAUJO; ASSAF, 2010).

Schier (2008), define que o cenério da contabilidade, no Brasil, realizada pelas
pequenas empresas Sao pouco expressivas, pois ndo fazem ou quase nao utilizam
0s instrumentos contabeis-financeiros em sua gestdo, prejudicando a administracao
das organizac¢fes, impedindo com que os gestores visualizem sua real situacéo
patrimonial.

As mpes apresentam algumas dificuldades ja identificadas nesse estudo, como
a falta de uma adequada gestdo empresarial. Para tanto, a contabilidade tende a
apresentar, aos interessados, um ferramental que os auxiliard no desenvolvimento
de controles para uma administragdo mais preparada para as mudancas que o
mercado impde a todas organizacgdes.

Silva e Marion (2013), salientam que a contabilidade sempre esteve atrelada ao
desenvolvimento do préprio homem e da sociedade. Em um periodo paleolitico, as
primeiras civilizacdes realizavam processos de registros de elementos em grutas.
Também para a contabilidade, duas palavras sdo essenciais: o registro e o controle.

Desse modo, a contabilidade apresenta-se como fundamental para qualquer
tipo de organizacdo, principalmente na gestdo empresarial e ndo sé para o
atendimento da legislac&o atual.

Ainda sobre a importéncia da contabilidade nas mpes, nos estudos de Faria,
Azevedo e Oliveira (2012), a contabilidade auxilia as organizacfes a adotarem as
melhores estratégias para a perpetuidade de seus negoécios, a partir de dados
histéricos que sé@o analisados para identificar a atual situacdo econdémico-financeira
e direcionar a¢c0es a serem tomadas pela empresa.

O Presidente do Conselho Federal de Contabilidade, em 2002, Sr. Alcedino
Gomes Barbosa, publicou na apresentacdo do Manual de Procedimentos Contébeis
para Micro e Pequenas Empresas, que “a contabilidade é a ferramenta para a
gestao transparente, funcionando como um catalizador de resultados financeiros e
sociais, cuja mensuragdo torna-se grande importancia tanto para o empreendedor

em particular, quanto para a sociedade de forma geral”, (CFC, SEBRAE, 2015).
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Os seguintes itens detalham os conteddos disponiveis a respeito da
contabilidade para a micro e a pequena empresa, levando em consideracdo os

principais materiais literarios publicados nos ultimos 10 anos.

3.1 Contabilidade Financeira

O capitulo revela as definicbes e as caracteristicas da contabilidade financeira,
demonstrando o papel que exerce na gestdo das organizacdes, contribuindo para
gue os objetivos econdmicos e sociais das entidades sejam alcancados.

E o ramo da contabilidade que utiliza integralmente os principios fundamentais
de contabilidade, as normas brasileiras de contabilidade, conforme o conselho
federal de contabilidade, para produzir informacbes aos usuarios externos,
explicando as modificagbes evidenciadas em seu patriménio, (SANT’ANNA, et al.,
2011).

Ainda sobre a relevancia da contabilidade financeira, Alves e Arima (2006),
definem que esta contabilidade utiliza os principios e as normas contabeis para
assegurar a seguranca e a confiabilidade nas informacdes apresentadas, a partir da

estrutura que pode ser observado no Quadro 3.

Quadro 3 — Hierarquia dos principios contabeis segundo a estrutura conceitual

basica da contabilidade

Postulados Principios Convencdes
-Entidade Contabil; - Custo como base de |- Objetividade;
valor; . - Materialidade;
-Continuidade das | Der]o_mlnador comum .
monetario; - Conservadorismo;
Entidades. - Realizagéo da receita;

J - Consisténcia.
- Confronto das receitas

com as despesas e com
os periodos contabeis.

Fonte: Adaptado de Alves e Arima (2006)
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Para ludicibus, Martins e Carvalho (2005), a contabilidade financeira tem como
seu principal stakeholder, o Estado, com seu poder de arrecadar tributos e exercer
atribuicdes sociais que lhe sédo conferidas.

Salazar e Benedicto (2004), afirmam que a contabilidade financeira é a coluna
vertebral da empresa, e 0 uso das principais demonstracdes financeiras respondem
0 sucesso das organizagles, através do balanco patrimonial, demonstracdo do
resultado do exercicio, demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados,
demonstracdo das origens e aplicacbes de recursos, demonstracdo das mutacdes
do patriménio liquido, demonstracdo dos fluxos de caixa e demonstracao do valor
adicionado.

A Contabilidade Financeira em sua esséncia, demanda uma maior
transparéncia das informacdes para o publico externo a entidade, isso porque
existem varios usuarios, como: acionistas, credores, governo, entre outros.

Ainda sobre o publico externo, Salazar e Benedicto (2004), salientam que o0s
tomadores de decisdo podem ser representados por: instituicbes financeiras,
fornecedores de produtos e/ou servigos, investidores, comissdo de valores
mobiliarios e juizes de direito, que tomam suas decisfes pautados nas informacdes
contabeis apresentadas pela contabilidade financeira.

Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007), fazem definicho da contabilidade
financeira pautados nos 6rgaos reguladores, como o International Accounting
Standart Board (IASB), a nivel mundial, Financial Accounting Standart Board
(FASB), no ambiente norte americano e a Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM)
representando o Brasil, tais conceituacfes e objetivos podem ser observados no
Quadro 4.
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Quadro 4 — Objetivos da contabilidade financeira

Fontes Conceito/Objetivo sobre a Contabilidade Financeira

IASB (1989) | O objetivo das demonstracfes contdbeis é dar informacgdes sobre a
posicao financeira de uma empresa que sejam Uteis a um grande

numero de usuarios em suas tomadas de decisao.

FASB (1986) | A divulgacéo financeira deve fornecer informacdes que sejam Uteis
para investidores e credores atuais em potencial, bem como para

outros usuarios que visem a tomada racional de decisbes de

investimento, crédito e outras semelhantes.

CVM (1986) | Permitir, a cada grupo principal de usuarios, a avaliacdo da situacéo
econbmica e financeira da entidade, num sentido estatico, bem
como fazer inferéncias sobre suas tendéncias futuras. Para a
consecucdo desse objetivo, € preciso que as empresas deem
énfase a evidenciacdo de todas as informacgf6es que permitam nao
s6 a avaliacdo da sua situacao patrimonial e das mutacBes desse
patriménio, mas, além disso, que possibilitem a realizacdo de

inferéncias sobre o seu futuro.

Fonte: Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007)

Com a evolugcdo dos tempos e também das organizagdes, surgem novos
‘players”, fazendo com que a Contabilidade também evolua, iniciando um processo
de transformacéo, principalmente para atender os interesses de todos 0s usuarios
da informacdo contabil, aumentando sua complexidade, que até entdo apresentava
o sistema de escrituracdo e as demonstracées contabeis, (IUDICIBUS; MARTINS e
CARVALHO, 2005).

Ainda para os mesmos autores, no final do século XVIIl, a mudanca do escopo
da estrutura contabil, aconteceu devido ao surgimento do “gestor” ou gerente, que
mesmo trabalhando para os proprietarios acaba criando suas préprias motivacoes,
tendo um maior acesso e conhecimento de informac¢des do que o proprietario da
organizacao, principalmente com o surgimento das grandes sociedades por acgoes

no século XX.
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Para Kassai (1997):

Nos diversos autores consultados em sua pesquisa, ndo paira duvida
sobre a importancia da contabilidade e a consequente utilidade do
trabalho do contador. No entanto, varios autores ressaltam as
dificuldades que o empreendedor tem em compreender e dominar a
l6gica contabil. O que, por muitas vezes, transforma os relatorios
financeiros preparados pelo contador em mero cumprimento de uma
obrigacéo legal, ao invés de suprir o empreendedor com informacdes
para o processo de tomada de decisfes.

A autora acima salienta ainda que, em muitas vezes os relatorios financeiros
preparados a partir da contabilidade ndo sdo utilizados para a gestdo dos negocios
pelos empreendedores, e sim para acatar algumas exigéncias fiscais. A partir desse
ponto, podemos destacar suas conceituacdes e especificidades, compreendendo
sua dicotomia.

Para Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007), a separacdo da contabilidade em dois
grupos pode ser compreendida pelo fato dos usuarios apresentarem perspectivas e
expectativas de utilizagdo das informacdes contabeis conforme suas necessidades
distintas. Para os autores, essa separacao € traduzida na utilizacdo de informacdes
contdbeis por usuarios externos e usuarios internos.

Alves e Arima (2006), afirmam que a contabilidade financeira apresenta as

seguintes caracteristicas:

o As regras e as normas contdbeis estabelecem os limites aos relatérios
produzidos pela contabilidade financeira.

o As informag0des levantadas a partir da contabilidade financeira servem de
banco de dados para a contabilidade gerencial.

o E a contabilidade financeira que faz prestacdo de contas aos USUArios
externos em geral.

o As pequenas e médias empresas se privilegiam das diversas informagdes

geradas pela contabilidade financeira.

Padoveze (1997), ressalta a importancia da contabilidade financeira, afirmando

gue a contabilidade gerencial ndo existe, pois trata-se de um fazer e ndo um existir.
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Portanto, uma empresa pode optar por ndo fazer a contabilidade gerencial, porém

ndo podera negar a existéncia da contabilidade financeira.

3.1.1 Regulamentacdes e legislacbes contabeis das mpes

A regulamentacédo para a microempresa, teve marco legal em 27 de novembro
de 1984, quando o Congresso Nacional aprovou a Lei n.7.256, que fazia tratamento
diferenciado para beneficiar esse tipo de empresa nos campos: tributario,
previdenciario, administrativo, crediticio, desenvolvimento empresarial e trabalhista,
(MARTINS; PADOVEZE, 2014).

Ainda para Martins e Padoveze (2014), a partir de 1994, as empresas de
pequeno porte comecaram a receber também um tratamento diferenciado pelo
governo, por meio da Lei n. 8.864, de 28 de marco, sancionada pelo governo
federal, formando o Novo Estatuto das Microempresas e das Empresas de Pequeno
Porte.

Os autores acima salientam que, somente em 1996, por meio da Lei n.9.317,
de 5 de dezembro, foi instituido o Simples, simplificando a forma de recolhimento de
tributos, através de tabelas especificas que evidenciavam o faturamento progressivo
relacionado a aliquotas especificas, recolhendo através de uma s6 guia, o Imposto
sobre Produtos Industrializados, a Contribuicdo para Financiamento da Seguridade
Social (COFINS), a Contribuicdo para os Programas de Integracdo Social e de
Formacdo do Patriménio do Servidor Publico (PIS/Pasep), a Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido (CSLL), e o Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ).

A grande mudanca veio através da Lei complementar n. 123/2006, de 14 de
dezembro de 2006, que instituiu o Estatuto Nacional das Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, englobando a sociedade empresaria, as sociedades
simples e o empresario, a que se refere o artigo 966 da Lei n.10.406, de 10 de
janeiro de 2002, através do cédigo civil, necessariamente registradas nos Registros
de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, (SILVA, 2013).

Uma viséo geral das leis que regulamentam as mpes séo apresentadas a partir
do Quadro 5, (MARTINS; PADOVEZE, 2014).
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Quadro 5 - Regulamentacdes da mpe

Leis

Objetivo

10.406, de 10 de janeiro de 2002

Instituir o codigo civil brasileiro.

Complementar n.123, de 14 de
dezembro de 2006.

Regulamentar o tratamento diferenciado
a micro e pequena empresa nos seus

mais diversos aspectos.

11.598, de 3 de dezembro de 2007.

Estabelecer diretrizes e procedimentos
para a simplificagéo e integragéo do
processo de registro e legalizacao de

empresarios e de pessoas juridicas.

Complementar n.128, de 2008.

Instituir a figura do Microempreendedor
Individual (MEI).

12.441, de 11 de julho de 2011

Alterar a Lei n. 10.406, de 10 de janeiro
de 2002 (Caodigo Civil), para permitir a
constituicdo de empresa individual de

responsabilidade limitada.

Complementar n.147 de 2014.

Alterar a Lei n. 123, de 2006,
constituindo quatro frentes:
desburocratizacao, tributacdo, blindagem
do microempreendedor individual e

demais alteracdes.

Fonte: Adaptado de Martins e Padoveze (2014) e SEBRAE (2015)

Os mesmos autores salientam que um dos principais desafios, apos esses

avancgos significativos na regulamentacdo das mpes, estd na compreensdo dessas

modificagcdes por parte dos empresarios. Utilizar os beneficios concedidos como

meio e ndo como fim, ou seja, utilizar os beneficios atribuidos pelas leis para

melhorar seu desempenho empresarial.

Nunes (2005, grifo nosso),

salienta que o Conselho Federal

de

Contabilidade, por meio da Resolucdo CFC n. 563, de 28 de outubro de 1993,

aprovou a NBC T 2, que traz normatizacdes e formalidades com relacdo a

escrituragcdo contébil.
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Ainda em estudos recentes de Silva (2013), o Conselho Federal de
Contabilidade, a partir da Resolugdo CFC n. 1.330/2011, aprovou a ITG 2000, em
sintese, sdo os procedimentos para a escrituracao contabil, obedecendo a seguinte

documentacéo:

a) a escrituracdo serd executada em idioma e moeda corrente nacional, em
forma contabil, em ordem cronoldgica de dia, més e ano, sem auséncia de
espacos em branco, entrelinhas, borrdes, rasuras, emendas ou transportes
para as margens e, ainda, com base em documentos que comprovem ou
evidenciem fatos e a prética de atos administrativos.

b) a terminologia adotada devera expressar o verdadeiro significado das
transacoes, ou seja, a esséncia econbmica da transacao devera prevalecer

sobre a forma.

Segundo Silva e Marion (2013), o Conselho Federal de Contabilidade emitiu a
ITG 1000 (Interpretacdo Técnica Geral), que através da Resolucdo 1.418/12,
estabeleceu procedimentos e critérios simplificados para as mpes, de acordo com as
orientacdes do art. 966, da Lei n. 10.406/02. Posteriormente, no manual, esse
estudo tratara com detalhamento essa interpretacdo, assim como, sua importancia
para 0s micro e pequenos empresarios.

JA o Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC, 2015, grifo nosso),
aprovou em 04 de dezembro de 2009, o CPC PME, tratando-se de um
pronunciamento técnico que informa a aplicacdo das demonstracdes contabeis para
fins gerais, apenas para pequenas e médias empresas, ndo se aplicando para as

micro, para tanto ressalta:

O termo empresas de pequeno e médio porte adotado neste
Pronunciamento néo inclui (i) as companhias abertas, reguladas pela
Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM; (ii) as sociedades de
grande porte, como definido na Lei n°. 11.638/07; (iii) as sociedades
reguladas pelo Banco Central do Brasil, pela Superintendéncia de
Seguros Privados e outras sociedades cuja pratica contébil é ditada
pelo correspondente 6rgéo regulador com poder legal para tanto.

Ja Santos (2013), afirma que, as novas regras entraram em vigor em 1° de

Janeiro de 2010, com a aplicacdo obrigatéria para o segmento das PMEs, através
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do CPC PME, da NBC T 19.41. A partir dessas regras, 0os contadores passaram a
elaborar os demonstrativos contabeis alinhados as normas estabelecidas, permitindo
gue a contabilidade assuma um status de maior relevancia.

O Comité de Pronunciamentos Contabeis, a partir das Normas Internacionais
de Contabilidade — The International Financial Reporting Standart for Small and
Medium-sized Entities (IFRS for SMEs), apresenta secbOes para abordar as
pequenas e médias empresas. Para tanto, um resumo de algumas descricbes

podem ser encontradas nas respectivas secoes:

o Peguenas e médias empresas: descreve as caracteristicas das pmes;

o Conceitos e principios gerais: conceitos, principios e objetivo das
demonstracdes contabeis;

o Apresentacdo das demonstracdes contabeis: exigéncias para adequacao
das demonstrac6es contébeis;

o Balanco Patrimonial: descricdo e apresentacdo das informagbes do
balanco patrimonial;

o Demonstracdo do resultado e demonstracdo do resultado abrangente:
quais informacgBes devem ser apresentadas e como apresenta-las;

o Demonstracdo das mutacGes do patrimdnio liquido e demonstracdo de
lucros ou prejuizos acumulados;

o Demonstracdo dos fluxos de caixa: informacdes para apresentacdo dos
fluxos de caixa;

o Notas explicativas as demonstracdes contabeis: principios e informacdes
para elaboracdo das notas explicativas;

o Demonstracfes contdbeis consolidadas e separadas: circunstancias para
a apresentacao das demonstracdes contabeis consolidadas e separadas;

o Politicas contabeis, estimativas e erros: orientacdo para selecao e
aplicacao das praticas contabeis;

o Instrumentos financeiros basicos: reconhecimento, reversdo, mensuracao

e divulgacao de instrumentos financeiros.

As informacg0bes informacdes acima, demonstram que o CPC preocupa-se em

abordar e detalhar a contabilidade para as pequenas e médias empresas, com 0
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intuito de orientar e detalhar informagfes para auxiliar os gestores e interessados
das PMEs.

Para o CPC (2015), esse pronunciamento especifico para as PMEs tem como
principal objetivo formular e oferecer solu¢cdes para os problemas de contabilidade.
Afirmam também que, as demonstracdes contabeis desse pronunciamento € para
fins gerais, ou seja, ndo foi elaborado para atender fins especificos ou exigéncias
legais relacionadas ao fisco.

Santos (2013), ressalta que, o CPC PME, é um conjunto completo de principios
contabeis, ndo sendo necessario o amparo de qualquer outra norma, portanto sua
leitura e aplicagéo sdo mais simples, comparada ao CPC pleno.

Para melhor compreender algumas diferencas entre as regras gerais do CPC

pleno com relacdo ao CPC PMEs, segue o Quadro 6.

Quadro 6 — Diferencas basicas nos cpcs —regras gerais X cpc pmes

Elemento Patrimonial CPC - Geral CPC - PME
Conta de Lucros Acumulados | Suprimida Mantida
Classificacdo de Propriedades | Investimentos Imobilizado
para Investimento
Ajustes a Valor Justo de | DRE DRE
Propriedades para
Investimento
Capitalizacdo de Juros em | Imobilizado Despesas
Imobilizados em Andamento Financeiras
Amortizacao de Ativos | N&do ha 10 anos
Intangiveis com Vida Util
Indefinida
Instrumentos Financeiros | DRE ou PL DRE
Avaliados a Valor Justo
-Contabilizacdo do Ajuste
Gastos com Pesquisa DRE DRE
Gastos com Desenvolvimento | Intangivel DRE
se Formar Intangiveis
Informacdes sobre Segmentos | Obrigatorio N&o prevé
de Negaocios

Fonte: Adaptado de Padoveze (2015)

Segundo Santos (2013), com o CPC PME, as informac¢des contabeis tornam-se

mais confiaveis e transparentes, facilitando inclusive na obtencdo de linhas de




58

crédito para suas operagfes. Contudo, no Brasil, todas ficam restritas em sua
grande maioria dependentes do BNDES.

Nos estudos de Favarin (2012), os profissionais contabeis ndo tém conseguido
realizar a aplicacdo do CPC PME nas empresas envolvidas. O autor esclarece que,
o profissional contabil possui grande responsabilidade em todo o processo, exigindo
inclusive uma postura proativa, salienta também, que a realidade da profisséo
mudou, existindo uma atencao especial a gestao ao invés das regras.

Favarin (2012), ainda afirma que, tendo em vista que poucas empresas
conseguiram adotar as praticas estabelecidas pelo CPC PME, desde sua aplicacao,
€ necessario uma postura diferente de toda classe contabil.

3.2 Contabilidade Gerencial

Beuren, Barp e Filipin (2013), definem a contabilidade gerencial através de todo
seu ferramental, tratando-se da contabilidade que fornece informacdes para auxiliar
o controle e o planejamento de todas as atividades da empresa.

A contabilidade gerencial produz informagdo operacional, ndo se limitando
apenas para auxiliar o interessado na tomada de decisdo, mas também para
aprendizagem, planejamento e investimentos, envolvendo medidas da situacao
econbmica da empresa, como custo e lucratividade dos produtos, servicos e
clientes, (MADEIRA; TEIXEIRA; TEIXEIRA, 2005).

Ainda, a contabilidade gerencial, pode ser melhor compreendida, através dos
estudos de Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007), que definem que € a contabilidade
pautada na composicdo do processo, informacdes para Usuarios, apoio ao processo
decisério e conexdo com o0s objetivos da entidade, conceituam e discriminam
comparabilidades acerca da contabilidade gerencial, as quais podem ser observadas

através do Quadro 7.
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Quadro 7 — Comparacdo de conceituacfes disponiveis

Fontes Conceito/Objetivo sobre a Contabilidade Gerencial
Anderson, Processo de identificacdo, mensuracdo, acumulacdo, analise,
Needles e | preparacdo interpretacdo e comunicagcdo da informacéao

Cadweel (1989)

financeira usada pelos gestores para planejamento, avaliacdo e
controle. A informacao financeira possibilita aos gestores, de um
lado, o0 uso apropriado de recursos; de outro lado, a prestacéo de
contas (accountability) decorrente desse uso.

Louderbeck et

Prover informacdes para dar apoio as necessidades dos gestores

al. (2000) internos da organizagao.

Anthony e | Fornecer informacgfes Uteis para os gestores, que sdo pessoas
Welsch (1981) | que estdo dentro da organizacao.

Hansen e | Identificar, coletar, mensurar, classificar, e reportar informacdes

Mowen (1997)

gue sao Uteis para os gestores no planejamento, controle e

processo decisorio.

Horngren,

Foster e Datar

Medir e reportar as informacgdes financeiras e ndo financeiras que

ajudam os gestores a tomarem decisdes, para atingir objetivos da

(2000) organizacao.
Horngren, Processo de identificar, mensurar, acumular, analisar, preparar,
Sundem e | interpretar e comunicar informacdes que auxiliem os gestores a

Stratton (2004)

atingir objetivos organizacionais.

Fonte: Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007)

Santos et al. (2009, grifo nosso), afirmam que, a partir do momento que uma

organizacao inicia uma avaliacdo e o desenvolvimento de seus controles gerenciais,

a contabilidade servirA como meio, sendo capaz de mensurar quantitativamente e

gualitativamente os bens e demais componentes do patriménio da entidade.

Alguns artefatos da contabilidade séo utilizados como ferramentas gerenciais

auxiliares para tomadas de decisdes, em escritorios, nas organizacdes. As

informacg0des fornecidas pela contabilidade contribuem para um melhor desempenho
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na organizagcdo, mediante a gestdo estratégica e operacional dos negocios, (SILVA,
ROCHA; MELO, 2014).

A partir da Contabilidade Gerencial, também, faz-se possivel, identificar,
mensurar e analisar, as informacdes financeira-econémica da entidade, oferecendo,
para o usuario interno, fontes para decisfes acertadas, ndo s6 para a operacao,
mas também, para as financas e futuros investimentos. (ATKINSON; et al., 2000).

Padoveze (2012), apresenta as principais caracteristicas da contabilidade

gerencial:

o A contabilidade gerencial tem como foco o processo de tomada de
decisdo dos usuarios internos, ou seja, deve atender todas as pessoas dentro da
empresa, em qualquer nivel hierarquico, que necessitam da informacdo contabil
para tomar decisdes em suas respectivas areas.

o A contabilidade gerencial € mais analitica, mais detalhada que a
contabilidade financeira. A contabilidade financeira apresenta seus relatorios para os
usuarios externos em formatos sintéticos, em grandes nameros, como, por exemplo,
o balanco patrimonial.

o A contabilidade gerencial parte das informacdes existentes na
contabilidade financeira e faz os complementos necessarios para 0 uso dos
gestores. Nao tem modelos especificos de relatérios. As informacBes contabeis
gerenciais devem ser apresentadas em relatérios desenvolvidos para cada tomada

de decisado e adaptados para o perfil do usuario do relatério.

A contabilidade gerencial é o segmento da ciéncia contabil que
congrega o conjunto de informagfes ja existentes na contabilidade
financeira. A contabilidade financeira € o0 nome mais comum para
designar a contabilidade tradicional, a contabilidade estruturada em
cima das préticas contabeis geralmente aceitas e regulamentadas
pela legislacao comercial e tributaria (PADOVEZE, 2012).

O autor salienta ainda que, a contabilidade gerencial sofreu mudancas e
evoluiu, de acordo com a IFAC, conforme pode ser observado através do Quadro 8,
(PADOVEZE, 2010).
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Quadro 8 — Evolucao e mudancas da contabilidade gerencial

Evolucédo / Mudancas

Foco no custo e controle financeiro, com
uso de tecnologias de orcamento e

contabilidade de custos.

Fornecimento de informacdo para
controle e planejamento gerencial, uso
de tecnologias de andlise de decisao e

contabilidade por responsabilidade.

Foco da reducdo de desperdicios de
recursos usados nos processos de
negécios, uso de tecnologias do
processo de administracao de custos.

Estagios Periodo
Estagio 1 Antes de 1950
Estagio 2 Por volta de 1965
Estagio 3 Por volta de 1985
Estagio 4 Por volta de 1995

Foco para geracdo ou criacdo de valor,
utilizando efetivamente os recursos, uso
de tecnologias a partir do exame dos
direcionadores de valor ao cliente,

acionista e inovacgao da organizacao.

Fonte: Adaptado de Padoveze (2010)

Definido e apresentado as conceituacdes a respeito da contabilidade financeira

e a gerencial, faz-se necessario o conhecimento dos materiais disponiveis a respeito

da contabilidade para as mpes.

Os conteudos que serdo discutidos, a seguir, auxiliardo também no

entendimento da dicotomia dessa ciéncia, destacando sua importancia para a

gestao das mpes.

3.3 Contabilidade Financeira e Gerencial Disponivel Para as MPES

Conhecido a respeito das definicbes e caracteristicas da contabilidade

financeira e gerencial,

torna-se essencial, conhecer o0s materiais literarios
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disponiveis para as micro e pequenas empresas. Os conteldos serdo apresentados
em trés partes. A primeira, apresenta as bibliografias publicadas acerca da
contabilidade nos ultimos 10 anos pelas principais editoras do pais, voltadas
especificamente para 0s micro e pequenos empresarios. A segunda parte faz
tratamento dos contetdos que abordam a contabilidade nas midias disponiveis do
SEBRAE. A terceira e Ultima parte, apresenta os peridédicos publicados na CAPES

nos ultimos 5 anos, acerca das contabilidades em questéo.

3.3.1 Livros e manuais de contabilidade

Apresentada a importancia da contabilidade financeira e gerencial para as
mpes, faz-se necessario conhecer os materiais bibliograficos que encontram-se
disponiveis a todo o empresariado.

Logo a seguir, consta, em ordem cronolédgica de langcamento, todas as obras
gue foram publicadas nos ultimos 10 anos e estdo disponibilizadas especificamente
para gestores de micro e pequenas empresas, pelas principais editoras no Brasil,
ressaltando que, em algumas bibliografias, as obras abordam também as empresas
de médio porte, mas trazem em paralelo as de pequeno porte, por isso, também
foram relacionadas. A listagem segue a ordem, titulo/conteddos/autores/editora-

ano/objetivo:

Titulo 1: Gestdo contabil-financeira de micro e pequenas empresas: as
relacbes com as grandes empresas e com o estado, as relacbes com a
contabilidade e com os empregados, andlise do resultado da pesquisa, o modelo
gerencial teorico, fundamentos do microempreendedorismo, estrutura patrimonial,
dindmica  funcional, trés pilares de sustentacdo, gestdo  contabil
gestdo financeira, gestdo de custos, 0 panorama econdmico e social
Indicadores quantitativos e qualitativos, as demonstracées contdbeis, condi¢des e
refinamento, desempenho e enlaces / Airto Joao Ferronato / Atlas-2015 / Contribuir
para a sobrevivéncia e prosperidade dos menores negocios, através de teorias e
técnicas gerenciais, seguindo um novo modelo de gestao genuinamente brasileiro;

Titulo 2: Ferramentas de gestao financeira para pequenas e médias empresas:

os desafios das pequenas empresas, planejar antes de agir, controles operacionais
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bésicos, o fluxo de caixa, demonstrativo de resultados, orgamento, calculo do preco
de venda, custo/volume lucro/ponto de equilibrio / Nadir Andreolla / Jurua-2015 /
Desenvolver conceitos e técnicas de gestao financeira, capacitando o leitor para a
pratica empresarial.

Titulo 3: Controladoria contabil, financeira e tributaria na pequena empresa:
conceitos de controladoria e balanco inicial, custos, ponto de equilibrio, fluxo de
caixa, analise financeira, supervisdo tributaria e planejamento tributario / Rubens
Manzatti / Trevisan-2015 / Apresentar um plano de gestédo eficaz para as empresas
de pequeno porte.

Titulo 4: Contabilidade e Gestdo para micro e pequenas empresas: micro e
pequenas empresas, regulamentacdo das micro e pequenas empresas, registros
das micro e pequenas empresas, contabilidade para micro e pequenas empresas,
planejamento tributario, investimento e financiamento / Clovis Luis Padoveze; Miltes
Angelita M. Martins / Intersaberes-2014 / Apresentar um conjunto estruturado de
informacdes basicas para o processo de gestdo das micro e pequenas empresas
brasileiras.

Titulo 5: Geréncia Financeira Para Micro e Pequenas Empresas: as empresas
em funcao do tipo de negdcio, objetivos e fungcbes do gerenciamento financeiro, 0os
problemas mais frequentes nas empresas, quadros explicativos para o
gerenciamento financeiro, 0s custos, seus desdobramentos e interpretacdo, a
otimizacao dos recursos, controles operacionais, administracdo de contas a receber,
lucratividade, o capital de giro, capital de terceiros, a liqguidez adequada, o ponto de
equilibrio, taxas de retorno, como montar um projeto de investimento / Antonio de
Sousa / Elsevier-2014 / Utilizar todos os recursos e as ferramentas da geréncia
financeira, para manter e expandir o negdécio.

Titulo 6: Contabilidade com énfase em micro, pequenas e meédias empresas:
contabilidade, simples nacional, e as tendéncias e desafios contemporéaneos para as
micro, pequenas e meédias empresas, perfil do empreendedor, demonstracdes
contabeis, noc¢des de custos, transagfes contdbeis e financeiras, processo de
abertura de firma, planejamento e tributacdo / Fernando Almeida Santos; Windson
Espenser Veiga / Atlas-2014 / Apresentar a contabilidade de forma didatica e préatica,
considerando a legislagdo atual, com enfoque nas micro, pequenas e médias

empresas.
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Titulo 7: Administracdo de varejo para pequenas e médias empresas: gestdo
financeira no varejo, gestédo de preco de venda no varejo / Antonio Carlos Giuliani /
Paco-2014 / Conceituar e apresentar as ferramentas basicas para a gestéao
financeira de pequenas e médias empresas de varejo.

Titulo 8: Manual de contabilidade para pequenas e médias empresas:
contextualizando pequenas e médias empresas, contabilidade como ferramenta de
controle de gestdo, caracteristicas qualitativas da informacdo, demonstracbes
contabeis, escrituracdo contabil, estoques, ativo Imobilizado, ativos intangiveis,
receitas, operacdes de arrendamento mercantil, modelo contébil para MPE / Antonio
Carlos Ribeiro; José Carlos Marion / Atlas-2013 / Estabelecer uma relacdo da
contabilidade e sua aplicacdo para as pequenas e médias empresas.

Titulo 9: Manual da contabilidade simplificada para micros e pequenas
empresas: micro empresa e empresa de pequeno porte, regulamentacdo da
escrituracdo contabil (legislacao), as dificuldades do contabilista em demonstrar a
obrigatoriedade do wuso formal da contabilidade, escrituracbes contabeis
simplificadas, contabilidade simplificada, demonstracées contabeis para micro e
pequenas empresa, tomadas de decisdo com base na analise das demonstracdes
financeiras, obrigacdes simplificadas para as micro e pequenas empresas, mercados
para micro empresas e de pequeno porte nas aquisicbes publicas, associativismo,
contabilidade internacional para micro e pequenas empresas / Edivan Morais da
Silva / 10B-2013 / Descrever as formalidades da escrituracdo contabil estabelecidas
pelo CFC ITG 2000; ITG 1000 e NBC TG 1000.

Titulo 10: Administrando micro e pequenas empresas: empreendedorismo, as
mpes, formas de entrada, aspectos legais, plano de negdcios, financas e riscos,
marketing, vendas, pessoas, qualidade e produtividade, continuidade e crescimento /
Antonio Barbosa Lemes Junior; Beatriz Jackiu Pisa / Elsevier-2010 / Trazer para a
realidade exemplos reais, amparados por informacdes técnicas e consistente
embasamento cientifico, que ensinam de forma pratica e diretamente aplicavel para
0 Micro e 0 pequeno empresario.

Titulo 11: Administracdo financeira da pequena empresa: Administracdo do
capital de giro, administracdo de contas a receber, administracdo de -caixa,
fundamentos de calculo financeiro, inflacdo e taxas de juros, financiamentos, analise
de investimentos, administracdo de custos, analise e formacdo de pregos,

administracdo do lucro, avaliacdo de empresas / Edno Oliveira dos Santos / Atlas-
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2010 / Apresenta principios e técnicas de gestao financeira aplicaveis as pequenas e
médias empresas e ao ambiente econémico brasileiro, abordando principalmente a
area de tesouraria e a controladoria.

Titulo 12: Controladoria aplicada aos pequenos negocios: definicdo pequenas
empresas, controladoria nha pequena empresa, sistemas de informacgdes gerenciais,
demonstracdes contabeis e andlise de indicadores financeiros / Luiz Carlos de
Souza / Jurua-2009 / Discorrer sobre assuntos vivenciados pelas pequenas
organizacdes, através da area da controladoria, orientando o empreendedor a
controlar seu patrimdénio empresarial.

Titulo 13: Controladoria como instrumento de gestéo: definicdo, caracteristicas
e aspectos gerais das médias e pequenas empresas, demonstrativos contabeis e
sua andlise através de indicadores econdmico-financeiros, sistemas de custeio e
formacgéo do preco de venda, planejamento orcamentario / Carlos Ubiratan da Costa
Schier / Jurui-2008 / Debater de forma simples e direta todo o processo de gestédo
de negdcios, baseada em ferramentas da controladoria, enfatizando a importancia
da aplicabilidade dessas ferramentas no processo gerencial nas unidades de
negocios.

Titulo 14: Administracdo de pequenas empresas: pequena empresa:
componente vital da economia, compreendendo demonstrativos financeiros e
sistemas contabeis, administracdo do capital de giro, orcamento de capital /
Longenecker, Moore, Petty, Palich / Makron books-2007 / Apresentar as teorias e
praticas mais utilizadas sobre como iniciar e administrar pequenas empresas.

Titulo 15: Contabilidade basica para pequenos e micro empresarios: a evolugcao
da contabilidade, a nova estrutura societéria, deliberacdo de socios nas sociedades
limitadas, natureza juridica e formalizacdo da micro e pequena empresa,
fundamentacdo legal da escrituragdo contabil, estrutura conceitual basica da
contabilidade, funcbes da contabilidade, patrimbnio, métodos de escrituracao
contabil, a representacdo algébrica do patrimbnio, plano de contas, formula de
escrituracdo, principais livros contabeis, atos e fatos administrativos, balanco
patrimonial, operagcdes com mercadorias, apuracéo do resultado liquido do exercicio,
contabilizacdo de algumas contas especificas, depreciacdo e amortizacao,
demonstracdes contabeis obrigatérias, contabilidade gerencial,
departamentalizacdo, introducdo as rotinas de recursos humanos / Antdnio Carlos

Nunes / Ciéncia moderna-2005 / Conscientizar os interessados no assunto quanto a
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importancia da contabilidade para as empresas em geral, independente do seu
tamanho ou da forma de tributacdo a que estejam sujeitas.

Titulo 16: Gestdo de pequenas e médias empresas: conceitos basicos de
contabilidade e finangcas, demonstracdes contabeis e financeiras usuais, balanco
patrimonial, demonstrativos de resultado do exercicio, fluxo de caixa, orgcamento
empresarial / Wagner Cezar Lucato / Fénix — 2003 / Apresentar um caminho seguro
a todos os profissionais envolvidos na gestdo administrativa e financeira das

empresas de pequeno e médio porte.

Percebe-se, principalmente a partir dos objetivos e conteddos nos titulos
apresentados, que a contabilidade financeira e gerencial se misturam em algumas
obras, portanto, o diagndstico realizado no item 5 tratard separadamente o0s
conteldos desses materiais que apresentam informacfes relevantes ao

empresariado.

3.3.2 Servigco brasileiro de apoio as micro e peguenas empresas:. suas

caracteristicas e abrangéncia

O SEBRAE surgiu como uma iniciativa de oferecer suporte para o
desenvolvimento das micro e pequenas empresas brasileiras, foi fundado em 1972,
como Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa (CEBRAE). Mais
tarde, na década de 90, devido a um processo de privatizacdo, transformou-se em
uma entidade civil, mas sem fins lucrativos, fazendo parte inclusive do chamado
sistema “s”, deixando de atender as empresas de médio porte e passando a
concentrar seus trabalhos nas micro e pequenas empresas, (DONADONE;
SILVEIRA, RALIO, 2012).

Os autores afirmam ainda em seus estudos que, o SEBRAE mantém-se
financeiramente a partir de recursos provenientes de contribuicdo compulséria, que
surgem através de recolhimento de 0,3% sobre a folha de pagamento das
empresas. Posteriormente, o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), faz o
repasse para a entidade do SEBRAE. Outra fonte de recursos da entidade parte da
prestacdo de servigos para clientes, através de cursos, palestras e outros produtos

gue seréo apresentados ao longo desse capitulo.
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Sobre sua abrangéncia, O SEBRAE atende todo o territério nacional, através
de seus escritorios regionais, contanto com 5 mil colaboradores diretos e cerca de 8
mil consultores credenciados.

Os segmentos atendidos pela entidade sdo: agricultura, beleza e saude,
mercado digital, pecuaria, alimentos e bebidas, construgdo, mercearia e
supermercados, petroquimico e mineracdo, artesanato, economia criativa, metal
mecanico, turismo, automéveis, madeira e moveis e moda e acessorios, (SEBRAE,
2015).

Tratando de mais caracteristicas do SEBRAE, especificamente sobre sua
atuacao, a entidade atende seus clientes de maneira exclusiva, individualmente ou
coletiva, através de seus cursos e consultorias.

A consultoria é realizada através dos postos de atendimento, ou o empresario
pode solicitar na propria empresa. Ja 0s cursos ou palestras podem ser a distancia
Ou presenciais, e 0s assuntos sdo direcionados as necessidades peculiares de cada
empresa.

A entidade a partir de 2006, iniciou um processo de marketing em massa,
atuando fortemente nas principais midias, como radio, TV, internet e em midias
impressas especificas, com o intuito de fomentar suas publica¢des relacionadas a
gestdo para as mpes, aumentando sua atuacao no pais, (SEBRAE, 2015).

3.3.2.1 Tipos de ferramental de contabilidade disponivel ao empresariado

Apresentado as principais caracteristicas e abrangéncia do SEBRAE, a sequir,
o préximo capitulo tratard sobre o ferramental de contabilidade, existente para as
mpes, em suas principais midias gratuitas, que encontram-se disponiveis no
PORTAL SEBRAE. E, para facilitar o entendimento do conteudo, serdo explorados
0s seguintes temas: Biblioteca Sebrae, Cursos EAD para gestores, Portal Sebrae:
Financas.

A biblioteca interativa do SEBRAE apresenta-se como uma das midias a serem
diagnosticadas nesse estudo, fornecendo documentos digitais sobre diversas areas
do conhecimento. Para tanto, foi levantado junto ao seu acervo, conteidos que

estdo disponiveis ao empresariado e que estejam relacionados a contabilidade

financeira e gerencial.
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Para o interessado consultar o contetdo do acervo, basta digitar no campo de
busca o assunto desejado, conforme pode ser observado através da Figura 1.

Figura 1 — Biblioteca interativa do sebrae

€ > C A [) www.bissebrae.com.br/bis/resultadoBusca.zhtml?q=contabilidade+gerencia

SEBRAE Ir para o Portal Sebrae

\. Biblioteca Interativa SEBRAE Enviesua contrbuicio G

contabilidade gerencial Q

Pesquisa Avancada

Foram encontrados 18 resultados.
Tipo de contetido

Documento Digital

O capital humano no contexto da e,
Autor: Simone Bastos Paiva Data: 01/07/2005 DIGITAL
Resumo: Os efeitos economicos do mundo atual sobre o patriménio das organizagdes precisam ser ...

18

Documento Digital Autor

A como ferramenta na gestao financeira T
das micro, pequenas e médias empresas MPMEs: necessidadee ¢ Cuniaeg;f; d;’ 10
aplicabilidade

Autor: Joabe Barbosa Larceda Data: 04/09/2005 = A

Fonte: SEBRAE (2016)

A biblioteca interativa, disponibiliza artigos em formato digital para leitura dos
interessados. Ressaltando que, para a busca na biblioteca dos materiais disponiveis
acerca da contabilidade gerencial, foram utilizadas as seguintes palavras-chave:
Contabilidade Gerencial; Controles Contabeis Gerenciais; Ferramentas Contabeis
Gerenciais, conforme o0s estudos dos autores mencionados no item 3.2,
(ATKINSON, 2000; BEUREN; BARP; FILIPIN, 2013; FREZATTI; AGUIAR;
GUERREIRO, 2007; MADEIRA; TEIXEIRA; TEIXEIRA, 2005; PADOVEZE, 2012;
SANTOS et al. 2009; SILVA; ROCHA; MELO, 2014). Os resultados das buscas
apresentaram 18 (dezoito) trabalhos, que podem ser observados conforme o Quadro
9, apresentados de forma resumida e agrupada, na ordem: 0s autores, assuntos,

ano de publicacéo e seus respectivos objetivos.
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fornecidas pela biblioteca interativa do sebrae
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Autor / (Qtde Assunto Ano de Objetivo do trabalho
Trabalhos Publicacéo
Publicados)
Paiva (01); Paulo | Capital intelectual e | 2005; 2005; | Destacar a importancia
(01); Paiva (01). a contabilidade 2006. do capital humano a
frente das atividades
gerenciais da empresa.

Lacerda (01); | Contabilidade como | 2005; 2005; | Fornecer ferramentas a

SEBRAE (01); | ferramenta gerencial | 2005; 2006. | luz das Ciéncias

Pedrosa (01); Sinelli | para as mpes Contabeis

(01).

Callado (10). Gestdo de custos | 2005;2005; Orientar sobre
para pequenas | 2005; 2005; | procedimentos para
empresas 2005; 2005; | gestédo de custos.

2005; 2005;
2005; 2005.
Silva (01). Controles internos 2005. Orientar sobre 0s
principais controles
internos.

Fonte: Elaborado pelo autor

Com base nas informacdes do Quadro 9, pode-se perceber que poucos

materiais relacionam as ferramentas da contabilidade gerencial para as mpes. Nos

altimos 10 anos foram publicados na biblioteca poucos materiais de contabilidade,

somente em 2006 com duas publica¢gdes apresentando contetdos similares.

Ja com relacdo a busca na biblioteca do SEBRAE, para conhecer os materiais

disponiveis acerca da contabilidade financeira, foram utilizadas as seguintes

palavras-chave: Contabilidade Financeira; Normas e Legislacdo de Contabilidade;

Regulamentacdes da Contabilidade; Lei Geral, conforme os estudos dos autores

mencionados no

item 3.2,

(ALVES; ARIMA, 2006;

FREZATT; AGUIAR;

GUERREIRO, 2007; IUDICIBUS; MARTINS; CARVALHO, 2005; KASSAI, 1997;

PADOVEZE,

1997; SALAZAR; BENEDICTO, 2004; SANT'ANNA et. al, 2011;
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SEBRAE, 2015). Os resultados das buscas apresentaram 64 (Sessenta e quatro)
trabalhos, que podem ser observados conforme o Quadro 10, apresentados também
de forma resumida e agrupada, na ordem: 0s autores, assuntos, ano de publicacdo e

seus respectivos objetivos.

Quadro 10 — Resultado de contetdos acerca da contabilidade financeira

fornecidas pela biblioteca interativa do sebrae

Autor / (Qtde Assunto Ano de Objetivo do trabalho
Trabalhos Publicacao
Publicados)
Acécio (01) Demonstracoes 2008; 2008; | Solidificar e mostrar a
Pereira (01). Financeiras e 2007; 2005; | importancia dos
Becerra (01); Analises 2005; 2001. | conhecimentos
Paulo (01); contabeis
SEBRAE (01);
Gomes (01).
CFC (01) Manual de 2005 Disponibilizar um
Procedimentos manual para orientar o
Contabeis para micro e pequeno
mpes empresario sobre os
procedimentos
contabeis.
Governo Federal Estatuto da Micro e | 1999; 2001; | Abordar a legislacdo a
(04) Empresa de 2002; 2003 | respeito da Lei
Pequeno Porte ; Lei 9.841/1999
Geral
SEBRAE (49); Lei Geral 2005 a Abordar as evolucoes
2015; da Lei do Estatuto das
Fernandes (01); 2014, micro e pequenas
Paula (01); Braga 2009; empresas.
(01); Almeida (01); 2006; 2008;
Silva (01); 2005.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Sobre os materiais que a biblioteca do SEBRAE disponibiliza a respeito da
contabilidade financeira, observa-se que, grande parte do material esta voltado as
mudancas da Lei Complementar 123 de 2006, que as micro e pequenas empresas
estdo inseridas, mas pouco é publicado a respeito das normas e regulamentacfes
da contabilidade. Todo material, também, sera diagnosticado em capitulo posterior.

Como a biblioteca interativa do SEBRAE possui canal aberto para quem tiver o
interesse em publicar seu artigo ou qualquer outro trabalho cientifico, os dados
apresentados pela busca poderdo apresentar outros resultados, em momento
posterior ao utilizando nessa pesquisa, mesmo buscando com as mesmas palavras-
chave, portanto cabe esse registro.

Para publicar na biblioteca do SEBRAE, o interessado realiza um cadastro no
préprio site e envia o trabalho para analise, depois de aprovado o trabalho fica
disponivel na biblioteca virtual, que também disponibiliza um material voltado para
0S pequenos empresarios, chamado de Coletanea Pequenos Negbcios,
apresentando 0s seguintes titulos: programas nacionais do SEBRAE,
desenvolvimento sustentavel, inovacdo, educacdo empreendedora, Sservicos
financeiros, encadeamento produtivo e avancgos 2011-2014.

Dentre as coletdneas, nenhuma disponibiliza contetdos relacionados a
contabilidade para fomentar o controle financeiro ou gerencial das micro e pequenas
empresas, portanto ndo sera utilizado.

J4 a midia dos cursos EAD para gestores, disponibilizados no Portal do
SEBRAE, sdo voltados para diversas éareas, conforme o tema e o perfil do

empresario, como segue a Figura 2.
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Figura 2 — Cursos ead sebrae

€« C A 8 https//ead.sebrae.com.br Qe =
EAD ®eO®
B SEBRAE o i (I eI
CURSOS 'OUTRAS SOLUCOES EDUCACIONAIS AJUDA Busca Q
Aprender
® a Empreender ¥ ©
Para vocé que planeja iniciar negécio ou ji possui o perfil
empreendedor, um curso que dara capacitagio e - .
ferramentas para abrir ou repensar seu empreendimento
s
CURSOS

Fonte: SEBRAE (2016)

Conforme mencionado acima, 0s cursos estao classificados conforme o perfil
do aluno/empreséario. Os perfis disponiveis sdo: quero empreender, sou um
microempreendedor individual, tenho uma microempresa, tenho uma empresa de
pequeno porte.

Como o trabalho pretende levantar os materiais relacionados a contabilidade
financeira e gerencial para micro e pequenos empresarios, os perfis escolhidos
apresentados séo os dois ultimos.

O primeiro perfil com 0 nome “Tenho uma microempresa”, apresenta 21 cursos,
com duracao de até 30 dias e cargas horérias oscilando de 5 a 40 horas, conforme o
curso escolhido. Os cursos nesse perfil, que podem apresentar ferramentas da
contabilidade séo: Analise e Planejamento Financeiro e Formacdo do Preco de
Venda.

Ja o segundo perfil com o nome “Tenho uma empresa de pequeno porte”,
apresenta 15 cursos, também com duracéo de até 30 dias e cargas horarias de 5 a
40 horas, conforme o curso selecionado. Também apresenta cursos que podem
abordar ferramentas da contabilidade: Programa Varejo Facil — Controles
Financeiros e Programa Varejo Facil — Formacéo do Preco de Venda.

A relacéo total dos cursos, nos dois perfis relacionados, podem ser observados
através dos Anexos E e F.

Através do Quadro 11, observa-se o conteddo programéatico dos cursos nos

dois perfis apresentados.
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Quadro 11 — Cursos ead sebrae — conteudos programaticos

Perfil / Curso

Conteltdo programaético

“Tenho uma microempresa” / Analise e

Planejamento Financeiro

Administracao financeira,
Fluxo de caixa;
Andlise e projecdo dos resultados;

Indicadores de desempenho.

“Tenho uma microempresa” / Formagao

do Preco de Venda

Elementos da formacdo do preco de
venda;

Custos e despesas, fixos e variaveis;
Formacéo do preco de venda;

Determinacao do preco de venda.

“Tenho uma empresa de pequeno porte”
| Programa Varejo Féacil — Controles

Financeiros

A importancia dos controles
financeiros;

Controle dos recursos no dia a dia em
uma empresa comercial varejista,

O fluxo de caixa;

Analise do fluxo de caixa e
determinacdo do capital de giro na
empresa;

Apuracao dos resultados na empresa.

“Tenho uma empresa de pequeno porte”
/ Programa Varejo Facil — Formacao do

Preco de Venda

Introducdo a formacdo do preco de
venda,;

Conhecendo, custos e despesas, fixos
e variaveis;

Calculando o preco de venda;

Identificando o ponto de equilibrio.

Fonte: Elaborado pelo autor

Analisando os dados do Quadro 11, € possivel observar que, os conteudos

abrangem a contabilidade financeira e a gerencial, de acordo com 0s conceitos
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trabalhados nos itens 3.1 e 3.2, também sendo necessario um diagnostico desses
materiais, que serdo tratados, posteriormente, em capitulo especifico.
A ultima midia a ser apresentada esta disponibilizada diretamente no Portal do

SEBRAE/Financas, conforme segue a Figura 3.

Figura 3 — Portal sebrae: finangas

j W& Portal Sebrae | Sebrae X

€ C' A [ www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae s

—_—
_— .
rvico Buasiwiro do Apoio s BES T€Mas Sebrae Fale com Faca Login
Sarvico Brasiio do Apoio 45 AE
SEBRAE:tussiss 1m0 o segmentos @ S0 WY Folecom g (Haume
—

Explore os temas de gestaoe
vejaoque o Sebrae tem para oferecer

Hnanﬂs

Faca o diagnéstico da sua empresa.
Cadastre-se e avalie a sua empresa de acordo com os temas de gest&o.

Fonte: SEBRAE (2016)

Para ter o acesso, basta clicar no tema. Para tanto, os temas escolhidos que
mais se aproximam da contabilidade sdo: Finangas e Leis e Normas.

No portal do SEBRAE, dentro do tema financas, também foi possivel realizar a
busca dos conteludos, através das mesmas palavras-chave: Contabilidade
Gerencial; Controles Contabeis Gerenciais; Ferramentas Contabeis Gerenciais.

Percebe-se que, os conteudos dos resultados sdo semelhantes ao da
biblioteca interativa, apresentando textos elaborados pelo proprio SEBRAE, no total
foram buscados 39 resultados, podendo ser observados conforme segue o Quadro
12, apresentando de forma resumida e agrupada na ordem: quantidade de textos, 0s

assuntos semelhantes e a fonte.
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Quadro 12 — Resultado de contetdos acerca da contabilidade gerencial
fornecidas pelo portal do sebrae/financgas

Qtde de Textos Assuntos Fonte

6 Elaboracgéo e dicas acerca Sebrae Nacional

do Fluxo de Caixa

Custos Sebrae Nacional
4 Elaboracao de Precgo de Sebrae Nacional
Venda
6 Elaboracdo de Orcamento Sebrae Nacional
8 Contabilidade e seu Sebrae Nacional
ferramental
9 Financas: contas a pagar, Sebrae Nacional

contas a receber e outros.

1 Gerenciamento de Sebrae Nacional
Tributos

Fonte: Elaborado pelo autor

As informagbes do Quadro 12 demonstram e ilustram que 0s assuntos
trabalham poucos conteddos com caracteristicas detalhadas no item 3.2 da
contabilidade gerencial.

J4 a pesquisa realizada no portal do SEBRAE, com o tema leis e normas,
através das mesmas palavras-chave: Contabilidade Financeira; Normas e
Legislacéo de Contabilidade; Regulamentacdes da Contabilidade; Lei Geral.

Os conteudos dos resultados da busca ndo se assemelham ao da biblioteca
interativa, apresentando, em sua maioria, textos voltados ao detalhamento da
chamada Lei Geral, Lei Complementar n.123 de 2006. No total, foram buscados 28
resultados, que podem ser observados conforme segue o Quadro 13, apresentando
de forma resumida e agrupada na ordem: quantidade de textos, os assuntos

semelhantes e a fonte.
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Quadro 13 — Resultado de contetdos acerca da contabilidade financeira

fornecidas pelo portal do sebrae/leis e normas

Qtde de Textos Assuntos Fonte
22 L.C. n.123 de 2006 Sebrae Nacional
(Inicio e Evolucéo)
03 Supersimples Sebrae Nacional
03 Imposto de Renda para Sebrae Nacional
mpes

Fonte: Elaborado pelo autor

No quadro Quadro 13, observa-se que, 0s assuntos trabalham poucos
contedados com caracteristicas da contabilidade financeira, conforme destacado no
item 3.1. Os conteldos publicados estéo relacionados principalmente as alteracfes
da Lei Complementar n. 123 de 2006. Nao apresentam informacdes relevantes
sobre o ferramental da contabilidade financeira, tratando dos principios e das
normas de contabilidade, assim como, das outras legislacdes: a previdenciaria,
comercial, civil e profissional.

Todos os conteudos dos materiais pesquisados através da biblioteca interativa,
0os cursos EAD e do Portal do SEBRAE, acerca da contabilidade financeira e

gerencial, serdo analisados no item 5.

3.3.3 Materiais disponibilizados pela capes acerca da contabilidade para mpes

As chances de micro e pequenos empresarios buscarem informacdes em
artigos sdo remotas. No entanto, faz-se necessario, também, um levantamento dos
conteudos presentes em artigos publicados na CAPES, que é uma biblioteca virtual
gratuita, que reune e disponibiliza as melhores produc¢des cientificas, contando com
um acervo de mais de 37 mil periédicos e também outros contetdos, (Portal Capes,
2016).

Num primeiro momento, serd apresentado o0s periodicos relacionados a
contabilidade financeira para as mpes, que foram publicados e levantados através
do Portal de Periédicos da CAPES.
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A busca no portal, para conhecer os materiais disponiveis acerca da
contabilidade financeira, foi realizada através das mesmas palavras-chave, utilizadas
no item 3.3.2.1 das ferramentas do SEBRAE: Contabilidade Financeira; Normas e
Legislacdo de Contabilidade; Regulamentacfes da Contabilidade; Lei Geral. Os
resultados das buscas apresentaram apenas 2 (dois) trabalhos, que podem ser
observados conforme o Quadro 14, na ordem: os autores/ ano de publicacéo e seus

respectivos conteudos.

Quadro 14 — Resultado de conteudos acerca da contabilidade financeira na
capes

Autores / Ano de Publicacéo Contetdo dos Periodicos

Bernardes e Miranda (2011); Informacdes econdmico-

financeiras para mpes;

Braga e Xavier (2011). Impactos da Lei Geral nas mpes.

Fonte: Elaborado pelo autor

As informacdes do Quadro 14 demonstram que o portal apresenta poucos
materiais com caracteristicas detalhadas no item 3.1 da contabilidade financeira.

J4 a busca no portal, para conhecer os materiais disponiveis acerca da
contabilidade gerencial, foi realizada também com as mesmas palavras-chave,
abordadas no item 3.3.2.1: Contabilidade Gerencial; Controles Contabeis
Gerenciais; Ferramentas Contdbeis Gerenciais, conforme os estudos dos autores
mencionados no item 3.2, (ATKINSON, 2000; BEUREN; BARP; FILIPIN, 2013;
FREZATTI; AGUIAR; GUERREIRO, 2007; MADEIRA; TEIXEIRA; TEIXEIRA, 2005;
PADOVEZE, 2012; SANTOS et al. 2009; SILVA; ROCHA; MELO, 2014). Os
resultados das buscas apresentaram 7 (sete) trabalhos, que podem ser observados
conforme o Quadro 15, apresentados de forma resumida e agrupada, na ordem:

namero/ os autores/ ano de publicacéo e seus respectivos conteudos.



78

Quadro 15 — Resultado de contetdos acerca da contabilidade gerencial na

capes
N°/ Autores / Ano de Publicacéao Conteudo dos Periodicos
1-Miranda; Carvalho; Libonati; | 1-Praticas  de  contabilidade
Cavalcanti e Nobrega (2013); gerencial
2-Monteiro e Barbosa (2011); 2-Controladoria empresarial
3-Beuren, Barp e Filipin, (2013); 3-Barreiras e possibilidades de
4-Moreira; Encarnacéo; Bispo; | aplicacao da contabilidade
Colauto; Angotti, (2013); gerencial
5-Lopes (2011); 4-Informacéo contabil na tomada
6- Eckert; Biasio; Mecca; Luz, (2012); | de deciséo
7 — Mestre, (2011). 5-Gestéo financeira das mpes
6-Analise de rentabilidade nas
mpes
7-Gerenciamento de custo na
pequena empresa

Fonte: Elaborado pelo autor

Apesar do Quadro 15 nao apresentar muitos trabalhos relacionados a
contabilidade gerencial, percebe-se que 0s materiais estdo relacionados aos
conteudos abordados no item 3.2.

Posteriormente, todo material levantado a respeito das contabilidades

pesquisadas, através do portal de buscas da CAPES, sera apresentado no item 5.3.



79

4 METODOLOGIA

A primeira etapa da pesquisa teve como objetivo esclarecer e desenvolver os
conceitos vinculados ao referencial teérico do tema. Para Malhotra (2005), trata-se
de uma técnica para explorar a situagdo do problema.

O estudo exploratorio apoia-se em diversas fontes de informagdo, a primeira
delas sdo os dados de fontes secundarias, (AAKER; KUMAR; DAY, 2001;
VERGARA, 2004).

A pesquisa classifica-se como bibliografica, ou de fontes secundarias, pois
abrange toda bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo, desde
publicacdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses,
material cartografico, até meios de comunicacdo orais, (MARCONI; LAKATOS,
2013).

Ainda, a pesquisa em dados secundarios envolveu disserta¢cfes, banco de
teses e periodicos da CAPES e outros programas de Mestrado e Doutorado, midias
do SEBRAE através de seu PORTAL eletrbnico, assim como, livios e manuais
acerca da contabilidade financeira e gerencial, voltada para micro e pequenas
empresas, estando disponiveis ao empresariado.

Para a selecdo dos livros utilizados nesse trabalho, foram realizadas
consultas a meios eletronicos de busca na web, com o objetivo de investigar quais
livros estdo disponiveis ao empresariado e que abordem sobre a contabilidade
financeira e gerencial para a micro e a pequena empresa, limitando o periodo nos
altimos 10 anos. Para Severino (1993), € uma técnica com fonte de informacdes
vélidas.

Outra fonte de informacdo foi o contato com os dirigentes das empresas
residentes na Incubadora de Empresas de Mococa.

As fontes selecionadas auxiliaram no alcance do objetivo geral: diagnosticar o
conteudo das propostas disponiveis na literatura e em midias especializadas do
SEBRAE acerca da contabilidade financeira e gerencial para as mpes e sua
aplicabilidade.

A pesquisa em estudo foi enquadrada como diagndéstica. Para Roesch (1999),
as pesquisas que visam o diagnostico de uma situagdo organizacional normalmente

nao acarretam um custo muito alto, mas sdo dificultadas, dado o problema de
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confidencialidade dos dados ou desconfianca do empreséario em abrir informacdes
para os estagiarios.

Ainda, a pesquisa focou em um estudo de caso das empresas incubadas e
residentes na Incubadora de Empresas de Mococa, que, de acordo com Yin (2014),
trata-se de uma investigagcdo empirica, que investiga um fenbmeno contemporaneo
dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos.

As empresas residentes na Incubadora de empresas, foram selecionadas
pelo fato de estarem classificadas como micro e pequenas empresas, de diversos
ramos de atividade, situado na cidade de Mococa/SP, e também pelo pesquisador
ter acesso aos dados das organizacgfes e, principalmente, pela Incubadora ter como
principal parceira o SEBRAE. Portanto, a amostra foi selecionada por conveniéncia e
nao probabilistica.

Vergara (2009), define que a amostra ndo probabilistica se destaca, pela
acessibilidade e por tipicidade, ou seja, por acessibilidade: longe de qualquer
procedimento estatistico, seleciona elementos pela facilidade de acesso a eles e por
tipicidade: constituida pela selecdo de elementos que o pesquisador considere
representativos da populagéo-alvo [...].

Como instrumento de coleta de dados, foi realizada uma entrevista
estruturada, com os gestores das empresas residentes da Incubadora de Empresas
de Mococa. Para Lakatos e Marconi (1991), a entrevista € um encontro entre duas
pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacdes a respeito de determinado
assunto.

Sobre a entrevista estruturada, Zanella (2009), afirma que nesse tipo de
técnica o entrevistador segue o roteiro criado fielmente, especifico para a entrevista,
com pouca ou minima liberdade para que novas discussbes acontecam durante a
conversa. As gquestdes sao fixas, pré-formuladas e as respostas sao padronizadas.
J4 a sequéncia e a ordem das questbes sdo estabelecidas através de um roteiro,
fazendo com que o procedimento seja executado de forma pratica e rapida.

Foram aplicados o questionario (Apéndice B), junto aos gestores de uma
amostra de 8 empresas residentes, dentre as 10 empresas instaladas na
Incubadora, assim a amostra da pesquisa foi por conveniéncia, compreendendo as
80,00% das empresas residentes. O questionario foi adaptado dos trabalhos
consultados de Pinto (2013) e Lopes (2011).
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O questionario (Apéndice B), teve como objetivo analisar se 0os materiais que
estdo disponiveis na literatura e nas midias especializadas do SEBRAE, sobre como
a contabilidade financeira e gerencial, auxiliam, na pratica, os controles gerenciais,
consequentemente, em uma melhor administracdo dos negdécios nas mpes.

Alguns dos principais pontos que o roteiro levantou, através dos
questionamentos, foram: sobre a real aplicabilidade das estruturas disponiveis de
contabilidade financeira e gerencial da literatura e das midias disponibilizadas pelo
SEBRAE.

O estudo de caso também auxiliou no tratamento dos objetivos especificos:
Diagnosticar a literatura e as midias disponibilizadas pelo Servi¢o Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE acerca da contabilidade financeira e
gerencial para as mpes, assim como suas aplicabilidades e identificar possiveis
lacunas da literatura disponivel a respeito da contabilidade para mpes.

Zanella (2009), destaca que, a vantagem da técnica da entrevista para coleta
de dados se da para: permitir analisar atitudes, comportamentos, reacfes e gestos,
ainda proporcionar maior flexibilidade ao entrevistador.

Minayo (2007), define dados obtidos de natureza qualitativa, quando se
entrevista pessoas, com 0 objetivo de conhecer a opinido, atitudes e significados
sobre determinada situagéo ou fato.

Ainda, a entrevista qualitativa produz conhecimentos diferentes dos
questionarios falados, considerado como um rico registro da experiéncia,
conhecimentos e ideias dos entrevistados, colaborando para a compreenséo da vida
cotidiana dos acontecimentos empresariais (VILLARDDI; VERGARA, 2011).

Como analise dos dados, foram utilizadas técnicas qualitativas, através da
analise de conteudo.

Zanella (2009), define que analise de conteudo trabalha com materiais
textuais escritos: tanto textos, que sao resultados do processo de pesquisa, cComo as
transcricbes de entrevista e os registros das observagdes; como textos que foram
produzidos fora do ambiente de pesquisa, como jornais, livros e documentos
internos e externos das organizacoes.

O mesmo autor comenta ainda que a analise de contetdo é constituida de
trés fases:

Pré-andlise: € a fase de escolha e organizagdo do material, tendo como

orientacdo a questao norteadora ou problema de pesquisa e os objetivos.
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Andlise do material ou descricdo analitica do conteddo: o material é

submetido a um estudo aprofundado, orientado pela pergunta de pesquisa, pelos
objetivos, pelo referencial tedrico-metodologico.

Interpretacéo dos resultados: é a etapa em que vocé, apoiado nos resultados,

deve relacionar o conteddo do material com base tedrica referencial a fim de torna-
los significativos e validos.

Godoy (1995), salienta a importancia da abordagem qualitativa que, enquanto
exercicio de pesquisa, ndo se apresenta como uma proposta rigidamente
estruturada, permitindo a imaginacdo e a criatividade, levando a investigacdo de
trabalhos com novos enfoques.

Considerando que a ciéncia parte da pesquisa, esse estudo também é
chamado de pesquisa empirica, conhecido como pesquisa aplicada, pois o
pesquisador precisa ir a campo, conversar com pessoas, presenciar relagdes sociais
(ZANELLA, 2009).

Para melhor compreender a pesquisa, o Quadro 16 apresenta a amarracao
metodoldgica, detalhando os procedimentos de pesquisa a partir do problema da
pesquisa, relacionando-o com o objetivo geral, objetivos especificos, pressupostos e
as fontes de informagdes.
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Quadro 16 — Detalhamento dos procedimentos de pesquisa

Problema da Pesquisa: Quais estruturas de contabilidade financeira e gerencial

estdo disponiveis para 0s gestores de micro e peguenas empresas e sua

aplicabilidade?

Objetivo Geral: O objetivo geral da pesquisa € identificar possiveis lacunas de

instrumentos de gestdo disponiveis na literatura e em midias especializadas do

SEBRAE acerca da contabilidade financeira e gerencial para as mpes e sua

aplicabilidade.

Objetivos Especificos

Pressupostos

Fonte de Informacéao

Levantar na literatura e
em midia especializada
existente - SEBRAE, os
da

contabilidade financeira e

conteldos acerca

gerencial para as mpes.

Existem poucos materiais
disponiveis de literatura a
respeito da contabilidade
financeira e gerencial para
micro e pequenas

empresas.

Literatura disponivel
acerca da contabilidade
para mpes, portal
eletronico do Sebrae e
de

residentes da

estudo caso nas
empresas
Incubadora de Empresas
de Mococa/SP, através de
guestionarios do Apéndice

B.

Diagnosticar a literatura e

as midias
disponibilizadas pelo
Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e

Pequenas Empresas -
SEBRAE, da

contabilidade financeira e

acerca

gerencial para as mpes,

assim como suas

aplicabilidades.

Existem lacunas na
literatura e em midias
especializadas
SEBRAE a respeito da

contabilidade

pelo
para as
mpes e dificuldades em

sua aplicabilidade.

Literatura disponivel
acerca da contabilidade
para mpes, portal
eletronico do Sebrae e
de

residentes da

estudo caso nas
empresas
Incubadora de Empresas
de Mococa/SP, através de
guestionarios do Apéndice

B.

Fonte: Elaborado pelo autor
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesse capitulo, apresentam-se o0s resultados através dos diagnosticos
realizados nos materiais consultados e utilizados no estudo. Cada item, logo abaixo,
estabelece o resumo do que cada conteudo representa, conforme segue:

5.1: apresentam-se contetdos da contabilidade a partir de livros e manuais
voltados para gestores de micro e pequena empresa, assim como, as lacunas de
cada obra.

5.2: apresentam-se materiais disponibilizados em midias do SEBRAE e que
estdo relacionados a contabilidade, diagnosticando os reais subsidios para o
empresariado gerir seus negocios, a partir das ferramentas contabeis.

5.3: apresentam-se também os conteldos dos artigos publicados na CAPES,
que estdo relacionados a contabilidade, voltada para a gestdo de micro e pequenas
empresas. Mesmo compreendendo que dificilmente gestores desses tipos de
organizacdes utilizam-se desse tipo de material para auxiliar na gestdo de seus
negocios, faz-se necesséario o conhecimento dos conteldos apresentados, assim
como, sua abrangéncia.

5.4: demonstram-se os resultados do estudo de caso nas empresas residentes
na incubadora de mpresas de Mococa, por meio de entrevistas realizadas a partir do
guestionario estruturado (Apéndice B).

5.5: Lacunas identificadas e aprofundamento analitico de contabilidade para as
mpes.

5.6: Resultados obtidos com base nos diagnosticos realizados nos itens: 5.1,
5.2,5.3,5.4e5.5.

5.1 Diagnostico dos Livros e Manuais Disponiveis de Contabilidade

O presente capitulo apresenta os 16 (dezesseis) livros e manuais destacados
no item 3.3.1, para que, sejam diagnosticados os conteudos pertencentes a cada
obra.

Num primeiro momento, o0s livios e manuais que apresentam conteudos
comuns serdo agrupados para facilitar a analise a partir do Quadro 17, apresentando

em sua primeira coluna, nUmeros que representam as obras; logo em seguida, os
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titulos das obras para facilitar na identificagdo; na terceira coluna, os conteudos
comuns ou semelhantes das obras, conforme os conceitos trabalhados a respeito da
contabilidade financeira e gerencial nos capitulos anteriores. Na Ultima coluna,
segue a abordagem do conteudo, respaldada na contabilidade financeira, gerencial

ou em ambas, conforme discutido nos itens 3.1 e 3.2.

Quadro 17 — Relacado dos conteudos disponiveis de contabilidade para mpes e

seu viés contabil

Item Titulos Conteudos Abordagem
Contabil

1 - Gestédo contabil-financeira de | *Gestéo contabil

micro e pequenas empresas; para MPE;

2 - Ferramentas de gestao

financeira para pequenas e | *Gestao financeira ;

médias empresas;

3 - Controladoria contabil, | *Indicadores

financeira e tributaria na pequena | quantitativos e

empresa; gualitativos;

4 - Contabilidade e Gestédo para

micro e pequenas empresas; *Regulamentacédo da
1 5 - Contabilidade: com énfase em | escrituracdo contabil Financeira e

micro, pequenas e meédias | (legislacdo); Gerencial

empresas;

6 - Manual de contabilidade para | *Or¢camentos;

pequenas e médias empresas;

7 - Controladoria aplicada aos | *Custo, Volume e

pequenos negocios; Lucro / Ponto de

8 - Controladoria como | Equilibrio;

instrumento de gestao;

9 - Administracdo de pequenas | *Planejamento

empresas; tributério.

10 - Gestdo de Pequenas e

Médias Empresas.

11 - Geréncia Financeira Para | *Orcamentos;

Micro e Pequenas Empresas; *Custo, Volume e

12 - Administracdo de varejo para | Lucro / Ponto de

pequenas e médias empresas; Equilibrio;

13 - Administrando Micro e | *Controles Gerencial
2 Pequenas Empresas; operacionais;

14 - Administracgéo financeira da | * Calculo do preco de

peguena empresa. venda;

*Gestdo financeira.

15 - Manual da contabilidade *Regulamentacéo da

simplificada para micros e escrituracao contabil

pequenas empresas; (legislacéo). Financeira
3 16 - Contabilidade Basica para *Planejamento

pequenos e micro empresarios tributério.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Analisando o Quadro 17, verifica-se que 62,5% de todos os livros ou manuais
acerca da contabilidade, levantados nesse estudo, possuem uma abordagem com
viés da contabilidade gerencial e financeira.

Corroborando nos estudos de Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007),
apresentando uma contabilidade pautada em legislacdes especificas, normatizando
todas as informacdes especificamente para usudrios externos a organizacao,
conforme explicado anteriormente no item 3.1. Também apresentam de acordo com
os estudos de Beuren, Barp e Filipin (2013), um ferramental de contabilidade
gerencial, fornecendo informagdes para auxiliar o controle e o planejamento de
todas as atividades da empresa, mencionado e detalhado no item 3.2.

Somente 25% das obras estudadas apresentaram um viés exclusivamente
voltado a uma abordagem contabil de cunho gerencial.

Ja 12,5% de todos os materiais apresentam contetdos que abrangem toda a
legislacdo e normatizacdo, viesadas pela contabilidade financeira, a partir da
regulamentacao para a microempresa em 27 de novembro de 1984, originando a Lei
n.7.256, fazendo tratamento diferenciado para beneficiar esse tipo de empresa nos
campos: tributario, previdenciario, administrativo, crediticio, desenvolvimento
empresarial e trabalhista, (MARTINS; PADOVEZE, 2014).

Num segundo momento, ja conhecido os conteldos das respectivas obras e
seu viés da contabilidade, é importante analisar as lacunas existentes por parte de
cada obra, a partir das obras listadas logo abaixo.

Faz-se necessario comparar as obras disponiveis de contabilidade com
materiais de referéncia. Para tanto, o diagndstico foi dividido em duas partes:

A primeira, trata-se dos conteudos levantados com viés da contabilidade
financeira, comparando-se aos principios contadbeis e as normas brasileiras de
contabilidade (NBC TG 1000 -CPC PME e ITG 1000) e as legislacdes (Lei 10.406 de
2002, Lei Complementar n.123 de 2006, Lei 11.598 de 2007, Lei Complementar
n.128 de 2008 e a Lei Complementar n.128 de 2008), voltadas para as micro e
pequenas empresas. A partir do Quadro 17, apresentam-se os titulos e contetdos

dos livros e manuais viesados a abordagem contéabil financeira:

Titulo 1 - Gestdo contabil-financeira de micro e pequenas empresas: as

demonstracdes contabeis;
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Titulo 2 - Ferramentas de gestédo financeira para pequenas e médias empresas:
o fluxo de caixa, demonstrativo de resultados;

Titulo 3 — Controladoria contabil, finenceira e tributaria na pequena empresa:
supervisao tributaria e planejamento tributario;

Titulo 4 — Contabilidade e Gestdo para micro e pequenas empresas:
regulamentacdo das mpes, registros das micro e pequenas empresas, contabilidade
para micro e pequenas empresas, planejamento tributario, investimento e
financiamento;

Titulo 5 — Contabilidade: com énfase em micro, pequenas e médias empresas:
contabilidade, simples nacional, e as tendéncias e desafios contemporaneos para as
micro, pequenas e médias empresas, demonstracbes contabeis, processo de
abertura de firma, planejamento e tributacéo;

Titulo 6 — Manual de contabilidade para pequenas e médias empresas:
demonstracdes contabeis, escrituracdo contébil, modelo contébil para mpe;

Titulo 7 — Controladoria aplicada aos pequenos negdécios: demonstracdes
contabeis;

Titulo 8 — Controladoria com instrumento de gestdo: demonstracdes contébeis;

Titulo 9 - Administracdo de pequenas empresas: compreendendo
demonstrativos financeiros e sistemas contabeis;

Titulo 10 — Gestdo de pequenas e médias empresas: demonstracdes
contabeis;

Titulo 11 — Manual da contabilidade simplificada para micro e pequenas
empresas: regulamentacdo da escrituracdo contabil (legislacdo), escrituracdes
contdbeis simplificadas, contabilidade simplificada, demonstracées contabeis para
micro e pequenas empresas, tomadas de decisdo com base na andlise das
demonstracdes financeiras, obrigacdes simplificadas para as micro e pequenas
empresas, mercados para micro empresas e de pequeno porte nas aquisi¢cdes
publicas, associativismo, contabilidade internacional para micro e pequenas
empresas;

Titulo 12 - Contabilidade Basica para pequenos € microempresarios:
deliberagbes de socios nas sociedades limitadas, natureza Juridica e formalizagéo
da micro e pequena empresa, fundamentacdo legal da escrituracdo contabil,

demonstracdes contabeis obrigatorias.
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Com base nas informacdes acima, percebe-se que todos os titulos, com
excecdo do titulo 3, fazem tratamento as demonstracdes contabeis.

Ja os titulos: 1, 2, 7, 8, e 9 apresentam conteudos relacionados a elaboracéo
das demonstracdes contabeis, especificando em seu contetdo a legislacdo atual
com relacdo a Lei Complementar n.123 de 2006, porém ndo fazem tratamento
completo das outras legislacdes que a propria escrituracdo contébil deve seguir,
guanto as esferas: civil, tributaria, previdenciaria, CFC e CPC PME, (SILVA, 2013).

Apenas os titulos 10 e 12 fazem tratamento as demonstracfes contabeis
utilizando a Lei n. 6.404 de 1976 — Lei das Sociedades Andnimas e a Lei n.10.406
de 2002 — Nova estrutura societaria, também n&o abordaram a Lei n. 8.864, de 28
de marco de 1994 do Novo Estatuto das Microempresas e das Empresas de
Pequeno.

Percebe-se também que, todos os titulos abordados no pardgrafo acima,
tratam dos principios fundamentais de contabilidade, as normas brasileiras de
contabilidade e a legislacdo de forma superficial, ndo esclarecendo para o leitor de
forma abrangente toda a legislacdo que a micro e a pequena empresa esta
enquadrada, assim como as opc¢des dos regimes tributarios.

O titulo 3, apresenta em seu conteludo dois capitulos destinados a questdo
tributaria, mas ndo explora um estudo da legislacdo tributaria, restringindo-se
apenas em explorar quais sao os impostos relacionados a cada regime tributario.

Ja os titulos 5, 6 e 11 apresentam conteudos de contabilidade que contemplam
a Lei n.123 de 2006, detalhando o NBC TG 1000 (CPC PME) e a contabilidade
simplificada através da ITG 1000. No entanto, os titulos ainda néo fazem tratamento
as leis que antecedem a Lei n.123 de 2006, assim como as demais, dificultando
talvez, no entendimento do leitor quanto a origem das leis especificas para as mpes,
assim como as novas mudancas que surgiram com a Lei n. 11598 de 2007, Lei
complementar n.128 de 2008 e a Lei 12.441 de 2011.

Ainda sobre as obras que apresentam contetdos da contabilidade financeira, o
titulo 11 apresenta-se como uma excecao, pois faz tratamento mais abrangente das
legislacbes que a micro e a pequena empresa estéo inseridas, inclusive do Codigo
Civil, Lei 10.406 de 2002.

O titulo 4 é o Unico que possui capitulo, detalhando a evolucdo da legislacdo
para as mpes, inclusive mencionando os niameros das leis e datas, que podem ser

observadas no Quadro 8. Em capitulo especifico, faz explicacdo da Lei
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complementar n.128 de 2008, a respeito do microempreendedor individual (MEI). O
titulo faz, também, detalhamento da contabilidade simplificada a partir do ITG 1000,
mas nao faz tratamento especifico ao NBC TG 1000 (CPC PME).

Para auxiliar na identificacdo das lacunas existentes dos livios e manuais
levantados acima, o Quadro 18, identifica os materiais que contemplam as normas

brasileiras de contabilidade e da legislagéo atual para as mpes.



Quadro 18 — Lacunas dos livros e manuais disponiveis de contabilidade

financeira para mpes
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Normas Brasileiras de Contabilidade e
Legislacédo Atual

Titulos: Livros e Manuais de
Contabilidade Financeira

Principios Fundamentais de Contabilidade e
Normas Brasileiras de Contabilidade para
Micro e Pequenas Empresas (NBC TG 1000 -
CPC PME e ITG 1000)

Titulos: 4, 5,6 e 11

10.406, de 10 de janeiro de 2002
(Instituir o Codigo Civil Brasileiro)

Titulos: 4,10, 11 e 12

Complementar n.1 23, de 14 de dezembro de
2006

(Regulamentar o tratamento diferenciado a micro
€ pequena empresa nos seus mais diversos

aspectos)

Titulos: 1, 2, 4,5,6,7,8,9,11

11.598, de 3 de dezembro de 2007

(Estabelecer diretrizes e procedimentos para a
simplificacdo e integracdo do processo de
registro e legalizacdo de empresarios e de

pessoas juridicas)

Titulos: 4, 5,6 e 11

Complementar n.128, de 2008
(Instituir a figura do Microempreendedor
Individual (MEI) )

Titulos: 4, 5,6 e 11

12.441, de 11 de julho de 2011
(Alterar a Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002
(Codigo Civil), para permitir a constituicdo de

empresa individual de responsabilidade limitada)

Titulos: 4, 5,6 e 11

Complementar n.147 de 2014

(Alterar a Lei n. 123, de 2006, constituindo quatro
frentes: desburocratizacao, tributacdo, blindagem
do microempreendedor individual e demais

alteracoes).

Nenhum

Fonte: Adaptado de Martins e Padoveze (2014)
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A partir do Quadro 18, observa-se a relacdo dos conteudos de contabilidade
financeira, de acordo com as normas brasileiras de contabilidade e a legislacao atual
das mpes.

Diagnosticado os titulos que ndo abordam os principios fundamentais de
contabilidade, as normas brasileiras de contabilidade e as legislagdes, facilitam na
identificacdo das lacunas.

Percebe-se que, as obras 10 e 12 ndo fazem tratamento das legislacfes mais
atuais, somente detalham a legislacdo do codigo civil, isso porque o ano de
publicacdo das obras foram anteriores a publicacdo das demais legisla¢des.

Nenhum dos materiais apresentados abordou a Lei Complementar 147 de
2014, pois se trata da ultima alteracdo realizada, inclusive muitas mudancas
entraram em vigor a partir do dia 1° de janeiro de 2015 e outras entraram em vigor a
partir do dia 1° de 2016.

Grande parte dos materiais, representando 75%, abordam contetdos da Lei
complementar n. 123 de 2006, mas apenas 33,33% das obras fazem tratamento das
legislacdes de 2007, 2008 e de 2011.

Apenas 16,66% das obras fazem tratamento mais abrangentes dos principios
fundamentais de contabilidade, das normas brasileiras de contabilidade e das
legislacbes, dimensionando todo o histérico que envolve as micro e pequenas
empresas.

Tratado a respeito dos conteidos do Quadro 18, com viés da contabilidade
financeira, faz-se necesséario diagnosticar os conteldos com viés pertencentes a
abordagem da contabilidade gerencial.

Os conteudos com viés pertencentes a abordagem da contabilidade gerencial,
foram comparadas aos estudos de Padoveze, (2010), ja apresentados no item 3.2, a
partir do Quadro 8, tratando-se dos 4 estagios evolutivos da contabilidade gerencial.

A partir do Quadro 19, apresenta-se 0 esquema e abrangéncia da contabilidade
gerencial por Padoveze, logo em seguida, o diagnéstico dos livros e manuais

disponiveis para as mpes.



2010)

Gerenciamento Global (A Empresa)

*Demonstrativos Contabeis;

*Correcdo Monetaria,

*Demonstrativos Contabeis em Outras Moedas;
*Analise Financeira de Balangos;

*Gestao de tributos.

Gerenciamento Setorial (As Divisdes)

*Contabilidade por Responsabilidade;
*Contabilidade Divisional;

*Consolidagéo de Balangos.

Gerenciamento Especifico (Os produtos)

*Fundamentos de Contabilidade de Custos;
*Custeio Direto e por Absorgéo;

*Analise Custo/Volume/Lucro;
*Custo-padrao;

*Gestdo de Precos de Venda;

*Inflagdo da Empresa;

*Analise de Custos.

Orcamento e Estratégia

*Orcamentos;

*Projecoes;

*Analises de Investimentos;
*Balanced Scorecard;

*Gestao de Riscos.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Quadro 19 - Esquema e Abrangéncia da Contabilidade Gerencial (PADOVEZE,
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Segue logo abaixo os titulos e conteldos com viés a contabilidade gerencial,
logo apds a confrontacdo com o esquema e abrangéncia de contabilidade gerencial

referénciada por Padoveze, (2010):

Obra 1 - Gestédo contéabil-financeira de micro e pequenas empresas: gestao de
custos, indicadores quantitativos e qualitativos, calibragbes e refinamento,
desempenho e enlaces, e gestao financeira,

Obra 2 - Ferramentas de gestado financeira para pequenas e médias empresas:
controles operacionais basicos, fluxo de caixa, orcamento, célculo do preco de
venda, custo volume lucro / ponto de equilibrio;

Obra 3 - Controladoria contabil, financeira e tributaria na pequena empresa:
ponto de equilibrio, fluxo de caixa, andlise ainanceira e custos;

Obra 4 - Contabilidade e Gestdo para micro e pequenas empresas:
gerenciando 0s custos, investimento e financiamento;

Obra 5 - Contabilidade: com énfase em micro, pequenas e médias empresas:
nocdes de custos;

Obra 6 - Manual de contabilidade para pequenas e médias empresas:
Contabilidade como ferramenta de controle de gestao;

Obra 7 - Controladoria aplicada aos pequenos negécios: controladoria na
pequena empresa, sistemas de informacdes gerenciais e andlises de indicadores
financeiros;

Obra 8 - Controladoria como instrumento de gestédo: sistemas de custeio e
formacao do preco de venda, planejamento orcamentario, analises de indicadores
financeiros;

Obra 9 - Administracdo de pequenas empresas: administracdo do capital de
giro, orcamento de capital, preco de venda, compras e estoques, controles
financeiros e administrativos, tecnologia de computacédo para pequenas empresas,
administracd@o de risco e seguro, questdes sociais e éticas, necessidades financeiras
e fontes de financiamento.

Obra 10 - Gestédo de Pequenas e Médias Empresas: fluxo de caixa, orcamento
empresarial.

Obra 11 - Geréncia Financeira Para Micro e Pequenas Empresas: quadros
explicativos para o gerenciamento financeiro, 0s custos, seus desdobramentos e

interpretacdo, a otimizacdo dos recursos, controles operacionais, administracdo de
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contas a receber, lucratividade, capital de giro, capital de terceiros, liquidez
adequada, ponto de equilibrio, taxas de retorno, como montar um projeto de
investimento.

Obra 12 - Administracdo de varejo para pequenas e meédias empresas: gestao
financeira no varejo, gestédo de preco de venda no varejo.

Obra 13 - Administrando Micro e Pequenas Empresas: plano de negécios,
financas e riscos, marketing, vendas, pessoas, qualidade e produtividade,
continuidade e crescimento.

Obra 14 - Administragdo financeira da pequena empresa: administracdo do
capital de giro, administracdo das contas a receber, administragcdo de caixa,
fundamentos de célculo financeiro, inflacdo e taxas de juros, financiamentos, analise
de investimentos, administracdo de custos, analise e formacdo de precos,

administracao do lucro e avaliagdo de empresas.

Todos os livros e manuais listados acima, fazem tratamento parcial do
gerenciamento global da empresa tratando, principalmente, os conteddos
relacionados as demonstracdes contabeis, andlise financeira de balancos e gestéo
de tributos.

A obra 1 apresenta alguns itens que tratam a respeito do gerenciamento
especifico dos produtos, como: a gestdo de custos, porém o capitulo traz
informacBes muito superficiais com relacdo as conceituacfes basicas, classificacdo
dos custos e o custo/volume/lucro e ponto de equilibrio. Os indicadores quantitativos
e qualitativos ndo apresentam nenhuma exemplificacdo didéatica, a respeito da
geracao de caixa, dos lucros e retornos.

Entretanto, a obra faz tratamento adequado dos conteudos: calibracdes e
refinamento e desempenho e enlaces, pois 0 primeiro trata a respeito do ciclo
econdmico, operacional e financeiro, do ponto de equilibrio em um mix de produtos,
do grau de alavancagem e da analise dinamica do capital de giro, fazendo indicacao
dos conceitos e trabalhando com exemplos numéricos. Ja o segundo apresenta
contetdo relacionado a andlise de desempenho, fazendo relagdo com contetdos
anteriormente trabalhados, inclusive exemplificando calculo, utilizando a calculadora
HP 12C.
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Com base na obra 2, observa-se que alguns itens contemplam o
gerenciamento especifico dos produtos, também possui um capitulo que detalha o
gerenciamento de orcamentos.

Com relacdo aos conteudos que abordam o gerenciamento especifico dos
produtos, conforme o0 esquema e abrangéncia da contabilidade gerencial, a obra
incluiu um titulo com o nome de controles operacionais basicos, apresentando
controles relacionados a movimentacéo financeira, contas a pagar, contas a receber,
vendas, compras, custos fixos, custos variaveis e de dividas. Também traz o calculo
do preco de venda, fluxo de caixa e a relacdo custo/volume/lucro e ponto de
equilibrio, os conteudos sao apresentados com exemplificacbes que podem auxiliar
os leitores a compreenderem os conceitos com maior facilidade.

Entretanto, faz tratamento das técnicas de orcamentos de maneira superficial,
apenas fazendo referéncia a sua importancia para as organizagoes.

Quanto a obra 3, adotou-se uma metodologia de elaboracdo da controladoria
para a pequena empresa, ndo optante pelo Simples Nacional e que nao seja
obrigada a declarar o imposto de renda pelo lucro real. De todas as obras, esse
estudo é o Unico a apresentar uma metodologia especifica.

Com relagéo aos conteudos, a obra faz abordagem muito simples e superficial
dos conceitos, ndo explorando adequadamente as ferramentas que a controladoria
disponibiliza.

As obras, 4, 9, 11 e 14 séo as Unicas que orientam através dos conteudos de
andlise de investimentos, abordando a estratégia. Com excec¢do da obra 4, todas
apresentam um maior conjunto de conteldos que envolvem o gerenciamento
especifico dos produtos.

Ainda que a obra 4 faca pouco tratamento do esquema e da abrangéncia da
contabilidade gerencial, possui conteudo relevante com relacdo ao gerenciamento
dos custos, contendo inclusive, um modelo de gerenciamento de custos,
demonstrando formulagfes, tabelas e calculos que deixam o conteddo mais
din&mico, facilitando no entendimento do assunto.

A obra destacada acima, ainda aborda conteudos explorando a decisdo dos
investimentos e financiamentos, a estrutura do passivo, um modelo para calcular o
montante de investimento necessario, em termos de ativos fixos e da necessidade
de capital de giro e a apresentacdo das diversas linhas de crédito para financiar as

atividades das micro e pequenas empresas.
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Os conteldos trabalhados pela obra 9, trazem materiais que abordam muitos
itens de contabilidade gerencial, relacionados ao gerenciamento especifico, como: o
ciclo do capital de giro, fluxo de caixa, compras e financeiro, controles de estoques,
tecnologia disponivel de hardware e software para as pequenas empresas.

Ainda a obra acima, destaca-se, por ser a Unica dos titulos pesquisados que
trata sobre os riscos para empresas desse porte, incluindo riscos centrados no
mercado, centrados na propriedade, nos funcionarios e no cliente. Também
apresenta um capitulo especifico, que trata sobre a importancia do seguro para
empresa, demonstrando o0s principios bésicos para um programa de seguro,
requisitos, tipos e cooperativas de seguro.

Ja a obra 11 apresenta uma particularidade retratada no prefacio da obra. O
autor salienta que possui empresas do porte estudado, e tenta apresentar através
dos conteudos, conceitos com uma linguagem voltada para o publico interessado.
Com relacdo aos conteudos, a obra faz tratamento superficial de diversos itens da
abordagem contabil, no entanto, ndo menciona a importancia do planejamento
orcamentario em nenhum texto.

Destaca-se a obra 14, pois é a Unica que trabalha um capitulo relacionando a
estratégia, abordado através do titulo: Avaliacdo de empresas, apresentando
contetdos como: avaliacdo contabil patrimonial, avaliacdo patrimonial de mercado,
avaliacdo por multiplos, método dos dividendos descontados e método do fluxo de
caixa descontado. No entanto, apresenta um conteudo pouco abrangente com
relacdo a importancia do planejamento dos orgcamentos.

Com relagdo a obra 5, faz tratamento de varios itens do gerenciamento
especifico de custos. Apresenta ainda a classificagdo dos custos, a gestdo dos
estoques e a andlise comparativa dos métodos: PEPS, Custo Médio e UEPS.

Entretanto, a obra 6, faz pouca referéncia dos conteudos especificos para
gerenciamento dos produtos, faz referéncia somente a sua importancia, néo
apresenta nenhum conteudo exemplificando as ferramentas gerenciais.

O sistema de informagéo gerencial voltado para a pequena empresa € tratado
somente na obra 7, o autor inclusive detalha um modelo proposto de SIG para as
pequenas empresas. No entanto, por tratar-se de um livro de controladoria, ndo faz
tratamento adequado da abordagem da contabilidade gerencial, pois apresenta
somente, em seu conteudo, a administragdo do capital de giro. Também néo discute

a importancia do orcamento, estratégia e grande parte do gerenciamento especifico,
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como custo, calculo do preco de venda, relacdo custo, volume, lucro e ponto de
equilibrio.

A obra 8 faz detalhamento dos sistemas de custeio e formacdo do preco de
venda, com muitos detalhes, observa-se inclusive que nessas exemplificacdes, 0
autor utiliza para ilustrar: tabelas de custo e formacédo de preco de venda do
SEBRAE.

Entretanto, o capitulo que aborda o planejamento orcamentario ndo apresenta
muito detalhamento, fornecendo apenas conceituacdes sem muitas exemplificacoes.
O titulo aborda somente esses dois conteldos relacionados a abordagem de
contabilidade para gerenciamento especifico e orcamentos.

Modesta, apresenta-se a obra 10, contando somente com dois conteddos que
estdo relacionados ao gerenciamento especifico, fluxo de caixa e orgcamento
empresarial, mas os conteludos sado trabalhados de maneira superficial, n&o
apresenta conceituacbes e exemplificacbes abrangentes aos assuntos
especificados.

Também a obra 12 faz tratamento de dois itens do gerenciamento especifico
dos produtos, a gestdo financeira com enfoque nas empresas varejistas e a
formacdo do preco de venda. O contetudo relacionado a gestdo financeira faz
tratamento de diversos temas, entre eles: ponto de equilibrio, analise da
rentabilidade, financiamento da pequena empresa e andlise da lucratividade. A
gestdo do preco de venda detalha as estratégias de precos, a funcdo dos custos e
outros fatores determinantes para a formulagéo adequada do prego.

Finalmente, a obra 13 também possui itens que tratam somente o
gerenciamento especifico dos produtos, como a administracdo do capital de giro,
estabelecimento do preco de venda, analise do ponto de equilibrio e a integracao
das finangcas com as vendas. Nao faz tratamento de orcamentos e estratégia.

Para auxiliar na identificacdo das lacunas existentes dos livros e manuais
levantados no estudo acima, o Quadro 20, identifica os materiais que contemplam o
esquema de abrangéncia da contabilidade gerencial, orientado por Padoveze,
(2010).
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Esquema e Abrangéncia da Contabilidade
Gerencial (PADOVEZE, 2010)

Obras: Livros e Manuais de

Contabilidade Gerencial

Gerenciamento G

lobal (A Empresa)

*Demonstrativos Contabeis Todos
*Correcéo Monetéaria Nenhum
*Demonstrativos Contabeis em Outras Nenhum
Moedas

*Andlise Financeira de Balancgos

Obras: 1,3,7,8,11,12 e 13

*Gestao de tributos

Obras: 3,4,e5

Gerenciamento Especifico (Os produtos)

*Fundamentos de Contabilidade de Custos

Obras: 1, 2,3,4,5,8,11,13e 14

*Custeio Direto e por Absorgéo

Obras: 3, 4, 8, 14

*Analise Custo/Volume/Lucro

Obras: 1,2,4,11e 13

*Custo-padrao Obras: 8, 14
*Gestdo de Precos de Venda Obras: 2, 3, 8,9, 11, 12, 13
*Inflacdo da Empresa Obra: 14

*Analise de Custos Obra: 14

Orcamento e Estratégia
*Orcamentos Obras: 2, 8, 9, 10
*Projecoes Nenhum
*Analises de Investimentos Obras: 1,9, 11
*Balanced Scorecard Nenhum
*Gestédo de Riscos Obra: 9

Fonte: Adaptad

o de Padoveze (2010)

O Quadro 20 apresenta algumas caracteristicas com relacdo aos conteudos

alinhados ao gerenciamento global,

nota-se também que 100% das obras

pesquisadas trataram sobre os demonstrativos contabeis, 50% abordaram sobre a

andlise financeira de balancos. Apenas 21,42% das obras possui a gestdo de

tributos e nenhuma obra fez tratamento da corre¢cdo monetaria e os demonstrativos

contabeis em outras moedas.
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Sobre o0 gerenciamento especifico, 64,28% das obras abordaram sobre os

fundamentos da contabilidade de custos, mas apenas 14,28% tratou sobre o custo-
padréao e 7,14%, sobre a andlise de custos e inflacdo na empresa. Percebe-se que a
maioria das obras apresentaram preocupacdo em trabalhar com os conteudos:
andlise/custo/volume e lucro e gestao do preco de venda.

Ja conteldos relacionados a orgcamento e estratégia, apenas 28,57% das obras

fizeram tratamento do planejamento orcamentario, inclusive nenhuma obra abordou
sobre as projecdes dos demonstrativos contabeis e o balanced scorecard. Apenas
7,14% das obras abordaram a gestéao de risco para as micros e pequenas empresas
e 21,42% de andlise de investimentos.

Apds conhecer as lacunas existentes nos livros e manuais disponiveis de
contabilidade gerencial, faz-se necessario também diagnosticar as lacunas nas

midias especializadas do SEBRAE e nos periodicos da CAPES.

5.2 Diagnostico das Midias Especializadas do Sebrae Acerca da

Contabilidade para as Mpes

Os contedados dos materiais apresentados acerca da contabilidade, pelas
midias especializadas do SEBRAE, no item 3.3.2.1, mostram-se relevantes para
analise, pois trata-se do 6rgado oficial no pais, que representa um papel importante
para o desenvolvimento da micro e pequena empresa no pais.

Num primeiro momento, os materiais foram analisados com viés a
contabilidade financeira, a partir dos principios contabeis, as normas brasileiras de
contabilidade e a legislacao voltada para as micro e pequenas empresas.

As midias analisadas foram divididas em trés partes para facilitar o estudo:
primeiro a biblioteca interativa do SEBRAE (1), em seguida os cursos EAD do
SEBRAE (2) e, por ultimo, os contetudos disponibilizados no Portal do Sebrae, com
os temas: financas e leis e legislacao (3).

Como todos os materiais ja foram classificados com seu viés contabil no item
3.3.2.1, nesse momento realiza-se o0 diagnadstico, identificando-se as lacunas

existentes por parte de cada midia, a partir do Quadro 21.
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Quadro 21 — Lacunas nos contetdos das midias especializadas do sebrae com

viés a contabilidade financeira

Normas Brasileiras de

Midia Especializada do

Conteldo da Midia

Contabilidade e Legislagdo SEBRAE Especializada do
Atual SEBRAE
Principios Fundamentais de
Contabilidade e Normas Midia 1 1 - Parcial
Brasileiras de Contabilidade Midia 2 2 — Parcial
para Micro e Pequenas Midia 3 3 — Nenhum
Empresas
10.406, de 10 de janeiro de Midia 1 1 — Nenhum
2002 Midia 2 2 — Nenhum
Midia 3 3 - Nenhum
Complementar n.123, de 14 de Midia 1 1 - Parcial
dezembro de 2006 Midia 2 2 — Nenhum
Midia 3 3 — Parcial
11.598, de 3 de dezembro de Midia 1 1 - Parcial
2007 Midia 2 2 — Nenhum
Midia 3 3 — Parcial
Complementar n.128, de 2008 Midia 1 1 - Parcial
Midia 2 2 — Nenhum
Midia 3 3 — Parcial
12.441, de 11 de julho de 2011 Midia 1 1 - Parcial
Midia 2 2 — Nenhum
Midia 3 3 — Parcial
Complementar n.147 de 2014 Midia 1 1 - Parcial
Midia 2 2 — Nenhum
Midia 3 3 — Parcial

Fonte: Elaborado pelo autor

Analisando o Quadro 21, observa-se que a Unica midia especializada do

SEBRAE que publicou conteudo relacionado aos Principios Fundamentais de

Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade para Micro e Pequenas
Empresas (NBC TG 1000 -CPC PME e ITG 1000) foi a biblioteca interativa. Para

tanto, dos conteudos apresentados na biblioteca, apenas o trabalho do CFC em
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parceria com o SEBRAE em 2005 apresenta um manual de procedimentos
contabeis para mpes.

O manual citado acima possui informacdes relevantes ao empresariado.
Inclusive detalha a natureza juridica e formalizacdo das micro e pequenas
empresas, fundamentacdo legal da escrituragdo contabil, utilidade formal da
escrituracdo contébil, passo a passo da escrituragdo contédbil, modelos de
demonstracdes contabeis, andlise das demonstracdes contabeis e o controle dos
servicos contabeis. (CFC, SEBRAE, 2015).

Ja com relacdo a midia, cursos EAD - “Tenho uma microempresa”/ Formagao
do Preco de Venda, faz tratamento de alguns conteldos relacionado a contabilidade
financeira, explicando a diferenca do regime de caixa e de competéncia e a
importancia dos demonstrativos contabeis.

A Unica legislagdo néo citada em nenhuma midia foi a Lei 10.406, de 10 de
janeiro de 2002, que rege em linhas gerais que o empresario e a sociedade
empresaria sdo obrigados a utilizar a contabilidade, salientando sua importancia e
obrigacéo legal, (SILVA, 2013).

Entretanto, a Lei Complementar n.123, de 14 de dezembro de 2006, é
abordada em gquase todas as midias, com excecao nos cursos EAD. No entanto, o
SEBRAE apresenta vérios trabalhos publicados em sua biblioteca interativa,
inclusive recentes, a respeito do assunto. Também possui em sua midia no Portal
SEBRAE/ leis e normas, uma guia direcionado, exclusivamente para acompanhar
todas as evolucdes da Lei Geral das mpes, desde sua historia até as Ultimas
alteracoes.

As demais legislacGes: Lei 11.598, de 3 de dezembro de 2007, Lei
Complementar n.128, de 2008, Lei 12.441, de 11 de julho de 2011 e Lei
Complementar n.147 de 2014, apresentam conteudos publicados pelas midias:
biblioteca interativa do SEBRAE e Portal do SEBRAE/leis e normas, conta também
com varias publicacdes, desde 1999, quando foi criado o Estatuto da Microempresa
e da Empresa de Pequeno Porte pela Lei 9.841.

De todos os materiais publicados pelas midias especializadas do SEBRAE, sao
poucos 0s materiais que abordam os Principios Fundamentais de Contabilidade e
Normas Brasileiras de Contabilidade para Micro e Pequenas Empresas (NBC TG
1000 -CPC PME e ITG 1000). No entanto a maioria dos contelddos estao
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relacionados a legislacdo na qual as mpes estéo inseridas, com destaque para as
alteracdes a Lei Complementar n.123, de 14 de dezembro de 2006.

No segundo momento, faz-se também importante, a anélise dos materiais com
viés a contabilidade gerencial, levantados e classificados no item 3.3.2.1, a partir o
esquema de abrangéncia da contabilidade gerencial, orientado por Padoveze,
(2010).

As midias analisadas, também foram divididas em trés partes para facilitar o
estudo: primeiro a biblioteca interativa do SEBRAE (1), em seguida os cursos EAD
do SEBRAE (2) e, por ultimo, os contetdos disponibilizados no Portal do Sebrae,
com o tema: finangas (3).

A partir do Quadro 22, identificam-se as lacunas existentes por parte de cada

midia.
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Quadro 22 — Lacunas nos contetdos das midias especializadas do sebrae com

Viés

a contabilidade gerencial

Esquema e Abrangéncia da
Contabilidade Gerencial

Midia Especializadas do
SEBRAE

Conteldo das Midias
Especializadas do

(PADOVEZE, 2010) SEBRAE
Gerenciamento Global — A empresa
*Demonstrativos Contabeis;
*Correcao Monetaria; Midia 1 1 - Nenhum
*Demonstrativos Contébeis em Midia 2 2- Parcial
Outras Moedas; Midia 3 3- Parcial
*Andlise Financeira de Balancos;
*Gestdo de tributos.
Gerenciamento Especifico (Os produtos)
*Fundamentos de Contabilidade
de Custos; Midia 1 1- Parcial
*Custeio Direto e por Absorgéo;
*Analise Custo/Volume/Lucro; Midia 2 2- Parcial
*Custo-padrao;
*Gestao de Precos de Venda; Midia 3 3 — Parcial
*Inflagdo da Empresa;
*Andlise de Custos.
Orcamento e Estratégia

*Orgcamentos; Midia 1 1- Nenhum
*Projecoes;
*Analises de Investimentos; Midia 2 2- Parcial
*Balanced Scorecard;
*Gestdo de Riscos. Midia 3 3 — Parcial

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir do Quadro 22, observa-se que a contabilidade gerencial também é
pouco explorada por algumas midias do SEBRAE, quando comparada ao Esquema
e Abrangéncia da Contabilidade Gerencial.

Com relacdo ao gerenciamento global

(a_empresa), recomendado por

Padoveze, (2010), as midias apresentam poucas ferramentas da contabilidade
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gerencial. Destacando-se a biblioteca interativa do SEBRAE, pois n&o publicou
nenhum material.

Ja na midia, em cursos EAD do SEBRAE, em alguns de seus modulos,
trabalha-se a importancia das demonstracfes contabeis e da analise financeira dos
relatorios contabeis.

Contudo, o Portal SEBRAE/financas somente disponibilizou contelddos voltados
a gestao de tributos, com relacdo ao gerenciamento global das mpes.

Quanto ao gerenciamento especifico (0s produtos), as midias apresentam uma

maior quantidade de material disponivel. No entanto, os materiais ainda sdo pouco
abrangentes ao conteudo referenciado por Padoveze, (2010).

A biblioteca interativa do SEBRAE né&o apresentou nenhum trabalho publicado
nos ultimos anos, sendo que 55,55% dos conteudos publicados foram no ano de
2005, estando relacionados a gestédo de custos.

Ja os cursos EAD do SEBRAE e o Portal do SEBRAE/finangas, concentram os
conteudos nas definicbes de custos, fluxo de caixa, calculo do preco de venda e
ponto de equilibrio, mas ndo mencionam outros conteddos que também sao
determinantes para uma gestdo adequada, como a analise de custo/volume/lucro,
andlise de custos, inflacdo e os demais assuntos destacados na primeira coluna do
Quadro 22.

Com relacdo ao orcamento e a estratégia, a biblioteca interativa do SEBRAE,

também ndo apresenta nenhum material publicado e alinhado ao Esquema e
Abrangéncia da Contabilidade Gerencial.

Dos cursos EAD do SEBRAE, apenas o curso “Tenho uma microempresa’/
Andlise e Planejamento Financeiro, trabalha superficialmente a respeito da anélise e
projecéo dos resultados e indicadores de desempenho.

Ja a midia, Portal do SEBRAE/financas aborda apenas em suas publicacdes, a
elaboracdo de orgcamentos, ndo apresentando qualquer outro conteudo alinhado a
contabilidade gerencial.

Importante deixar registrado que, a andalise dos conteudos pertencentes aos
cursos EAD nesse estudo, foram possiveis através do acesso integral aos cursos,
inclusive concluidos no inicio desse projeto de pesquisa, podendo também ser

observados pelos Anexos G e H.
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5.3 Diagnostico dos Artigos Publicados na CAPES Acerca da Contabilidade
Financeira e Gerencial Voltada para as MPEs

Conhecidas as lacunas existentes nos livros e manuais de contabilidade e nas
midias especificas do SEBRAE, torna-se também necessario o diagnostico dos
materiais levantados através do Portal de Peridédicos da CAPES, considerando as
mesmas palavras-chave, através do item 3.3.

Num primeiro momento, foram analisados 0s materiais com viés a
contabilidade financeira, a partir dos principios contdbeis, as normas brasileiras de
contabilidade e a legislacdo voltada para as micro e pequenas empresas, conforme

segue o Quadro 23.

Quadro 23 — Lacunas de conteudos nos peridédicos publicados na capes

acerca da contabilidade financeira para mpes

Normas Brasileiras de N° Periédico /Autores / Conteldo dos

Contabilidade e Legislagdo Atual Ano de Publicacéo Periddicos

Principios Fundamentais de | 1- Bernardes e Miranda | 1- Parcial
Contabilidade e Normas Brasileiras | (2011);
de Contabilidade para Micro e
Pequenas Empresas (NBC TG 1000
-CPC PME e ITG 1000)

Legislagdes: 2- Braga e Xavier | 2- Parcial
Lei 10.406, de 10 de janeiro de (2011).
2002,

Lei Complementar n.123, de 14 de
dezembro de 2006;

Lei 11.598, de 3 de dezembro de
2007,

Lei Complementar n.128, de 2008;
Lei 12.441, de 11 de julho de 2011,
Lei Complementar n.147 de 2014.

Fonte: Elaborado pelo autor
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A partir do Quadro 23, percebe-se que existem poucos materiais publicados
acerca da contabilidade financeira voltada para as micro e pequenas empresas nos
altimos anos. Inclusive os periddicos apresentados ndo abrangem as normas
brasileiras de contabilidade e a legislacéo atual.

J& num segundo momento, os periddicos relacionados a contabilidade
gerencial para as mpes, também foram levantados, considerando as mesmas
palavras-chave, utilizadas do item 3.3. Para facilitar na identificacdo nas lacunas
logo abaixo, apresentam-se os periodicos classificados em n° do peridédico, autores
e data de publicacéo: (1) Miranda; Carvalho; Libonati; Cavalcanti e Nobrega (2013);
(2) Monteiro e Barbosa (2011); (3) Beuren, Barp e Filipin, (2013); (4) Moreira;
Encarnacéo; Bispo; Colauto; Angotti, (2013); (5) Lopes (2011); (6) Eckert; Biasio;
Mecca; Luz, (2012); (7) Mestre, (2011). A partir do Quadro 24, segue as lacunas
identificadas a partir dos conteudos relacionados ao esquema e a abrangéncia da
contabilidade gerencial, referenciado por Padoveze, (2010).
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Quadro 24 — Lacunas de conteudos nos periddicos publicados na capes

acerca da contabilidade gerencial para mpes

Esquema e Abrangéncia da
Contabilidade Gerencial

N° Periédico /Autores /
Ano de Publicacéo

Conteudo dos
Periddicos

Gerenciamento Global — A empresa

*Demonstrativos Contabeis;
*Correcao Monetaria;
*Demonstrativos Contabeis em
Outras Moedas; praticas

*Analise Financeira de Balancos;

*Gestao de tributos.

Periodico 1
Periodico 2
Periddico 3
Periddico 4
Periddico 5
Periddico 6

Periédico 7

1-3-4-7: Nenhum
2 -5—-6: Parcial

Gerenci

amento Especifico (Os produtos)

*Fundamentos de Contabilidade
de Custos;

*Custeio Direto e por Absorcéo;
*Analise Custo/Volume/Lucro;
*Custo-padrao;

*Gestao de Precos de Venda;
*Inflagdo da Empresa;

*Analise de Custos.

Periddico 1
Periddico 2
Periédico 3
Periddico 4
Periédico 5
Periédico 6
Periédico 7

1-2-3-4: Nenhum

5-6-7: Parcial

Orcamento e Estratégia

*Orgamentos;

*Projecoes;

*Analises de Investimentos;
*Balanced Scorecard;

*Gestao de Riscos.

Periddico 1
Periddico 2
Periddico 3
Periddico 4
Periddico 5
Periddico 6

Periddico 7

1-3-4-6-7: Nenhum
2-5-: Parcial

Fonte: Elaborado pelo autor

Com relacdo aos conteudos dos peridédicos da CAPES, que abordam a

contabilidade gerencial para as mpes, observa-se que, diferente da contabilidade

financeira, existe um numero maior de publicacbes, inclusive periédicos com

conteudos relevantes.
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O periddico 1, apresentado por Miranda; Carvalho; Libonati; Cavalcanti e
Nobrega (2013), é o unico estudo que faz referéncia aos estdgios de contabilidade
gerencial, fazendo comparativo dos conteudos de revistas especializadas em mpes,
com 0s quatro estagios evolutivos da contabilidade gerencial conforme os estudos
do IFAC. Sendo: Estagio 1: determinacdo dos custos e controle financeiro; Estagio
2. Provisdo de informacdo para planejamento e controle gerencial; Estagio 3:
Reducdo de desperdicios de recursos do negocio; Estagio 4: Criacado de valor por
meio do uso eficaz de recursos. Demonstrando-se os conteudos das revistas em
estudo, apresentam os materiais da contabilidade gerencial. De certa forma, esta
relacionado aos conteudos orientados por Padoveze, (2010).

Ja o periodico 2, desenvolvido por Monteiro e Barbosa (2001), apresenta-se
como um material parcial aos contelddos voltados ao gerenciamento global e
orcamentos e estratégia. Faz tratamento dos seguintes contetdos: planejamento,
orcamento, andlise financeira, gestdo da informacdo, riscos do negécio e
estratégias. Mesmo ndo abordando o gerenciamento especifico, o periddico salienta
a importancia da controladoria empresarial ha organizacao.

Em relacdo ao periddico 3, trabalhado por Beuren, Barp e Filipin (2013), nao
faz detalhamento ao esquema de abrangéncia da contabilidade gerencial com
relacdo aos conteldos referenciados por Padoveze (2010), mas apresenta uma
pesquisa que verifica as possibilidades e as barreiras encontradas na aplicacdo da
contabilidade gerencial nas mpes. Pontos importantes desse estudo demonstram
que, a maior parte das empresas pesquisadas sdo receptivas a implantacdo da
contabilidade gerencial por meio das empresas de servi¢cos contdbeis, mesmo com o
aumento nas despesas dos servi¢os. Ja a grande barreira estd na baixa utilizacdo
dos sistemas informatizados e integrados.

No periédico 4, trabalhado por Moreira; Encarnacao; Bispo; Colauto; Angotti,
(2013), os gestores relatam que compreendem a importancia da contabilidade. No
entanto, consideram-na como uma executora de obrigacoes fiscais e trabalhistas.

Analisando o periddico 5, de Lopes (2011), apresenta-se uma abordagem
superficial, ndo trabalhando em profundidade os conceitos dos relatorios contabeis,
da gestdo de custos e orcamentos, mas revela que as empresas pesquisadas nao
utilizam muitos relatorios gerenciais, justificando-se pelo alto custo de implantacéo e

manutencgao.
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A abordagem superficial esta também presente no periédico 6, de Eckert;
Biasio; Mecca; Luz, (2012), fazendo tratamento simplificado do célculo do imposto
na composicdo dos custos. O estudo evidencia o calculo da margem de
contribuicéo, do lucro e da rentabilidade dos produtos comercializados pela empresa
do estudo.

O 7° periddico e ultimo de Mestre, faz tratamento somente ao gerenciamento
de custo ABC. Nao apresenta no estudo qualquer outra ferramenta da contabilidade
gerencial. Entretanto, faz-se um estudo de caso em uma empresa de pequeno
porte, demonstrando, passo a passo, como distribuir os custos de forma ordenada,
utilizando o método de custeio ABC.

Apoés o diagnodstico de todo o conteudo literario abordado, faz-se necessario o
estudo de caso na Incubadora de Empresas de Mococa, para também diagnosticar a
aplicabilidade de todo o material levantado no estudo.

Posteriormente, a partir das lacunas e criticas levantadas de todo o material
literario, mais as informacdes do estudo empirico, sera apresentado um
aprofundamento analitico contendo sugestbes de informacgdes contabeis que sao

primordiais no auxilio da gestao nas mpes.

5.4 Estudo de Caso na Incubadora de Empresas de Mococa

Inicialmente, foi solicitado junto ao gerente da incubadora de empresas de
Mococa/SP, permissdo para o desenvolvimento da pesquisa, através de uma carta,
podendo ser observada através do (Apéndice A).

A composicdo da amostra qualitativa nesse estudo constituiu-se através das
oito entrevistas realizadas junto aos gestores das empresas residentes da
incubadora. O questionario pode ser observado através do (Apéndice B). Lembrando
gue as empresas residentes entrevistadas foram selecionadas por conveniéncia.
Todas as entrevistas foram registradas em gravador digital, posteriormente
transcritas em sua forma integral.

Conforme ja destacado na metodologia, para analise dos dados qualitativos, foi
utilizada a andlise de conteldo, iniciando pela primeira fase que é a pré-andlise: na

qual todos os materiais do estudo foram organizados com relacdo a questéo

orientadora e aos objetivos estabelecidos. Na sequéncia, a segunda fase, tratou-se
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da analise do material, estabelecendo um estudo aprofundado a partir das respostas
das empresas residentes com todo o referencial tedrico. A terceira e Ultima fase, fez-
se a interpretacdo dos resultados, relacionado as principais informacoes
apresentadas pelas empresas residentes com todo o referencial tedrico trabalhado.
(ZANELLA, 2009).

Para a elaboragdo do Quadro 25, utilizou-se as respostas dos entrevistados,
através das perguntas: 1, 2 e 3, do questionario (Apéndice B), para caracterizar as
empresas quanto ao seu porte, tempo de atividade, ramo de atividade e responsavel

pelo gerenciamento.

Quadro 25 — Caracterizacao das empresas

Empresa | Entrevistado | Responsavel Ramo de | Tempo em | Faturamento
Residente pelo Atividade Atividade
Gerenciamento (em anos)
Al Préprio dono Industria 2 Até 360 mil
B Bl Préprio dono IndUstria e 45 Até 360 mil
Comeércio
C C1 Préprio dono Industria e 9 Até 360 mil
Comeércio
D D1 Préprio dono Prestacéo 1,5 Até 360 mil
de Servicos
E El Préprio dono IndUstria e 0,33 Até 360 mil
Comércio
F F1 Préprio dono IndUstria e 2 Até 360 mil
Comércio
G Gl Dono + Auxiliar Industria 8 Até 360 mil
H H1 Préprio dono IndUstria 1,6 Até 360 mil

Fonte: Elaborado pelo autor

Observa-se, no Quadro 25, que todas as empresas sao consideradas como
microempresas, nenhuma classifica-se como pequena empresa, conforme Lei
complementar 123/06, art. 3°, § 1° e § 2° e Lei complementar 139/11. Classificacdes

essas ja abordadas no item 2.3.
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Lembra-se ainda, conforme os estudos do SEBRAE, (2011), mencionados no
item 2.5, que 58% das empresas fecham suas portas antes de completar 5 anos de
atividade, e apenas 25% das empresas pesquisadas estdo nessa faixa. Ainda, outro
ponto que destaca-se, revela que apenas 12,5% das empresas pesquisadas possui
um auxiliar para colaborar na gestao do negécio, sendo o restante gerenciado pelo
proprio dono da empresa.

ApOs a caracterizacdo das empresas, o0 Quadro 26, a partir das respostas as
perguntas: 4, 5, 6 e 7, do questionario (Apéndice B), apresenta-se o perfil académico
do gestor responsavel, o sistema contabil, o regime tributario e como séo efetuados

0S registros nas empresas.

Quadro 26 — Caracterizacao do gestor, contabilidade e o regime tributario

Empresa | Entrevistado Perfil Sistema Regime | Registros das
Residente Académico Contabil Tributario | Transagdes
A Al Ensino Terceirizado Simples Sistema
Superior Nacional informatizado
B Bl Ensino Terceirizado Simples Controle
Superior Nacional bancario
C C1 Ensino Terceirizado Simples Sistema
Superior Nacional informatizado
D D1 Ensino Médio | Terceirizado Simples Controle
Nacional bancario
E El Ensino Terceirizado Simples Fichas de
Superior Nacional registro
F F1 Pos Terceirizado Simples Fichas de
Graduacéao Nacional registro
G G1 Ensino Médio | Terceirizado Simples Sistema
Nacional informatizado
H H1 Ensino Médio | Terceirizado Simples Fichas de
Nacional registro

Fonte: Elaborado pelo autor

Através do Quadro 26, percebe-se que o nivel de escolaridade apresentado

pelos gestores aproxima-se dos estudos do SEBRAE (2015), realizado no estado
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de Séo Paulo, abordado anteriormente no item 2.6. Para tanto, 62,5% dos gestores
das empresas pesquisadas, possuem ensino superior e 37,5% ensino médio, mas
poucos relataram na entrevista que possuem conhecimentos técnicos na area da
gestéao, (SILVA, et al. 2009).

Com relagdo ao sistema contabil, 100% dos entrevistados responderam que a
contabilidade é terceirizada através de escritérios contabeis e que também optaram
pelo regime tributario do Simples Nacional. Ainda sobre o regime tributario, nenhum
dos entrevistaram conhecem a respeito dos outros regimes de tributacao,
confirmando os estudos de Silva et al. (2009) e Receita Federal (2015),
apresentados respectivamente nos itens 2.7 e 2.8.

Observa-se que, apenas 37,5% das empresas responderam ter um sistema
informatizado, sendo que, todos entrevistados, afirmaram ainda que o sistema é
simples, n&o apresentando muitas funcionalidades, tendo como principal finalidade,
a emissao de nota fiscal eletronica. Corroborando os estudos do IBGE (2011),
trabalhado no item 2.1.

Conhecidas algumas caracteristicas da empresa, do gestor e da contabilidade,
faz-se necessario a partir das respostas as perguntas 11, 13, 14, do questionério
(Apéndice B), o conhecimento dos tipos de informagBes contabeis que séo
realizadas pelos servigcos contabeis, sua utilizagdo e as opinides dos gestores sobre
a contabilidade utilizada.

No Quadro 27 logo abaixo, observa-se que 100% das empresas pesquisadas,
nao utilizam as informac¢des contabeis geradas por seus escritorios de contabilidade.
Também, todas responderam que as informacfes contdbeis geradas sao restritas a
apuracéo fiscal, folha de pagamento e provisao de férias e 13° salario. Ainda, 50%
dos gestores opinaram que a contabilidade contratada serve apenas para atender o
fisco. Corroborando os estudos de Beuren, Barp e Filipin (2013), apresentados no
item 2.7.



113

Quadro 27 — Caracterizacdo da informacao contabil, utilizacdo e opinido do

gestor
Empresa | Entrevistado Informacgéo Utilizacao Opiniao geral dos
Residente Contabil da gestores
informacéo
contabil
A Al Apuragc3o fiscal; N&o utiliza E necessaria uma
Folha de pagamento; contabilidade com um
Provisédo férias e 13°. modelo aplicavel
B Bl Apuracao fiscal; N&o utiliza Contabilidade
Folha de pagamento; contratada so reflete
Provisao férias e 13°. dados passados.
C C1 Apuracao fiscal; N&o utiliza Os servicos contabeis
Folha de pagamento; nao apresentam
Provisao férias e 13°. informag0des para
aplicacdo na gestéo.
D D1 Apuracéo fiscal; Nao utiliza Atendimento a
Folha de pagamento; fiscalizacdo
Provisédo férias e 13°.
E El Apuracdo fiscal; Nao utiliza Atendimento a
Folha de pagamento; fiscalizacdo
Provisédo férias e 13°.
F F1 Apuracdo fiscal; Nao utiliza Atendimento a
Folha de pagamento; fiscalizacdo
Provisao férias e 13°.
G Gl Apuracdo fiscal; Nao utiliza Atendimento a
Folha de pagamento; fiscalizacdo
Provisao férias e 13°.
H H1 Apuracao fiscal; N&o utiliza Os servigos contabeis

Folha de pagamento;

Provisao férias e 13°.

apresentam uma
contabilidade

burocratizada.

Fonte: Elaborado pelo autor
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Ja as respostas das questbes 8, 9, 10 e 12, do questionario, (Apéndice B),
constam logo abaixo, seguindo a seguinte ordem de resposta: Para auxilid-lo nos
controles gerenciais ja buscou informacGes em: / Qual o nivel de aplicabilidade dos
conteados? / Quais lacunas apresentadas pelos materiais? / Quais ferramentas

contabeis gostariam de utilizar em sua empresa?:

Empresa A: Livros, manuais de contabilidade, midias do SEBRAE /
Parcialmente aplicavel / Materiais apresentam controles muito simples / Elaboracéo
de orcamentos, projecdes e controles operacionais financeiros.

Empresa B: Materiais da internet / Nada aplicavel / Materiais pouco prético,
didatico e objetivo / Analise financeira de balancos, gestdo de tributos, andlise
custo/volume/lucro, gestdo do preco de venda, analise de custos, orcamentos e
projecoes.

Empresa C: Livros, manuais de contabilidade, midias do SEBRAE /
Parcialmente aplicavel / Material com pouca didatica / Andlise custo/volume/lucro e
controles operacionais financeiros.

Empresa D: Midias do SEBRAE / Parcialmente aplicavel /Materialndo suficiente
para os controles necessarios / Analise custo/volume/lucro, gestdo do preco de
venda, elaboracdo de orcamentos, projecdes e controles operacionais financeiros.

Empresa E: Materiais da internet / Nada aplicavel / Pouco didatico / Analise
custo/volume/lucro, gestdo do preco de venda, elaboracdo de orcamentos.

Empresa F: Livros, manuais de contabilidade, midias do SEBRAE /
Parcialmente aplicavel / Falta conteddo apresentando controles adequados a
empresa / Analise custo/volume/lucro, gestdo do preco de venda, andlise de custos,
orcamentos e projecdes e controles operacionais financeiros.

Empresa G: Conteddo de curso técnico em administracdo / Totalmente
aplicavel / Todo o conteudo apreendido em sala de aula foi aplicado / Gestdo do
preco de venda, orcamentos, analise de investimentos, projecbes e controles
operacionais financeiros.

Empresa H: Livros, manuais de contabilidade, midias do SEBRAE /
Parcialmente aplicavel / Apresentar conteidos mais praticos / Gestao do preco de
venda, analise de custos, or¢camentos, projecdes e controles operacionais

financeiros.
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As informacdes dos micro e pequenos empresarios acima, demonstram que
50% das empresas entrevistadas confirmaram que ja consultaram ou conhecem
livros ou manuais de contabilidade voltados para mpes, no entanto, salientam que o0s
conteudos sdo parcialmente aplicaveis. Alguns dos principais motivos que fazem
com que esses materiais ndo sejam totalmente aplicAveis s&o: conteldos nédo
apresentam materiais com didatica de facil compreenséo. Inclusive alguns gestores
mencionaram que muitos livros trazem conceitos interessantes, mas ndo o0s
exploram através de exemplos, facilitando o entendimento do assunto.

Outros materiais também muito utilizados pelos gestores entrevistados sdo as
midias do SEBRAE, representando 62,5%. No entanto, a aplicabilidade informada
pelos gestores dos materiais € considerada parcial, pois afirmam que faltam
conteudos que auxiliem nos controles gerenciais, também sentem dificuldades em
aplicar os conteudos apresentados. Alguns gestores comentaram que seria
interessante uma visita dos consultores do SEBRAE, para verificar se os controles
foram aplicados de forma correta.

Apenas 25% dos entrevistados afirmaram utilizar conteddos da internet,
atraves de sites de busca acerca de materiais relacionados aos controles gerenciais.
Mencionaram também que grande parte dos materiais ndo apresentam
aplicabilidade, ndo sdo objetivos e também apresentam uma didatica de dificil
compreensao.

Contudo, percebe-se que, grande parte da literatura disponibilizada aos
gestores, apresenta lacunas com relacdo aos conteudos, inclusive a partir das
entrevistas. Foi possivel identificar que também existe uma caréncia de didatica nos
materiais pesquisados. Os gestores afirmaram que materiais que apresentam
conteudos com exemplificacdes facilitam no entendimento dos assuntos.

A partir da entrevista, os gestores também foram questionados sobre os tipos
de controles contabeis que gostariam de aplicar em sua empresa, com base na
guestdo 12 do questionario.

Quase todos os gestores responderam que gostariam de implementar essas
ferramentas contabeis, mas disseram que a grande dificuldade de gerenciar todas
as informacdes do negocio é a falta de “tempo”, por isso, ainda ndo conseguiram
implantar esses instrumentos de contabilidade.

Entre as ferramentas contdbeis que o0s gestores gostariam de aplicar

destacam-se:
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. Orcamentos e projecoes.

o Os controles financeiros operacionais. Para Santos (2010), controles
como: administragdo do capital de giro, contas a receber, contar a pagar, caixa,
lucro, entre outros, sdo fundamentais para auxiliar e colaborar no desempenho
financeiro da empresa.

o Controles relacionados ao custo/volume/lucro e gestdo do preco de
venda, também se destacam, pois 75% dos gestores afirmaram que gostariam de
aplicar na empresa, comentando que tanto a gestdo do preco como o conhecimento
sobre as relagdes dos custos, as quantidades produzidas e vendidas e as margens
de lucros sdo mais do que relevantes para a conducao dos negocios.

o Outras ferramentas que foram citadas por alguns gestores e que
gostariam de aplicar: andlise de balancos, investimentos, custos e a gestdo de

tributos.

Também se identificou no estudo empirico, a partir da questdo 15, do
questionario (Apéndice B), que os gestores compreendem o qudao um manual
estruturado de contabilidade poderia auxiliar na gestdo dos negdécios. Todos os
gestores responderam gque um manual ajudaria e muito na conducdo de suas
operacoes, inclusive orientando nas decisdes do dia a dia, mesmo nao aplicando de
imediato todas as ferramentas disponibilizadas.

Com base nas lacunas expostas nos itens 5.1, 5.2, 5.3 e 5.4, apresenta-se no
préximo capitulo a identificacdo das lacunas em todos os materiais pesquisados.
Inicialmente as lacunas comuns a partir da base de conteludo: as normas brasileiras
de contabilidade e legislacdo atual das mpes e o esquema de abrangéncia da
contabilidade gerencial referenciada por Padoveze (2010). Logo em seguida,
apresenta-se a partir das lacunas identificadas, um aprofundamento analitico acerca
de conteudos contabeis considerados como primordiais a partir do estudo de toda

literatura e do estudo de caso para auxiliar na boa gestao das mpes.



117

5.5 Lacunas Identificadas e Aprofundamento Analitico

Ponto relevante nesse estudo, a partir do diagndstico realizado nos itens: 5.1,
5.2, 5.3 e 5.4, é a constatacdo que, de um modo geral, os instrumentos de
contabilidade financeira e gerencial nos materiais pesquisados, fazem tratamento
dos conteudos de forma idéntica a literatura das demais empresas, sem o0
aprofundamento analitico necessario para o empresariado da MPE.

A partir do Quadro 28, segue as lacunas identificadas na literatura e em midia

especializada do SEBRAE, disponiveis:

Quadro 28 — Lacunas identificadas no estudo

Lacunas comuns de contetdos de

Fontes utilizadas no estudo Contabilidade Financeira e Gerencial

Legislagdo da Lei complementar 147 de
2014.

Livros e manuais de contabilidade financeira
e gerencial, Midias do SEBRAE, CAPES e | Gestao de tributos
estudo de caso (incubadora de empresas —

Mococa/SP). Analise de custos

Planejamento orgamentario
ProjecBes orgcamentérias

Gestao de riscos

Controles financeiros operacionais
Analise custo/volume/lucro

Gestéo do preco de venda

Fonte: Elaborado pelo autor

A partir das lacunas identificadas nesse estudo, o capitulo apresenta também

um aprofundamento analitico acerca de conteddos relevantes de contabilidade que
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podem auxiliar na gestdo das mpes, uma vez destacado anteriormente que toda a
literatura e demais conteudos estudados, ndo fazem tratamento diferenciado e
especifico das necessidades dos micro e pequenos empresarios.

Levando em consideracdo também, que o resultado de qualguer empresa,
idenpendente do seu tamanho ou porte, resulta-se do somatorio dos eventos
econdmicos de suas atividades, o fluxo pode ser melhor observado através da

Figura 4.
Figura 4 — Sistema de gestdo econdmica por atividades
Resultado de Resultado de Resultado de cada Resultado
cada transacdo — cada atividade —» departamento, —»  global da

_f|||al, d|V|saq, _ empresa
unidade de negécio

Fonte: Adaptado de Padoveze, (2010)

Para tanto, para facilitar o entendimento no tratamento das lacunas
identificadas no Quadro 28, e para auxiliar as mpes na melhoria de seus resultados.
O Quadro 29, apresenta-se logo abaixo, contribuindo com sugestdes de
aprofundamento analitico de contabilidade para as mpes, que sao discriminadas

posteriormente.
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Quadro 29 — Aprofundamento andlitico de contabilidade para as mpes

Lacunas identificadas de contetdos de
Contabilidade Financeira e Gerencial

Aprofundamento analitico de
contabilidade para as mpes

Legislacdo da Lei complementar 147 de
2014 e Gestao de tributos;

Gestdo tributaria para o0 crescimento

empresarial continuo;

Andlise de custos

Custo padréao;

Estrutura do produto ou servigo e roteiro
para fabricacdo ou execuc&o;

Estrutura para custeamento de produtos e
servicos;

Analises de custos: margem de contribui¢cao

por fator limitante, margem de contribuicdo

Planejamento orgcamentério

Projecdes orcamentarias

horéria;
Plano orgamentario detalhado, utilizacdo
das pecas  orgamentérias: balanco

patrimonial, DRE e fluxo de caixa;

Gestao de riscos

Andlise de crédito versus inadimpléncia;

Controles financeiros operacionais
Andlise custo/volume/lucro

Gestéo do preco de venda

Modelos para avaliagdo do lucro das
transacdes: compra, venda, estocagem;
Diferencas entre rentabilidade e
lucratividade e a importéncia da analise de
rentabilidade dos produtos;

A importéncia do fluxo de caixa pelo método
indireto;

O que é investimento na MPE?;

A importancia do Modelo Dupont;
Trabalhando com titulos descontados e
conta garantida;

Formacéo do preco de venda: com custo de
reposicao, considerando tributacbes
especificas e o conceito de valor percebido
e para vendas a prazo;

Contabilidade por area de negocios;

Importancia do valor da empresa;

Fonte: Elaborado pelo autor
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Conhecido a respeito das lacunas que estdo presentes nos materiais
levantados acerca da contabilidade para as mpes, torna-se necessario 0
conhecimento mais aprofundado das informacgfes contabeis ainda inexistentes na
literatura e nas midias especializadas em mpes, que podem contribuir para um

melhor gerenciamento das micro e pequenas empresas, conforme seguem abaixo:

Gestdo tributaria para o crescimento empresarial continuo: o micro e o

pequeno empresario possuem muitas duvidas quando o assunto € a tributacéo.
Inclusive no estudo de caso nesse estudo e no item 2.8, identificou-se que nenhum
gestor evidenciou a vontade de realizar um planejamento tributario e que existem
receios que fazem com que o micro e pequeno empresario permanecam no sistema
de tributacdo do Simples Nacional. Receios esses que podem ser traduzidos como
fatores psicolégicos ou medo de pagar mais tributos.

No entanto, entende-se que dentro do processo de gerenciamento do negécio,
o conhecimento por parte da gestao de tributos seja essencial. Tratando-se de néo
s6 conhecer os tipos de tributos que a organizacdo esta enquadrada em recolher,
mas também verificar se a empresa pode ser beneficidada por outro tipo de
tributacdo que possa favorecé-la em momentos especificos.

Portanto, evidencia-se que a gestdo tributéria, ttm que ser explorada como
uma ferramenta para auxiliar no crescimento continuo da empresa e nao ser
compreendida como uma mera obrigacao fiscal. Para Almeida, (2010), a medida que
a alta tributacdo acaba repercutindo nos precos, gera-se um circulo vicioso contrario
ao crescimento da empresa. De um lado, as empresas repassando para 0S precos
0S acréscimos da carga tributaria, por outro lado a reducdo do consumo por parte
dos clientes, fazendo com que as empresas desacelerem seu crescimento,

investindo menos e diminuindo suas margens de lucro.

Custo Padrao: trata-se de uma forma de mensurar o custo de um produto ou
servico, tendo como base eventos futuros, (PADOVEZE; TAKAKURA JUNIOR,
2013). No entanto, ndo existe literatura disponivel que faca tratamento de como o

micro e pequeno empresario utilize o custo padréo.
Compreendendo que o custo padrao seja o custo correto, refletindo inclusive a
meta ou objetivo da mesma. Entende-se que € necessario um melhor detalhamento

para que o gestor da mpe, consiga desenvolver seu custo, chegando a um valor
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ideal para sua organizacéo. Para tanto, os autores citados acima, salientam que a
construgcédo do custo padrao pode ser realizado em trés blocos: custo padrao dos
materiais diretos, da mao de obra direta e dos custos indiretos de fabricacéo.

No entanto, cabe ressaltar que existem muitas particularidades nas mpes, entre
elas: diversidade de produtos e servicos no mesmo hegoécio, capacidade técnica de
pessoal, diversos tipos de sistemas de acumulacdo de informacdes, entre outros.
Exigindo com que todo o processo para obtencédo do custo padrao seja detalhado e

discriminado para o desenvolvimento correto do mesmo.

Estrutura do produto ou servico e roteiro para fabricacdo ou execucdo: a

definicdo de quais materiais sdo necessarios para a fabricacdo ou para a prestacao
de um servico, sdo questbes essenciais para qualquer negdécio, assim como todas
as atividades serdo executadas. Questdes como essas sao fundamentais para o
resultado da empresa, iniciando na composi¢ao da estrutura do produto ou servico.

Atualmente sdo muitos os softwares que auxiliam na montagem da estrutura de
produtos e ou servicos, a maioria oferecida através de softwares integrados, também
conhecidos como ERP (enterprise resource planning), mas muitas mpes ainda
possuem dificuldades para encontrar o software adequado ao seu negocio, também
se esbarram na questao financeira, quando tentam adquirir um software adequado.

Para Padoveze (2013), a estrutura de um produto é conceito da engenharia de
desenvolvimento, listando todos os materiais diretos necessarios e suas
quantidades, para a obtencdo de um produto ou servico final. Ja a estrutura de um
servico compde todo o equipamento e a mao de obra utilizada diretamente para que
0 mesmo seja prestado, (PADOVEZE; TAKAKURA JUNIOR, 2013).

A literatura e as midias consultadas nesse estudo, ndo apresentaram nenhum
conteudo que abordasse como as mpes podem estruturar seus produtos, assim
como poderiam elaborar um roteiro para padronizar a fabricacdo de seus produtos
ou na prestagcdo dos servi¢cos, ou seja, 0S processos operacionais também ndo séo

explorados, evidenciando essa importante lacuna que deveria ser melhor trabalhada.

Estrutura para custeamento de produtos e servicos: uma vez conhecido a

estrutura do custo ou servico e também definido o processo de fabricagdo ou
execucdo do servigo, torna-se necessario também a aplicagdo do método de
custeamento escolhido, (PADOVEZE; TAKAKURA JUNIOR, 2013). Algumas
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questdes sdo fundamentais para que 0 micro e pequeno empresario consiga
encontrar seu custo de forma adequada, como: Qual o método de custeio devo
utilizar? Como calcular de forma adequada a mao de obra envolvida nos
processos? O sistema informatizado possui a opcao de trabalhar com centro de
custos, para facilitar o agrupamento das informagdes? Tenho que considerar a
depreciacdo dos equipamentos, caso tenha, como acrescentar ao custo do produto
ou servico? Devo considerar servicos e apoios externos ao custo do meu produto ou
servico? Entre muitos outros questionamentos.

Portanto falta um melhor delineamento do processo de custeamento dos
produtos e servicos, apresentando exemplificacBes explicitas de como o
custeamento poderia ser realizado, contando inclusive com exemplificacdes nas
areas industriais, comércio e servico. Corroborando inclusive com as informacdes
apresentadas pelos gestores do estudo de caso desse estudo, que salientaram a
falta de exemplificagbes nos contetdos que consultaram acerca da contabilidade.

Anéalises de custos: margem de contribuicdo por fator limitante, margem de

contribuicdo horaria: a margem de contribuicdo é uma importante informacéo que

auxilia os gestores a planejarem e direcionarem suas vendas, para que 0S
resultados sejam satisfatérios. Para tanto, a utilizacdo da margem de contribuicédo
com o conceito de fatores restritivos ou limitacbes, devem ser realizados,
(PADOVEZE, 2013). Entre os fatores limitantes destacado pelo autor citado estdo: a
demanda de mercado, matérias-primas, mao de obra direta, utilizacdo de
equipamentos, distribuicdo logistica, investimentos, capital de giro e financiamentos
externos. Portanto vender mais, parece ser o sonho de qualquer micro ou pequeno
empresario, no entanto, faz-se necessario identificar a margem de contribuicdo dos
produtos e servigcos e quais os fatores limitantes.

Para Martins e Padoveze (2014), maximizar o lucro ndo necessariamente &
vender mais aquele produto ou servico que apresente a maior margem de
contribuicdo, e sim calcular a margem de contribuicédo pelo fator limitante.

Em toda literatura e midias pesquisadas nesse estudo, nenhuma faz
abordagem detalhando como o micro e pequeno empresario poderia proceder com
relacdo ao célculo dessas importantes ferramentas. Portanto a exploracdo desse

item, torna-se também essencial para o conhecimento de qual produto ou servigo
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teria que ser produzido ou prestado, melhorando o resultado econdmico-financeira

da empresa.

Plano orcamentario detalhado, utilizacdo das pecas orcamentarias: balanco

patrimonial, DRE e fluxo de caixa: uma das principais ferramentas da contabilidade

refere-se ao planejamento or¢camentério, apresentando informa¢des importantes
tanto para o planejamento da organizacédo quanto para o controle da mesma.

Padoveze, (2010), corrobora a afirmacao logo acima, salientando também que
0 orcamento pode e deve reunir diversos objetivos empresariais, na busca da
expresséo do plano e controle de resulados.

No entanto, percebe-se que através dos diagnosticos realizados nesse estudo,
0Ss materiais abordam superficialmente o planejamento or¢camentario, como por
exemplo, modelos que exemplificam a elaborardo do orgamento das vendas, dos
custos e despesas, mas nenhum material faz abrangéncia das trés pecas
fundamentais para elaboracdo do orcamento empresarial: o balanco patrimonial, a
DRE e o fluxo de caixa. Portanto ndo fazem utilizacdo dos principais relatorios
contabeis, evidenciando uma importante ferramenta que pode ser melhor difundida

para 0s empresarios das mpes.

Andlise de crédito versus inadimpléncia: ndo se trata de tarefa facil para os

gestores das mpes. Para Lemes Junior e Pisa (2010), existem dois riscos
prejudiciais as empresas de qualquer porte, o risco de nao vender e o risco de nao
receber. Esse Ultimo trata-se da politica equivocada de concessao de prazos de
pagamento, inadimpléncia, impontualidade, que podem ser causadas por crises
nacionais, mundiais, problemas de caixa dos clientes, faléncia ou concordata dos
clientes, ndo realizacdo de consultas basicas restritivas ao crédito (SERASA, SPC),
prazo estendido, ndo fornecimento de nota fiscal, entre outros. Nenhuma literatura
ou mida aborda como tratar esses possiveis problemas, revelando mais uma lacuna

a ser melhor trabalhada para auxiliar os gestores das mpes.

Modelos para avaliacdo do lucro das transacdes: compra, venda, estocagem:

uma lacuna a ser melhor explorada, trata de algumas atividades comuns dentro de
gualguer empresa, inclusive nas mpes, comprar, vender e o cuidado com o0s

estoques, sao também chamados de eventos econémicos, (PADOVEZE, 2013).
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A partir do momento que uma empresa inicia suas operacoes, 0s trés eventos
econdmicos citados acima, comegam a operar com frequéncia. Portanto o primeiro
evento econdmico citado, sobre as compras, torna-se relevante sua exploracao, pois
muitas empresas ndo diferenciam compras a vista de compras a prazo, nao
compreendendo que quando ocorre o desembolso no presente, 0 mesmo possui um
valor que ndo representara o mesmo poder de compra no futuro. Por isso o
entendimento da gestdo de compras € essencial para que as mpes consigam
administrar corretamente essas atividades para melhorarem seu desempenho de
custos.

Por outro lado, as vendas também merecem a mesma atenc¢éo, pois quando
ocorre a entrega do produto ou servico, 0 momento seguinte € o recebimento
financeiro do mesmo. Portanto, se comercialmente a empresa oferece a opcao do
cliente fazer o pagamento a prazo ou a vista, necessariamente deve ocorrer uma
andlise de juros que devera ser empregada nessas operacdes, para que o resultado
de cada transacdo, evidenciado anteriormente na Figura 4, seja concretizado
adequadamente.

Por ultimo a gestdo dos estoques séo essencias para qualquer tipo de empresa
que dependa da movimentacdo de materiais. Entender quando e quanto o cliente
comprara de mercadorias, torna-se uma tarefa ndo tao facil, porém é mais do que
necessario conhecer as ferramentas que auxiliam na gestdo dos estoques,
administrando e compreendendo a demanda exigida pela clientela. Contudo os
micro e pequenos empresarios, necessitam de informac¢fes que auxiliem-os na
formatacao dessas atividades que sdo também sdo importantes para melhorar seu
desempenho operacional e consequentemente seus resultados econémico-

financeiros.

Diferencas entre rentabilidade e lucratividade e a importancia da analise de

rentabilidade dos produtos: a grande maioria do empresariado das mpes, revelam o

desejo em descobrir quais sdo seus resultados mediante suas operacdes. No
entanto, faz-se necessario compreender que o resultado pode ser apurado atraves
das ferramentas contabeis, e consequentemente, verificar se o0s resultados
encontrados, sdo satisfatorios as metas e objetivos estipulados pela organizacao.
Portanto, o conhecimento dessas ferramentas de contabilidade, sdo mais do que

importantes para a continuidade dos negocios. Pois entende-se que o empresariado
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das mpes de modo geral, talvez ndo compreenda que o lucro apurado, ndo seja
suficiente para a manutencdo das operagdes da empresa, necessitando de outras
ferramentas que revelem outras informacdes, principalmente a rentabilidade dos
produtos.

A lucratividade sobre vendas significa o quanto a empresa consegue obter por
cada valor faturado, evidenciando a estrutura 6tima de despesas e custos, ja a
rentabilidade evidencia o retorno do investimento realizado através do capital
préprio, (ASSAF NETO; PADOVEZE, 2010). Traduzindo em outras palavras, sao
informacdes que revelam a viabilidade econbmica e se o0 negocio tende a
continuidade.

Ja com relacdo a analise da rentabilidade dos produtos ou servigos, entende-se
que também sdo importantes na gestdo das mpes. Conhecer financeiramente
guanto cada produto ou servigo contribui para o resultado da empresa torna-se mais
do que relevante, auxilia 0 empresario a centralizar e concentrar suas vendas nos
itens que Ihe ofereca uma maior rentabilidade. A margem de contribuicao direta total,
€ a informacdo mais importante nesse processo de analise de rentabilidade de
produto, (PADOVEZE, 2013).

A importancia do fluxo de caixa pelo método indireto: os conteldos dos

materiais pesquisados apresentaram muitas contribuicdes acerca da ferramenta do
fluxo de caixa. Um ponto importante a ser evidenciado nessa pesquisa, é que tanto
na literatura como nas midas levantadas, a maioria dos autores destacam o fluxo de
caixa sem ressaltar a relevancia em utilizar o fluxo de caixa pelo método direto, pelo
fato de evidenciar a movimentacdo do saldo de caixa do periodo, utilizando
informacBes do balanco patrimonial e da dre, portanto informacfes contabeis,
(PADOVEZE, 2013). Inclusive o método revela onde aconteceram 0s aumentos
proveniente do resultado, se ocorreu no estoque, em clientes, pagamento de
fornecedores, entre outros, ou seja, demonstrando explicitamente a alocagdo dos
resultados.

O SEBRAE, por exemplo, em todas as midias pesquisadas, aborda a
ferramenta fluxo de caixa de maneira superficial, demonstrando apenas as
movimentagfes de entrada e saida de recursos, mas em nenhum momento
apresenta através dos relatérios contabeis, qual foi o destino do lucro do periodo,

consequentemente nao faz utilizacdo adequada dessa importante ferramenta de
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gestdo. Apresentando-se também como outra informacdo que deveria ser melhor

difundida na gestao das mpes.

O gue é investimento na MPE? o conceito de investimento pode ser entendido

como o capital aplicado na empresa, partindo do capital social, mais outros
investimentos realizados pelos soécios, mais 0s lucros reinvestidos na empresa,
(LEMES JUNIOR; PISA, 2010). No entanto torna-se necessario conhecer as duvidas
dos micro e pequenos empresarios com relacdo a essa palavra. Através da
entrevista realizada pelo estudo de caso, diagnosticado no item 5.4, alguns gestores
comentaram que consideram investimentos o fato de adquirir novas maquinas,
podendo ser interpretado pela contabilidade na aquisi¢do de ativos imobilizado.
Contudo, vale ressaltar que existe uma importante lacuna a ser explorada a
respeito desse tema, pois assim como foi informado por alguns empreséarios no
estudo de caso, serd que outros micro e pequenos empresarios entendem que o

investimento estd somente atrelado a compra de maquinario e/ou equipamentos?

A importancia do Modelo Dupont: esse modelo possui uma aplicacdo pratica

sobre os relatérios contabeis das organizacdes, demonstrando-se como uma
ferramenta vital para a identificacdo dos resultados econdmico-financeiro.
Evidenciou-se que também se demonstra como uma lacuna nos materiais
pesquisados nesse estudo. Para Lemes Junior e Pisa, (2010), a analise do retorno
sobre os ativos, permite que se avalie a produtividade do capital investido na
empresa como um todo e nos departamentos em particular, propiciando a
coordenacao dos esforcos despendidos na busca dos objetivos da empresa, a partir
da margem liquida, do giro do ativo e da relacéo do passivo total/patrimdnio liquido.
Essa ferramenta também depende da utilizacdo dos relatorios contabeis para
fornecer a principal informacéo, o retorno do investimento. Nas mpes, identificadas
no estudo de caso, verificou-se que poucos empresarios se utilizam dos relatérios
contdbeis para auxiliar na gestdo dos negdécios, portanto € necessario que 0S
mesmos compreendam primeiramente que as informagdes cumulativas da
contabilidade devem ser desenvolvidas corretamente, posteriormente devem ser
expressadas e apresentadas pelos relatorios contabeis, a partir desse ponto servem
como fontes primarias de informacfes essencias para o0 gerenciamento do seu

negocio.
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Trabalhando com titulos descontados e conta garantida: muito discutido e

estudado, o capital de giro h4 muito tempo deixou de ser uma preocupac¢ao
exclusive apenas das grandes organizacdes, nas mpes sempre também esteve
presente. Demonstran-se como uma importante lacuna identificada nesse estudo,
pois ndo existe a discussdo desse assunto em nenhuma literatura ou midia
levantada.

Para inciar o possivel desenvolvimento de conteudos que auxiliem os gestores
a adminsitrarem melhor essa situacao, faz-se necessario conhecer dois instrumentos
que sdo muitos utilizados pelos gestores das mpes, também identificados através da
entrevista no item 5.4, sobre o desconto de titulos e a manutencdo da conta
garantida.

Os dois instrumentos citados acima, na verdade sédo produtos oferecidos
principalmente por bancos comerciais, com o intuito de oferecer uma linha de crédito
destinada principalmente as empresas privadas. Tratando-se do desconto dos
titulos, como uma antecipacao do fluxo de caixa de suas vendas a prazo. Ja a conta
garantida, exige que a empresa mantenha um determinado valor em uma carteira,
no qual podera utilizar um crédito rotativo, no momento que precisar.

Um fator primordial a ser destacado nessas operagdes, sdo 0s juros e tarifas
cobradas pelas instituicdbes financeiras. Portanto, as mpes necessita de um
ferramental que auxilie 0s gestores no gerenciamento adequado dessas
informacdes, afim de levantarem todos esses numeros através do planejamento
financeiro, interpretando-os para que as decisfes sejam tomadas afim de alcancar
os resultados pretendidos pela empresa.

Formacdo do preco de venda: com custo de reposicdo, considerando

by

tributacdes especificas, conceito de valor percebido e para vendas a prazo: a

formacdo do preco de venda, apresenta-se como uma necessidade basica sob a
otica dos gestores das mpes, conforme identificado no item 5.4. No entanto, atraves
de todo conteudo diagnosticado sobre o assunto, verifica-se que a literatura e as
midas estudadas, ndo apresentam exemplificacbes que fazem detalhamentos
especificos quanto aos célculos necessarios para se chegar ao preco final de um

produto ou servigo.
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Entende-se que o gestor de uma indudstria, comércio ou servigos, necessita de
informagdes que possibilite a alteragdo de pregos, conforme o dinamismo
apresentado pelas operacdes. Portanto o processo de formacao do preco de venda,
teria que apresentar-se com rapidez e confiabilidade.

Foi identificado nos materiais literarios e nas midias pesquisadas, uma
formulacdo padronizada, geralmente a partir do custo do produto e o mark-up,
(PADOVEZE, 2013). Porém nédo faz tratamento de como o gestor poderia de
maneira pratica, modificar seu preco de venda a partir do momento que custos ou
despesas apresentassem alguma variagcado. Outro exemplo que incentiva o trabalho
dessa lacuna sobre essa ferramenta, € o fato de alguns produtos ou servicos
trabalharem com o conceito de valor percebido, acontecendo principalmente em
algumas empresas que envolvem pesquisa e desenvolvimento, exemplo do setor da
moda, tecnologia entre outros.

Outro aspecto que acontece ndo s6 nas mpes, mas em outras organizagoes, é
o calculo do preco de venda, considerando recebimentos a longo prazo, portanto
caracterizando as vendas a prazo. Portanto seria ideal que o0s conteudos
apresentassem exemplificacbes de como embutir as despesas financeiras na
estrutura do calculo, afim do produto ou servico contribuir para esse desembolso
quando ocorrer de fato.

Contabilidade por_area de negécios: outra lacuna identificada a partir dos

conteldos estudados, estd relacionado acerca da contabilidade por area de
negocios, podendo também ser denominado como unidades de negdcio ou centros
de lucros, (PADOVEZE; TAKAKURA JUNIOR, 2013). Trata-se de gerenciar as
unidades de negdcio existentes nas empresas, inclusive nas mpes. Por exemplo: um
laboratorio de diagnésticos em uma clinica hospitalar, pode desenvolver um servico
cirurgico para o proprio hospital ou para outras clinicas, portanto deve ser
estruturado pelos autores citados acima, o chamado preco de transferéncia.

Como sdo diversos os ramos de atividades das mpes, a existéncia de um
material que contemple a exemplificacdo de como elaborar o preco de transferéncia
na industria, comércio e na prestacdo de servicos, facilitaria no processo de gestao

de formulacao do preco de venda para essas ocasides.
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Importancia do valor da empresa: identificou-se que apenas um livro abordou
sobre esse assunto, mas nao fez tratamento adequado sobre a importancia da
criacao de valor nas mpes.

Toda atividade tem um valor de venda, nao existem atividades que s6 tenham
custos, pois todas produzem ou geram um servi¢co, assim, se a empresa aplica
eficiéncia em suas atividades, acaba desenvolvendo o méximo de valor agregado
para os mesmos, (PADOVEZE, 2013).

Para Damodaran (2009), o objetivo de qualquer empresa, seguindo o principio
da teoria das financas corporativas, trata-se de maximizar o valor da mesma. A partir
da deciséo (financeira, de investimento ou dividendos), que aumente o valor da
empresa, fazendo com que essa acao seja considerada como positiva.

Assaf Neto (2010), afirma ainda, que o valor de mercado em uma empresa,
depende de duas grandes variaveis: os beneficios econémicos esperados de caixa e
0 custo de oportunidade dos proprietarios de capital. Ao atualizar esses fluxos de
caixa a valor presente, usando a taxa de oportunidade, apura-se o valor da empresa.

Para o autor, para calcular o valor da empresa através do fluxo de caixa
descontado, utiliza-se dois periodos para o célculo, o chamado periodo explicito,
que considera os fluxos de caixa de projecdo previsivel e o periodo residual,
também chamado de perpetuidade, em que nao € possivel identificar os
detalhamentos dos fluxos de caixa para cada periodo.

Salientando as afirmacdes dos autores acima, Moreira (2013), revela que
conhecer o valor de uma empresa depende do valuation, tratando-se de um
processo de avaliacdo de empresas. Ainda, exemplifica que as startups, sao
modelos de negdcios que geralmente ndo possuem parametros para receitas
futuras, pois ndo existe nenhum histérico, mas a autora revela que ainda sim, a
técnica mais aceita para o valuation, chamada fluxo de caixa descontado, pode
auxiliar a encontrar o valor desse tipo de negdcio.

Ainda sobre a importancia de conhecer o valor da empresa, alguns
empresarios de mpes, através de novos objetivos, sentem a necessidade de vender
seu negocio, mas ndo sabem qual o valor que poderéo fazé-lo. No entanto, percebe-
se que nao existe ainda na literatura, um livro ou manual ou qualquer outro tipo de

material que possa auxiliar o gestor a tomar essa decisao.
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5.6 Resultados Obtidos

Partindo das informacdes pesquisadas através do referencial tedrico, do
diagnostico e estudo de caso dos materiais levantados, s&do discutidos,
primeiramente os objetivos especificos que seguem:

a) Levantar na literatura e em midia especializada existente - SEBRAE, o0s
conteudos acerca da contabilidade financeira e gerencial para as mpes.

Do levantamento da pesquisa exploratéria, bibliografica e do estudo de caso,
para verificar se 0s materiais possuem conteudos relevantes e aplicaveis, foram

utilizadas duas bases para comparacado, a primeira para a contabilidade financeira,

através das normas brasileiras de contabilidade e legislacdo atual; j& para a

contabilidade gerencial, a comparacdo foi realizada através do esquema de

abrangéncia da contabilidade gerencial referenciada por Padoveze. Nos itens 5.1,
5.2, 5.3 e 5.4, identificaram-se as seguintes lacunas, conforme segue:

No item 5.1: o levantamento foi realizado nos livros e manuais disponiveis de
contabilidade financeira e gerencial para as mpes.

Evidenciou-se que dos materiais levantados e citados acima, que contemplam
a contabilidade financeira, apresentam algumas lacunas em seus conteldos.
Percebeu-se através do diagndéstico que, apenas 16,66% das obras consultadas
trabalharam adequadamente os conteddos, conforme a base de comparacdo da
contabilidade financeira citada acima, o restante das obras faz maior referéncia a
conteldos ligados a legislacdo das mpes, em especifico, informacdes acerca da Lei
complementar n.123/2006. No entanto, nenhuma obra faz indicacdo da ultima
alteracdo da respectiva lei, que ocorreu através da Lei Complementar 147 de 2014,
inclusive trazendo importantes informacdes para o gestor, ja destacado no Quadro 5
do item 3.1.1.

J& sobre o levantamento realizado acerca da contabilidade gerencial, também
utilizando a base de comparacéo citada acima, apresentam-se as seguintes lacunas:
tratamento da gestéo de tributos, analise de custo e inflacao.

Outro ponto que chamou a atencao, foi com relagdo a uma das ferramentas
mais importantes para gestdo, que é o planejamento orgamentario, pois poucas
obras pesquisadas apresentaram essa importante ferramenta, seguido também das

projecdes dos demonstrativos contabeis e do balanced scorecard. Com relagéo as



131

outras lacunas que merecem destaque: a gestdo de risco e andlise de
investimentos.

No item 5.2: o levantamento foi realizado a partir das midias especializadas do
SEBRAE, acerca da contabilidade para mpes.

Iniciando pelos contetdos que esté@o relacionados a contabilidade financeira,
percebeu-se que das midias pesquisadas (biblioteca interativa, Cursos EAD e Portal,
todos do SEBRAE), apenas a biblioteca interativa, apresentou apenas um trabalho
gue contempla as normas brasileiras de contabilidade. Outra midia que trata sobre o
assunto, mas, superficialmente, € o curso EAD. Ja com relagdo a legislacdo que
abrange as mpes, quase todos os contetdos das midias, apresentam informacdes
relevantes, denominadas Lei geral, inclusive as alteracées da Lei Complementar 147
de 2014, conforme destacado logo acima, que nao foram tratadas por nenhuma
bibliografia em formato de manual ou livro.

A contabilidade gerencial abordada nas midias do SEBRAE também nao
apresentou conteudos adequados, apresentando muitas lacunas, quando
comparada a abrangéncia da contabilidade gerencial referenciada por Padoveze.

Os contetudos apresentaram poucos materiais voltados ao gerenciamento
global da empresa. A midia e os cursos EAD do SEBRAE, destacaram a importancia
das demonstracdes contabeis e a andlise dos mesmos, ficando o Portal/SEBRAE
responsavel por disponibilizar alguns conteudos relacionados a gestao de tributos.

Ja com relacdo ao gerenciamento especifico, foram diagnosticados materiais
envolvendo o estudo de custos, fluxo de caixa, preco de venda, ponto de equilibrio,
nao apresentando qualquer outro tipo de ferramenta essencial na gestdo das mpes.

Ainda, assim como os livros e manuais diagnosticados no item 5.2, orcamento
e estratégia foram trabalhados superficialmente pela midia cursos EAD SEBRAE,
gue explorou a respeito da analise e projecdo de resultado e fez explanacéo sobre
indicadores de desempenho.

Com relacdo aos conteudos levantados no item 5.3, através do Portal da
CAPES, foram buscados também materiais que estivessem relacionados a
contabilidade estudada e as mpes.

Os resultados assemelham-se aos resultados dos itens 5.1 e 5.2. S&o poucos
os conteudos que referenciam a contabilidade financeira, preocupando-se
principalmente em apresentar estudos que envolvam mais a legislagdo das mpes e

nao muito as normas de contabilidade. J& com relagdo a contabilidade gerencial
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apresentaram-se um pouco mais de conteudos, abordando, os estagios evolutivos
da contabilidade gerencial, planejamento de orcamento, andlise financeira, gestdo
de risco, a gestao de custos e margem de contribuicdo. Para tanto, os materiais nao
possuem a abrangéncia necessaria para conseguir auxiliar ao gestor quanto a
utilizagéo dessas ferramentas.

b) Diagnosticar a literatura e as midias disponibilizadas pelo Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, acerca da contabilidade
financeira e gerencial para as mpes, assim como suas aplicabilidades.

Apds levantar os conteudos de contabilidade que estdo disponiveis ao
empresariado das mpes, foram apresentados para os gestores na incubadora de
empresas da cidade de Mococa/SP, para conhecer a real aplicabilidade dos
mesmos.

No item 5.4, verificou-se que todas as empresas pesquisadas, enquadraram-se
como mpes e 62,5% dos gestores possuem nivel de escolaridade superior. Também
evidenciando que 100% dos entrevistados responderam que seu sistema contabil é
terceirizado através de escritérios de contabilidade e todos declararam néo utilizar
as informagfes que os escritérios Ihes fornecem, pois entendem que a funcdo dos
escritérios se resume a escrituracdo contabil voltada a atender simplesmente a
legislacao.

Parte consideravel dos gestores respondentes no estudo de caso, cerca de
50%, afirmaram que conhecem materiais que estdo pautados em contabilidade,
como livros e manuais e as midias do SEBRAE, sendo que 100% dos respondentes
afirmaram nunca terem acessado o Portal da Capes para qualquer tipo de pesquisa.

Outro fator destacado no estudo empirico, foi que todos os empresarios
responderam que gostariam de implementar as ferramentas contabeis. Para tanto,
informaram que os materiais carecem de uma didatica mais adequada quanto a
exemplificacdo dos conteudos e de que gostariam de utilizar um manual que
apresentasse conteudos com maiores exemplificacdes e que tratasse inclusive das
seguintes ferramentas: orgamentos e proje¢des, controles financeiros operacionais,
custo/volume/lucro, gestdo do preco de venda, analise de balancos, investimentos,
custos e a gestédo de tributos, entre outros.

Por fim, no item 5.5, a partir de todas as informacdes levantadas conforme os

objetivos especificos, foi identificada as lacunas comuns de contabilidade financeira
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e gerencial em todos os contetdos pesquisados, através do Quadro 28, também foi
realizado um aprofundamento analitico para o empresariado das mpes.

ApoOs a analise dos resultados, pode-se afirmar que o objetivo do trabalho foi
atingido, identificando que todos os materiais diagnosticados na pesquisa

apresentam lacunas que deverao ser mais bem exploradas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A contabilidade financeira e gerencial apresenta-se como um instrumental
fundamental para gestao de qualquer tipo de organizagéo, inclusive as mpes.

Percebe-se que a representatividade dessas organizacées no Brasil e no
mundo sdo mais do que relevantes, contribuindo principalmente para o
desenvolvimento econémico e social do pais.

O interesse e 0 desejo em levantar e diagnosticar, os materiais literarios
disponiveis, que auxiliam os gestores de mpes através das ferramentas contabeis,
motivou a realizacdo do trabalho, desencadeando na pergunta-problema de
pesquisa, Quais estruturas de contabilidade financeira e gerencial estdo disponiveis
para os gestores de micro e pequenas empresas e sua aplicabilidade?

Esse estudo investigou livros e manuais relacionados a contabilidade financeira
e gerencial publicados nas principais editoras nos ultimos 10 anos, também se
utilizou de algumas das principais midias do SEBRAE, e também o portal da
CAPES, diagnosticando seus conteudos e sua aplicabilidade. Pautando-se como
parametros: 0s principios contabeis e as normas brasileiras de contabilidade e toda
a legislacdo e o esquema e abrangéncia da contabilidade gerencial referenciada por
Padoveze, acerca das micro e pequenas empresas.

Pode-se dizer, que as estruturas dos conteddos literatios e midas
especializadas do SEBRAE apresentados, possuem abrangéncia limitada, existindo
muitas lacunas de conteudos, dos quais, sdo importantes na conducdo de uma
adequada gestdo empresarial, contudo induzindo a resposta de que esses materiais
sao parcialmente aplicaveis.

O trabalho contribuiu, ndo sé com o levantamento e diagnostico dos materiais
disponiveis de contabilidade para mpes, alcancando os objetivos do mesmo, mas
também realizou um aprofundamento analitico para contribuir no entendimento de
algumas das necessidades praticas de gestédo por parte do empresariado das mpes.

Para o mestrando, o estudo contribuiu para o conhecimento e compreenséao da
importancia da fomentacdo da pesquisa cientifica, podendo compartilhar esses
conhecimentos com seus discentes e colegas profissionais da area académica e

empresarial. Inclusive, o respectivo trabalho auxiliara nas atividades profissionais,
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como consultor autbhomo na &rea gerencial, através das ferramentas da

contabilidade financeira e gerencial apresentadas e estudadas nesse trabalho.

6.1 Limitacdes do Estudo

O presente estudo apresenta algumas limitagbes, no que se refere a
abrangéncia do estudo de livros e manuais existentes de contabilidade,
caracterizados como materiais literarios, ndo sendo possivel contemplar possiveis
livros e manuais de contabilidade financeira e gerencial para mpes de editoras com
menor expressao. Portanto ndo foram estudados, principalmente por dificuldades na
divulgacdo, acesso e aquisicdo. Destaca-se também, que foram utilizados no
levantamento dos materiais acima, apenas 0s principais buscadores da internet:
google, bing e yahoo.

Também outras midias do SEBRAE, representam-se como limitacdes, inclusive
muitas midias sao disponibilizadas através de consultorias agendadas, sendo
cobradas pelo servi¢o prestado, um determinado valor, pela entidade especializada.
Inclusive, tornaram-se como fator limitante na busca dos contetudos das midias do
portal eletrbnico da entidade, as palavras chave.

JA com relacdo ao universo das empresas pesquisadas, representa outra
limitacdo, o trabalho foi realizado com apenas 1 (uma) incubadora de empresas,
contando com a participacdo de 80% das micro e pequenas empresas residentes,
estabelecidas na cidade de Mococa/SP. Entretanto, entende-se que a amostra
mesmo ndo sendo abrangente, representa diversos segmentos, como: COmércio,
servigos e industria, permitindo inclusive a presuncéo dos resultados com as demais
mpes brasileiras.

Outra limitagdo, trata-se da aplicacdo do questionario estruturado,
preconizando uma abordagem qualitativa, conforme a op¢do metodoldgica

escolhida, a fim de atingir os objetivos da pesquisa.
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6.2 Recomendacgdes para Estudos Futuros

Esse trabalho de pesquisa ndo esgotou o que pode ser conhecido com relagcao
ao assunto, contribuindo apenas como mais um passo na busca de novas
investigagdes e questionamentos que podem auxiliar os gestores e interessados na
gestédo das mpes.

Sugere-se, nesse sentido, em estudos futuros:

a) ampliar o conteudo literario com relacdo aos livros, manuais e artigos;

b) acrescentar revistas especializadas em mpes;

c) Incrementar as midias pagas do SEBRAE, assim como a utilizacdo de outras
palavras chave afins, relacionada a contabilidade financeira e gerencial no portal
eletronico da entidade;

d) realizar a pesquisa em outros contextos: como em outras cidades, estados,
organizacdes com amostragrem ampliada;

e) incentivar alunos, professores e pesquisadores da area de gestdo para
aprofundar em estudos que compreendam e atendam melhor as necessidades das
micro e pequenas empresas.

f) promover e incentivar através das associacdes comerciais e industriais das
classes empresariais, eventos como palestras, seminarios, workshops, entre outros,
visando conscientizar os proprietarios e gestores das micro e pequenas empresas,
da importancia da utilizacdo dos instrumentos contabeis na gestdo dos seus

negocios.

Finalmente, completando a sugestdo para estudos futuros, pode-se fazer
atraves do aprofundamento analitico desse estudo, uma proposta de um manual de
contabilidade financeira e gerencial especifico para as mpes, verificando

posteriormente sua aplicabilidade e utilidade para os gestores das mesmas.
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APENDICE A: Carta Dirigida ao Gerente Geral da Incubadora de Empresas do
Municipio de Mococa/SP

S UNIMEP

Universidade Metodista de Piracicaba

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO UNIMEP — STRICTO SENSU
MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRACAO

Mococa, 18 de janeiro de 2016.

Ao
Sr. Flavio Donizeti Campi
Responséavel pelaincubadora de empresas de Mococa/SP

Prezado Senhor,

Sou coordenador e professor no eixo Tecnhologico de Gestdo, no Centro
Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza e também na Faculdade da
Fundacdo de Ensino de Mococa - e estou concluindo o Curso de Mestrado
Profissional em Administracdo na Universidade Metodista de Piracicaba — UNIMEP.

A Ultima etapa do programa do Mestrado Profissional em Administracdo
consiste na apresentacdo escrita e oral de uma dissertagéo, tratando-se de um
projeto de pesquisa aplicada, tendo como principal objetivo trazer alguma
contribuicdo ao tema tratado. O assunto abordado na pesquisa € o diagndéstico da
estrutura de contabilidade financeira e gerencial para as micros e pequenas
empresas disponivel pela literatura e pelas midias especializadas do SEBRAE.

Portanto, solicito a sua contribuicio e a dos empresarios instalados na
incubadora, respondendo as perguntas do questionario, as quais dardo suporte a
pesquisa. Saliento que todas as informacdes concedidas serdo tratadas
confidencialmente, ndo havendo referéncias individuais ou nominais. ApOs o
diagnoéstico da literatura, faz-se necessario um estudo de campo para verificar a

utilizacéo e a aplicabilidade desses conteudos.
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Posteriormente, sera fornecido os resultados desse estudo da contabilidade
financeira e gerencial, com o principal objetivo de auxiliar os gestores em suas
atividades de gestdo, utilizando as ferramentas contabeis a partir do estudo
realizado.

Certo de sua atencéo e também da dos empresérios da incubadora, antecipo
meus sinceros agradecimentos e coloco-me a inteira disposicdo para eventuais

esclarecimentos sobre a pesquisa e 0 assunto.

Atenciosamente,

Prof. Esp. Tiago Ferreira

Mestrando — Universidade Metodista de Piracicaba (UNIMEP) — P6s Graduacéo
Stricto — Sensu Programa de Mestrado Profissional em Administracao
Coordenador de Curso - ETEC Francisco Garcia/Mococa-SP

Curso Técnico em Servigos Juridicos - CEETEPS

Docente:

Faculdades da Fundacédo de Ensino de Mococa - FAFEM/FUNVIC

ETEC. RIO PARDO/ ETEC FRANCISCO GARCIA - CEETEPS

Consultor Auténomo - Master of Business Administration-USP com Enfase em
Pequenas empresas - Ferreira Consultoria Gerencial

email: tiago.ferreira25@etec.sp.gov.br

Fone:19-99176-8241
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APENDICE B: Instrumento de Coleta de Dados nas Empresas Residentes na
Incubadora de Empresas de Mococa/SP

Questionario Dirigido aos Gestores

22 UNIMEP

Universidade Metodista de Piracicaba ~ Universidade Metodista de Piracicaba — UNIMEP
Programa de Mestrado Profissional em Administracao

Razé&o Social : Ramo:
Contato: Tempo em Atividade (em anos):

1 — Qual o faturamento anual de sua empresa?

Até R$ 360.000 De R$ 360.000 até R$ 3.600.000 Acima de
R$ 3.600.000

2 — Qual a quantidade de funcionarios ocupados?

Até 9 de 10 a 19 20a 49 de 50 a 99 acima de 99

3 —Quem faz o gerenciamento da empresa?

Préprio dono Gerente Dono + Auxiliar Contador

Outros:

4 — Quanto ao perfil académico, qual o nivel da formacgao do gestor responséavel?

Ensino fundamental Ensino médio Ensino superior Pds-graduagéo

5 - O sistema contabil é préprio ou terceirizado?

A contabilidade é propria Os servicos contabeis séo terceirizados

6 — Como sé&o efetuados os registros das transagcdes?

Sistema informatizado Através de controle bancério Fichas de registro

Copias de documentos Em pastas por vencimento

7 — Qual o regime tributario da sua empresa? Conhece 0s outros regimes tributarios?

8 — Para auxilia-lo(a) nos controles gerenciais, ja buscou informacdes em:

1- Livros, manuais de contabilidade para MPEs.

2- Cursos EAD, Biblioteca Interativa, Portal Eletrénico ou outros contetidos do SEBRAE

3 — Periddicos da CAPES (artigos, dissertacdes, trabalhos cientificos em geral).

4 - Outros: (especificar).
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9 — A partir da resposta da questdo 8, qual o nivel de aplicacdo que classificaria o
contetdo apresentado pelo material consultado:

1- Nada Aplicavel 2- Parcialmente Aplicavel 3-Totalmente Aplicavel

10 — Com relacado aresposta da questao 9, caso tenha selecionado a op¢do 1 ou 2,0
que falta para que o conteldo seja realmente aplicavel para auxilid-lo nos controles
contabeis gerenciais necessarios?

11 - Mediante a resposta da questdo 5, selecione logo abaixo as ferramentas
contabeis: financeira e/ou gerencial, sdo fornecidos pela terceirizada que presta
servigos contabeis ou pela contabilidade propria:

Contabilidade Financeira:

1 — () Apuracgdo Fiscal (DAS, PIS, COFINS, IRPJ, ISSQN, encargos sociais)

2 — () Detalhamento da provisao para férias e 13° salario

3 —( ) Folha de pagamento

4 — () Outros controles especificos

Contabilidade Gerencial:

5 — () Demonstrativos contabeis basicos 16 — ( ) Gestao de riscos

6 — ( ) Demonstrativos contabeis em outras moedas 17 — ( ) Corre¢cdo monetaria

7 — () Analise financeira e de balango 18 — ( ) Gestao de tributos
8 — () Contabilidade por responsabilidade 19 — () Contabilidade divisional
9 — () Consolidagéo de balancos 20 — ( ) Analise custo/volume/lucro

10 — ( ) Fundamentos da contabilidade de custos 21 — () Gestao de preco de venda

11 — ( ) Custeio direto e por absorgéo 22 — () Andlise de custos

12 — () Custo-padréo 23 — () Projecdes

13 — () Inflagdo da empresa 24— () Balanced Scorecard

14 — ( ) Elaboragédo de Orgamentos 25 — () Outros controles operacionais financeiros

15 — () Analise de investimentos

12 - Com relagdo a questao 11, quais ferramentas contébeis: financeira e/ou gerencial

ndo assinalados gostaria de aplicar em sua gestéo, por qué? (Especificar)

13 - Sobre 0 uso das informacg6es e controles contabeis gerados e fornecidos pelo
servigo contébil terceirizado: (Marque apenas uma opG¢ao se a opgao a resposta da

questao 5, foi “Os servigos contabeis sao terceirizados”):

A empresa as utiliza da forma como foram geradas, pois as informacdes ja estdo
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formatadas e prontas para subsidiar o processo de gestéo.

A empresa trabalha essas informacfes, adequando-as para depois montar 0s

relatorios gerenciais hecessarios.

As informacdes geradas pela contabilidade ndo séo utilizadas no gerenciamento diario

da empresa.

14- Qual sua opinido de maneira geral, sobre o uso da contabilidade na gestdo da

empresa?
O modelo é muito burocratico SO reflete dados passados
SO serve para atender a fiscalizacao N&o possui estrutura para aplicar as técnicas

Outros (especificar)

15 - Acredita que um manual estruturado de contabilidade financeira (abordando
principios, normas e legislagcéo de contabilidade para MPEs) e contabilidade gerencial
(abordando ferramentas contabeis de gestdo), especifico para micro e peguenas

empresas, poderia auxilia-lo em uma melhor gestao de seus negdcios:

SIM NAO

Fonte: Adaptado de Pinto (2013) e Lopes (2011)
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ANEXO A: Modelo de Carta de Responsabilidade do Profissional Contéabil
Conforme a ITG 1000

ANEXO 1
CARTA DE RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO

Local e data
A
EMPRESA DE SERVICOS CONTABEIS XYZ
CRC n.° XX:
Endereco:

Cidade e Estado CEP
Prezados Senhores:

Declaramos para os devidos fins, como administrador e responsavel legal da empresa
<<DENOMINACAO SOCIAL>>, CNPJ xxxxxxx, que as informacdes relativas ao periodo
base <<xx.xx.xx>>, fornecidas a Vossas Senhorias para escrituragdo e elaboragdo das
demonstracdes contabeis, obrigacdes acessorias, apuracdo de impostos e arquivos eletrénicos
exigidos pela fiscalizagdo federal, estadual, municipal, trabalhista e previdenciéria séo
fidedignas.

Também declaramos:

(@) que os controles internos adotados pela nossa empresa sdo de responsabilidade da
administracdo e estdo adequados ao tipo de atividade e volume de transacdes;

(b) que ndo realizamos nenhum tipo de operacdo que possa ser considerada ilegal, frente a
legislagdo vigente;

(c) que todos os documentos que geramos e recebemos de nossos fornecedores estdo
revestidos de total idoneidade;

(d) que os estoques registrados em conta propria foram por noés avaliados, contados e
levantados fisicamente e perfazem a realidade do periodo encerrado em <<ANO
BASE>>;

(e) que as informacOes registradas no sistema de gestdo e controle interno, denominado
<<SISTEMA EM USO>>, sdo controladas e validadas com documentagdo suporte
adequada, sendo de nossa inteira responsabilidade todo o contetdo do banco de dados e
arquivos eletrénicos gerados.

Além disso, declaramos que ndo temos conhecimento de quaisquer fatos ocorridos no periodo
base que possam afetar as demonstracdes contabeis ou que as afetam até a data desta carta ou,
ainda, que possam afetar a continuidade das operacdes da empresa.

Também confirmamos que n&o houve:

(@) fraude envolvendo administracdo ou empregados em cargos de responsabilidade ou
confianca;
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(b) fraude envolvendo terceiros que poderiam ter efeito material nas demonstragdes
contébeis;

(c) violacdo ou possiveis violacBes de leis, normas ou regulamentos cujos efeitos deveriam
ser considerados para divulgacdo nas demonstracfes contabeis, ou mesmo dar origem ao
registro de provisao para contingéncias passivas.

Atenciosamente,

Administrador da Empresa ABC
Representante Legal

Fonte: CFC, (2015)
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ANEXO B: Modelo de Balanco Patrimonial para Micro e Pequena Empresa —
ITG 1000

BALANCO PATRIMONIAL
em 31.12.x1 e 31.12.x0
Expresso em R$

311 311 31.12. 31.12.
2.X1 | 2.X0 X1 X0
ATIVO PASSIVO e PATRIMONIO
LIQUIDO
CIRCULANTE CIRCULANTE
Caixa e Equivalentes de Fornecedores
Caixa
Contas a Receber Empréstimos e Financiamentos
Estoques Obrigacdes Fiscais
Outros Créditos Obrigacdes Trabalhistas e
Sociais
Contas a Pagar
Provisoes
NAO CIRCULANTE NAO CIRCULANTE
Realizavel em longo prazo Financiamentos
Investimentos
Imobilizado PATRIMONIO LIQUIDO
Intangivel Capital Social
(-) Depreciacéo e Reservas de Capital
Amortizacdo Acumuladas
Reservas de Lucros
Lucros Acumulados
() Prejuizos Acumulados
TOTAL TOTAL

Fonte: CFC, (2015)
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ANEXO C: Modelo de Demonstracdo de Resultado para Micro e Pequena

Empresa - ITG 1000

DEMONSTRACAO DO RESULTADO
em 31.12.x1 e 31.12.x0
Expresso em R$

31.12.x1

31.12.x0

VENDAS DE PRODUTOS, MERCADORIAS E SERVICOS

Vendas de Produtos, Mercadorias e Servicos

(-) Deducdes de Tributos, Abatimentos e Devolugdes

= RECEITA

(-) CUSTO DAS VENDAS

Custo dos Produtos, Mercadorias e Servigos

= LUCRO BRUTO

(-) DESPESAS OPERACIONAIS

Despesas Administrativas

Despesas com Vendas

Outras Despesas Gerais

= RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO
FINANCEIRO

(+/-) RESULTADO FINANCEIRO

Receitas Financeiras

(-) Despesas Financeiras

(+/-) OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

= RESULTADO ANTES DAS DESPESAS COM TRIBUTOS
SOBRE O LUCRO

(-) Despesa com Contribuicdo Social (*)

(-) Despesa com Imposto de Renda da Pessoa Juridica (*)

= RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

(*) As entidades que estéio enquadradas no Simples Nacional devem evidenciar os tributos na linha “Dedugdes
de Tributos, Abatimentos ¢ Devolugdes”. Neste caso, devem desconsiderar essas contas.

Fonte: CFC, (2015)
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ANEXO D — Modelo do Plano de Contas Simplificado — ITG 1000

Cadigo Descricao das Contas

1 ATIVO

1.1 ATIVO CIRCULANTE

1.1.1 Caixa e Equivalentes de Caixa
1.1.1.01 Caixa

1.1.1.02 Bancos Conta Movimento
1.1.2 Contas a Receber

1.1.2.01 Clientes

1.1.2.02 (-) Perdas Estimadas com Creéditos de Liquida¢do Duvidosa
1.1.3 Estoque

1.1.3.01 Mercadorias

1.1.3.02 Produtos Acabados

1.1.3.03 Insumos

1.1.4 Outros Créditos

1.1.4.01 Titulos a Receber

1.1.4.02 Impostos a Recuperar
1.1.4.03 Outros Valores a Receber

1.3 ATIVO NAO CIRCULANTE
131 Realizavel em longo prazo
1.3.1.01 Contas a Receber

1.3.1.02 (-) Perdas Estimadas com Creéditos de Liquida¢do Duvidosa
1.3.2 Investimentos

1.3.2.01 ParticipacOes Societérias
1.3.2.02 Outros Investimentos

1.3.3 Imobilizado

1.3.3.01 Terrenos

1.3.3.02 EdificacOes

1.3.3.03 Maquinas e Equipamentos
1.3.3.04 Veiculos

1.3.3.05 Moveis e Utensilios

1.3.3.06 (-) Depreciacdo Acumulada
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1.3.4.01
1.3.4.02

2.1

2.1.1
2.1.1.01

2.1.2
2.1.2.01
2.1.2.02

2.1.3

2.1.3.01
2.1.3.02
2.1.3.03

2.14

2.14.01
2.1.4.02
2.1.4.03

2.15

2.1.5.01
2.15.02
2.1.5.03

2.16

2.1.6.01
2.1.6.02
2.1.6.03

2.2

221
2.2.1.01

2.2.2
2.2.2.01

Intangivel
Softwares
(-) Amortizacdo Acumulada

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
PASSIVO CIRCULANTE

Fornecedores Nacionais
Fornecedor

Empréstimos e Financiamentos
Empréstimos Bancarios
Financiamentos

Obrigacdes Fiscais
SIMPLES NACIONAL
ICMS a Recolher
ISSQN a Recolher

Obrigacdes Trabalhistas e Sociais
Salarios a Pagar

FGTS a Recolher

INSS dos Segurados a Recolher

Contas a Pagar
Telefone a Pagar
Energia a Pagar
Aluguel a Pagar

Provisdes

Provisdo de Férias

Provisdo de 13° Salario

Provisdo de Encargos Sociais sobre Férias e 13° Salario

PASSIVO NAO CIRCULANTE

Financiamentos
Financiamentos Banco A

Outras Contas a Pagar
Empréstimos de Sdcios
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23.1
2.3.1.01
2.3.1.02

2.3.2
2.3.2.01
2.3.2.02

2.3.3
2.3.3.01
2.3.3.02

3.1

3.11

3.1.1.01
3.1.1.02
3.1.1.03
3.1.1.04

3.1.2
3.1.2.01
3.1.2.02

3.1.3

3.1.3.01
3.1.3.02
3.1.3.03

3.2

321

3.2.1.01
3.2.1.02
3.2.1.03

3.2.2

3.2.2.01
3.2.2.02
3.2.2.03

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital Social
Capital Subscrito
(-) Capital a Integralizar

Reservas
Reservas de Capital
Reservas de Lucros

Lucros/Prejuizos Acumulados
Lucros Acumulados
(-) Prejuizos Acumulados

RECEITAS, CUSTOS E DESPEAS (CONTAS
RESULTADO)

RECEITAS

Receitas de Venda

Venda de Produtos

Venda de Mercadorias

Venda de Servigos

(-) Deducdes de Tributos, Abatimentos e Devolugbes

Receitas Financeiras
Receitas de Aplicagdes Financeiras
Juros Ativos

Outras Receitas Operacionais
Receitas de Venda de Imobilizado
Receitas de Venda de Investimentos
Outras Receitas

CUSTOS E DESPESAS

Custos dos Produtos, Mercadorias e Servigos Vendidos
Custos dos Insumos

Custos da Méo de Obra

Outros Custos

Despesas Operacionais
Despesas Administrativas
Despesas com Vendas

DE
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3.2.3
3.2.3.01
3.2.3.02

3.2.4

3.24.01
3.2.4.02
3.2.4.03

Outras Despesas Gerais

Despesas Financeiras
Juros Passivos
Outras Despesas Financeiras

Outras Despesas Operacionais
Despesas com Baixa de Imobilizado
Despesas com Baixa de Investimentos
Outras Despesas

Fonte: CFC, (2015)
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ANEXO E - Cursos EAD SEBRAE para Microempresa

[/ & Tenho uma Microempres= x
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€« > C N https://ead.sebrae.com.br/cursos/perfil/tenho-uma-microempresa Q=
EAD Ol3, TIAGO. @ @ @ 8
SEBRAE NenhummsEmpresaRepresentada 1] Miew espaco| sair
Cursos OUTRAS SOLUGOES EDUC Busca Q
Escolha o curso de acordo com seu perfil FILTRAR POR:
Tenho uma Microempresa
Responsabilidade Social MEG na Avaliacao da
RV RRN /irmorar a sestao dos pequenos negécios apartir Gestao de Negocios
da adesdo e participacdo da empresa no Destaque Conhecer s fundamentos e os critérios que
de Boas Prdticas de Responsabilidade Sacial, do compoem o Modelo de Exceléncia da Gestdo, além
Prémio MPE Brasil dos requisitos necessdrios para a insercdo de seus
negdcios nesse modelo.
Anélise e Planejamento Como Vender Mais e
Financeiro Melhor
Analisar e projetar &
de informacdes financeiras com foco em temas planejamento e agdo comercial daempresa. Trata
como: fluxo de caixa, investimento, planejamento e temas como: a impartdncia do vendedor, metas e
andise financeira fidelizagdo de clientes.
Formacdo do Preco de D-Olho na Qualidade: 55s
Venda para os pequenos
i o it negocios
negdclo,a partir do uso de procedimentos técnicos e Canhecer e praticar o método D-Olho: descarte,
do conhecimento do mercado em que atuam. g o i ¥
Internet para Pequenos Atendimento ao Cliente
Negocios Promover satisfagdo do dliente e gerar impacto
Conhecer itivo no s. Discutir tratament
para elaborar estratégias de participacdo no reclamages, perfil psicolégico e fidelizagdo do
mercado virtual. Destoque paras redies sociais nos cliente, CRM e pesquisa de satisfagdo.
Ppequenos negdcios.
Programa Varejo Facil - Programa Varejo Facil -
Técnicas de Vendas Gestao do Visual de Loja
Proporcionar ac i Es i ica montagem
varejo, apresentando técnicas e estratégias que de vitrine, tornar os pontos de vendas mais atrativos
ajudardo a otimizar os resultados. e agradaveis aos clientes, aumentando assim as
wvendas.
Programa Varejo Facil - Programa Varejo Facil -
Gestao de Pessoas Formacdo do Preco de
At & & Venda
pessoas, d olvi de equipes, lideranca e Conhecer sobre formagdo e calculo do preco de
motivagdo, gestdo de conflitos em equipe. venda, custos e despesas fixos  varidveis, além de
identificar o ponto de equilibrio.
Programa Varejo Facil - Programa Varejo Facil -
Controles Financeiros Atendimento ao Cliente
Conts ir De: it i i i a
arientagdo nas tomadas de decisdes. Trazer toda do cliente, apresentar estratégias que poderdo ser
ionalizaga i i ir @ exceléncia
fluxo de caixa. do atendimento.
Gestao Empresarial Compras Governamentais
Integrada G i inistraca
Compreender a empresa como organizagio piblica como uma nova oportunidade de negocio.
sistémica: favorecer atitudes em busca da eficdcia Trazer con
empresarial com foco na gestdo integrada. delicitacdo.
Condicbes de venda para Procedimentos para
o mercado externo ol Exportacao
= 5 . < o
negociagdo internacional, formagdo de preco ‘exportagdo, conhecimento dos procedimentos de
comércio interno e externo. exportagdes, bem como os procedimentos do
SISCOMEX - Sistema Integrado de Comércio
Exterior do Brasil.
Planejamento para Boas Préticas nos
Exportar Servicos de Alimentagao
Por. Capacitar licacac i
00 mercado externo.
Gestao de Cooperativas
de Crédit
Desenvolver prdticas gerenciais necessdrias a uma
gestdo efetiva e eficaz de cooperativas de crédito.
Tratar da estrutura, funcionamento e gestdo
«contabil das cooperativas.

Fonte: EAD SEBRAE (2016)
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ANEXO F - Cursos EAD SEBRAE para Pequena Empresa

[/ & Tenhouma Empresa de P x

€ - C A | httpsy//ead.sebrae.com.br/cursos/perfil/tenho-uma-empresa-de-pequeno-porte Q=

ols, TIAGO ® @ @ ‘g

Nenhuma Empresa| Repusemd Meu espaco | Sair

EAD
 SEBRAE

CURSOS OUTRAS

CURSOS

Escolha o curso de acordo com seu perfil

Fureag R

Busca Q

Tenho uma Empresa de Pequeno Porte

Gestao da Qualidade:
Visao Estratégica

Ampliar a qualidade da empresa com o
desenvalvimento do pensamento estratégico,a
definicdo de objetivos e 0 apontamento de
indicodores de desempenho.

Gestdo da Inovacdo:
Inovar par1 Competir

D-Olho na Qualidade: 55s
para os pequenos
negocios

Conhecer e praticar o método D-Olho: descarte,
organizagao, limpeza, higiene ¢ ordem mantida
Navos habitos para o bem estar fisico, mental e
social do ambiente de trabalho.

Programa Varejo Facil -
TPCOICB< d@ dea<

Tomar ai
como stratgiade :ompmt:vldade Conhecer
conceitos,

vare,a apresentandotecnicas  estotegias que

Programa Varejo Facil -
Gestao do \/wu.s\ de Loja

Programa Varejo Facil -
Gestao de Pes<oa<

montagem

Abordar

devitrine, tornar os pon

Programa Varejo Facil -
Formacao do Preco de
Venda

lideranca

Programa Varejo Facil -
Controles Financeiros

Controlar financeiramente a empresa paro melhor
Trazer todaa

Conhecer do e caiculo de
venda, custos e despesas fixs e varidveis, além de
identificar o ponto de equilibrio.

Programa Varejo Facil -
Atendimento ao Cliente
Desenvolver atitudes que mﬁummn na. salvsfacao
dodliente, apresentar

operacionalizagdo de funcionamento e andlise do
fluxo de caixa.

| Gestao Empresarial

Integrada
Compreender a empresa como organizago

‘adotodos nas empresas para garantir a exceléncia
doatendimento.

, Compras Govel namewtab

=
publi

empresarial com foco na gestioiintegrada.

Condicdes de venda para
o mercado externo

Conhecimento das técni i

Trazer

delicitagdo.

intemacional e diferencas entre negociagdo no
comércio interno e externo.

Procedimentos para Planejamento para

Exportacao Exportar

Pmmrumdaemmem ntrwdadesdc % Por que exportar? Posso exportar? O que exportar?

exportagdo, i lanej 30?0

controle administrativo e aduaneiro das
exportagdes, bem como os procedimentos do
SISCOMEX - Sistema Integrado de Comércio
Exterior do Brasil.

Exterior do Brosil.

MEG na Avaliacdo da
Gestao de Negocios
Conhecer os fundamentos e os critérios que

compem o Modelo de Exceléncia da Gestdo, lém
dos reqisitos necessdrios para ainsergdo deseus
negécios nesse modelo.

curso gjuda o preparar o caminho dosucesso rumo
‘aomercado externo.

®O®

seBrag Educacdo Sebrae ecENTRALDEA)UDA 98005700800

Chrome,

afari,

Politica de privacidade

Fonte: EAD SEBRAE (2016)
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ANEXO G - Cursos EAD SEBRAE

4 SEBRAE

Aprender sempre & um bom negocio. C@rtl Fl (Odo

Certificamos que TIAGO FERREIRA participou do curso
online FPV - Formacdo do Preco de Venda no periodo
de 09/08/2014 a 09/09,/2014 com a carga horaria de

15 hora(s).
0 percentual de canclus3o foi de 100,00%.

Brasilia, 28 de Janeiro de 2016

e —
‘ﬁ"?” SEBRAE

s

Diretor-Fresidents

Para consultar a autenticidade do seu certificado acesse o link abaixo:

http://gestor.ead. sebrae.com, br/ AT =464313392 14FFEBCIDCLCOTE4EINS6645BFS

Fonte: EAD SEBRAE (2016)
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ANEXO H - Certificado de curso EAD SEBRAE

 SEBRAE

Aprender sempre & um bem negacic. C@rtl Fl COdO

Certificamos que TLAGO FERREIRA participou do curso
online Programa Varejo Facil Controles Financeiros
no periodo de 07/08/2014 a 07/09/2014 com a carga
horaria de 15 hora(s).
0O percentual de conclusao foi de 100,00%s.

Brasilia, 28 de Janeiro de 2016

P =
e e SEBRAE

\mingo

Diretor-Presdents

Para consultar a autenticidade do seu certificado acesse o link abaixo:

http://gestor.ead. sebrae.com. br/7AT=4B432 3392 14FFEBCODCLC4TD4AE3 056645 1FF

Fonte: EAD SEBRAE (2016)



ANEXO | — Partilha do simples nacional — Anexo |

164

Atividades Permitidas Anexo [

Empresa Comercial — Lojas, Comércio Eletrénico e-commerce , Pizzarias, Bares, Restaurantes,
Lanchonetes, Comércio de Vestudrios, Calcados, Lojas de Conveniéncia, bares, entre outras empresas

comerciais

Anexo I Tabela - Empresas do Comércio
Aliquotas e Partilha do Simples Nacional — Indistrias

Receita Bruta em 12 meses (em RS) ||Aliquota |[IRP] |CSLL ||Cofins ||PIS/Pasep ||CPP | ICMS
Até 180.000,00 400%  ]0,00% [0,00% |/0,00% |0,00%  ]2.75% |[1.25%
De 180.000,01 a 360.000,00 547%  |0,00% |0,00% |p.86% |p.00%  2.75% |1.86%
De 360.000,01 a 540.000,00 6,84%  |027% [0.31% |0,95% |p.23%  |2.75% [2.33%
[De 540.000,01 a 720.000,00 [7.54%  |0.35% |0.35% |[1.04% |0,25%  |[2.99% |2.56%
De 720.000,01 a 900.000,00 7,60%  035% [0,35% |[1.05% |p.25%  |3.02% [2.58%
De 900.000,01 a 1.080.000,00 828%  |038% [0.38% ||1,15% |p.27%  |3.28% |2.82%
De 1.080.000,01 a 1.260.000,00  |[836%  [[0.39% ]0.39% |[1.16% |0.28%  |[3.30% |2.84%
De 1.260.000,01 a 1.440.000,00  |[8.45%  [[0.39% [0.39% |[1.17% |0.28%  |]3.35% |2.87%
De 1.440.000,01 a 1.620.000,00  [[9.03%  [[0.42% ]0.42% |[1.25% ||0,30%  |[3.57% |3.07%
De 1.620.000,01 a 1.800.000,00  [[9,12%  [[0.43% [0.43% |[1.26% ||0,30%  |[3.60% |3,10%
[De 1.800.000,01 a 1.980.000,00  [[9.95%  [[0.46% |0.46% |[1.38% |[0,33%  |3,94% |3,38%
De 1.980.000,01 a 2.160.000,00  |[10,04%  |j0.46% |046% |[1.39% |0,33%  |[3.99% |3.41%
De 2.160.000,01 2 2.340.000,00  [[10,13%  [[0.47% [047% |[1.40% |0,33%  ||4.01% |3.45%
De 2.340.000,01 a 2.520.000,00  [[1023% [[0.47% ]0.47% |[1.42% |[0.34%  |[4.05% |3.48%
De 2.520.000,01 a 2.700.000,00  ][1032% [[0.48% |0.48% |[1.43% |0.34%  ][4.08% |3.51%
De 2.700.000,01 a 2.880.000,00  [[11.23% [0.52% ]0.52% |[1.56% |[0.37%  ][4.44% |3.82%
De 2.880.000,01 a 3.060.000,00  |[1132% [0.52% [0.52% |[1.57% |0.37%  ||4.49% |3.85%
[De 3.060.000,01 23.240.000,00  [[1142% [[0.53% |0,53% |[1.58% |[0,38%  |4.52% |3,88%
[De 3.240.000,01 2 3.42000000  [11.51% [0.53% [0.53% |[1.60% [0.38%  |4.56% [3.91%
[De 3.420.000,01 a 3.600.000,00  |11,61 % |0.,54% 0.54% ||1,60% |[0.38%  |4.60% |3.95%

Fonte: Receita Federal (2016)
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Atividades Permitidas Anexo 11

Todas as indistrias permitidas no Simples Nacional sdo tributadas pelo anexo 1L
Anexo II - Tabela Empresas de Indiistrias

iﬁ;‘;ﬁf““‘ em I2meses ) jiquotal[RP] HCSLL Cofins |[PIS/Pasep [CPP  [[ICMS  [IP]

Até 180.000,00 4,50% 0.00%]0,00%]0,00% [0,00%  12.75% [[1.25% ]0,50%
De 180.000,01 2 360.000,00  [[5.97% [0,00%][0.00%]j0,86% [0.00%  ]2,75% [1.86% ]0.50%
De 360.000,01 2 540.000,00  [[734% [0.27%][[0,31%]0.95% [0.23%  |2.75% [[2.33% [[0.50%
De 540.000,01 2 720.000,00  [8.04% [0.35%][[0,35%][1,04% [0.25%  [2.99% [2.56% ]0.50%
De 720.000,01 2 900.000,00  [[8.10% [[0.35%][[0,35%][1,05% [0.25%  ]3.02% [[2.58% [[0.50%
De 900.000,01 a 1.080.000,00 [[8.78% ]0.38%][0,38%][1,15% J0.27%  |3.28% [2.82% ]0.50%
De 1.080.000,01 a 1.260.000,00 8.86% [0.39%][0,39%][1,16% [0.28%  |3.30% [2.84% [0.50%
[De 1.260.000,01 a 1.440.000,00|[8.95% [0,39%0.39%])1.17% ]p.28%  |3.35% [[2.87% ]0.50%
IDe 1.440.000,01 a 1.620.000,00 |9,53% [0,42%][0,42%]1,25% ||0,30%  |3,57% [[3.07% 0,50%
De 1.620.000,01 a 1.800.000,00][0.62% [[0.42%][0.42%][1,26% [0.30%  |3.62% [3,10% ][0.50%
De 1.800.000,01 a 1.980.000,00[[10,45% [0.46%][0.46%][1,38% [0.33%  |3,94% [3.38% ]0.50%
De 1.980.000,01 a 2.160.000,00][10,54% [[0.46%][0.46%[1,39% [0.33%  ]3.99% [3.41% [[0.50%
De 2.160.000,01 a 2.340.000,00][10,63% [0.47%][0,47%][1,40% [0.33%  [4.01% [3.45% 0.50%
De 2.340.000,01 a 2.520.000,00][10,73% [[0.47%][[0.47%][1,42% [0.34%  |4.05% [3.48% [[0.50%
De 2.520.000,01 a 2.700.000,00][10,82% [0.48%][0.48%][1,43% J0.34%  |4.08% [3.51% 0.50%
De 2.700.000,01 a 2.880.000,00|[11,73% [0.52%][0.52%][1.56% [0.37%  |4.44% [3.82% [[0.50%
De 2.880.000,01 a 3.060.000,00|[11,82% [[0.52%][[0.52%][1.57% [0.37%  |4.49% [3.85% [0.50%
De 3.060.000,01 a 3.240.000,00|[11,92% [[0.53%][0.53%][1.58% [0.38%  [4.52% [3.88% [0.50%
De 3.240.000,01 a 3.420.000.00[[12,01% [[0.53%][0.53%][1.60% [0.38%  [4.56% [.91% [[0.50%
De 3.420.000,01 a 3.600.000.00[[12,11% [[0.54%][0.54%][1.60% [0.38%  [4.60% [3.95% [0.50%

Fonte: Receita Federal (2016)
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Anexo III - Tabela Prestacio de Servicos

166

Receita Bruta em 12 meses (em R%) ||Aliquota||IRP] CSLL |Cofins |[PIS/Pasep|CPP ISS

Ate 180.000,00 6,00% ||0,00% |0,00% [0,00% ||0,00% 4.009%  [2.00%
De 180.000,01 a 360.000,00 8.21% |[0,00% |0,00% [1.42% ||0,00% 4.00% [2.79%
De 360.000,01 a 540.000,00 10,26% |0.48% ||0.43% | 1.43% |0,35% 4.07% [3.50%
De 540.000,01 a 720.000,00 11,31% |0,53% ||0.53% ||1.56% |[0,38% 4.47% |[|3.84%
De 720.000,01 a 900.000,00 11,40% (0,53% ||0.52% ||1.58% |[0,38% 4.52% [3.87%
De 900.000,01 a 1.080.000,00 12,42% |0,57% ||0,57% ||1.73% |[0,40% 4.92% [4.23%
De 1.080.000,01 a 1.260.000,00 12,54% |0,59% ||0.56% ||1.74% |[0.42% 4.97% [4.26%
De 1.260.000,01 a 1.440.000,00 12,68% |0,.59% ||0,.57% ||1.76% |[0.42% 5.03% [4.31%
De 1.440.000,01 a 1.620.000,00 13,55% |0,63% ||0.61% |1.88% |[0.45% 5.37% [4.61%
De 1.620.000,01 a 1.800.000,00 13,68% |0.63% ||0.64% |1.89% |0,45% 5.42% [4.65%
De 1.800.000,01 a 1.980.000,00 14,93% ||0,69% ||0.69% |2.07% |/0,50% 5,98% |[|5,00%
De 1.980.000,01 a 2.160.000,00 15.06% ||0,69% ||0.69% |2.09% |/0,50% 6,00% [5,00%
De 2.160.000,01 a 2.340.000,00 15,20% 0.71% ||0,70% |2.10% |0,50% 6,19% [5.00%
De 2.340.000,01 a 2.520.000,00 15,35% |0,71% ||0,70% |2,13% |[0.51% 6,30% [|5.00%
De 2.520.000,01 a 2.700.000,00 15,48% 0.72% ||0.70% |2.15% |[0.51% 6,40% [|5,00%
De 2.700.000,01 a 2.880.000,00 16,85% (0,78% ||0.76% |2.34% |[0.56% 7.41% |[|5,00%
De 2.880.000,01 a 3.060.000,00 16,98% |0.78% ||0.78% |2.36% |0,56% 7,50% |[|5,00%
De 3.060.000,01 a 3.240.000,00 17,13% ||0.80% ||0.79% |2.37% |/0,57% 7,60% |(|5,00%
De 3.240.000,01 a 3.420.000,00 17.27% |0.80% ||0.79% |2.40% |0,57% 7.71% |[|5.00%
De 3.420.000,01 a 3.600.000,00 17.42% 0.81% ||0.79% |2.42% |0,57% 7.83% [5.00%

Fonte: Receita Federal (2016)



