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RESUMO

O estudo do processo de inovacédo, destacando-se as inovacdes na organizacao da
producdo, dentro da economia capitalista € de central importancia para o
entendimento da dindmica concorrencial interempresarial, do mundo do trabalho, da
insercdo social e do desenvolvimento econdmico. Em busca da expansado das
potencialidades de lucro da empresa e do sistema como um todo, as inovacdes
organizacionais, como formas de aumento da produtividade do trabalho, configuram-
se como um processo antagoénico: se por um lado estimulam o desenvolvimento
econdmico, por outro, geram desemprego estrutural, tornando cada vez necessario
um nivel maior de crescimento econdmico para gerar emprego para todos. Implica-se
ai um desafio para a acdo sindical de representatividade da classe trabalhadora.
Neste trabalho sdo analisadas as formas de organizacdo da producdo desde as
Revolucdes Industriais até o paradigma da acumulacdo flexivel, iniciado pelo
Toyotismo, e as formas como estes alteram o trabalho dentro da fabrica e impactam
o desemprego estrutural e a agdo sindical. Em seguida, analisa-se a forma como a
percepcdo do trabalhador sobre seu trabalho, sua relacdo com a empresa e o
sindicato é alterada com estas formas, com o objetivo de gerar-se uma contribuicdo
para a discussao das pautas sindicais. Os trabalhadores da amostra percebem o
aumento das exigéncias e funcdes no trabalho, percebem a substituicdo de trabalho
vivo dentro da producéo, sentem-se inseguros frente a estabilidade no emprego e
guanto a preocupacdo da empresa em que trabalham frente a esta questdo e estao

abertos e reconhecem a importancia da acao sindical frente a estes problemas.

PALAVRAS-CHAVE: Inovagbes Tecnologicas;, Organizacdo da Producéo;

Produtividade do Trabalho; Desemprego Estrutural; Negociacéo Sindical.



ABSTRACT

The study of the innovation process, highlighting the innovations on the production
organization, in the capitalist economy is essential to the understanding of the
intercompany competition, the world of labor, the social insertion and the economic
development. In the search for expansion of the profit potentialities of the company
and the system as a whole, the organizational innovations, ways of raising the labor
productivity, are configured as antagonic processes: by one side, they stimulate
economic development, by the other, they create structural unemployment, making
necessary a higher level of economic growth to create employments for all. This
problem is a challenge to the labor unions action of representing the working class.
This work analyses the forms of production organization from the Industrial Revolutions
to the flexible accumulation paradigm, started with the Toyotism, and the ways that
these forms change the work inside the factory and impact the structural
unemployment and the labor union action. Then, analyses the ways the workers
perception change about the work, the relation with the firm and the labor union, with
the objective of creating a contribution to the discussion about labor union agendas.
The workers of the sample perceive the increase in job requirements and functions, as
well as the replacement of human labor within production. Most of them feel insecure
about job stability and have concern about the company they work at, and are open

and recognize the importance of trade union's action against these problems.

KEYWORDS: Technological Innovations; Production Organization; Labor

Productivity; Structural Unemployment; Trade Union Negotiation.
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Introducéo

Desde a instauracéo do modo de produgéo capitalista séo destacadas as
alteracdes do processo produtivo e das formas de organizacdo da producao.
Porém, permanece inalterada a relacéo de producéo especificamente capitalista,
aquela sob a qual se assenta todo o sistema: o trabalho assalariado. E dentro
desta relacdo que o valor é produzido pelo trabalho, e apropriado pela classe
capitalista. Ou seja, é esta a relacdo que permite a existéncia do lucro ndo como
mera diferenca entre precos de venda e compra — sistema de soma zero
caracteristico do capital mercantil - mas como mais-valor, ou seja, valor
produzido no processo produtivo, que alimenta a acumulagcdo ampliada do
capital, e é apropriado pela diferenca existente entre o valor do salario do
trabalhador e o valor que este cria com seu trabalho (MARX, 2013).

O processo de inovacédo, organizacional e tecnolégica, a medida que
revoluciona as bases da producdo material, aumenta a produtividade, altera o
valor das mercadorias (inclusive da forca de trabalho), a organizacdo das
empresas, os encadeamentos produtivos e o mundo do trabalho. E um processo
intrinseco ao proprio desenvolvimento capitalista e, & medida que altera as
formas materiais da producdo e da existéncia humana, afeta todo o tecido
social®.

Como primeiramente mostra Marx (2013) e depois Schumpeter (1988), o
processo de inovacgdo, dentro do contexto da concorréncia interempresarial,
permite ao empresario um incremento da margem de lucro, dada a reducéo de
custos, do valor da forca de trabalho e/ou a possibilidade de ampliacdo da
margem de lucro via diferenciacdo do seu produto. Os novos investimentos
impactam outros setores da economia, ativando, via encadeamentos produtivos,
investimentos em outros setores, multiplicando o efeito inicial, gerando demanda
efetiva, novos empregos e determinando um ciclo de crescimento da economia
(KEYNES, 1991).

!Para ilustrar este ponto, pode-se usar de exemplo a Primeira Revolugdo Industrial, onde o desenvolvimento
da maquinofatura, materializado, primeiramente, pelo tear mecénico, revolucionou as formas de
organizacdo produtiva, decretou, apds sua segunda fase, o progressivo aniquilamento das formas de
producéo anteriores (como o artesanato e o putting out), deu lugar a um intenso processo de urbanizacéo e,
ao desqualificar e desvalorizar o trabalho (inclusive acabando com a necessidade da forga fisica para este)
alterou profundamente o mundo do trabalho e as relagfes sociais (inclusive dentro da familia). Ver, por
exemplo, Oliveira (2003).
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O progresso técnico e as alteracdes nas formas de organizacdo da
producdo, motivados pela busca de lucro extraordinario, revolucionam de dentro
para fora o processo produtivo, a organizagéo da producao, o mundo do trabalho
e toda a sociedade. Porém, como apontou pioneiramente Marx (2013), a
tecnologia é poupadora de forca de trabalho. Ela permitiria ao sistema capitalista
o livre suprimento de trabalhadores a um custo adequado ao da acumulacao a
medida que, ao revolucionar constantemente suas forgas produtivas, expulsa
constantemente trabalhadores de seus empregos, formando uma
superpopulacéo relativa, que tem como funcédo o suprimento de trabalhadores
ao setor produtivo a custos baixos e promove a libertacdo do processo industrial
da dltima dindmica que ainda era exdgena ao sistema: o crescimento vegetativo
da populacado é substituido pela existéncia de superpopulacao relativa no lado
da oferta de forca de trabalho.

Ao alterar as func¢des do trabalhador dentro do processo produtivo, sua
qualificacdo e remuneracao, altera sua insercao social. Numa sociedade em que
as bases produtivas tém papel central na vida humana e a insercao do individuo
na sociedade se d&, majoritariamente, via 0 emprego assalariado, uma
modificagdo do seu trabalho revoluciona todo o tecido social. Altera a relagao do
homem com a natureza, com a sociedade e si mesmo (MARX, 2013). Como
apontou Weber (1992), o processo de racionalizacdo progressiva da vida,
iniciado na transicao do feudalismo para o capitalismo, mais que mero processo
de desenvolvimento, se constitui num processo civilizatorio.

Desta forma, as alteracfes na organizacdo da producgao, nas revolucdes
industriais, serviram ao propdésito de barateamento do custo da mao de obra e
legitimacao do capitalismo, e, consequentemente, da doutrina da fabrica - como
sistema social. A maquinizacdo do processo produtivo libera progressivamente
o capital de sua dependéncia do trabalho, aumentando o desemprego,
rebaixando os salérios e aumentando o potencial de extracdo de lucro (MARX,
2013). E é dentro deste contexto, de reestruturacdes ciclicas para reafirmar a
dominacdo do capital sobre a producédo e a ordem social, que se inserem as
mudancas da organizacdo da producdo e as chamadas inovacOes
organizacionais. O objetivo delas, de expandir os potenciais da lucratividade

empresarial, afeta de forma antagénica as classes sociais. Nesta linha de
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raciocinio podem-se analisar, de forma critica, os paradigmas da organizacéo da
producéo taylorista/fordista e da acumulacao flexivel, inspirado pelo toyotismo.

E praticamente universal a percepcdo de que o processo de inovacgéo é
objeto de busca sistematica dentro da estrutura das empresas, sendo seu
entendimento requisito necessario para a compreensdo da dinamica da
concorréncia interempresarial. Ou seja, as inovagfes, tecnoldgicas e
organizacionais nao alteram apenas a dinamica da relagdo entre capital e
trabalho, mas entre capital e capital, ou seja, a concorréncia entre as empresas
no mercado. Da mesma forma, ndo determinam a expulsdo apenas da forca de
trabalho do processo produtivo, mas, ao permitir uma aceleracdo do processo
de concentragéo de capitais, determina a expropriacao do capital pelo capital, o
processo de concentracdo de capital (MARX, 2013).

Mais que mero processo de reorganizacdo produtiva ou dinamica
concorrencial, a inovacao rompe o invélucro da firma e, ao alterar o processo de
trabalho, fomentar novos investimentos e permitir 0 acesso a novos mercados,
afeta a dindmica do desenvolvimento econémico (SCHUMPETER, 1988).

Dentro do contexto da Segunda Revolucao Industrial, como uma forma de
racionalizagdo da producéo e desenvolvimento ultimo da divisédo do trabalho -
preconizada por Adam Smith e depois materializada na teoria de Taylor - surge
o Fordismo, caracterizado pela introducéo da esteira mecanizada no processo
produtivo, o parcelamento das tarefas do trabalhador e a massificacdo da
producao, visando crescentes economias de escala (MORAES NETO, 1986).

Este paradigma se torna mainstream na dindmica empresarial até que,
dentro do contexto de um esgotamento do ciclo fordista e da crescente
internacionalizacdo da producdo, surge o toyotismo no Japdo, uma forma de
gestdo em que a busca das economias de escala crescentes via massificacao e
homogeneizacdo da producdo que sao substituidas pelo progressivo
“enxugamento” do processo produtivo, do pessoal efetivo, do estoque e pelo
tensionamento do processo produtivo, via exigéncia de crescente
multifuncionalidade do trabalhador e variadas técnicas de captura da
subjetividade — ou seja, de controle psicolégico dos operarios -, visando o
crescente engajamento deste. Estas técnicas de gestao permitem a producao de
pequenas quantidades de produtos heterogéneos a precos competitivos
(ANTUNES, 2002; CORIAT, 1994).
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Os principios de gestdo toyotistas, ao lado da ascensdo do
neoliberalismo, inspiram processos de flexibilizagdo da producdo que tém
consequéncias drasticas sobre o mundo do trabalho: alteram a funcdo do
trabalhador, a elasticidade-demanda do emprego, as formas de contratacéo, a
atuacao dos sindicatos e a propria insercéo do trabalhador na sociedade.

Coriat (1994) mostra em sua analise que, apesar de o toyotismo ser
frequentemente tratado como um sistema de gestdo de “estoque zero”, este
principio s6 é utilizado pela possibilidade de enxugamento do pessoal por tras
da reducdo do estoque. Ou seja, dada a inviabilidade de incrementos de
producdo via ganhos de escala no contexto do Japdo no pdés-guerra e a
necessidade de uma organizacdo da producdo adaptavel as flutuacbes de
demanda e ao perfil desta, que apontava para a necessidade de producao de
pequenas quantidades de produtos heterogéneos, o toyotismo busca a fabrica
minima, o corte de todos os “excessos” da linha de producéo, e é este o seu
cerne: uma forma de reducdo de pessoal efetivo (CORIAT, 1994; GOUNET,
1999). E possivel observar, portanto, desde as transicbes do padrdo
manufatureiro para as constantes inovacfes no processo produtivo, que a
reducdo do pessoal efetivo € uma constante.

O problema do desemprego tecnolégico é pouco estudado por autores
ligados & ideologia do liberalismo econébmico, mainstream da chamada ciéncia
econbmica e da area dos estudos organizacionais. Estes sdo adeptos do que
Marx (2013) chamou de “teoria da compensagdo”, que afirma que os
trabalhadores deslocados pela inovagéo tecnolégica seriam reabsorvidos pelo
desenvolvimento de outros setores de producdo. O fato é que, como o préprio
Marx (2013) afirma ao se analisar o contexto global em que isso ocorre, s6 pode
existir um aumento da taxa de lucro global do sistema a medida que a reabsorcéo
de trabalho seja menor do que o trabalho deslocado pela maquinaria, do
contrario a introducdo da maquinaria em nada reduziria a utilizacdo do trabalho
vivo no processo produtivo. E importante destacar, porém, que o crescimento
econdmico pode, acompanhado deste fenémeno citado, levar a reintegracéo de
todos os trabalhadores deslocados em outros setores, porém esta demanda por
trabalho sempre serda menor do que o que seria sem a maior produtividade do
trabalho, dada pela alteracdo na organizacdo da producdo ou mecanizagao da

producgédo. Portanto, esta reintegracao ndo condiz com a analise de equilibrio das

16



chamadas “teorias da compensagao”, pois se apoia em elementos conjunturais,
a saber, o crescimento econdmico.

As diferentes formas de organizacdo da producdo, como aponta Antunes
(2002), possuem elementos de continuidade e descontinuidade entre si. Desta
forma, pode-se dizer que, a0 mesmo tempo em que mantém as contradi¢cdes
principais do sistema capitalista quanto a relacdo de producdo, determinam
novos desafios para a acao sindical e a causa trabalhadora. E o problema da
progressiva ascensdo do desemprego e precarizacdo das condicdes e da

estabilidade do trabalho deve estar dentro desta discussao.

1.1 Problema de Pesquisa

Com o aprofundamento das novas técnicas flexiveis de organizacdo da
producédo, os ganhos de produtividade sao crescentemente focados na maior
exploracdo da forca de trabalho, se configurando, portanto, um processo
antagonico entre as classes sociais.

Dentro deste contexto, portanto, a hipotese que conduz que este trabalho
€ a de que as inovacdes organizacionais, aliadas a maquinizacédo da producéo,
constituem formas de poupar trabalho no processo produtivo, reduzindo o
qguadro de funcionérios efetivos, aumentando as exigéncias sobre os restantes e
configurando uma tendéncia problematica de longo prazo, em uma sociedade
em que a principal forma de insercéo social € o trabalho assalariado (ANTUNES,
2002). Desta forma, a luta contemporanea da classe trabalhadora, materializada
nas pautas das instituicdes sindicais, ndo pode se apoiar mais apenas na luta
por melhores salarios, na relacdo com as empresas, e na demanda por politicas
econbmicas que estimulem a geracao de empregos, com o governo. Ela deve
passar necessariamente pelo entendimento das inovagdes na linha de producéao
como um processo desempregador.

Desta forma, a pesquisa tem como propésito o entendimento da forma
gue as inovagdes organizacionais afetam a classe trabalhadora e as demandas
gue geram para estas, com 0 objetivo de suscitar novas pautas para a acao
sindical. Para responder a esta demanda, apresenta-se a seguinte questao:

“Quais os impactos das inovacfOes na organizagdo do trabalho para o
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trabalhador e quais séo as novas demandas criadas por este processo para

a acao sindical?”.

1.2 Objetivos da Pesquisa

O objetivo geral do trabalho é discutir as formas com que o
desenvolvimento das inovacdes organizacionais, entendidas como formas
de aumentar a produtividade do trabalho e de “enxugamento” do pessoal
efetivo, impactam a classe trabalhadora e afetam as possibilidades da acao
sindical.

Para atender o objetivo geral, foram identificados como objetivos
especificos:

- estabelecer um diagndstico, via analise histérica, da relacdo de
causalidade entre as inovac¢des organizacionais do paradigma da acumulacéo
flexivel e o desemprego;

- realizar um levantamento demografico da amostra composta por
trabalhadores sindicalizados do setor metallrgico;

- investigar, por meio dos trabalhadores sindicalizados do setor
metallrgico, os impactos do processo de inovacdo e diagnosticar se ha uma
demanda por formas diferentes de acéo sindical frente ao problema;

- finalmente, caso sejam diagnosticadas estas demandas, propor ao
sindicato, por intermédio do qual foi aplicada a pesquisa, pautas para

enfretamento do problema.

1.3 Justificativas da Pesquisa

A curiosidade pela pesquisa surgiu da monografia de minha graduacéo,
gue tratou sobre o Padrédo-Ouro e a Crise de 1929. O estudo de uma crise mostra
a violéncia do desemprego e a dificuldade de manutencéo do pleno emprego
dentro do sistema capitalista. Como afirma Keynes (1991), o pleno emprego
jamais pode ser interpretado como a materializacdo de uma tendéncia de

equilibrio, como prega a ortodoxia econdmica, pois a tendéncia intrinseca da
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economia capitalista é a instabilidade e os ciclos econémicos. Isto ocorre pelo
fato de que as decisdes de investimento e consumo, que determinam a
manutencdo do ciclo de prosperidade da economia, s&o apoiadas nas
expectativas dos agentes econdmicos, efémeras e sujeitas a brutas flutuacdes.
Ainda, porque o mesmo estado de expectativas e situacado de liquidez que
conduz os animal spirits - intuicdo otimista quanto a realizacéo de lucro por parte
dos empresérios - ao investimento, também incentiva a especulacdo e o
surgimento de manias especulativas, inflacdo de ativos, bolhas especulativas, e
a posterior quebra destas expectativas, reversdo do estado de expectativas e
crise. O pleno emprego sé pode ser, portanto, um estado passageiro (KEYNES,
1991).

Se esta analise ja nos mostra a fragilidade com que a economia capitalista
pode manter os empregos via as politicas de consenso de inspiracéo keynesiana
tipicas do Welfare State, soma-se a este fato outro talvez mais desolador. A
propria lei de movimento da economia capitalista determina a continua expulsdo
dos trabalhadores de seus postos e sua substituicdo por formas mais avancadas
de obtencdo do mais-valor relativo — ou seja, ndo mais pelo mero aumento
extensivo da jornada de trabalho, mas por ganhos de produtividade, um aumento
da exploracdo do trabalho — seja via mecanizacdo ou novas formas de
organizacdo da producdo (MARX, 2013). Se nao fosse assim, a demanda
crescente por trabalho, tipica de um ciclo de prosperidade, determinaria um
aumento dos salarios que, futuramente, levaria ao prejuizo das potencialidades
de lucro do sistema. Além desta razdo que diz respeito as potencialidades do
lucro, Kalecki (1987) acentua que existem consequéncias politicas do pleno
emprego, dentre elas a perda do carater disciplinador da demisséo no caso de
uma economia em pleno emprego. E dentro deste contexto que se deve entender
as revolucdes na organizacao da producdo desde as Revolu¢des Industriais até
os paradigmas da organizacdo da producdo do pos-guerra materializados pelo
fordismo e a acumulacao flexivel, de inspiracdo toyotista (ANTUNES, 2002).

Estas andlises do plano macroeconémico e da economia politica devem
ser utilizadas como linhas condutoras, e acrescidas de investigacdes na area
dos estudos organizacionais para que se possa entender, de forma mais
aprofundada, os determinantes das formas de organizagao da producéo, os seus

Impactos entre as classes sociais e, entéo, as possibilidades de minimizagao dos
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efeitos antagbnicos, ou seja, dos prejuizos da qualidade e estabilidade do
emprego oriundos pela busca do aumento do lucro. E dentro desta lacuna de
associacdo entre a economia politica e os estudos organizacionais que se
pretende desenvolver o presente trabalho.

Apés o desmanche do Estado do Bem-estar Social e a ascensdo do
neoliberalismo, a realidade das economias dos mais diversos paises parece ser
inexoravelmente a sujeicdo as crises ciclicas e a resisténcia da taxa de
desemprego a sua reducao. A classe trabalhadora convive com o aumento da
estafa e estresse causado pela crescente exigéncia de multifuncionalidade e
engajamento, e a sombra do desemprego, dado pelo crescente enxugamento de
trabalho vivo do processo produtivo, e o desmanche das leis trabalhistas. Dentro
desta conjuntura é importante o entendimento de que a luta da classe
trabalhadora por melhores condi¢des de trabalho ndo pode se limitar a exigéncia,
com as empresas, de melhores condi¢cdes de trabalho e salarios e, com o
Estado, de politicas econ6micas que propiciem a geracao de empregos. A pauta
de contenda da classe trabalhadora deve, necessariamente, levar em conta o
papel das novas formas de organizacao flexivel da produ¢cdo como uma maneira
de precarizacdo do seu trabalho, reducdo da demanda por trabalho, e
“‘libertacdo” da dependéncia do capital para com este trabalho.

A pesquisa, portanto, se justifica pela necessidade de producao tedrica na
area dos Estudos Organizacionais que problematize as externalidades geradas
por estas novas formas de organizacdo para o0 mundo do trabalho,
potencializadas em grande parte pelos avancos tecnoldgicos, e que possa

contribuir para a pauta sindical e a luta pela estabilidade no trabalho.

1.4 Metodologia

Trata-se de uma pesquisa analitica e diagnéstica, de analise qualitativa e
quantitativa, por meio da aplicacgdo de um questionario com escala de
concordancia, que busca mensurar a percepcédo de uma amostra composta por
trabalhadores sindicalizados do setor metallurgico frente as novas formas de
organizacédo da producéo e as demandas destes frente a acao sindical. Os dados

serdo analisados com o software SPSS (Statistical Package for the Social
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Sciences). Com o questionario, além de se buscar captar a percepcao do
trabalhador frente as novas formas de organizacdo do trabalho, busca-se
suscitar discussdes sobre pautas de enfrentamento com o sindicato,

caracterizando-se como uma pesquisa aplicada por meio de um estudo de caso.

1.5 Estrutura Geral da Dissertagéo

No Capitulo 1, é apresentado o projeto de pesquisa, que é composto pelas
consideracOes iniciais, pelo problema, pelos objetivos, pela justificativa e
relevancia da pesquisa, e pelos procedimentos metodoldgicos.

No Capitulo 2 é realizada uma investigacdo sobre o estado da arte do
tema, por meio de um estudo bibliométrico.

O Capitulo 3 é destinado a andlise histérica do trabalho assalariado dentro
do capitalismo, a partir de sua génese, na Primeira Revolucéo Industrial.

O Capitulo 4 foca a anélise nas formas de organizacdo da producao e
como estas alteraram o trabalho.

No Capitulo 5, sdo descritos os procedimentos para a realizacdo da
pesquisa, bem como a elaboragéo do questionario e sua forma de aplicacéo.

No Capitulo 6 sdo apresentados os resultados obtidos e a andlise dos
dados.

Encerra-se com as consideracdes finais, sugestdes para trabalhos futuros

e as possiveis implicacfes da pesquisa para as a¢cdes de negociacéao sindical.
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2. Revisao Sistematica da Literatura e Notas Sobre o Estado da Arte

Com o intuito de verificar as pesquisas mais recentes sobre a tematica
das inovacdes organizacionais e sua relacdo com o desemprego estrutural foi
realizada uma revisao sistematica da literatura na base de peridédicos Scopus e
na base de artigos da ANPAD.

A primeira base consultada €, segundo o proprio site e segundo noticia do
portal Capes (2007), a maior base de artigos e dados cientificos do mundo.
Contando com mais de 21 mil titulos (Elsevier, 2016), a sua consulta permite
uma constatacdo de como anda a producdo cientifica mainstream acerca do
tema, permitindo obter percepcdes sobre o estado da arte do assunto e a
constatacdo de gaps: lacunas tedricas na pesquisa do tema que possam
justificar ou suscitar novas pesquisas.

O método da reviséo sistemética da literatura, ou pesquisa bibliométrica,
consiste na consulta a base de dados por meio de palavras-chave ou
cruzamentos entre estas (utilizando o comando logico “e” — intersecc¢ao — ou “ou”
— unido) e alguns filtros para que se possa localizar todos os artigos que tratem
do tema pesquisado. Quanto ao comando logico entre as palavras-chave citado
acima, a utilizagdo do “e” faz com que sejam trazidos apenas os artigos que
contém ambas as palavras-chave e o “ou” faz que sejam trazidos os artigos que
possuem uma ou a outra palavra-chave.

A consulta ao Scopus foi realizada no dia 01 de Dezembro de 2016. A
area escolhida para a busca foi Ciéncias Sociais e Humanas. O periodo
escolhido foi de até 10 anos atras, buscando artigos, entdo, de 2006 até o
presente (>2005).

As palavras-chave inicialmente escolhidas foram “organizacédo do
trabalho” e “desemprego estrutural’, em portugués e inglés, para que fossem
trazidos artigos que estabelecessem possiveis cruzamentos entre estas duas
variaveis. Analise, portanto, semelhante a do presente trabalho.

Quando pesquisado em portugués, utilizando as palavras-chave
“organizagao do trabalho” e “desemprego estrutural’, nenhum documento foi

encontrado.
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Figura 1: Telade busca da base Scopus na primeira pesquisa.
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Document search results
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2005 % ect | Save W setalet ) Setfeed  View secondary documents
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> 2005

Pesquisando em inglés, com os termos “labour organization” e “structural

unemployment”, nenhum documento foi localizado, também.

Figura 2: Tela de busca da base Scopus na segunda pesquisa.
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2005 g Ecit | [g Save | W Setalert | [ Setfeed | View secondary documents

A palavra “labour”, trabalho em inglés, também pode ser escrita como
“labor”. Entéo, foi realizada mais uma busca, agora com as palavras-chave “labor
organization” e “structural unemployment”. Também nao foi encontrado nenhum

documento.

Figura 3: Telade busca da base Scopus naterceira pesquisa.
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Document search results

No documents were found.
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g Edit | g Save | W Setalert Setfeed | View secondary documents
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Desta forma, pode-se afirmar que ndo foram encontrados, na base de
periodicos Scopus, artigos que estabelecessem um cruzamento entre os termos
organizagéo do trabalho e desemprego estrutural.

Outro termo que pode ser utilizado para substituir “organizagao do
trabalho” na busca é “inovagdes organizacionais”, enfatizando as inovagdes na
organizacdo da producédo e seus impactos no desemprego estrutural. Foram
realizadas, entdo, novas consultas realizando esta substituicao.

Primeiramente, foram utilizadas as palavras-chave “inovagao
organizacional” e “desemprego estrutural”. Como resultado, nao foi encontrado

nenhum documento.

Figura 4: Tela de busca da base Scopus na quarta pesquisa.
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Na pesquisa seguinte, foram utilizadas as palavras-chave “inovacgdes
organizacionais” e “desemprego estrutural”’, para verificar se, com o primeiro
termo no plural, seria encontrado algum artigo. Mais uma vez, nenhum

documento foi encontrado.

Figura 5: Tela de busca da base Scopus na quinta pesquisa.
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Seguiu-se a busca dos termos em inglés, “organizational innovation” e

“structural unemployment”. Nenhum documento foi encontrado.

Figura 6: Tela de busca da base Scopus na sexta pesquisa.

<« C | @ https//www.scopus.com/results/results.uri?numberOfFields =18tsrc=s8iclickedLink=8ledit=8editSaveSearch=EBlorigin=searchbasicBlauthorTab=BlaffiliationTab=8advancedTab=8iscint=1¢ ¥ | §

SCOPUS Search  Sources  Alerts  Lists Help v Loginv  —

Document search results

Mo documents were found

TITLE-ABS-KEY ( "organizational innovation™) AND TITLE-ABS-KEY ( "structural unemployment™ ) AND DOCTYPE (ar OR re) AND SUBJAREA (mult OR arts OR busi OR deci OR econ OR psyc OR $OCi ) AND PUBYEAR
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Embora o termo “desemprego estrutural” seja muito mais preciso para a
pesquisa - pois o desemprego gerado pelas novas formas de organizacédo da
producdo ndo se caracteriza por ser conjuntural, ou seja, fruto dos ciclos
econdmicos ou quaisquer outros fatores passageiros, mas sim de alteragdes na
dotacéo entre capital e trabalho na producéo decorrentes da légica de expanséo
do capitalismo (OFFE, 1989) — foi utilizado, nas préximas buscas, o termo
“‘desemprego” e seu equivalente no inglés, “unemployment”.

Utilizando as palavras-chave “inovacéo organizacional” e “desemprego”,

nenhum documento foi obtido na busca.

Figura 7: Tela de busca da base Scopus na sétima pesquisa.
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Com a variacao da primeira palavra-chave no plural, ou seja, a busca

por “inovagdes organizacionais” e “desemprego”, o resultado foi o mesmo.

Figura 8: Tela de busca da base Scopus na oitava pesquisa.
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Passando as palavras-chave para o inglés, foram pesquisadas
“organizational innovation” e “unemployment”. Foram encontrados trés artigos

como resultado.

Figura 9: Tela de busca da base Scopus na nona pesquisa.
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Quantos aos artigos obtidos, nenhum dos trés séo relacionados ao tema
das relacdes entre as inovagdes organizacionais e o desemprego, apesar de
conter as palavras-chave escolhidas.

O primeiro artigo encontrado, “Why do employees worry about their jobs?
A meta-analytic review of predictors of job insecurity”, de Keim et al. (2014), se
utiliza da teoria do contrato psicolégico de trabalho para entender os preditores
do sentimento de inseguranca no trabalho. Apesar de estabelecer uma relacéo

entre a taxa de desemprego e a insegurancga no trabalho, ndo tem como objetivo
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o estabelecimento de relacbes causais entre as formas de organizacdo da
producédo e o desemprego.

O segundo artigo encontrado “Say's law of markets as interpreted by
Jenkin, Pareto, Einaudi and the Italian economists of the past”’, de Zanni (2013),
trata da interpretacéo de varios economistas italianos do passado sobre a Lei de
Say, uma lei de equilibrio da teoria econémica ortodoxa.

O terceiro e ultimo artigo encontrado, “A Crisis is a Really Terrible Thing
to Waste”, de Chrisholm-Burns (2010), trata dos impactos e possibilidades do
setor farmacéutico frente as crises econdmicas.

Nenhum dos trés artigos encontrados até agora, portanto, é relacionado
ao tema de estabelecer relagdes entre as formas de organizagao da producéo e
o desemprego.

Na proxima busca, foram utilizadas as palavras-chave “organizagao do

trabalho” e “desemprego”. Nenhum documento foi obtido na busca.

Figura 10: Tela de busca da base Scopus na décima pesquisa.
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Na proxima busca, foram utilizados o termo em inglés, com as duas
variacOes da palavra trabalho em inglés: labour e labor. A pesquisado foi feita,
entdo, com “labour organization” e “unemployment” ou “labor organization” e
“‘unemployment”, de forma que o sistema traga os resultados tanto para o
cruzamento entre as duas primeiras palavras-chave quanto para as duas
Gltimas palavras-chave. Foram obtidos 46 resultados em espanhol e inglés,

nenhum na lingua portuguesa.
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Figura 11: Tela de busca da base Scopus na décima primeira pesquisa.
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Seguiu-se a leitura dos resumos de todos os resultados. Entre os 46
artigos, 42 foram localizados pelo mecanismo de busca por terem sido
publicados ou citarem a Internation Labour Organization (ou seja, por conterem
a palavra-chave “labour organization”), mas nao necessariamente tratam da
tematica da organizacao do trabalho e do desemprego. Os artigos foram, entéo,
separados por sua temaética.

A separacdo tematica se mostra util para a revisdo sistematica da
literatura, pois, embora nem todos os resultados estejam de acordo com a
intencdo da busca — ou seja, localizar artigos que analisem as relacédo entre a
organizacdo da producdo e o desemprego — foram trazidos artigos cujas
tematicas se relacionam ou mesmo tangenciam as relacdes organizacionais e o
desemprego, como unido entre trabalhadores, regulacdo publica do trabalho e
determinacdo dos salarios, por exemplo. Esta metodologia permite, portanto,
separar estes resultados que se relacionam de alguma forma com o tema dos
gue nédo tem relacdo importante com 0 mesmo.

O quadro abaixo apresenta as tematicas encontradas junto, na segunda
coluna, da frequéncia, ou seja, do numero de artigos encontrado para cada

tematica.
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Quadro 1: Artigos encontrados separados por tematica.

Tematica NUumero de artigos

Politicas Macroeconémicas para aumentar o
emprego/diminuir o desemprego

=
o

Analise da economia com énfase no Mercado de Trabalho

Sobre a International Labour Organization

Indicadores de emprego

Educacao e trabalho

Diferencas de desemprego entre géneros

Economia Informal

Sobre emprego em tempo parcial

Regulacéo publica do trabalho

Politica americana e trabalho

Determinacao de salarios

Organizagdes sindicais de base

Empreendedorismo

Relacéo entre renda nacional e desemprego

Relacéo entre desemprego e mortalidade

Ativismo dos trabalhadores negros

Politicas publicas e salarios

Regulacéo do tempo de trabalho e desemprego

Politicas sociais regionais

Licenca remunerada para afastamento por doenca

Proposta para flexibilizacdo do mercado de trabalho

Sindicaliza¢éo de minorias

Emprego como status e bem-estar

Novas formas de organizacao da producao e desemprego

S G G G R G GEL AL S LS ELSE LS R RIARES

Imigracéo e emprego

Total

N
(o]

A temética com a maior frequéncia encontrada (dez artigos) foi a de
politicas macroecondmicas para aumentar o emprego ou reduzir o desemprego.
Na maioria dos artigos fica clara a importancia de estimulos macroeconémicos
para a manutencao e elevacao do nivel de emprego, como politicas monetaria e
fiscal expansivas, e a importancia dos mecanismos governamentais de protecéo
social, como deixa claro Stiglitz (2013).

A segunda tematica de maior frequéncia (quatro artigos) entre os artigos
encontrados diz respeito as analises da economia com énfase no mercado de
trabalho, tematica que dialoga com a anterior.

Segue-se a estas as duas tematicas que agrupam trés artigos cada:
artigos sobre a International Labour Organization e artigos que discutem

indicadores de emprego.
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As tematicas de educacdo e emprego, diferencas de desemprego entre
géneros, economia informal, emprego em tempo parcial e regulacdo publica do
trabalho retornaram dois artigos cada uma.

Por fim, com apenas um artigo, foram trazidas as tematicas de politica
americana e trabalho, determinacao de salarios, organizacées sindicais de base,
empreendedorismo, relacdes entre renda nacional e desemprego, relacdes entre
o desemprego e a mortalidade, ativismo dos trabalhadores negros, politicas
publicas e salarios, as relacdes entre a regulacdo do tempo de trabalho e o
desemprego, politicas sociais regionais, analise sobre a licenca remunerada
para afastamento por doenca, proposta de flexibilizacdo do mercado de trabalho,
sindicalizacao das minorias, as relacdes entre o0 emprego entendido como status
e 0 bem-estar do individuo, novas formas de organizacdo da producédo e seus
impactos no desemprego e na hegemonia americana e, por fim, as relacfes
entre imigragao e emprego.

Foram encontrados trés artigos relacionados ao tema das rela¢des entre
organizagdo do trabalho e desemprego: “Grassroots Labor Organizations in
Metropolitan Buenos Aires”, de Scolnick (2014), “Short-time work: The German
answer to the Great Recession”, de Brenke, Rinne e Zimmermann (2013), e
“Hegemony and the U.S. Labor Model”, de Fernandez (2007).

O artigo de Scolnick (2014) analisa a acéo sindical na Argentina apés a
crise de 2001. O autor mostra que o movimento sindical sofreu um duro golpe na
década de 1990 com a ascensdo do neoliberalismo e que a retomada do
crescimento apos a crise de 2001 e a reducdo do desemprego possibilitaram
uma retomada do movimento sindical e uma reativacdo da negociac¢ao coletiva.
A crise, porém, levou a uma reconfiguracéo na organizacao sindical, dando lugar
a uma maior participacdo dos movimentos sindicais de base, comités internos,
que permitiam o deslocamento do processo decisério para o ambiente de
trabalho, em concordancia com as assembleias da comunidade, movimentos de
trabalhadores desempregados e o movimento das fabricas recuperadas - que
envolvia a recuperagdo de fabricas falidas por trabalhadores e a autogestédo
destas, ou seja, a gestao pelos proprios trabalhadores. O artigo se relaciona com
o tema da organizacéo do trabalho a medida que um dos pilares facilitadores ou
dificultadores da implantacdo das novas formas flexiveis de organizacdo da

7

producdo é a forma de organizacdo sindical, mais décil ou mais combativa.
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Também, ao descrever a importancia do sindicalismo de base na Argentina apos
a crise de 2001 e a afinidade com o movimento das recovered factories e as
labour-managed firm, abrange o tema das relacbes entre desemprego e
organizacao da producao.

O artigo de Brenke, Rinne e Zimmermann (2013) mostra a importancia do
trabalho em tempo reduzido durante a crise de 2008 para combater o
desemprego na Alemanha. Dialoga com a organizacdo da producdo e o
desemprego a medida que a reducdo da jornada de trabalho é uma das
propostas possiveis para se combater o desemprego estrutural.

O artigo de Fernandez (2007), entre os encontrados, é 0 que mais
relaciona a organizacdo da producdo com o desemprego. O autor mostra que
ocorreram mudancas na dinamica global da economia capitalista, com novas
poténcias geopoliticas surgindo no contexto internacional, com a ascensao do
neoliberalismo e de novas formas de organizacao da producao flexiveis, como
resposta a crise de acumulacao dos paises capitalistas desenvolvidos. A era
neoliberal da acumulacao flexivel, marcada pelo desemprego, aprofundamento
das desigualdades sociais e da pobreza, ameaca a hegemonia estadunidense.
As novas formas flexiveis de acumulacao expdem como um mito a imagem de
que os Estados Unidos € um grande gerador de empregos.

Apesar de nao se situar dentro do tema da organizacao da producéo e os
impactos no desemprego, vale citar os artigos de Sturn (2013) e Deakin,
Malmberg e Sarkar (2014) que tratam de um tema cujo resgate possibilita uma
compensacao da precarizacao e instabilidade do emprego nas economias apés
a reestruturacdo produtiva: a regulacdo publica do trabalho. Deakin, Malmsber e
Sarkar (2014) ao analisar 6 paises da OECD (Organization for Economic Co-
operation and Development), afirmam que, embora na sua amostra nao tenha
sido eficiente para reduzir o desemprego, as leis trabalhistas se mostraram
positivamente correlacionadas ao aumento da participacéo do trabalho na renda
nacional. Sturn (2013), baseado em dados de 20 paises da OECD, afirma que
leis de protecao ao emprego, em mercados de trabalho corporativistas, reduzem
o desemprego e que a politica social de amparo ao desemprego néo tem efeitos
negativos. Adicionalmente, o autor mostra que baixos niveis de acumulacéo de
capital, politicas fiscais restritivas e altas taxas de juros aumentam o

desemprego.
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Por fim, Dembe (2011), ao analisar os fatores que determinaram o
desenvolvimento das leis de regulacdo do tempo de trabalho mostra que, além
de preocupac¢fes humanitérias e acdo organizada da forca de trabalho, as leis
de regulacédo do tempo de trabalho foram influenciadas pela necessidade de
criacdo de postos de trabalho. A reducédo da jornada de trabalho € uma das
formas propostas para contrabalancear o desemprego estrutural oriundo da
tecnologia e das novas formas de organizagao do trabalho

Pela revisdo sistemética da bibliografia realizada na base Scopus, pode-
se concluir que, nos ultimos dez anos, poucos trabalhos dentro desta base se
voltam ao estudo do aumento do desemprego e dos problemas gerados para a
classe trabalhadora pelas formas contemporaneas de organizagéo da produgéo.
Mais ainda, pode-se talvez inferir pela necessidade do preenchimento de uma
possivel lacuna no mainstream da producéo entre a organizacao do trabalho e
as politicas de desenvolvimento econémico, uma associa¢do que é importante
para fomentar a luta da classe trabalhadora pelas melhoras da sua insercao
social e condicao de trabalho. Por fim, enquanto esta lacuna encontrada na base
Scopus justifica, em alguma medida, o presente trabalho, também mostra que
0s autores classicos do tema, da area da Economia Politica e da Sociologia do
Trabalho e, em grande parte da tradicdo marxista, continuam sendo uma fonte
importante para a analise do tema.

Adicionalmente, foi realizada, no dia 16 de Janeiro de 2017, uma busca
na base da ANPAD (Associacdo Nacional de Pds-Graduacdo e Pesquisa em
Administracdo). Uma revisao sistematica da literatura disponivel na ANPAD
possibilita delinear o estado da arte da producédo cientifica sobre o tema nos
congressos e simposios nacionais.

Dada a menor quantidade de titulos disponiveis, foi realizada a busca nédo
por cruzamentos entre palavras-chave, mas optando-se por buscar cada
palavra-chave separadamente e, via a leitura dos resumos dos titulos
encontrados, determinar se tratavam das relacdes entre as novas formas de
organizacao do trabalho e o desemprego estrutural.

A primeira palavra-chave buscada foi “organizagdo do trabalho”. Foram
obtidos 13 resultados, dos quais nenhum se relaciona a tematica das relacdes

entre a organizacdo do trabalho e o desemprego.
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Na segunda busca utilizou-se a palavra-chave “desemprego estrutural”.
Nao foi encontrado nenhum titulo.

Como realizado na revisdo sistematica da literatura na base Scopus,
seguiu-se para a busca com a palavra-chave “inovagao organizacional”’. Foram
encontrados 10 titulos, dos quais nenhum tem como tema as relacfes entre as
inovacgdes organizacionais e o desemprego estrutural.

Seguiu-se a busca com a palavra-chave “inovagdes organizacionais”. Foi
encontrado apenas um resultado: “Comprometimento Negociado entre
Metallrgicos e Montadoras do ABC: da gestéo das inovacfes organizacionais a
investimentos de bilhdes de ddlares nas velhas fabricas”, artigo de Carvalho Neto
(2001) apresentado no XXV Encontro da ANPAD. O artigo ndo aponta as
relacdes entre as novas formas de organizacéo do trabalho e o desemprego de
forma direta, porém indica, ao analisar acordos coletivos estabelecidos entre
montadoras e o Sindicato dos Metallrgicos do ABC, a necessidade de nao se
negar o conflito de interesses entre empregados e empregadores para se
estabelecer um melhor ambiente de “negociagao” entre sindicato e empresa.

Foi realizada, por fim, a busca pela palavra-chave “desemprego”. Foram
encontrados 7 resultados dos quais sé um se relaciona ao tema: “Reestruturagao
Produtiva e Subjetividade: Uma Anadlise Interpretativa do Significado do
Desemprego”, artigo de Fleig (2003) apresentado no XXVII Encontro da ANPAD.
O artigo, para realizar uma analise do significado da perda de emprego para 0s
operarios demitidos de uma montadora transnacional do setor metalurgico-
automobilistico que passou por um processo de reestruturacdo produtiva,
estabelece relacbes causais entre as formas de organizacdo da producao e a
geracdo de desemprego, caracterizando este Ultimo, ainda, como uma ameaca
a cidadania.

Na base da ANPAD, portanto, se constatou uma situacdo semelhante a
encontrada na base Scopus, de poucos artigos que tratam das relacdes entre as

novas formas de organizacao do trabalho e a geracao de desemprego estrutural.
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3. A Dinamica Histoérica do Capitalismo e do Trabalho

A evolucdo histérica das formas de organizagdo do trabalho esteve
condicionada ao desenvolvimento do préprio sistema capitalista, mas isso néo
implica que a reciproca ndo se aplica. A préopria forma de organizacdo da
producdo e do trabalho acaba por revolucionar, também, como processo de
inovacéo, a producao social.

A inovacao organizacional e tecnologica rompe o invélucro da firma e, ao
alterar o processo de trabalho, fomentar novos investimentos e permitir o acesso
a novos mercados e assim, afeta o desenvolvimento econdmico e a propria
estruturagéo do tecido social.

Para que se possa entender o desenvolvimento histérico das formas de
organizacdo da producdo € necessario o estudo da relagcdo simbidtica entre
desenvolvimento econdmico e organizacdo do trabalho desde a transicdo do
feudalismo para o capitalismo, onde a expropriagcdo do trabalhador dos seus

meios de producédo condiciona o nascimento do trabalho assalariado.

3.1. Génese do Trabalho Assalariado, Divisdo do Trabalho e a

Primeira Revolucé&o Industrial

No processo de concentracdo e centralizacdo do capital mercantil, que
viabilizou o que Marx (2013) chama de “Acumulacdo Primitiva”, o ponto-chave
para se alterar a l6gica de acumulacdo do sistema de mera discrepancia entre
precos de venda e compra e capital usurario se d4, certamente, na génese do
trabalho assalariado.

Os estreitos lagos entre a burguesia mercantil, cada vez mais fortalecida,
e o clero das monarquias mercantilistas, sob a ameaca de uma revolucdo
burguesa, permitiram a utilizagdo da superestrutura burocratica absolutista para
viabilizar algumas necessidades da burguesia. Se a eliminacédo das barreiras
tarifarias feudais foi uma grande vitéria da burguesia, a expropriacdo do
campesinato promoveu a reforma mais importante para viabilizar o nascimento
do sistema capitalista. Ao promover a polarizacdo entre produtor e meios de
producéo, lancava-se ao mercado uma massa de homens juridicamente livres

gue ndo possuiam outra opgéo a ndo ser a venda da sua forca de trabalho. Assim
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nasce a relacdo central ao sistema capitalista: o trabalho assalariado (DOBB,
1988; MARX, 2013).

Sob as formas de putting-out, cooperacdo e manufatura, comecam a se
desenvolver as formas sociais ou coletivas de trabalho. Na forma do putting-out,
0 emprego de varios trabalhadores sob 0 mesmo teto permite ao proprietario dos
meios de produgdo a obtencdo de ganhos de escala advindos da utilizacao
simultdnea da mesma infraestrutura. Sob a cooperacdo, o aumento das
potencialidades de extracdo de lucro se da pela “animacdo dos espiritos”
induzida pelo trabalho em grupo, pela divisdo do trabalho - ainda que menos
desenvolvida - entre os artesdos e pela possibilidade de trabalho em um objeto
simultaneamente por varios lados. A exemplo disso, pode-se citar a construcao
de uma casa onde cada construtor ergue um muro. Nao existe divisdo do
trabalho entre eles, cada um executa sua tarefa de forma isolada, porém
simultanea (MARX, 2013).

Estes processos amplificam o resultado do trabalho. Porém, é na
manufatura que comeca a se desenvolver o processo de divisdo do trabalho mais
aprofundado, que comeca a ser conduzido para sua forma especificamente
capitalista, que é a atuacdo de cada trabalhador isolado como um 6rgdo do
processo produtivo. A dissolucdo do trabalho complexo entre vérias etapas
simplifica, aprimora e agiliza sua execucao (MARX, 2013). Para Smith (1988),
sdo trés os fatores pelo qual o desenvolvimento da divisdo do trabalho
potencializa a produtividade do trabalho: o desenvolvimento de maior destreza
nos trabalhadores, a economia do tempo que costumeiramente seria perdido na
passagem de uma funcdo para outra e, por fim, a invencdo de maquinas e
ferramentas especificas para o trabalho que possibilitam a uma Unica pessoa a
execucdo de um trabalho anteriormente executado por Vvarias.

Marx (2013) destaca como o desenvolvimento da divisdo do trabalho é o
ponto inicial do modo de produgéo capitalista. A produgao capitalista se inicia,
portanto, quando o mesmo capital individual emprega de forma simultanea um
namero maior de trabalhadores, ou seja, quando o processo de trabalho
aumenta em volume e fornece produtos em uma escala maior. Portanto, a
producao capitalista se inicia com o emprego do trabalho em sua forma coletiva,
em um mesmo local, por um mesmo capitalista e para a produ¢gdo do mesmo

tipo de mercadoria.
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Ainda € importante o entendimento de, como modo de producédo, a
manufatura, em sua forma inicial, pouco se diferencia da corporacéo de oficio
artesanal se ndo pela ampliacdo do numero de trabalhadores empregados pelo
mesmo capital (MARX, 2013).

Com o aprofundamento da divisédo do trabalho na manufatura aumenta-
se, também, o uso coletivo dos instrumentos de trabalho, o que propicia novos
ganhos de escala ao capitalista. O aprofundamento da divisao do trabalho lanca
as bases para o0 nascimento da “maquinofatura”. (MARX, 2013, p.397).

Na manufatura, apesar de seu trabalho ser desvalorizado e
desqualificado?, o trabalhador ainda era um operario especializado e, dada a
inexisténcia de um mercado articulado de trabalhadores especializados, este
ainda detinha poder de resisténcia em relacdo ao capital. A base técnica da
manufatura ainda é estreita, configurando mais um obstaculo ao dominio do
capital sobre o processo de trabalho, limitando a acumulagdo. Desta forma a
dindmica do processo produtivo ainda era dominada pelo trabalhador, pois este
ditava o ritmo do processo produtivo e ainda comandava os instrumentos de
trabalho. Para a viabilizacdo de novos ganhos de produtividade, esta barreira a
acumulacéo teria de ser rompida (MARX, 2013; OLVEIRA, 2003).

Outra variavel de importancia central para o sistema capitalista € o valor
da forca de trabalho, que é igual ao nivel de subsisténcia3. Os bens de consumo,
que ditam o valor do nivel de subsisténcia, assim como 0s instrumentos de
trabalho eram ainda produzidos sob bases produtivas mais arcaicas. Desta
forma, era necesséria para a acumulacdo o emprego de longas jornadas de
trabalho e um nivel de exploracéo do trabalho exacerbado. A l6gica da extracéo
de mais-valor absoluto impera sob a ainda pouco desenvolvida extracdo de mais-
valor relativo (MARX,2013; DAINEZ, 1997).

20 artesdo deveria aprender a producédo da mercadoria como um todo, com a manufatura (e
posteriormente, a maquinofatura), este aprendizado se torna desnecessario. O trabalhador
passa a realizar tarefas mais simplificadas, e a necessidade de aprendizagem se converte em
necessidade de mero adestramento da forca de trabalho.

3Para Marx (2013), o valor de uma mercadoria corresponde ao tempo de trabalho socialmente
necessario a sua producdo. Da mesma forma, portanto, o valor da for¢ga de trabalho é o valor
(medido, para o autor, na forma de tempo de trabalho socialmente necessario) necessario a
reproducéo da forca de trabalho, ou seja, que permita ao trabalhador o mesmo dispéndio de
musculos e nervos (trabalho abstrato) dia ap0s dia na produgédo. Por esta razéo, corresponde ao
nivel de subsisténcia, sendo o valor desta cesta de bens, em horas de trabalho socialmente
necessario para sua produc¢édo, a medida utilizada.
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Dada esta dinamica, um aumento do ritmo da acumulacéo poderia levar
a aumentos, mesmo que temporarios -a reducdo da producédo posterior levaria a
inflexdo do aumento salarial -, do nivel dos salarios, inviabilizando a acumulagéo
(MARX, 2013). Ademais, o grau extensivo de exploracdo da forca de trabalho,
sob a logica da dominéncia da mais-valia absoluta, suscita constantes
movimentos rebeldes, que poderiam dar vazao a revolugbes. Com a progressao
da sociedade, tornam-se, portanto, necessarias formas mais veladas de
apropriacdo do excedente produtivo (DAINEZ, 1997).

Todos estes fatores anteriores impediam a manufatura de destruir pela
concorréncia as formas anteriores de producdo. Sua expansao acabava por
gerar demanda por instrumentos de trabalho e bens de consumo que, como
vimos, eram produzidos pelo artesanato e a agricultura pré-capitalista (MARX,
2013; OLVEIRA, 2003).

E, portanto, neste contexto de possibilidades limitadas de ganhos de
produtividade e estreiteza da base técnica, que surge a maquinofatura. Porém,
como mostra Weber (1992), os fatores da dialética materialista, apesar de
centrais, ndo sao suficientes para explicar em sua totalidade o nascimento do
capitalismo, menos ainda seu pioneirismo na Inglaterra. Ha de se levar em conta
0 nascimento do espirito capitalista, fruto da ascese protestante, do processo de
desencantamento do mundo, racionalizacdo e da secularizacdo dos conceitos
da teologia da prosperidade.

Para Weber (1992), uma empresa apenas sera racionalmente capitalista,
quando esta controla sua rentabilidade por meio de um balango contabil, um
ajustamento de seus lucros ao investimento. O capitalismo moderno envolve
uma progressiva racionaliza¢do da vida e, quao mais racional se torna o sistema,
mais este se baseia na venda de mercadorias em massa e na possibilidade de
abastecimento de crescentes mercados. O fato de este tipo de capitalismo, que
se eleva a categoria de um sistema, apenas se desenvolver no ocidente, nos fins
da ldade Média, leva o autor a concluir que o pioneirismo deste sistema no
ocidente deve ser explicado pela adocdo da légica racional, pela progressiva
racionalizacéo da vida.

Neste sentido, o0 sistema capitalista surge por meio da empresa racional
e do direito racional, ou seja, da ideologia racional, da racionalizagéo da vida e
da ética racional da economia (WEBER, 1968).
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Antes da racionalizacdo da busca pelo lucro, ou seja, no que Weber
(1992) chama de periodo pré-capitalista, a vida apdés a morte era de maior
importancia que a vida objetiva. Em um mundo povoado por tradicionalismos e
pela magia, mudancas no modo de vida geravam temor de provocar a ira dos
deuses ou dos espiritos. Esta conduta impedia a interiorizacao da racionalidade
e dos ideais capitalistas nesta sociedade. E esta presenca da magia que obstruiu
o desenvolvimento do capitalismo racional no Oriente.

A forca da magia so6 foi quebrada com o surgimento de profecias racionais
que, rompendo o encanto magico do mundo, possibilitaram as fundacdes da
ciéncia moderna, da técnica e do capitalismo.

E neste contexto que o surgimento do protestantismo, que ao contrario do
cristianismo em sua fase anterior a da Reforma Protestante, com a supressao
do mecanismo confessional, destruiu a separacdo implicita entre a ética das
massas e a ética monacal. Os fiéis agora seriam obrigados e uma vida ascética
e € neste contexto, entre outros, como procura mostrar Weber (1992) que a
superestrutura* social contribuiu para o desenvolvimento do capitalismo.

Ou seja, para Weber (1992) a motivacdo da expansao do capitalismo
moderno ndo se apoia na origem de somas de capital disponiveis para uso no
processo de acumulagcdo, mas no desenvolvimento do que o autor chama de
espirito do capitalismo. Onde este espirito aparece e se desenvolve, ele
determina a acumulacdo de capital como um meio para seu fim. Mais do que
mero processo de acumulacdo de capital, o capitalismo tem uma face
determinante que é cultural e ideoldgica.

Desta forma, a dialética materialista historica, bem como fatores da
superestrutura, apontavam a tendéncia a consolidacdo plena do modo de
producdo capitalista. E este momento se dad com a consolidacdo da
maquinofatura.

A magquinofatura, & medida que delega ao trabalhador a mera funcéo de

apéndice das maquinas, de supervisor, supera os limites a acumulagéo

“A infraestrutura consiste na relacdo dialética entre as forcas produtivas (a forma como os
homens modificam a natureza para produzir) e as relagfes sociais de producéo (a forma como
0s homens se organizam para produzir). A superestrutura consiste nos organismos responsaveis
pela producdo ideolégica (religido e politica, por exemplo), cultural, as instituicdes etc. A estrutura
ou infra-estrutura, para Marx (1991), consiste na base real sobre a qual se levanta a
superestrutura.
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encontrados na manufatura. O trabalho é desvalorizado e desqualificado e a
substituicdo do trabalhador é facilitada.

Como afirma Marx (2013), dentro do sistema capitalista, as variaveis tém
de ser internas a lei de movimento do capital. Neste sentido, ainda restava um
obstaculo importante: se a maquinofatura retira do trabalhador a determinacéo
do ritmo do processo produtivo e permite o controle do capital sobre a demanda
por trabalho, o lado da oferta ainda estaria sendo determinado pelo crescimento
vegetativo da populacdo. Isso ndo garantiria o livre suprimento de forca de
trabalho ao preco adequado ao processo de acumulacdo. A oferta de forca de
trabalho teria de ser determinada por algum movimento interno ao processo de
acumulacao de capital.

Contribui, de forma coadjuvante, para a reducao do valor da forca de
trabalho, o aumento da produtividade da maquinofatura.O preco dos bens de
consumo é reduzido e, portanto, o nivel de subsisténcia cai, caindo o valor da
forca de trabalho. No lado do aumento da oferta de trabalho, o fim da
necessidade de forca fisica para o trabalho, ou seja, a substituicdo da forca fisica
humana pelo vapor permite a utilizacdo de mulheres e criancas na producao.
Além do aumento da oferta de trabalho advindo deste ultimo fato, o salério néo
mais teria de corresponder ao nivel de subsisténcia da familia. Como as
mulheres e criancas poderiam ser utilizadas, o salario passa a corresponder ao
nivel de subsisténcia do individuo (MARX, 2013).

Porém, o fator que liberta o capitalismo deste Ultimo movimento natural,
exdgeno ao processo de acumulacédo, é o que Marx (2013) chama de Exército
Industrial de Reserva.

O aumento da composi¢ao organica do capital - capital constante dividido
por capital variavel® -, que consiste na substituicdo de trabalhadores (capital
variavel) por maquinario (capital constante), destréi postos de trabalho,
abastecendo o mercado de trabalho de trabalhadores desempregados. A esta

populacdo excedente Marx d& o nome de Exército Industrial de Reserva. Este

5 Trata-se de um conceito marxista, capital constante faz referéncia aos bens de capital e
insumos, que passam seu valor a mercadoria final conforme seu desgaste, ou seja, de forma
constante, ndo cria valor. Capital variavel diz respeito a for¢a de trabalho, que cria valor enquanto
€ consumida, a mais-valia, que € apropriada pelo capitalista pela diferenca entre valor do trabalho
e valor da forga de trabalho. Capital variavel abrange uma parte relativa ao valor da forca de
trabalho e a outra relativa ao valor que é criado e apropriado pelo capitalista, a mais-valia (MARX,
2013).
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excedente populacional exerce o papel estratégico de manter o nivel salarial
baixo e a oferta de forca de trabalho abundante (MARX, 2013).

Desta forma, o mercado de trabalho como um todo se torna endégeno ao
processo de acumulacédo de capital, com a maquinofatura. O capital industrial se
liberta da esfera mercantil e subjuga o capital mercantil a circulacdo das
mercadorias, atuando como dinamizador dos lucros. O capital usurario, forma
irma da outra forma antediluviana de capital, o capital mercantil, se transforma
em capital a juros, agora atrelado ao capital produtivo. Ainda, a légica do
processo de extracdo de mais-valia absoluta se desloca para a extracdo da mais-
valia relativa. O aumento da composi¢do organica do capital incrementa a
produtividade do trabalho e a substituicdo da forga motriz humana pelo vapor
elimina a necessidade do uso de forca fisica no processo de trabalho. Por fim, a
simplificacdo do trabalho torna o trabalhador facilmente substituivel (DAINEZ,
1997, OLIVEIRA, 2003)

Com a maquinofatura nasce também o modo especificamente capitalista
de producdo, ainda que ndo, em sua primeira fase, plenamente
autodeterminado.

Este processo, configurado pela generalizacdo do uso das maquinas no
processo produtivo, pela substituicio do homem pelo vapor enquanto forga
motriz e pelo enorme aprofundamento da divisdo do trabalho, a partir da segunda
metade do século XVIII, é chamado de Primeira Revoluc¢éo Industrial (DAINEZ e
DAINEZ, 2014).

3.2. Segunda Revolucéao Industrial e Imperialismo: do Capitalismo

Concorrencial ao Monopadlico.

Apés a Primeira Revolugéo Industrial, temos a consolidacdo das forgas
produtivas especificamente capitalistas, porém restava um importante obstaculo
ao processo de acumulacéo de capital: a producédo do setor de bens de capital
ainda ocorria sobre bases manufatureiras. Ou seja, a produgdo de maquinas
continuava subordinada ao ritmo de producdo dominado pelo trabalhador,
relativamente especializado (OLIVEIRA, 2003).
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O processo de acumulacéo de capital s6 se encontra autodeterminado e
plenamente constituido a partir do momento em que maquinas passam a
produzir maquinas, ou seja, a partir do momento que temos um setor produtor
de bens de capital maquinizado. Isto ocorre a partir do processo, que se inicia
na segunda metade do século XIX, chamado Segunda Revolugcédo Industrial.
Este processo marca, também, a transicdo do padrdo de concorréncia
internacional do capitalismo concorrencial para a etapa oligopdlica do
capitalismo, como veremos a seguir (DAINEZ, 1997; OLIVEIRA, 2003).

A partir de 1870, com a Segunda Revolucdo Industrial, a producéo
tecnologica muda do homem prético para a ciéncia, a submetendo a favor do
capital. O processo de inovacao tecnologica, a partir dos grupos de pesquisa e
desenvolvimento, é internalizado pela empresa. A inovacao desloca-se da légica
pulverizada e casual para a légica do planejamento estratégico e € usada, como
mostra Schumpeter (1988) com seu conceito de Destruicdo Criativa, como
estratégia da concorréncia intercapitalista. A inovagdo tecnoldgica, além do
carater de poupadora de mao de obra, é ferramenta para a expropriacdo de
capitalistas por capitalistas (OLIVEIRA, 2003; MARX, 2013).

O capital bancério, a fusé@o entre capital financeiro e industrial, torna-se de
suma importancia para o processo de centralizacdo de capitais necessario a
viabilizacdo das gigantescas plantas industriais desta nova fase do capitalismo.
E importante notar que o proprio agigantamento das plantas industriais, ao se
caracterizar como barreira de entrada aos pequenos capitalistas e forma de
liquidacdo de pequenos capitais, dada suas enormes economias de escala,
acaba alimentando novamente o processo de concentracdo de capitais. Nesta
nova etapa, tornam-se necessarios grandes volumes de capital concentrado
para viabilizar novos investimentos produtivos (DAINEZ E DAINEZ, 2014,
OLIVEIRA, 2003).

Desta forma, em resumo, pode-se apontar como trés as grandes
transformacdes centrais advindas da Segunda Revolugao Industrial: substituicao
do vapor, como forca motriz, pelo motor a exploséo; complexificagdo da
tecnologia e submissédo da ciéncia, principalmente, a quimica e a fisica ao
capital; e, por fim, o agigantamento das plantas industriais e da escala lucrativa
minima de producéo. Estes trés fatores viabilizaram a producéo de maquinas por

maquinas e, desta forma, a autodeterminac¢édo do processo de acumulacdo de
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capital e a plena constituicdo do modo de producao capitalista (DAINEZ, 1997,
DAINEZ e DAINEZ, 2014; OLIVEIRA, 2003).

A partir desta nova etapa dos capitalismos nacionais, em que a técnica
facilmente reprodutivel e as pequenas barreiras de capital minimo para o
ingresso na industria deixaram de existir, o capitalismo internacional se altera
também.

Se a industrializagdo pioneira inglesa a permitiu gozar da hegemonia
internacional, o catch-up tecnolégico dos paises de industrializacéo atrasada® e
a absorcéo ligeiramente tardia da Inglaterra do cluster de inovag¢des da Segunda
Revolucado Industrial em relagcdo aos de capitalismo atrasado fez com que a
unicidade da hegemonia inglesa fosse questionada. Surgiam agora varias
poténcias aptas a disputar a hegemonia comercial e financeira da economia
mundial e, neste processo, o livre cambismo perde lugar frente ao protecionismo
e as estruturas de mercado oligopdlicas. O capitalismo passa de sua fase
concorrencial para a monopdlica (DAINEZ e DAINEZ, 2014; OLIVEIRA, 2003).

Apos a Segunda Revolucéo Industrial, surgem poténcias (EUA, Franca,
Alemanha, Inglaterra, Italia e Japao) que passam a disputar a hegemonia
comercial e financeira da economia mundial (DAINEZ, 1997).

A forma de disputa da hegemonia se d& via a busca de mercados externos
e, para isso, sao adotadas medidas protecionistas e incentivos as exportacoes,
buscando assim minimizar ao maximo as importacdes e expandir a0 maximo as
exportacdes (DAINEZ, 1997). Os paises voltavam, entdo, sua politica externa
para a obtenc&o de um saldo positivo da Balanga Comercial. Isto se dava porque
esse saldo positivo permite a absorcdo de demanda externa, ou seja, leva a um
incremento da demanda efetiva por produtos domésticos, o que conduz a um
aumento do lucro realizado e, mais importante que isso, um aumento do lucro
esperado pelos empresarios, que Keynes (1991) denomina de Eficiéncia
Marginal do Capital. Este aumento do lucro realizado e esperado leva a um
aumento dos investimentos, colocando a economia numa espiral de crescimento

(DAINEZ e DAINEZ, 2014). O saldo comercial positivo com o exterior acaba por

®Aqueles que se industrializaram apds a Inglaterra, mas ainda na fase concorrencial do
capitalismo mundial. Este fato permitiu que seus processos de industrializacdo ocorressem ainda
sem a necessidade de grandes saltos tecnoldgicos e pudessem gozar de algumas “vantagens
do atraso” - a tecnologia estava pronta, sendo necessaria sua internalizagdo e ndo criagédo
(OLIVEIRA, 2003).
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incentivar todos os elementos da equacdo da demanda agregada, exceto os
gastos do governo, em uma economia aberta e com governo (Y=C+G+I+X-M)’:
consumo, investimento, exportagcdes, com reducao das importacdes e ampliagéo
do saldo comercial, e, fora isso, podemos postular que a necessidade de
investimentos em infraestrutura, criada pela expanséo do nivel de investimentos
privados, de longa maturacdo, bem como o aumento da arrecadacdo, que €
funcdo da renda nacional, que tende a crescer, levem o governo a expandir seus
gastos (FROYEN, 1999).

Se os efeitos desta politica do saldo comercial positivo, em teoria, se
mostram virtuosos, na prética, o resultado obtido foi um baixo nivel de comércio
entre as poténcias. Para que um pais possa exportar 0 maximo impossivel é
necessario que exista demanda internacional pelos seus produtos, ou seja, €
necessario que alguém importe.

As poténcias, entdo, transpuseram seu olhar para os mercados dos
paises pré-capitalistas e os paises de capitalismo retardatario®. Estes ultimos
apoiavam seu crescimento em dois setores, um produtor de bens de consumo
nao duraveis, voltado ao mercado interno, e outro setor produtor de produtos
primarios, voltado ao mercado externo. A dindmica da economia destes paises
dependia deste ultimo, levando a economia nacional a um ciclo de crescimento
guando a demanda externa era favoravel e gerando divisas para a importacao
de produtos dos bens manufaturados, que ndo eram produzidos no pais. Por
este ultimo fator, eram mercados que possibilitavam as poténcias “imperialistas”
expandir suas exportacdes (LENIN, 1987).

Na disputa por estes mercados, as poténcias se utilizavam de incentivos
fiscais, cambiais e outros subsidios ao setor exportador, dumping e exportacao

de capital. No caso da exportacdo de capital, a poténcia emprestaria dinheiro

7 Y= Renda Nacional; C= Consumo; G; Gasto do Governo; I= Investimento; X= Exportacdo; M=
Importacao.

8Paises de passado colonial, cuja industrializacdo se iniciou apdés a Segunda Revolugdo
Industrial, ou seja, na fase oligopolizada do capitalismo mundial. Pela maior complexidade do
padrdo tecnolégico vigente, maior necessidade de concentracdo de capital para viabilizar
investimentos novos e maior escala lucrativa minima, estes paises enfrentaram maiores
dificuldades em seus processos de industrializagdo, necessitando, devido a descontinuidade
tecnoldgica e a maior necessidade de concentracéo e centralizagdo de capitais, do apoio estatal
para a viabilizacao de tal “salto”. Também, tiveram de lidar com varios problemas decorrentes do
atraso, ao contrario do que ocorreu com 0s paises de capitalismo atrasado, onde foi possivel
uma incorporagcao bem sucedida do padrdo tecnolégico vigente na época, significativamente
mais simples (OLIVEIRA, 2003; MELLO, 1987).
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para o pais, mas este ultimo deveria se comprometer a consumir mercadorias
do pais credor. Os incentivos a exportacdo e a disputa pelos mercados néo
encerrou, porém, a disputa: as poténcias resgatam a antiga politica colonialista,
tomando posse das areas "desocupadas” do planeta: parte da Africa e a
Polinésia (DAINEZ e DAINEZ, 2014; LENIN, 1987).

A estratégia pds-colonialista, como ferramenta de acumulacéo de capital,
guarda uma estreita relacdo com o colonialismo da época da descoberta das
Américas: tinha como objetivo central a acumulacéo de capital da metrépole e,
nesta logica, a coldnia se constituia como instrumento de acumulagéo, por meio
do pacto colonial. A coldnia deveria possuir uma economia complementar a da
metropole, fornecendo mercados os mais dindmicos possiveis a esta, alimentos
baratos, a fim de baratear o nivel de subsisténcia e, portanto, o salario na
metrépole e insumos (barateando parte do capital constante da producdo
metropolitana) (DAINEZ, 1997; LENIN, 1987; MELLO, 1987).

Entdo, ap6s a Segunda Revolugcdo Industrial ocorre um processo de
concentracdo industrial, com a formacdo de oligopdlios e oligopsénios. Posto
iss0, a concorréncia entre as inddstrias nacionais nao ocorreria apenas na esfera
dos precos. Desta forma, o controle das fontes de insumos e a contenda pelos
mercados externos se torna uma ferramenta estratégica para a superagcao dos
concorrentes (DAINEZ, 1997). Esta disputa pela hegemonia determina, por meio
da politica colonialista, a expansao territorial e das areas de influéncia politica.
Esta politica externa ficou conhecida como politica imperialista, ou Imperialismo.
(DAINEZ e DAINEZ, 2014; DAINEZ, 1997).

O Imperialismo trouxe a tona dois grandes fatos: o tensionamento das
relacbes entre as nacdes, corroendo os lacos de cooperacdo entre elas e a
exacerbacdo das contradi¢cdes capitalistas. O primeiro fato levou a eclosao da
Primeira Guerra Mundial e ao fim do padrdo-ouro (grande reduto simbdélico da
cooperacao entre 0s paises centrais ao sistema capitalista e do liberalismo
econdmico). O segundo motivou, ainda mais, movimentos como a Revolucéo

Russa de 1917, ou seja, o nascimento do Socialismo Real ou Estatismo® como

°0 uso da palavra Estatismo para designar as experiéncias socialistas reais esta alinhado com a
ideia de Wright (2006) de que o Socialismo Real é uma negacgéo simbdlica da teoria da trajetoria
historica de Marx, pois se desenvolve em paises saindo do feudalismo, enquanto na teoria
marxista o socialismo deveria se desenvolver em paises capitalistas altamente desenvolvidos,
devido ao germe de morte presente no capitalismo e suas contradi¢cdes internas, que se
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opcdo de modo de producdo ao capitalismo. Mais ainda, a planificacédo
econdmica como alternativa ao mercado capitalista (DAINEZ, 1997).

A ameaca do Socialismo se torna maior ainda com o golpe da maior crise
da histéria do capitalismo, a Crise de 1929/33. Enquanto o mundo capitalista
estava abalado com a crise, a URSS continuava crescendo (HOBSBAWM,
1995).

3.3. Do Capitalismo Regulado ao Neoliberalismo.

A Crise de 1929/33, como violenta inflexdo de um grande ciclo de
prosperidade na economia norte-americana, liderado pelo crescimento do setor
de bens duraveis, mostrou os perigos do liberalismo econdmico tipico do padréo-
ouro e da desregulamentacgéo financeira. Melhor explicando, o padréo-ouro era
caracterizado pela auséncia de barreiras ao movimento de capitais e transagdes
reais entre as nagfes, bem como taxas de cambio fixas e defesa ferrenha da
paridade da moeda nacional ao ouro, tratava-se da materializacéo, portanto, da
ideologia do liberalismo econdmico. Neste cenério, o ciclo de crescimento deu
origem a uma mania especulativa na bolsa de valores de Wall Street, processo
em que a determinacdo do preco dos ativos perde qualquer relacdo com
parametros racionais e se ancora unicamente nas expectativas demasiadamente
otimistas dos especuladores. A reversdo das expectativas, deflagrada pelo
aumento da taxa de juros americana ou, anteriormente, pelo surgimento no
mercado de agentes vendendo acdes, teve as consequéncias mais nefastas
possiveis na economia americana e mundial, via o efeito contagio (DAINEZ e
DAINEZ, 2014).

E neste contexto de receio de uma nova crise e da “ameaca socialista”

gue devemos entender o pacto de classes da social democracia e, também, as

agudizam com o desenvolvimento do sistema. O autor também aponta que o Estadismo, por
representar uma hipertrofia da burocracia estatal e, na préatica, uma silenciacao da oposicdo das
massas, acaba por negar o objetivo central da teoria socialista e comunista de Marx, que seria a
producéo e distribuicdo do excedente social da forma mais igualitaria possivel. Ainda, ao ndo
permitir as pessoas o controle sobre os aspectos decisorios e de controle que influenciam suas
proprias vidas, o sistema perde o seu cunho social e se afasta do “social-ismo”. O termo
Estadismo permite uma separacdo mais acurada, portanto, entre 0s paises que adotaram a
planificagdo econdmica e o Socialismo Cientifico marxista.
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ditaduras nos paises subdesenvolvidos (onde ainda era possivel uma
reafirmacgdo capitalista por meios fascistas) (PRZEWORSKI, 1989). A social
democracia surge como uma mostra de que os ganhos de produtividade do
desenvolvimento capitalista poderiam, em alguma medida, ser repartidos entre
as classes e que a intervencdo estatal, tanto na economia como na
institucionalidade legal e na seguridade social, tinha um papel central. A Social
Democracia surge, desta forma, como um fruto da ameacga socialista e dos
horrores das duas Grandes Guerras e serve de negacdo ao Liberalismo
(DAINEZ, 1997).

No poés-guerra assiste-se, no bojo do acordo de Bretton Woods, a
regulacdo da Economia Internacional, via a criacdo de instituicdes e regras
internacionais gque evitavam o ajustamento recessivo, via a utilizacdo de taxas
de cambio fixas, porém ajustaveis e o direcionamento das politicas econémicas
de cada pais para o crescimento dos niveis de producdo, emprego e renda
(DAINEZ e DAINEZ, 2014).

E dentro deste contexto que surge o Welfare State ou Estado do Bem-
Estar Social, nos paises europeus, com suas politicas econémicas ao estilo do
New Deal, plano econémico de inspiracdo keynesiana adotado pelo governo
Roosevelt para conter a Grande Depressao de 1929/33. Neste periodo, o
capitalismo dos paises centrais vivencia um periodo de grande estabilidade e
prosperidade, sendo possivel, inclusive, o repasse de ganhos de produtividade
a classe trabalhadora, conciliando-se aumento dos lucros e dos salarios, dado o
dinamismo da taxa de crescimento destes paises (EICHENGREEN, 2000).

No pds-guerra, portanto, tem-se um periodo de regulacéo ativa do Estado
sobre as economias nacionais e a economia internacional - chamado de periodo
do capitalismo organizado ou regulado — expressivo crescimento das economias
nacionais e da produtividade do trabalho — ainda ancorada na maturagdo do
fordismo — e de ampliagdo dos mecanismos de protecdo social. Para a classe
trabalhadora destes paises centrais, foi um periodo préspero, onde foi possivel
a incorporagao de parte dos ganhos de produtividade na forma de aumento de
salarios e, nos paises do Welfare States especialmente, o aumento da protecao
social e da regulacdo publica nas formas de contratacdo de trabalho e no
contrato de trabalho (BALTAR e KREIN, 2013; EICHENGREEN, 2000).
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A partir da década de 1980, porém, o ciclo de prosperidade, caracterizado
pela regulacdo estatal na economia e o fomento da criagdo de um aparelho
massivo de prestacdo de servicos sociais, bem como da construgcdo dos
sistemas nacionais de producdo, comeca a se esgotar. A maturacdo destes
investimentos que, dada sua magnitude, permitiram o sustento do ciclo virtuoso
do pés-guerra, comeca a dar lugar a uma desaceleracdo do PIB que, em
conjunto com a elevacao abrupta do preco do petroleo nos anos de 1973 e 1979,
deu lugar a um cenario de desaceleracéo do crescimento e aumento da inflacdo
e do desemprego (BALTAR e KREIN, 2013; DAINEZ e DAINEZ, 2014).

Este cenério minou a base das politicas sociais e da politica de conciliagéo
dos interesses de classe do Welfare State e corroeu os lacos de cooperacéo
entre 0s paises. Mais ainda, corroeu a base ideologica da necessidade de
regulacdo das economias nacionais. Esta inflexdo se materializa de forma
definitiva com o choque causado pela elevacdo da taxa de juros bésica
americana em 1979. Esta alteracdo na conducdo da politica monetéria
americana - dada a brutal contracdo da liquidez em ddlares no mercado
internacional, ao passo que estimulou a absorcéo por parte dos EUA dos fluxos
de capitais internacionais e, portanto, a fuga de capitais nos outros paises - teve
consequéncias drasticas para 0s outros paises e, em especial, os periféricos.
Além do choque dos juros, os EUA reagiram ao novo paradigma internacional
via o crescente estimulo da internacionalizacdo da producao e da globalizacéo
financeira. Todos estes fatores determinam o surgimento de uma nova ordem
internacional (BALTAR e KREIN, 2013; DAINEZ e DAINEZ, 2014).

Contribui adicionalmente, como determinante da ascensdo da nova ordem
internacional, o longo periodo de estabilidade sob o capitalismo regulado, que
permitiu uma diluicdo das memdrias dos horrores das guerras e da Grande
Depresséao. O liberalismo, entdo, retomou sua forca sob a pele do neoliberalismo
e da globalizacéo financeira, voltando a pregar a divisao internacional do trabalho
e agora com enfoque maior na submisséo do capital produtivo ao financeiro.
Assiste-se, na hegemonia do capital financeiro, portanto, a um processo mais
avancado de fetichizacao do dinheiro (DAINEZ, 1997; CHESNAIS, 1996).

A partir da década de 1980, assiste-se, portanto, ao aprofundamento da
globalizacéo financeira e ao estabelecimento do neoliberalismo, caracterizado

pela livre conversibilidade das contas de capital e de transagdes correntes, a
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desregulamentacdo financeira, o baixo nivel de intervencéo estatal na economia
e o direcionamento das politicas econémicas domésticas para a estabilidade dos
pregcos e a garantia do ambiente institucional adequado para 0s investimentos
financeiros.

O receituario macroecondmico neoliberal € imposto aos paises periféricos
pelo Consenso de Washington!®, primeiramente como uma forma de
estabilizacdo inflacionaria, via a abertura dos mercados nacionais, ou seja,
choque de concorréncia, e a utilizacdo da ancora cambial, o atrelamento da
paridade da moeda nacional a uma moeda forte, no caso, o dolar. Afirma-se,
desta forma, tanto o valor externo quanto o interno da moeda nacional, este
ultimo sendo a constancia do poder de compra da moeda nacional em relacédo a
uma determinada cesta de bens (CARNEIRO, 2002). Passada a fase da
estabilizacdo, dada a instabilidade do cenario internacional e dos fluxos de
capitais, o cambio retorna a flutuar, regime mais compativel com a liberdade de
movimentagao de capitais em ambito internacional. Instaura-se, assim, o “tripé
macroecondmico” caracterizado por cambio flexivel, metas de inflacdo e
superavit priméario (CARNEIRO, 2002 e CARNEIRO, 2005/2006).

Adicionalmente, a imposicdo do receituario neoliberal aos paises
periféricos se da na forma de suposto instrumento para a superacdo do
subdesenvolvimento. Este Ultimo apoia-se no mito de que o subdesenvolvimento
€ uma condicdo passageira rumo ao desenvolvimento, ignorando que nha
verdade o subdesenvolvimento dos paises periféricos é determinado
historicamente e estruturalmente pelo passado colonial — via pacto colonial, os
paises periféricos serviram como instrumentos de acumulacdo aos paises
centrais — e pelo atraso nas suas industrializacdes, que ocorrem na etapa
oligopdlica do capital internacional, ap6s a Segunda Revolugdo Industrial, fator
gque, como mostrado acima, determinou grandes dificuldades para a superacao
da descontinuidade tecnolégica a estes paises (MELLO, 1987).

Ignora-se, ainda, o fato de que existe uma hierarquia de moedas no

sistema internacional. As moedas dos paises centrais, conversiveis, pelo fato de

10 Receituario de propostas econémicas de carater ortodoxo e liberal para os paises
subdesenvolvidos, com o suposto propdsito de superacéo da condi¢cdo de subdesenvolvimento,
gue passa a ser proposto por entidades multilaterais como o Fundo Monetério Internacional (FMI)
a partir de década de 1990 (CARNEIRO, 2012).
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possuirem um maior grau de confianca, estdo sujeitas a menores flutuacdes,
dado o comportamento menos volatil dos ciclos de capital internacional. Nos
paises periféricos, como ha um menor grau de confianca em suas moedas, h4 a
necessidade da manutencéo de altos diferenciais de juros com o exterior. Nos
paises de moedas ndo-conversiveis, portanto, crises de confiangca ou movimento
de juros dos paises centrais determinam um processo de fuga de capitais,
levando estes a constantes crises cambiais e a necessidade de aumento
exacerbado dos juros nacionais, comprometendo a politica econbmica
doméstica. A conversibilidade da conta de capitais tem efeitos prejudiciais aos
paises periféricos, portanto (BELLUZZO e ALMEIDA, 2002).

A adocdo das politicas neoliberais significa o esvaziamento do poder de
intervencdo do Estado na economia, a ampliacdo da violéncia e periodicidade
das inflexdes dos ciclos econbmicos, o aprisionamento das politicas fiscal e
monetéria, a reducdo da renda do trabalho e a precarizacdo do contrato de
trabalho e da condic¢ao do trabalhador frente ao capital.

Ao minar a intervencéo do Estado na economia, perde-se a constancia da
demanda efetiva propiciada pelo gasto e pelo investimento estatal, que né&o
necessariamente se pauta pela légica do lucro. A corroséo progressiva do pacto
social do Welfare States incentiva a concentracdo de renda. Dada a menor
propensdo marginal a consumir dos agentes econémicos mais ricos, como
demonstrado por Keynes (1991), surgem dificuldades para se viabilizar um
crescimento sustentado dos niveis de demanda efetiva. Ainda, a menor
propenséao do Estado neoliberal de praticar politicas anticiclicas para tentar evitar
e amenizar as crises econémicas e a desregulamentacao do mercado financeiro,
o sistema neoliberal é sujeito a frequentes e acentuadas crises econdmicas.
Como contraste do periodo do poOs-guerra, o periodo do neoliberalismo é
marcado pela instabilidade (DAINEZ e DAINEZ, 2014).

Para os paises periféricos, em especial, a abertura da conta de capital, ou
seja, a permissao da livre entrada e saida de fluxos de capital do pais, cria um
problema de dominéancia do cambio na determinacéo das taxas de juros. Dada
a menor confiangca em suas moedas, 0 nivel das taxas de juros passa a ser
determinado pela necessidade ou néo de atracao de fluxos de capitais para a
possibilidade de manter determinada paridade da taxa de cambio. A fixacdo da

taxa basica de juros ndo mais € utilizada como instrumento de politica monetéaria

49



domeéstico. Como, na pratica, a abertura do mercado destes paises e a
manutencdo de paridades sobrevalorizadas determinaram amplos déficits em
transacoes correntes - com as importagdes superando em muito as exportacoes,
portanto, como regra geral — a manutencao de altas taxas de juros € necessaria
para sustentar a paridade valorizada do cambio que, por sua vez, € utilizada
para, em economias amplamente dependentes de importacdes, conter pressdes
inflacionarias. O nivel elevado da taxa basica de juros, por sua vez, aumenta
sobremaneira o servico da divida publica (CARNEIRO, 2005/2006).

Para fazer frente ao problema da divida publica, sdo abandonadas as
politicas fiscais expansionistas e 0s gastos sociais para dar lugar a politica de
manutencdo de superavits fiscais primérios — arrecadagdo subtraindo-se os
gastos, porém sem levar em conta as despesas com juros - para compensar
parte dos déficits nominais — que levam em conta as despesas com juros. O
Estado, com a livre conversibilidade da conta de capital, perde a supremacia
sobre as politicas monetaria e fiscal, ou seja, sobre a determinagéo da politica
econdmica nacional (CARNEIRO, 2005/2006).

Para o mundo do trabalho, o neoliberalismo significa um deslocamento do
jogo de poder entre capital e trabalho para o lado do primeiro. Com o acirramento
da concorréncia internacional, dado tanto pela abertura dos mercados, quanto
pela internacionalizacdo produtiva, as empresas cada vez mais buscam formas
de corte de custos e racionalizacdo da producédo para adapta-la as flutuacéo de
demanda (BALTAR e KREIN, 2013).

A estrutura empresarial também se altera no neoliberalismo: o dominio do
capital financeiro sobre as economias nacionais se estende para a estrutura
empresarial por via dos mecanismos de governanca corporativa, que permitem,
via a ideologia da protecdo dos direitos dos acionistas minoritarios e 0s
instrumentos que asseguram a prestacéo de contas e a transparéncia, o controle
do processo decisério gerencial pelos acionistas, deslocando as decisdes
gerenciais para os interesses do acionista, em detrimento dos interesses dos
trabalhadores. Sdo ampliadas, mais ainda, as pressdes por lucros de curto prazo
(GOSPEL e PENDLETON, 2003; GRUN, 2003).

Dentro deste bojo de acirramento da competicdo internacional,
necessidade de flexibilizacdo da producédo e da obtencdo de lucros de curto

prazo, o paradigma de organizagao fordista comeca a dar lugar a um novo
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paradigma, caracterizado pela flexibilizacdo da producéao, inspirada pelo modelo
ohnista ou toyotista de producédo, que se desenvolveu no Japdo, dada a
necessidade do pais de producdo de poucos produtos variados, sem a
possibilidade de realizacdo de vultosas economias de escala via a producao de
grandes quantidades de bens homogéneos. A competitividade do sistema
ohnista se baseia, portanto, na redu¢cdo maxima de custos e na adaptacao da
producdo ao nivel e perfil da demanda. Langa-se méo da reducgdo de pessoal
efetivo, dos estoques e de capital fixo, ilustrado pelo conceito de fabrica minima.
Aos funcionarios restantes, € exigida uma maior produtividade,
multifuncionalidade e engajamento. Tensiona-se 0 processo produtivo.
(CORIAT, 1994).

E importante, porém, enfatizar que, apesar do sistema de produc&o
ohnista ser frequentemente definido como sistema de produgao “estoque zero”,
esta definicdo ndo capta seu cerne mais intimo. O sistema toyotista s6 se
materializa porque “atras do estoque ha um ‘excesso de pessoal” (CORIAT,
1994, p.32-33) e, portanto, a reducdo dos estoques sé importa ao sistema na
forma de uma reducao do pessoal efetivo (CORIAT, 1994).

Desta forma, reduz-se da producdo a quantidade de empregos e sua
capacidade de geracdo destes. S840 necessarios niveis cada vez maiores de
crescimento para se sustentar um determinado nivel de emprego.

Amplia-se a flexibilidade do trabalho por dois lados: flexibilidade
qguantitativa e funcional. A primeira se materializa pela contratacdo de
trabalhadores temporarios e terceirizados. A segunda pela exigéncia crescente
de multifuncionalidade e engajamento aos trabalhadores efetivos restantes,
ampliando-se a presséao por resultados e o envolvimento emocional (BALTAR e
KREIN, 2013).

Neste cenario, a regulacdo publica do contrato de trabalho, aos moldes
do pdés-guerra sob a égide do capitalismo regulado, se corrdi. As formas de
contratacao de trabalho se flexibilizam e descentralizam com o atrofiamento da
regulacao publica e da participagéo dos sindicatos, enfraquecidos pelo crescente
desemprego e a dificuldade de mobilizacdo por profissédo, dado o esvaziamento
da nocgao de profisséo em prol do trabalhador multifuncional. A contratagéo de
forca de trabalho se assemelha, cada vez mais, a compra de uma cesta de bens

quaisquer. Assim, as condi¢cdes de trabalho se precarizam, a rotatividade no
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emprego se eleva e dispersam-se o0s niveis de remuneracédo do trabalho e a
duracédo da jornada de trabalho (BALTAR e KREIN, 2013).

O avanco do capitalismo para esta nova etapa neoliberal, portanto, corroi
o poder de barganha obtido pela classe trabalhadora no pos-guerra, a
capacidade do Estado de intervir visando mitigar a violéncia dos ciclos
econdmicos e a tendéncia a concentracao de renda. Gesta-se uma sociedade
em que o capital financeiro domina as mais diferentes esferas da sociedade,
assegurando seu ciclo de valorizac&o independente das consequéncias sociais,
e ao Estado é relegado o papel de assegurar o clima institucional adequado para
0s investimentos financeiros e a defesa da propriedade privada, esvaziando-se
de sua func¢éo social. Aproxima-se da caracterizacéo plena da alegoria do Night-
watchman State (WRIGHT, 2006).

E ndo basta a constatacdo de Freud (2011) de que o avanc¢o da producao
material ndo foi capaz de amenizar o mal-estar na civilizagdo e o sofrimento
humano, pois a producdo de mercadorias de consumo, como valor de uso, no
capitalismo avancado, deixa de ser o objetivo da evolucéo das forcas sociais de
producdo e torna-se, mais ainda, um obstaculo a ser superado, dada a
comparativa limitagdo das possibilidades de criagdo de novas necessidades
humanas e as restricbes orcamentarias dos agentes individuais, quando
comparados a velocidade do processo de reproducdo ampliada do capital
(MESZAROS, 1989).

Melhor explicando, por mais que se utilize das mais variadas técnicas de
propaganda, e as vezes mesmo manipulacdo, para se elevar as necessidades
humanas para um novo patamar historicamente construido, o capital, como
dinheiro que se valoriza, sofre das restricdes da lentidao e limitado alcance da
criacao destas necessidades historicamente construidas e, mais ainda, ao langar
mao destes artifices, esbarra em uma de suas maiores contradigbes: o carater
poupador de trabalho do desenvolvimento tecnoldgico sob o sistema. Ou seja,
quanto mais se avanca a producdo, maior a tendéncia ao desemprego
tecnoldgico, estrutural, e, por mais que se tente separar no plano teérico a figura
do consumidor da do trabalhador, o consumo dos trabalhadores configura-se
como um importante componente da demanda efetiva do processo de

reproducao social do capital e, portanto, 0 aumento do desemprego resultaria
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numa tendéncia estrutural ao subconsumo, ou superproducdo (MESZAROS,
1989).

A saida encontrada para o capital é, via os mais variados métodos, como
a obsolescéncia planejada propiciada pelo progresso tecnolégico ou mesmo a
producdo de bens menos duraveis, reduzir a taxa ou tempo de consumo dos
bens, visando o aumento da velocidade do ciclo de consumo. Isto é possivel pela
diferenca entre producdo e auto-reproducdo, ou seja, 0 que importa a
acumulacéo é a auto-reproducao do capital e, sob este enfoque, o consumo so
importa na forma de transacao comercial, de venda, de realiza¢do da producéo.
Desta forma, producao destrutiva, ou seja, producdo para o desperdicio de bens
com a menor taxa de uso possivel, e consumo real se equivalem e sdo
substituiveis. A reducéo da taxa de uso, por si s, nao é suficiente e esbarra nas
mesmas contradicbes citadas acima. Entdo, o capital, aliado ao Estado,
utilizando a midia para manipular a opinido publica na direcdo da ideologia do
interesse nacional, estimula o desenvolvimento do complexo militar-industrial,
pelo qual é possivel o escoamento de toda a producdo excedente, ndo importa
0 quéo préxima de zero seja a taxa de consumo, e forcar, desta forma, o tdo
idealizado pela economia ortodoxa equilibrio entre oferta e demanda, s6 que
desta vez nao pelas forcas do mercado, mas sim pelo dominio ideolégico sobre
as mais variadas faces da sociedade. Assim, é possivel o desperdicio conviver
com a pauperizac¢éo de grande parte da popula¢do mundial (MESZAROS, 1989).

N&o basta que o processo de acumulacéo de capital ndo mais se paute,
mesmo que parcialmente, no atendimento das necessidades materiais humanas,
ele, em sua auto reproducédo, invade os mecanismos de regulacdo estatal,
estimula o desperdicio e um setor cujo desenvolvimento pode resultar na
erradicacdo da humanidade em si (MESZAROS, 1989).
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4. Organizacado da Producéo e Trabalho.

No capitulo anterior, foram apontadas as formas como o desenvolvimento
do capitalismo impacta o processo de trabalho e o trabalhador. Neste capitulo,
aproxima-se a analise da fabrica, buscando a andlise das formas como os
diferentes paradigmas de organizacédo da producdo, em seu desenvolvimento
historico, afetaram o mundo do trabalho.

Para isso, serdo analisados os dois paradigmas dominantes na
organizacao do trabalho: o taylorista/fordista, que dominou a producéo industrial
desde a transi¢do do século XIX para o século XX até meados da década de
1970 e o toyotista ou ohnista, que se desenvolve a partir da década de 1970.
Busca-se analisar a forma como organizam o processo de trabalho mas,
principalmente, entendé-los, de forma critica, como instrumentos da acumulacéo
de capital, ou seja, como formas de aumentar a produtividade do trabalho e a
obtencado de lucro. Esta forma de andlise permite entender os paradigmas de
organizacao da producao ndo apenas como um receituario para organizacao da
firma, mas sim como modelos historicamente determinados, que séo, de certa
forma, objetivacBes de tendéncias histdricas que ja podem ser observadas em
periodos anteriores. Por fim, busca-se problematizar como cada um destes, ao
afetar o processo de trabalho, impacta na forma de contratacdo e exploracdo da

forca de trabalho, ou seja, os impactos no trabalhador.

4.1. Organizacédo do Trabalho e Acumulacéo de Capital: o
paradigma taylorista/fordista.

Entre o final do século XIX e inicio do século XX, com a maturacédo do
ciclo de inovactes deflagrado pela Segunda Revolugéao Industrial, comecam a
surgir os primeiros tedricos da Administracéo Cientifica, buscando, pelo estudo
e modificacdo da estrutura organizacional da empresa e da divisdo do trabalho,
proporcionar um aumento dos ganhos de produtividade, ou seja, um aumento da
extracdo de mais-valia. As formas gestantes de organizacéo da producdo devem
ser entendidas, portanto, como instrumentos de acumulacdo de capital.
(MAZZUCCHELLI, 2009; MORAES NETO, 1986)
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Enquanto Fayol da seu maior foco na organizacdo da estrutura da
empresa, ou seja, nas relacdes de poder e na estrutura organizacional, Taylor
foca-se principalmente na questdo do ritmo da fabrica: busca reduzir ao maximo
0 tempo gasto na execucdo de cada tarefa, simplificar e parcelar ao maximo
cada tarefa e minimizar ao maximo a perda de tempo ao se passar de uma tarefa
para outra. Ao fazer isto, Taylor cria um novo paradigma de organizacdo da
produgéo que, como veremos a seguir, na sua forma aperfeicoada, o fordismo,
dominou a producéo industrial até meados da década de 1970 (MORAES NETO,
1986; SA, 2013).

Este paradigma taylorista, no entanto, como teoria, ndo parece nada
essencialmente novo a qualquer estudioso da area da organizacao do trabalho
gue tenha acompanhado os autores do século XVIII, nomeadamente, Adam
Smith (1988) e Karl Marx (2013). Como mostra Moraes Neto (1986) o taylorismo
e o fordismo sdo materializacbes de tendéncias imanentes do capitalismo ja
apontadas por Marx e, pioneiramente, por Adam Smith. Esta analogia permite a
construcdo de uma visdo critica e embasada historicamente do paradigma
taylorista/fordista.

Adam Smith (1988), em sua andlise da divisdo do trabalho (e como ja
apontado no capitulo anterior), enumera trés fatores pelo qual o desenvolvimento
da divisdo do trabalho propicia um aumento da produtividade do trabalho: o
parcelamento das tarefas leva ao desenvolvimento de uma maior destreza do
trabalhador, a divisdo das diferentes tarefas entre trabalhadores parciais
economiza tempo que costumeiramente seria perdido na passagem de uma
tarefa para outra e o0 esmiucamento das tarefas na fabrica incentiva a criacdo de
magquinas e ferramentas especificas para o trabalho, possibilitando a uma Unica
pessoa executar o trabalho antes executado por muitas.

Marx (2013), em sua analise da génese do capitalismo e da mudanca das
formas de trabalho do artesanato para a cooperagédo, manufatura e, por fim, para
a magquinofatura, deixa clara a utilizacado da divisdo do trabalho, pelo capital,
como artifice para extragcdo de mais-valia relativa, ou seja, como forma de
amplificar os ganhos da acumulacéo de capital. O esmiucamento das atividades
nao sO permite o aumento da produtividade, mas um maior dominio do capital
sobre o processo produtivo: o artesédo qualificado, de salario relativamente mais

alto e dificilmente substituivel da lugar ao trabalhador parcial, desqualificado e
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cujo salario pode ser rebaixado tanto quanto a vontade do empregador, enquanto
se manter abundante a oferta de forca de trabalho no mercado de trabalho,
tendendo, portanto, a corresponder ao nivel de subsisténcia do trabalhador. Se
antes era necessaria a qualificacdo do trabalhador agora € necessario apenas o
mero adestramento da for¢a de trabalho, que perde a centralidade dentro do
processo produtivo e se torna apéndice da maquina.

O método taylorista de producao consiste, portanto, na parcelarizagdo das
funcdes dentro da fabrica, ou seja, no extremo aprofundamento da divisdo do
trabalho. Por este mesmo motivo Coriat (apud Moraes Neto, 1986, p. 31) afirma
que “tudo o que Marx anuncia em relagdo as caracteristicas especificamente
capitalistas do processo de trabalho (parcelamento de tarefas, incorporagéo do
saber técnico no maquinismo, carater despético da direcao), o realiza Taylor, ou,
mais exatamente, Ihe da uma extensdo que até entdo nao havia tido”.

O fordismo se configura, posteriormente, como um aprofundamento do
método taylorista com a invencdo da linha de montagem, onde, via a esteira
mecanica, se permite que o objeto de trabalho venha até o trabalhador. Consiste,
portanto, numa objetivacdo do elemento subjetivo, o trabalhador, no processo de
trabalho. Importante salientar, porém, que se ao observador desatento pode
parecer que a esteira mecanica dita o ritmo da linha de producéo, na verdade,
este é ditado pela negociacdo com o trabalhador coletivo. Isto é evidente nas
afirmacdes de Ford (2012) sobre o ajuste de carater empirico da velocidade da
esteira mecanica, via negociacdo com os trabalhadores (MORAES NETO,
1986).

Como mostra Moraes Neto (1986), a analise da manufatura de Karl Marx
guarda grandes semelhancas com a andlise de Ford sobre a linha de producéo:
a elevacao da produtividade do trabalho pela via do aprofundamento da divisdo
do trabalho, o aumento da intensidade do trabalho pela interdependéncia direta
das tarefas dos trabalhadores parciais — exacerbado, aqui, a toda sua
potencialidade pela introducdo da esteira mecanica - e, por fim, o carater
empirico caracteristico de qualquer processo de trabalho que tenha como base
o trabalho manual.

Neste ultimo, o paradigma taylorista/fordista esbarra em uma de suas
contradi¢ées. Por um lado, o desenvolvimento da organizagéo da producéo no

7
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observaveis no capitalismo em suas fases iniciais, com o aprofundamento da
divisao do trabalho, com o consequente aumento da produtividade do trabalho,
da extracao de mais-valia, com o aumento da composi¢éo organica do capital —
proporcao entre capital fixo e capital variavel, ou seja, a reducéo da utilizacéo de
forca de trabalho — e a “apendicizacdo” do homem a maquina. Todos estes
fatores contribuem para o deslocamento da forca da “queda de brago” na fabrica
para o lado do capital, ou seja, reduzem o poder do trabalhador individual pela
desqualificacdo de seu trabalho e facil substituicdo. Porém, por outro lado, dada
a dependéncia do método de producdao taylorista/fordista do trabalho manual, ao
mesmo tempo dota-se o trabalhador social de poder frente ao capital (MARX,
2013; MORAES NETO, 1986; SILVA, 2006).

Como reacao ao trabalho esmiucado e repetitivo, aos baixos salarios e as
longas jornadas de trabalho, o paradigma taylorista/fordista de organizacao da
producdo sofre com o absenteismo, o elevado turnover, as greves e a
sabotagem na forma de trabalho mal feito. Se a tendéncia € a favor da
acumulacéo, a contra tendéncia a obsta. O paradigma taylorista/fordista, assim,
esbarra em uma de suas contradicbes: em seu desenvolvimento, acaba por
reforcar a dependéncia do capital para com o trabalho, o contrario do que
acontece com o desenvolvimento da maquinofatura, a forma mais adequada
para a acumulacdo capitalista (MARX, 2013; MORAES NETO, 1986; SILVA,
2006).

O fordismo se apoia na producdo em larga escala, na verticalizacdo da
producdo — com a producéo e padronizacéo das pecas - e na popularizagdo do
consumo. Basta-se lembrar da obsessdo de Ford pela possibilidade de
barateamento do preco do automaovel e de seus custos de producédo. Este padrao
estimula e depende de um tipo caracteristico de organizacdo social. Por
exemplo, se, por um lado, o automovel permitiu a expansao dos limites da cidade
com a habitagdo dos suburbios, por outro lado, a massificagdo do consumo do
fordismo e a producdo em larga escala s6 séo vidveis com um nivel de demanda
efetiva alto, tipico das politicas de consenso do pés-guerra, onde 0 governo
atuava via politicas keynesianas de demanda para perseguir o pleno emprego
(FORD, 2012; MAZZUCCHELLI, 2009; PERES, 2004).

O acirramento da competicdo interempresarial e a corrida pelo

rebaixamento dos custos de producao, como citado acima, fazem com que o
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desenvolvimento do padrdo de producédo fordista impeca a destinacdo de
recursos para a melhoria das condi¢gbes de trabalho, conduzindo, portanto, a
uma deterioracao das condi¢des de trabalho cada vez maior. Este fator, na forma
de crescente descontentamento da classe trabalhadora e pauta da luta sindical,
caracteriza mais uma das contradi¢coes do sistema fordista, contradi¢cdes estas
que, em conjunto, serdo responsaveis por sua crise (PERES, 2004).

Completando o desenho da crise do sistema fordista, temos a contradicédo
que diz respeito a queda na taxa de lucro e na viabilidade da escala do sistema.
A luta sindical, no periodo de prosperidade do Estado do bem-estar social,
suprimiu a capacidade do sistema fordista de rebaixamento dos salarios e
deterioragcédo das condi¢des de trabalho, obstando um de seus mecanismos de
aumento do lucro e determinando, portanto, uma queda da taxa de lucro. Por
outro lado, como ja apontado no capitulo anterior, a inflexdo do ciclo virtuoso do
pdés-guerra, com o esgotamento do ciclo de investimentos que se apoiou, em
grande parte, na construcéo de todo um aparelho estatal de servigcos sociais nos
paises europeus, leva a uma desaceleracdo do crescimento econémico, que,
aliado a elevacao abrupta do preco do petrdleo no mercado internacional nos
anos de 1973 e 1979, deflagrou uma crise fiscal nos Estados e determinou a
derrocada do Welfare State, em um cenéario de aumento do desemprego e
desaceleracdo econdmica. Este ultimo fator derruba um dos grandes pilares do
fordismo: a producdo em massa, que é dependente de niveis sempre crescentes
de demanda efetiva (BALTAR e KREIN, 2013; DAINEZ e DAINEZ, 2014;
PERES, 2004).

A (ltima linha de andlise que explica a derrocada do sistema
taylorista/fordista é aquela que diz respeito ao sofrimento psicolégico oriundo do
trabalho esmiucado e repetitivo e das condi¢cdes precarizadas de trabalho sob a
égide do sistema de producdo massificada e as possibilidades de motivacéo e
captura da subjetividade do trabalhador.

Como visto, o método taylorista/fordista consiste, essencialmente, na
objetivacdo do elemento subjetivo da produgdo, o trabalho, através do
aprofundamento da divisdo do trabalho, do controle despético de todos os
movimentos do trabalhador e pela reducdo maxima do chamado “servigo de
transporte” - o tempo necesséario para mudar de uma tarefa para outra —,

possibilitada pela introducdo da linha de produgcdo com a esteira mecéanica.
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O homem, porém, como aponta Marx (2013, p. 450) “(...) € um instrumento
muito imperfeito para a produgdo de um movimento continuo e uniforme”. De tal
fato, pode-se concluir que tamanha objetivacao do processo de trabalho, que se
torna uma aplicacao tecnolégica da ciéncia a servi¢o do processo de acumulagéo
de capital, s6 pode se configurar como um processo civilizatorio violento para o
trabalhador. O trabalho esmiugado, repetitivo e a separagédo entre trabalho
intelectual e manual torna o trabalho insuportavel de forma que, muitas vezes, o
trabalhador s6 o pode suportar mantendo o “espirito a deriva”, ou seja, o
trabalhar pensando em outra coisa, sem a necessidade de prestar atencdo no
trabalho (MORAES NETO, 1986; PERES, 2004; SILVA, 2006).

Neste quadro, os incentivos salariais por tarefa ou peca tornam-se
insuficientes para a motivacdo da forca de trabalho e sdo necessarios novos
meétodos de captura da subjetividade do trabalho (SILVA, 2006).

E nesse contexto de entendimento, portanto, da crise do método
taylorista/fordista de producdo que podemos entender sua derrocada e a
ascensdo de um novo método, como uma readequacdo do processo de
acumulacéo frente aos seus novos entraves, quase como uma “linha de menor
resisténcia” para o capital, nos termos de Mészaros (1989).

O novo método de producao, para restaurar a viabilidade do processo de
acumulacéo e conter a crescente materializacdo das contradicfes da producéo
industrial, deveria dar conta de lidar com o novo modelo de sociedade que surge
apos a derrocada do Welfare State. Ou seja, € necessario adaptar a producéo a
uma demanda mais volatil, sujeita a frequentes crises, restaurar o dominio do
capital sobre o trabalho e resolver o crescente descontentamento da classe
trabalhadora frente ao modo de trabalho parcelar fordista e as condicGes
precarizadas de trabalho, buscando novas formas de motivagéao do trabalhador
e economia de forca de trabalho.

Desta forma, o capitalismo se reorganiza para amenizar os problemas
emergentes da crise do método de producgéo fordista e o novo método de
producdo se materializa como uma forma objetiva de solugdo das contradigbes
apontadas acima, exacerbadas com a crise do fordismo. Surge um novo modelo
de sociedade, com o qual o novo método de producéo néo € apenas compativel,
mas também uma peca que o sustenta, caracterizado pelo neoliberalismo, a

privatizacao do Estado, a financeirizacao crescente da riqueza, a corrosao dos
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direitos do trabalho e da geracdo de empregos, tudo isto permitindo, portanto,
uma restauracédo do ciclo reprodutivo do capital, porém sem alterar seus pilares
centrais. Surge uma nova estrutura social que permite a reafirmacéo do poder
do capital frente ao trabalho, eliminando os entraves que este representou
temporariamente para o processo de acumulacédo, na crise do modo de producéo
taylorista/fordista. Assim, com esta restauragéo do ciclo reprodutivo do capital,
desloca-se o lado da queda de braco (ANTUNES, 2002; PERES, 2004).

4.2. Flexibilizagdo da Producdao: a reorganizacéo produtiva pela via

da acumulacao flexivel.

Se a crise do fordismo no ocidente deixava clara a demanda do capital
por uma nova forma de acumulagdo que pudesse superar as contradicdes
geradas pelo aprofundamento do método de producdo fordista, as
especificidades da economia japonesa no pos-guerra e 0s obstaculos que estas
especificidades impuseram para o desenvolvimento do “fordismo japonés”
moldaram o nascimento da acumulacdo flexivel'! na forma do método de
producéo toyotista.

No ano de 1933 surge a primeira fabricante de automoveis japonesa, a
Datsun (que posteriormente se tornaria a Nissan), cuja forma de organizacao da
producdo €, basicamente, uma tentativa de reprodu¢cdo do método
fordista/taylorista ocidental. Em 1936, como um dos pontos estratégicos do
projeto de expansédo do governo totalitario japonés, € editada a lei da industria
automobilistica, se utilizando de medidas protecionistas para desestimular as
importacdes de automdveis e tentar contrabalancear a enorme vantagem
competitiva dos automoveis americanos e - esta medida de central importancia
- proibindo a producgéo de automoveis estrangeiros no pais, levando a retirada

das montadoras internacionais do pais (GOUNET, 1999).

A acumulagéo flexivel, segundo Harvey (1992), é uma contraposi¢do a rigidez do método
fordista, baseada na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos
produtos e padrdes de consumo e na intensificagdo dos processos de inovacdo, comercial,
tecnoldgica e organizacional, bem como em um estreitamento do horizonte temporal do processo
decisorio.
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Apés a Segunda Guerra Mundial, num contexto de crescente
internacionalizacdo da producao e apés a derrota japonesa, houve um aumento
da intervencdo americana no pais no campo ideoldgico, militar e da producéo,
fato que suscitou que o projeto da industria automobilistica nacional autbnoma
volte a entrar em discussdo (Gounet, 1999). E neste contexto, da necessidade
de competicio com a industria automobilistica norte-americana, que se
desnudam os grandes obstaculos estruturais da economia japonesa que
impediam a internalizacdo do fordismo com o mesmo nivel de produtividade do
ocidente.

Como anteriormente exposto, o fordismo, no que tange ao perfil de
demanda, se apoia no consumo de massas e na producdo de grandes
guantidades de bens homogéneos. O perfil da demanda do mercado interno
japonés inviabiliza esse método de producdo no aspecto quantitativo e

qualitativo. O nivel de renda do povo japonés no pdés-guerra inviabiliza a

[N

possibilidade do consumo de massas, implicando que a demanda
guantitativamente restrita e, mais que isso, que os produtores locais deveriam,
desde o inicio, produzir com custos equivalentes ao da producdo em massa. O
perfil da demanda, também, se mostrava favoravel a pequenos veiculos - pelo
seu menor custo e melhor adaptacdo ao pais, de territério bastante reduzido — e
bastante diversificado, com implicacdes desfavoraveis a realizacdo da producao
de grandes quantidades de bens homogéneos e, por fim, a restricdo territorial
implica maiores custos imobiliarios para a instalacdo de grandes plantas
industriais. Todos estes fatores apontavam para o surgimento de alguma outra
forma de organizacdo da producado, que obtivesse os ganhos de produtividade
de uma forma diferente. Acrescenta-se a este ambiente propicio a determinacéo
do governo em desenvolver a industria automobilistica como estratégia de
desenvolvimento nacional. (GOUNET, 1999).

Desta forma, pode-se afirmar que, se as demandas por uma alternativa
ao meétodo de producdo fordista, em nivel mundial, eram claras, no Japéo elas
adquirem o invélucro que as permitem ser percebidas na forma empirica, ndo
como estratégia de acumulacdo, muito embora se trate disso, mas como
solucbes pragmaticas a demandas pontuais da economia japonesa.

Antes de partir para a analise do método toyotista, resta esclarecer um

ponto. Pode-se destacar, como aponta Antunes (2002), na literatura sobre o
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tema, duas linhas absolutamente divergentes e uma de certa forma intermediaria
no entendimento da transi¢cao do paradigma fordista para o pos-fordista.

A primeira linha de anélise entende o toyotismo como uma ruptura radical
com o fordismo, gestando uma nova forma de organizacdo da producdo e uma
nova relacdo entre capital e trabalho, mais favoravel ao trabalhador que a
anterior, defendendo que as inovagfes toyotistas permitiram a superacédo das
contradi¢gbes béasicas do capitalismo (ANTUNES, 2002).

A outra linha, radicalmente oposta, analisa a acumulacéo flexivel como
uma intensificacdo de tendéncias ja existentes, ndo existindo, portanto, ruptura
radical com o padréao fordista que configure uma nova organiza¢ao da producao,
mas sim um aprofundamento de suas tendéncias permitindo uma reconfiguracao
do jogo de poder muito mais vantajosa para os empregadores do que 0s
trabalhadores (ANTUNES, 2002)

A terceira linha de raciocinio, como pode ser observada em Antunes
(2002), Coriat (1994), Gounet (1999), Peres (2004) e Silva (2006), mostra que
existiram elementos de ruptura e de continuidade, porém que as tendéncias
gerais, intrinsecas a relacao social dentro da qual a producéo esta inserida, ndo
se alteram. Em outras palavras, a acumulacao flexivel, originada com o método
toyotista de producao, apesar de se constituir um parcialmente novo paradigma
da organizacao da producao, é uma resposta a crise fordista e, mais que isso,
esté inserida dentro da relacéo de producéo capitalista, cujas contradicfes ainda
habitam sua constituicdo mais intima e se configura como um processo, ainda
gue mais velado, de intensificacéo de exploracéo da forga de trabalho e reducéo
de pessoal efetivo. Quanto a este Ultimo, vale repetir que a caracterizacdo, como
apontado por Coriat (1994), do toyotismo como sistema de estoque zero, sé se
aplica a medida que, com a reducao dos estoques existe, por tras, uma reducao
de pessoal efetivo. O cerne do sistema ndo € a mudanca na gestdao dos
estoques, mas sim a intensificagao do trabalho e a reducao de pessoal efetivo.
Configura-se, para se usar um termo de Castillo (1996 apud Antunes, 2002),
como um processo de “liofilizacédo organizativa”.

Desta forma, o regime de acumulagdo flexivel, uma vez consolidado
mundialmente, é uma resposta a crise fordista e uma adaptacdo da producéo a
nova conjuntura internacional, marcada pelo neoliberalismo, pela volatilidade da

demanda, pelo dominio do capital financeiro e pelo desemprego crénico.
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A producdo flexivel, que se inicia com o paradigma toyotista, surge como
resposta aos problemas da crise estrutural do fordismo: como apontado acima,
0 seu carater manufatureiro, que leva a um empoderamento do trabalho frente a
“disciplina da fabrica”, a necessidade da producéo verticalizada e de larga escala
do consumo de massa - ou seja, de altos niveis de demanda, ndo mais
compativeis com a transicdo para o neoliberalismo - e 0 aumento da pressao
sindical contra o rebaixamento dos salarios e das condi¢cbes de trabalho como
forma de competicdo interempresarial (MORAES NETO, 1986; PERES, 2004;
SILVA, 2006).

Juntando-se aos elementos da crise fordista no mundo a necessidade
histérica e estruturalmente determinada da economia japonesa no pds-guerra:
organizar a producéo de forma que seja possivel produzir pequenas quantidades
de bens heterogéneos a custos e produtividade do trabalho equivalentes ao da
producdo em massa, podemos ver como ambas as demandas sédo, de certa
forma, complementares e como o regime de acumulacdo flexivel toyotista
consegue atender a ambas.

O regime de acumulacéo flexivel, entdo, se utiliza de uma fabrica de alto
padrdo tecnoldgico, da larga introdugcdo de computadores no processo produtivo,
da introducédo das técnicas de gestao da forca de trabalho da era informacional
e na automacdo de varias etapas do processo produtivo. SO esta esfera ja
elimina um alto nimero de postos de trabalho. Porém, tudo isto é aliado a novas
técnicas de captura da subjetividade que buscam a “integragcéo do espirito” do
trabalhador a firma, ou seja, rompe-se a divisdo entre trabalho manual e
intelectual tipica do fordismo, se intensificando a exploracdo do trabalho. E
dentro deste bojo que se deve entender, por exemplo, os Circulos de Controle
de Qualidade, onde os trabalhadores sdo estimulados a discutir formas de
aperfeicoamento de seu trabalho, em funcdo do aumento da produtividade da
empresa (ANTUNES, 2002; SILVA, 2006).

O novo sistema nao elimina o trabalho esmigalhado e repetitivo, mas cria
um novo pano de fundo ideoldgico que previne a sabotagem da produg&o, como
no fordismo. Cria novas demandas pela qualificacdo (dentro do bojo da
qualidade total), incentiva (a0 mesmo tempo) o espirito de equipe (teamwork) e
a competicdo entre funcionarios - pois, com o ideério da qualidade total, a

empresa desloca o treinamento da forca de trabalho de sua responsabilidade,
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sendo o trabalhador responsavel por sua qualificacdo e empregabilidade e, no
contraponto logico, o responsavel pelo seu desemprego. Tudo isto coroado pelo
desenvolvimento da psicologia aplicada a administracdo, que cumpre a dupla
funcdo de buscar o engajamento (ou serviddo) maximo do trabalhador e, ao
mesmo tempo, mascarar as origens politicas, sociais e econdémicas do conflito
de classe, como aponta Silva (2006). Ou seja, cria-se uma nova forma de gestéo
de recursos humanos e incentivos que deixam o trabalhador absorto pela
ideologia da empresa, obtendo sua maxima servidao e “embagando” o seu
posicionamento de classe (ANTUNES, 2002; SILVA, 2006).

Conforme mostra Antunes (2002) a fabrica tipica do toyotismo permite,
entdo, uma producdo extremamente vinculada a demanda - para usar uma
expressdo de Coriat (1994): o pensar ao avesso — com a possibilidade de
produzir pequenas quantidades de produtos heterogéneos, apoiada no trabalho
em equipe, multifuncional, no principio do just in time, - que consiste no melhor
aproveitamento possivel do tempo de producdo e na producdo exata das
guantidades vendidas, ou seja, uma producado acionada pela demanda e com o
estoque minimo - na utilizacdo do kanban, método de sinaliza¢do para reposi¢ao
de pecas e estoque — pulverizando a funcao de controle de estoques e poupando
emprego neste setor, também - e na ado¢do de uma estrutura horizontalizada
de producéo. Este ultimo fator advém da chamada “teoria do foco”, que consiste
na empresa focar sua atividade na sua especialidade central na producdo. A
terceirizacdo do restante da producédo, dentro do contexto da qualidade total,
implica uma transferéncia agil dos métodos de producdo toyotistas para toda a
rede de fornecedores. Assiste-se, portanto, a uma enorme intensificacdo do
trabalho e da eliminacdo de cargos de controle e monitoramento da producéo
pela incorporacéo destas fungdes no cotidiano do trabalhador, dentro do ideéario
da qualidade total (ANTUNES, 2002).

Tudo isto ocorrendo conjuntamente com a desregulamentacdo do
trabalho, com o aumento das formas mais precéarias de contratacdo como
trabalho temporério e terceirizado (flexibilidade quantitativa), e um aumento da
exigéncia pela multifuncionalidade do trabalhador (flexibilidade funcional), esta
altima tanto no sentido de fun¢gdes como do operario operar simultaneamente
varias maquinas (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013).
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Neste contexto, a acdo sindical é fortemente restringida, dado o aumento
do desemprego e da fragmentacao da classe trabalhadora. Este ultimo tanto pelo
esvaziamento do sentido de profissao, fruto da flexibilizacdo funcional, quanto
pela reducéo da nocao de pertencimento de classe, dada pela ideologia litdrgica
da fabrica moderna, pela psicologia aplicada a administracdo e pela luta do
trabalhador contra o trabalhador no contexto da era da qualidade total (e da
escassez dos empregos do neoliberalismo). O enfraguecimento sindical € uma
das formas que permitem a producéo flexivel a flexibilizacdo do trabalho, haja
vistas a organizacéao dos sindicatos japoneses em sindicatos de empresa, menos
combativos (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013; CORIAT, 1994; SILVA,
2006).

llustra este fato a grande greve de 1950 na fabrica da Toyota, que resultou
na demissao de 1600 funcionarios efetivos, bem como na demissao do proprio
presidente da empresa, Kiichiro Toyota. A esse evento segue-se a derrota do
sindicato em 1952, mudando a organizacdo sindical de sindicato de industria
para sindicato de empresa, interno, ou seja, corporativo. A derrota, que deu lugar
a esta forma de negociacédo mais docil, eliminou as greves dentro da empresa,
em troca de contrapartidas implicitas e explicitas, como a consolidagdo mais
efetiva do emprego vitalicio e do salario por antiguidade para alguns operarios
das grandes empresas (CORIAT, 1994).

A questdo do emprego vitalicio, do salario por antiguidade e dos ganhos
salariais por produtividade, como salienta Antunes (2002), é restrita a uma
pequena parcela dos trabalhadores das grandes empresas, com frequente
exclusdo da populacdo feminina em sua implantacdo. Aos trabalhadores das
empresas mais distantes da empresa matriz na estrutura horizontalizada de
producéo tipica da acumulagéao flexivel, o sistema da “qualidade total” impde a
precarizacao das formas de contratacao de trabalho, altos niveis de exploracao
do trabalho e longas jornadas de trabalho. Tao contraditorio é este fator quanto
a correlacdo entre qualidade total e taxa de uso decrescente: qudo maior a
‘qualidade total” de um produto, tdo mais curto seu periodo de consumo,
garantido pela obsolescéncia tecnologica e tantas outras técnicas, como a
obsolescéncia planejada, para aumentar as potencialidades da realizacdo da
producao via a redugao da taxa de uso das mercadorias. Precariza-se o emprego

para se estimular uma producéo voltada ao desperdicio (ANTUNES, 2002).
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E importante, também, salientar que, se a ado¢&o do método de producio
flexivel permite ganhos de produtividade mais que significativos, isto n&o
significa 0 abandono das longas jornadas de trabalho. Como mostra Mészaros
(1989), a acumulacéo capitalista tende a explorar a linha de menor resisténcia
até que se encontre obstaculos que a impecam. Neste sentido, se a mais-valia
relativa € uma forma mais velada e socialmente aceita de exploragédo, enquanto
ainda for possivel, os ganhos de produtividade da mais-valia relativa convivem
com as técnicas de extracdo de mais-valia absoluta, no caso, longas jornadas
de trabalho (ANTUNES, 2002).

O aumento brutal da competitividade da industria japonesa com o sistema
toyotista e sua maior compatibilidade com as economias de lento crescimento, -
como afirma o préprio Taiichi Ohno (1989 apud Gounet, 1999), criador do método
dentro da fabrica da Toyota - conjuntura tipica do neoliberalismo, d& logo lugar
a experimentos (e a posterior ado¢éo) do novo paradigma da producéo flexivel
no ocidente. E ilustrativa a narrativa das tentativas de ado¢édo do método de
producdo da acumulacao flexivel pela General Motors em Gounet (1999),
especialmente no que diz respeito ao plano inicial que visava a ampliacdo do
namero de robbs da empresa de 302, em 1980, para 5 mil em 1985 e 14 mil em
1990 e, por fim, na conclusao, em 1986, apos o fracasso do investimento apenas
na alta tecnologia de que a competicdo do sistema se baseia na organizacao da
producdo, sendo apenas o aparato tecnolégico insuficiente se ndo acompanhado
de novas formas de gestédo da forca de trabalho, significando o aumento da
intensidade do trabalho. A partir dai desenvolve-se a ocidentalizacdo do método
de producdao toyotista adaptado as particularidades de cada pais - a exemplo a
guestdo da existéncia do sindicato de classes, um entrave a flexibilizacdo nos
Estados Unidos - e a consolidacao da producao flexivel em nivel global (Gounet,
1999).

E possivel concluir, portanto, que, apesar das caracteristicas peculiares
japonesas, a adocdo da producédo flexivel, adaptada a cada particularidade
nacional, obedece a uma ldgica global de aprofundamento da exploragédo do
trabalho. Sob a pele do sistema da “qualidade total’, assiste-se, portanto, a
precarizacao do trabalho, ao aumento da exploracéo do trabalho, a corrosdo da
acao sindical e ao incentivo da producgéo destrutiva, ou seja, da produgao para o

desperdicio. A acumulacao flexivel reestrutura a organizacdo da producédo e o
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aparato ideologico frente a crise do fordismo, restaurando as potencialidades da
acumulacao capitalista e do projeto de dominio societal do capital. As demandas
da classe trabalhadora da crise do fordismo apenas sdo absorvidas na esfera
das aparéncias. Na realidade, assiste-se a um deslocar de for¢as, mais uma vez,
para o lado do capital (ANTUNES, 2002; PERES, 2004).

A luta contemporanea da classe trabalhadora deve, portanto,
obrigatoriamente, passar pelo entendimento das inovacdes organizacionais
como formas de intensificacédo do trabalho e reducédo do quadro de funcionarios
efetivos, mas também como aparato ideolégico que reafirma a dominacéo
ideologica do capitalismo nas mais diversas esferas da sociedade. O
desemprego tecnologico é uma realidade violenta ao mostrar que, cada vez
mais, S80 necessarios niveis maiores de crescimento para sustentar um
determinado nivel de emprego, buscando compensar a reducdo de postos de
trabalho gerada pelas inovagdes da producao, o desemprego estrutural. A légica
se mantém mesmo nas novas formas de concorréncia intercapitalista. E neste
sentido que o capitalismo € um sistema dissipador e excludente, pois € ilimitado
em sua esséncia mais intima e visa, como Unica finalidade objetiva, o lucro, e

nao a inclusao social.

4.3 Possibilidades Contemporaneas da Luta do Trabalho:

desemprego tecnoldgico e as novas formas de estranhamento.

As inovacfes organizacionais se configuram como um aspecto endégeno
ao desenvolvimento capitalista, que é antagbnico entre as classes em sua
propria esséncia, pois se apoia na producdo da riqueza pelo trabalho e na
transferéncia desta, de forma desigual, pelas relacdes de propriedade.

A medida em que as novas tecnologias e formas contemporaneas de
organizacao do trabalho avancam, elas relegam ao sonho do pleno emprego do
Estado do Bem-Estar Social um lugar mais distante no horizonte da utopia.

Essa percepcgédo pode se apoiar nos dados do Employment Strategy
Department da International Labour Organization (Departamento de Estratégia
para o Emprego da Organizacédo Internacional do Trabalho) presentes em

Kapsos (2005): a elasticidade da taxa de emprego em relagédo ao crescimento
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do Produto Interno Bruto — que mede a variacao da taxa de emprego conforme
variagcbes no crescimento do PIB, ou seja, a capacidade do crescimento
econdmico de geracao de empregos — cai de forma mais que significativa nos
paises desenvolvidos: nos Estados Unidos a elasticidade do emprego em
relacdo ao PIB parte do valor de 0.71, no periodo 1991-1995, se reduz para 0,43,
no periodo de 1995-1999, e chega finalmente a 0,20, entre 1999-2003. No Japao
a queda é mais vertiginosa, ainda, partindo da ordem de 0,34, entre 1991 e 1995,
para -0,24, no periodo 1999-2003. Ou seja, ho periodo entre 1999 e 2003 no
Japao, nota-se uma correlacao inversa entre crescimento econdmico e geracao
de emprego.

Diante destes fatos, a questdo do desemprego tecnoldgico ndo pode
deixar de ser levada em conta na luta da classe trabalhadora e na pauta sindical,
enguanto a principal forma de insercéo social for o trabalho assalariado.

Aglutina-se a isto o fato de que o desenvolvimento contemporaneo das
forcas produtivas e da concorréncia intercapitalista, materializado nas novas
técnicas de gestdo do trabalho, tém gerado novas formas de alienacédo e
estranhamento.

Antes de prosseguir com a explicacao, porém, é oportuno explicar porque
nesta secdo opta-se por utilizar a palavra estranhamento no lugar do termo
alienacao, mais utilizado e consagrado na bibliografia tradicional marxista.

Ranieri (2006) mostra que na obra original de Karl Marx existe uma
distincdo entre as palavras alienacdo (Entausserung) e estranhamento
(Entfremdung) e que estas tém significados diferentes.

A alienacéo seria um fendbmeno o qual ndo é possivel de ser eliminado na
atividade humana, consistindo na objetivacdo do ser humano na historia, em sua
exteriorizacdo e atividade, ou seja, na objetivacdo da subjetividade humana
atraves do trabalho, independentemente das formas de apropriacao do trabalho.
E um ato que se assenta na dupla transformacdo produzida pelo trabalho
humano: a transformacéo da natureza, exterior — com a transformacéao desta em
objetos de trabalho, ou seja, em natureza humanizada pelo trabalho - e a
transformacao da natureza do homem — o produto do trabalho aparecendo como
objetivacdo do género humano, como fruto do trabalho de um ser objetivo.
(CHAGAS, 1994; RANIERI, 2006).
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O fenébmeno do estranhamento ja decorre das formas histéricas de
apropriacéo do trabalho e as insuficiéncias para a realizacao do género humano
que estas formas, materializadas na relagdo de producdo e na propriedade
privada, determinam. O estranhamento surge a medida em que se tem a
apropriacdo da producdo por uma parcela da populacdo que ndo aquela que
produz e emerge, de acordo com Ranieri (2006), em sua forma Ultima na posicéo
do trabalho dentro da relacdo de producao capitalista, onde este, para poder
existir, € apropriado pelo proprio trabalho acumulado, na forma de capital. Como
apontado por Marx (2013) na sua explicacao sobre o fetichismo da mercadoria,
a relacao social de trabalho é obscurecida por uma relacdo reificada, onde as
relacdes entre os homens séo substituidas por relacdes entre coisas, entre
mercadorias. Melhor explicando, os produtos do trabalho s6 se tornam
mercadorias a medida que sdo produzidos por individuos ou grupos de
individuos que trabalham de forma isolada entre si e posteriormente trocam 0s
produtos de seu trabalho. E é neste ato de troca que o trabalho destes produtores
ou grupos de produtores isolados entre si manifesta seu carater social,
estabelecendo, mesmo que de forma indireta, uma relacédo social entre estes
produtores que se confrontam no ato de troca, ou seja, o trabalho individual ou
dos grupos se manifesta como parte do trabalho total da sociedade neste
momento. Porém, o carater fetichista da mercadoria no capitalismo obscurece
essa relacao social dos produtores e ela se reduz a uma relacao de troca entre
coisas, estabelecendo uma reificagdo desta relacdo social e, mais que isso,
atribuindo-se um poder independente as coisas, mistificando e obscurecendo as
relacfes sociais sob as quais se assenta o sistema. Independente de sua classe
social, todos passam a se confrontar no mercado como compradores e
consumidores de mercadorias, iguais um perante o outro, e é sobre estas falsas
premissas que muitos dos constructos tedricos de economistas liberais e outros
tedricos que consideram as relacdes capitalistas naturais relacdes entre homens
livres se desenvolvem (Marx, 2013; Ranieri, 2006; Sweezy, 1985).

Estabelece-se uma separacéo entre o trabalhador e sua forca de trabalho
e é relegada ao trabalhador uma existéncia estranhada, em que este estranha a
si mesmo, estranha os outros homens e seu proprio trabalho, com os produtos
do trabalho se tornando estranhos e hostis ao préprio trabalhador, com o préprio

trabalho acumulado se tornando uma ferramenta de apropriagcdo de si mesmo.
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Desta forma, enquanto a alienacéo é decorrente da prépria atividade de trabalho
inerente ao ser humano, o estranhamento surge como fruto da relagcéo social de
apropriacéo do trabalho.

Como mostra Ranieri (2006), o estranhamento penetra, em sua forma
genérica, em todas as esferas da sociabilidade humana, refletindo-se na forma
de embrutecimento do ser, da perda da consciéncia de si, da perda da
consciéncia de classe, da convivéncia com a crise e o desemprego estrutural e
da aceitacdo do estado das coisas como algo inelutavel, o que acaba se
configurando, inclusive, como um entrave a luta sindical. Aceitando-se a
inevitabilidade do capitalismo, a luta da classe trabalhadora acaba por ter que
fazer grandes concessfes ao capital, muitas vezes assumindo uma postura
docil, e muitas vezes abandonado a luta por uma sociedade verdadeiramente
emancipadora e radicalmente igualitaria.

As novas formas de organizagcdo da producdo, do paradigma da
acumulacao flexivel, apesar da reducao dos niveis hierarquicos dentro da fabrica
e da reducédo da separacao entre a elaboracédo e a execucdo, ndo eliminam o
estranhamento. Pelo contrario, a maior participacdo e engajamento exigidos do
trabalhador o levam a manifestar uma subjetividade estranhada em relagdo ao
que se produz e para quem, pois a subjetividade do trabalhador deve estar
sempre alinhada com o0s objetivos da empresa e mesmo as estratégias para
atender os desejos dos consumidores na verdade acabam por se configurar
como uma estratégia de autopreservacao da empresa. As técnicas de captura
da subjetividade, se na aparéncia permitem um florescer da subjetividade do
trabalhador dentro da empresa, na realidade transformam esta subjetividade em
um instrumento da acumulacao e transformam cada vez mais as personificacfes
do trabalho em personificagdes do capital (ANTUNES, 2002).

O mundo do trabalho se torna repleto de reificacdes e fetichizacdes que
impedem a manifestacdo de uma auténtica subjetividade humana. Na vida fora
do trabalho, o trabalhador se encontra cada vez mais imerso na ideologia do
capitalismo, seja pelo consumo de mercadorias, materiais ou imateriais,
estruturado em grande medida pelo capital, seja pelos servi¢cos publicos sendo
crescentemente privatizados e seja mesmo pelo estimulo do tempo de lazer se

transformar em tempo de consumo, em shoppings e em atividades turisticas
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crescentemente mercantilizadas. Assiste-se a um grande dominio do capital
inclusive na vida fora do trabalho (ANTUNES, 2002).

A era da acumulacéo flexivel, com a simultdnea vigéncia da ideologia da
qualidade total e do desemprego estrutural e das formas precarizadas de
emprego, acaba por dividir dois grandes grupos de trabalhadores: aqueles que
atuam nas atividades de ponta, cujos empregos nao foram suprimidos pela
tecnologia, trabalhadores cuja subjetividade esta em constante interacdo com as
maquinas inteligentes informatizadas e aqueles trabalhadores precarizados, que
convivem com as formas precarizadas de emprego, a instabilidade e mesmo o
desemprego constante (ANTUNES, 2002).

Estas duas formas ampliam o estranhamento, seja pelas reificacbes e
fetichizacdes daqueles que exercem o trabalho intelectual abstrato, que passam
por um aprofundamento e interiorizacdo do estranhamento, e aqueles
precarizados, que convivem com o sentimento de impoténcia do desemprego em
uma sociedade em que a insercdo social se da por meio do trabalho e com o
embrutecimento e a desumanizacao do seu ser (ANTUNES, 2002).

O avanco da acumulacdo, com o desenvolvimento da tecnologia e o
crescimento do desemprego estrutural, aumenta as desigualdades e relega a
classe trabalhadora a uma existéncia estranhada e inauténtica, desintegrando
0s lacos sociais e tendendo a sociedade a uma condicdo préxima da barbarie,
gravitando entre a apatia, isolamento e inacdo de alguns e a revolta e violéncia
de outros. Tende-se a um aumento da “racionalidade” no setor produtivo e das
contradigcdes e “irracionalidade” na sociedade (ANTUNES, 2002).

As palavras de Weber (1992, p. 131) soam de forma quase profética:

Ninguém sabe ainda a quem cabera no futuro viver nessa priséo,
ou se no fim desse tremendo desenvolvimento, ndo surgirdo
profetas inteiramente novos, ou um vigoroso renascimento de
velhos pensamentos e idéias, ou ainda se nenhuma dessas duas
- a eventualidade de uma petrificacdo mecanizada caracterizada
por esta convulsiva espécie de autojustificacdo. Nesse caso, 0s
'tltimos homens' desse desenvolvimento cultural poderiam ser
designados como 'especialistas sem espirito, sensualistas sem
coracao, nulidades que imaginam ter atingido um nivel de
civilizagdo nunca antes alcangado.

O desenvolvimento das forcas produtivas a servico da acumulacédo do
capital, que determina as novas formas de organizacdo da producdo, néo tem

por objetivo a incluséo social de toda a populacdo, a emancipacdo humana e
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nem o desenvolvimento de uma democracia radicalmente igualitaria, onde todos
poderiam usufruir dos frutos do avanco da produtividade do trabalho e decidir de
que forma seria aplicado o excedente da producdo. Pelo contrério, a dinamica
do sistema € ditada pelas necessidades do capital que precisa constante se
expandir, o que impde efeitos contraditorios entre as classes, marginalizando a
parte da populacdo que trabalha, os obrigando a conviver com as formas
precarizadas de emprego, o desemprego estrutural e uma existéncia inauténtica
e estranhada. Ainda, a necessidade constante de expanséo da producao gera
efeitos perversos sobre a propria natureza. Como tal, a critica académica deve
ser realizada de forma rigorosa, porém nao perder seu didlogo com o0s
movimentos sociais e a luta da classe trabalhadora, assim talvez seja possivel
contribuir para a luta da classe trabalhadora se reorganizar frente aos novos
desafios impostos pelas constantes mudancas na organizacdo da producao e no

mundo do trabalho.

4.4- Sindicalismo e Representacao de Classe: Horizonte e Desafios

Neste momento da analise, em que se discutem os horizontes da luta dos
trabalhadores frente as novas formas de organizacéo do trabalho que emergem
com a chamada reestruturacéo produtiva, € oportuna a andlise da instituicao pela
gual sera conduzida a parte empirica da pesquisa, o sindicato.

Os sindicatos podem ser definidos como organizagdes de trabalhadores
com o objetivo de defesa de seus interesses — interesses que podem ser
imediatos, como a melhora das condicbes de emprego e aumento da renda do
trabalho e interesses historicos, como, por exemplo, a defesa de um projeto
politico que envolva a prépria abolicdo da sociedade baseada na relacédo de
trabalho assalariado, o capitalismo. A organizacdo do trabalho na forma de
sindicatos é uma forma de amenizar a fragilidade do trabalhador individual frente
ao capitalista na negociagao dos termos do contrato de trabalho, ou seja, busca
compensar o “poder de mercado” do capitalista frente a abundante oferta de
trabalho no mercado de trabalho (BORGES, 2006; KREIN, DIAS E COLOMBI,
2015).

72



Os sindicatos sdo, ao mesmo tempo, um produto historico da sociedade
de classes e uma contestacdo desta mesma como principio organizador da
sociedade e de suas tendéncias intrinsecas. A sua criagdo estd condicionada,
portanto, a constituicdo do mercado de trabalho “livre” e da sociedade de classes
e da urgéncia por alguma forma de controle da venda da forca de trabalho dentro
desta sociedade que surge com a separacdo do produtor de seus meios de
producdo. Surgem, portanto, como uma forma de conter a tendéncia liberal de
igualar a venda da forca de trabalho a de qualquer outra mercadoria e a
necessidade de estabelecer alguma forma de regulacdo deste mercado para
contrariar as tendéncias ao despotismo patronal e reducao do valor da forca de
trabalho. (ANDERSON, 1980; KREIN, DIAS E COLOMBI, 2015; MARX, 2013).

A venda da forca de trabalho, dentro do mercado de trabalho, esta
estruturalmente em posicdo desvantajosa, dada a inelasticidade da oferta de
forca de trabalho, em contraposicao a relativa vantagem que o lado da compra
da forca de trabalho tem de ajustar sua demanda, por meio de inovagdes
tecnoldgicas, influenciando inclusive, via desemprego, o0 aumento da oferta de
forca de trabalho no mercado (OFFE, 1989).

Esta inelasticidade decorre do fato de que a oferta de forca de trabalho é
dependente de processos demograficos ndo planejados e pela forma que a
organizacao social vigente impede a existéncia do trabalhador fora do mercado
de trabalho. Ainda, a oferta de forca de trabalho tende a aumentar com o declinio
de seu preco, dada a impossibilidade de existéncia de alguns grupos (geralmente
a familia do trabalhador) de existir fora do mercado de trabalho. Ademais, existe
uma desvantagem qualitativa para o lado da oferta de forca de trabalho, que
cada trabalhador é treinado para realizar funcdes especificas dentro do processo
de trabalho, uma limitacdo de dificil resolugcdo no curto prazo e que impde
restricbes qualitativas para que a venda da forca de trabalho ocorra. Isto
contrasta com a posi¢éo do capitalista que, necessariamente, para a realizacao
da producao passa pela fase em que o capital se torna liquido, forma esta que
permite a compra de outra categoria de meios de producédo que demande uma
categoria qualitativamente diferente de forca de trabalho (OFFE, 1989).

Lukacs (2003) mostra que a organizacao dos trabalhadores no sindicato
€ um importante mecanismo de desenvolvimento da identificagdo e consciéncia

de classe, um dos grandes desafios da acao sindical para aumentar seu poder
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de mobilizacdo e defesa dos interesses dos trabalhadores (Cardoso, 2015). Os
sindicatos, portanto, como organizagao de trabalhadores, devem expressar 0s
interesses da classe trabalhadora e sdo, ao mesmo tempo, um instrumento para
o reconhecimento destes individuos como pertencentes a esta classe.

O principal instrumento utilizado pelos sindicatos para a reivindicagao de
seus direitos é a greve, porém podem ser utilizadas algumas taticas diferentes,
como a ocupacdo das fabricas. Para a reivindicacdo de objetivos historicos da
classe trabalhadora, € comum a formacao ou alianca com partidos politicos para
a transcendéncia do poder de acdo mais setorizado, caracteristico da
organizacdo sindical de fabrica tradicional, engajando-se em um projeto politico
na luta econébmica — como melhores salarios e reducado da jornada de trabalho
sem reducdo salarial - e politica — um projeto de sociedade emancipatéria
(ANDERSON, 1980; BORGES, 2006).

A efetividade na defesa dos interesses da classe trabalhadora depende
da liberdade e autonomia sindical, ao contrario do que se observa geralmente
em regimes totalitarios, como foi o caso, por exemplo, da ditadura militar
brasileira, que exercia rigorosa vigilancia e controle sobre a acdo sindical
(ANDERSON, 1980; BORGES, 2006).

Durante o periodo do capitalismo regulado do pés-guerra, a a¢ao coletiva
dos trabalhadores, pelas instituicdes sindicais, floresceu em um ambiente de
aprofundamento da democracia e emergiu, junto ao projeto social do Estado do
Bem-Estar Social, um maior grau de desmercantilizacdo da forca de trabalho
com o aumento da regulacdo publica do trabalho, a execucdo de politicas
econdmicas visando o aumento do emprego e a melhora na distribuicdo de renda
e a ampliacdo da oferta dos servicos publicos e todo o aparato estatal de
seguridade social, num contexto de politica conciliatéria de classes dada a
ameaca que o socialismo, representado pela URSS, exercia sobre os paises
capitalistas ocidentais (BALTAR e KREIN, 2013; KREIN, DIAS e COLOMBI,
2015; DAINEZ, 1997).

O oposto ocorreu com a transicdo em dire¢cao ao neoliberalismo a partir
da década de 70 e a ascensao das novas formas flexiveis de organizacao do
trabalho sob o discurso da reestruturacao produtiva. A captura da subjetividade
operéaria, o desemprego estrutural, a especificidade das fun¢gbes de cada

trabalhador, as novas formas de estranhamento e o discurso da qualidade total,
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pulverizam as profissdes, corroem a consciéncia de classe e constrangem as
possibilidades de acédo coletiva e o poder de mobilizacdo e combate dos
sindicatos, que passam a assumir, no geral, uma posi¢cédo defensiva e sendo
relegados ao sindicalismo propositivo, negocial, em face do ambiente adverso a
acao coletiva (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013; BORGES, 2006;
KREIN, DIAS e COLOMBI, 2015).

Na era da organizacao flexivel do trabalho e do lean manufacturing,
impdem-se novos obstaculos a acdo coletiva trabalhadora, como as novas
formas de estranhamento, a corrosdo da identidade e consciéncia de classe, a
ascensao do sindicalismo de fabrica, menos combativo que o sindicato de
classe, porém, também o surgimento de sindicatos de classe mais déceis, da
linha do sindicalismo propositivo, negocial e com posi¢cfes consonantes muitas
vezes com as posicdes patronais (ANTUNES, 2002; ANDERSON, 1980;
BORGES, 2006).

Faz-se necessario, portanto, um aprofundamento da discussédo sobre a
funcdo do sindicato como entidade defensora dos interesses da classe
trabalhadora no local de trabalho, mas também na luta por uma sociedade mais
justa, com uma adequada regulacdo do contrato de trabalho e a luta por uma
distribuicdo mais justa da renda nacional com um avango da seguridade social,
num contexto de aprofundamento radical da democracia. Ha de se ter em pauta
o problema do desemprego estrutural e as possiveis formas de compensacao
desta tendéncia, via a promocao de politicas econémicas geradoras de emprego
e a discusséo sobre a reducéo da jornada de trabalho sem reducgéo salarial, dado
o imenso avanco da produtividade do trabalho com as novas formas de
organizacdo do trabalho (ANDERSON, 1980; BALTAR e KREIN, 2013;
BORGES, 2006).
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5. Metodologia

Neste capitulo apresenta-se a classificacdo metodoldgica da pesquisa,
bem como sédo explicitados os procedimentos metodoldgicos adotados nesta.

De acordo com Collins e Hussey (2005), as pesquisas podem ser
classificadas de acordo com quatro dimensdes: quanto a seu objetivo, quanto ao
processo de pesquisa, quanto a logica utilizada e quanto ao resultado. Os
motivos que levam a realizacéo da pesquisa, ou seja, 0 objetivo permite defini-la
como exploratéria, descritiva, analitica ou preditiva; o processo de pesquisa
permite classificA-la entre quantitativa ou qualitativa; a légica utilizada na
pesquisa determina se ela é dedutiva — parte do geral para o especifico — ou
indutiva — parte do especifico para o geral. Por fim, o resultado da pesquisa a
diferencia entre contribuicdo tedrica para aumentar o entendimento sobre
determinado assunto, ou seja, pesquisa basica, também chamada de
fundamental ou pura, ou resolugéo de um problema existente, caracterizando-a
como pesquisa aplicada.

A presente pesquisa trata-se, conforme a classificacdo de Collins e
Hussey (2005), de uma pesquisa analitica, a medida que busca estabelecer as
relacdes causais entre os fendbmenos, ou seja, busca o entendimento dos fatores
determinantes do desemprego dentro da organiza¢éo da producao e, além disso,
quais os determinantes e demandas que fazem surgir novas formas da
organizacdo da producédo. No instrumento de pesquisa, busca-se mensurar o
entendimento do trabalhador frente as mudancas de seu trabalho e da
organizacao da producao.

Na parte tedrica, que busca estabelecer as rela¢des historicamente
determinadas do movimento da economia capitalista e as formas de organizacao
da producdo e de insercdo do trabalhador, predomina a analise qualitativa,
envolvendo reflexdes e percep¢des sobre a esfera social e humana. Porém, o
processo de pesquisa envolvera a coleta de dados via questionéario aplicado a
trabalhadores sindicalizados do setor metallrgico, utilizando escala de
concordancia. Trata-se, portanto, da coleta e analise de dados numeéricos,
caracterizando uma pesquisa quantitativa (COLLINS e HUSSEY, 2005).

Quanto a ldgica, desenvolve-se, primeiramente uma analise historica e

geral dos determinantes histéricos, econbmicos e sociais que afetam e envolvem

76



a insercao do trabalhador na sociedade e no processo produtivo e 0 processo de
organizagdo da producdo em si. Posteriormente, aplicou-se um questionario
para confirmar ou ndo a percepc¢ao delineada no constructo tedrico. Desta forma,
de acordo com Collins e Hussey (2005) utiliza-se o0 método dedutivo, partindo do
geral para o especifico, ou seja, de uma estrutura conceitual e tedrica para seu
teste empirico.

Por fim, quanto ao resultado, apesar da pesquisa ser iniciada com
elementos da pesquisa basica, pois se busca aumentar o entendimento sobre o
tema da organizacdo da producdo e suas relacées com 0s aspectos sociais e
econdmicos, ela se configura como pesquisa aplicada por meio de estudo de
caso. Isto se da, pois, ao se aplicar o questionario com o objetivo de identificar
as demandas da classe trabalhadora frente as novas formas de organizacao da
producdo e suscitar a discussédo dessas com o sindicato visando a proposicéo
de pautas de enfrentamento para o mesmo, a pesquisa se volta a descri¢cao e
abordagem de um problema especifico, caracterizando-se, de acordo com

Collins e Hussey (2005), como pesquisa aplicada.

5.1 Universo da Pesquisa: caracterizagéo

O universo de pesquisa consistiu de trabalhadores do setor metalurgico
sindicalizados, filiados a um sindicato da categoria dos metallrgicos do ABC
Paulista, ligado a uma das grandes centrais sindicais nacionais. A escolha pela
instituicdo se explica pela abertura desta a pesquisa, a relevancia do setor
metallrgico - 0 primeiro em que se gestam as transformacfes na organizacao
do trabalho nos paradigmas taylorista/fordista e da produgcdo enxuta - e pela
representatividade do sindicato, dado o grande numero de associados. A direcéo
foi procurada e aceitou realizar a parceria para a aplicacdo do questionario. O
universo de pesquisa € estimado em torno de 70.000,00, nUmero aproximado de
sécios do sindicato, conforme foi possivel apurar em conversa informal.

No Brasil os impactos das novas formas de organizacao do trabalho nao
foram diferentes da de outros paises, de forma que se pode afirmar que a
amostra do presente trabalho, que consiste em funcionarios do setor metallrgico

fillados a um sindicato da categoria dos metallrgicos do ABC, é representativa.
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As reestruturacdes produtivas, na forma das novas formas de organizacéo
do trabalho, em conjuncdo com as politicas neoliberais da década de 1990,
aumentaram o desemprego estrutural, a terceirizagéo e precarizagao do trabalho
e enfragueceram os sindicatos, colocando estes em posicdo defensiva e os
levando a negociar as reestruturacdes produtivas com o patronato, deixando de
lado o carater mais combativo de agdo de varios destes em periodos anteriores,
a exemplo da situacéao ocorrida no ABC paulista, centro de grande concentracao
de montadoras, onde a ofensiva das novas formas de organizacdo do trabalho
colocou os sindicatos a uma participacdo de “concertagao” e negociagcao para
reducdo dos prejuizos aos trabalhadores (BORGES, 2006).

A estrutura sindical brasileira encontra-se extremamente pulverizada, com
varios sindicatos, e poucas grandes centrais sindicais, cuja existéncia fora
reconhecida apenas em 2008, o que Ihes conferiu acesso ao imposto sindical e
acirrou a concorréncia entre estas, dado que o imposto é divido de acordo com
0 numero de associados dos sindicatos filiados a estas centrais. De acordo com
levantamento das centrais sindicais de 2015, com base em dados de 2014, o
Brasil contava com 10.813 sindicatos de trabalhadores registrados no Ministério
do Trabalho e Emprego no ano de 2014. Esta fragmentacdo da base gera um
problema no poder de representacdo destes sindicatos (CARDOSO, 2015).

Apos a crise politica de 2005, instaura-se um ambiente de descrenca no
sindicalismo, dada a origem sindical do presidente Lula, e de descrenca nas
instituicbes no geral, o que impulsiona a tendéncia a queda na filiacdo dos
sindicatos. Esta queda na filiacdo, embora ndo seja indicador de uma crise
sindical, afasta os trabalhadores das instituicbes que os representam e, dado o
fato de que somente filiados participam das elei¢cdes nos sindicatos, leva a uma
oligarquizacao da representacao sindical, ainda mais num contexto em que o
acordo coletivo firmado pelo sindicato ndo vale apenas para os sindicalizados,
mas sim para toda a categoria (CARDOSO, 2015).

A vigéncia do imposto sindical*> — contribuicédo sindical obrigatéria, que

forma um fundo que é distribuido aos sindicatos e as centrais sindicais de acordo

12 E importante assinalar que, 10 dias antes da defesa da presente dissertagio, com a aprovagao da
chamada “reforma trabalhista”, que entrou em vigor a partir de 11 de novembro de 2017 e é caracterizada
na verdade como uma ofensiva contra os direitos dos trabalhadores, a contribuic&o sindical deixa de ser
obrigatéria (CENTRO DE ESTUDOS SINDICAIS E ECONOMIA DO TRABALHO, 2017; WELLE,
2017).
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com seu numero de associados — causa uma dupla problematica. Em primeiro
lugar, porque é contraditério com o principio de garantia da autonomia e
liberdade sindical, @ medida que obriga o cadastro das entidades sindicais no
Cadastro Nacional de Entidades Sindicais (CNES) e implica que o governo possa
pedir acesso ao extrato da conta corrente pela qual o sindicato recebe o imposto
sindical. E segundo que, em conjuncdo com a regra na Constituicdo que
determina que s6 pode existir um sindicato para cada categoria em cada base
regional (unicidade), incentiva o desdobramento de sindicatos em categorias
mais especificas (como soldadores, mecanicos entre outras) para que mais
entidades possam ter acesso ao imposto sindical, dada esta regra da unicidade
que também rege o CNES. Vérios sindicatos contrarios ao imposto sindical, o
considerando uma afronta ao principio da liberdade sindical, passaram a
devolver o imposto sindical. A Central Unica dos Trabalhadores (CUT) orienta os
sindicatos filiados a ela a devolverem o imposto sindical (CARDOSO, 2015).

A Central Unica dos Trabalhadores surge em 1983 como uma proposta
de oposicéo ao sindicalismo corporativo, em prol de um sindicalismo combativo,
de repudio a exploracéo do trabalho e assumindo em sua agenda a defesa dos
interesses imediatos e historicos dos trabalhadores. Participou da luta pelo fim
da ditadura militar e das discussfes na égide da redemocratizacdo do pais. A
instituicdo defende a liberdade sindical, onde os trabalhadores podem escolher
livremente a forma de sua organizacao e sua filiacédo, de forma independente do
Estado, dos partidos, do patronato e quaisquer instituicdes no geral, onde a
consciéncia e vontade politica dos trabalhadores determinaria a luta coletiva.
(BORGES, 2006, CUT, 2017).

A CUT tem como bandeiras histdricas o ndo pagamento da divida externa,
a reducdo da jornada de trabalho sem reducao salarial e o ja citado fim do
atrelamento das organizacdes sindicais ao Estado, entre outras. Algumas
dessas bandeiras foram deixadas de lado algumas vezes, pelas sucessivas
crises econbmicas e politicas, especialmente a partir da década de 1990 com a
reestruturacao produtiva e a submissdo do Brasil ao neoliberalismo. Durante o
governo Lula, um dos fundadores da central, a CUT arrefece suas criticas a
algumas das politicas ortodoxas adotadas pelo governo, entendendo que a
defesa do governo estava aliada a defesa de um projeto politico do qual a prépria

central fez parte, junto com outros movimentos sociais. Porém, apesar do
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governo ter se mostrado aberto ao dialogo com os sindicatos - como na ativacéo
de varios conselhos consultivos e deliberativos das quais participavam as
centrais e também na nomeacdo de liderancas sindicais para cargos
estratégicos do governo — o fato é que algumas das bandeiras mais fortes foram
deixadas de lado em alguns momentos e retomadas em outros, mais favoraveis
(BORGES, 2006; CUT, 2017; CARDOSO, 2015).

As centrais sindicais em sua maioria apoiaram a eleicdo da candidata do
Partido dos Trabalhadores, Dilma Roussef, apesar de progressivamente irem
aumentando as criticas ao governo, tanto pela falta de abertura do governo ao
dialogo, quanto pela substituicdo da orientacdo desenvolvimentista por uma
politica econbmica claramente ortodoxa, ap0s o inicio da crise politica que
resultaria na deposicéo de Dilma. A CUT, como varias outras centrais, apesar de
tecer criticas a politica econdmica do governo, entende que a defesa do governo
Dilma era a defesa do voto popular e da democracia, mantendo sua postura em
defesa do governo. Os protestos de junho de 2013 surpreendem a CUT e as
centrais no geral e estas tentam aumentar seu didlogo com as manifestacées,
buscando retomar seu protagonismo nas manifestacfes nacionais (KREIN, DIAS
e COLOMBI, 2015).

5.2 Instrumento de Pesquisa

O questionario (Apéndice 1), em sua primeira parte, é constituido de uma
breve caracterizacéo do respondente, para obter as informac¢des quanto a idade,
escolaridade, faixa de renda, tempo de trabalho e funcédo na empresa. Segue-se
a esta a parte do questionario em si, que consiste em vinte questdes obijetivas,
separadas, cinco a cinco, em quatro enfoques de analise. O primeiro busca
mensurar a forma como a relacdo do trabalhador com seu préprio trabalho se
transformou, ou seja, o sentimento do trabalhador sobre as mudangas em sua
funcdo, nas exigéncias de seu trabalho e na estafa causada por este. Esta secao
permite a verificacdo empirica do pressuposto apontado na primeira parte do
trabalho, na analise tedrica: que as novas formas de organizacdo do trabalho,
para aumentar a produtividade do trabalho dentro da fabrica e reduzir a

necessidade de trabalhadores, se valem do tensionamento do processo
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produtivo e da crescente exigéncia de engajamento e multifuncionalidade por
parte do trabalhador.

Nas proximas cinco questdes, 0 objetivo € a andlise da postura do
trabalhador frente & mecanizacdo da linha de producdo, a substituicdo de
trabalho vivo no processo produtivo e, portanto, frente as novas formas de
organizagdo da produgéo. Ou seja, busca verificar se o trabalhador percebe a
substituicdo do trabalho vivo pela maquinizagdo da linha de producéo,
automacao dos processos e novas formas de organizacdo da producdo que
propiciam o aumento da produtividade do trabalho e, portanto, a economia de
trabalho vivo no processo produtivo, tragco caracteristico das novas formas da
acumulacao flexivel, conforme observado na parte tedérica da dissertacao.

Na terceira secdo do questionario, busca-se captar a percepcédo do
trabalhador de si mesmo e algum sentimento de inseguranca frente a empresa
que trabalha quanto a estas tendéncias antagOnicas entre as classes sociais
dentro do processo produtivo. Ou seja, se ele se sente amparado pela empresa
gue trabalha e se sente que seu trabalho € ameacado pela economia de trabalho
Vivo propiciada pelas inovacdes na organizacdo da producdo. Neste ponto da
andlise ja sera possivel avaliar a existéncia de um “vacuo” de protegéo
propiciado pelas instituicdes quanto ao emprego do trabalhador. Se ele sente
gue seu trabalho é ameacado, é provavel que exista um ponto em que a acao
sindical ou a regulacao publica do trabalho possa intervir de forma a garantir uma
maior estabilidade no emprego.

Por fim, as Ultimas cinco questdes buscam avaliar o entendimento do
trabalhador frente & acdo sindical. Ou seja, se o0 sindicalizado se sente
representado pelo sindicato e reconhece a importancia deste quanto ao
problema da estabilidade no emprego, agravado pelas novas formas de
organizacéo da producéo, e os outros problemas decorrentes destas. E nesta
secdo que serd possivel problematizar se h& necessidade de novas pautas de
acao sindical, que possam propiciar uma maior seguranca para o trabalhador em
seu posto de trabalho, bem como formas de enfrentar a questao da intensificagéo
do trabalho e no aumento das exigéncias deste.

Para as respostas, foi utilizada uma Escala de Concordancia, composta
por cinco respostas, numerada de um a cinco, com grau crescente de

concordancia: “discordo plenamente”, “discordo parcialmente”, “ndo concordo
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nem discordo”, “concordo parcialmente” e “concordo plenamente”. A utilizagao
desta escala permite medir de forma objetiva a concordancia do entrevistado
frente as questdes colocadas.

O questionario (Apéndice 1) foi aplicado aos trabalhadores por meio das
comissdes de fabrica das empresas. Os questionarios foram entregues ao
Secretario Geral da filial de S&o Paulo da Central Sindical, que encaminhou as
comissodes de fabrica.

O questionario encaminhado contém 28 questdes no total, sendo as
primeiras 8 uma caracterizacdo do respondente e as 20 ultimas a pesquisa em
si, contendo 20 afirmagdes com uma escala de concordancia de 5 pontos para
ser preenchida para cada afirmagé&o, onde 1 equivale a “discordo plenamente” e
5 a “concordo plenamente”.

O questionério foi encaminhado por meio do Secretario Geral de uma
grande Central Sindical, na sua sede de Sao Paulo, para o sindicato dos
metallrgicos da regido, filiado a esta central, e entdo foi encaminhado para as
comissoes de fabrica de 5 empresas, sendo 4 grandes montadoras de veiculos
e a quinta uma industria de autopecas. As comissdes de fabrica, entao,
aplicaram o questionério para os trabalhadores. Foram obtidos, excluindo alguns
questionarios que foram preenchidos por trabalhadores que se declararam néo
sindicalizados (primeira pergunta do questionario), 232 questionarios
respondidos, que foram utilizados na analise.

A pesquisa foi submetida a apreciacdo ética na Plataforma Brasil e
aprovada (Apéndice 2).

Os dados entdo foram processados estatisticamente e analisados,
guantitativamente e qualitativamente. Buscou-se as estatisticas descritivas, bem
como 0s cruzamentos entre os dados, mas também foi feito o confronto com a
parte tedrica de forma a entender as formas com que as novas organizagoes da
producdo, como tendéncias do capitalismo moderno, afetam a percep¢do do
trabalhador sobre si e seu trabalho, de maneira que se possa suscitar uma
discusséo de novas formas de acéo dos sindicatos, bem como das formas de
regulacéo publica do trabalho, de forma a amenizar os efeitos perversos para 0s
trabalhadores. A andlise estatistica foi feita utilizando o software SPSS

(Statistical Package for the Social Sciences).

82



5.3 Amostra da Pesquisa e a Estrutura de Analise dos Dados

De acordo com os dados fornecidos pela comissdo de fabrica e pelo
sindicato, a primeira montadora conta com 1750 trabalhadores na producéo de
carros e caminhdes, 1100 trabalhadores no escritorio, aproximadamente 300
executivos (entre supervisores, gerentes, diretores e presidente da planta) e 392
trabalhadores em lay off, com contrato suspenso e que nao ficam na fabrica. A
taxa de filiacdo ao sindicato em questdo € em torno de 95% entre os
trabalhadores da producao e 70% entre os do escritorio. Desta montadora foram
retornados 68 questionarios.

Mais uma vez de acordo com os dados fornecidos pela comisséo de
fabrica, na segunda montadora, tem-se um numero em torno de 4695
trabalhadores, 2289 mensalistas; 283 aprendizes e 421 executivos (que néo
estdo na producao), num total de 7688. Dos 4695 trabalhadores, 90% estao
associados ao sindicato. Desta montadora retornaram 57 questionarios.

Na terceira montadora, de acordo com os dados da comissédo de fabrica,
trabalham aproximadamente 5000 trabalhadores na producdo e a taxa de
sindicalizacdo € em torno de 85%. Foram obtidos 49 questionarios desta
montadora.

Na quarta montadora, mais uma vez conforme informado pela comisséo
de fabrica, tem-se em torno de 2200 trabalhadores na producéo, sendo 70%
associados ao sindicato. Desta montadora, foram recebidos 26 questiondrios.

Por fim, na empresa de autopecas, de acordo com os dados da comissao
de fabrica, trabalham em torno de 600 trabalhadores na producdo, com uma taxa
de sindicalizacdo de, aproximadamente, 85%. Desta empresa foram obtidos 32
questionarios.

Os questionarios obtidos foram, entdo, tabulados e analisados por meio
do software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Foram
realizadas a analise de frequéncia, as estatisticas descritivas e, por fim, a
correlacdo entre 7 perguntas dentro da escala de concordancia com 3 variaveis
da caracterizacéo do respondente, numa tabela de correlagéo, onde é possivel
observar todas as possiveis correlagées entre as variaveis escolhidas, a fim de
buscar alguma relagéo entre o perfil do respondente e suas percepg¢des acerca

dos processos flexiveis de producdo e da crescente automacédo. Os resultados
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serdo apresentados na ordem do formuléario, separados por pergunta, € no fim

segue-se a andlise dos resultados obtidos nas correlacdes.

5.4 Matriz de Amarracao: panorama da pesquisa

A forma como o problema e os objetivos da pesquisa sédo contemplados

esta explicitada na matriz de amarracao - Quadro 2.

Quadro 2: Matriz de Amarracéo.

Problema de Pesquisa:

Quais os impactos das
inovacdes na organizagéo do
trabalho para o trabalhador e
quais sdo as novas
demandas criadas por este
processo para a ag&o
sindical?

2- Com o decorrer dos anos, aumentaram as exigéncias no dia a dia da minha
funcéo.

4- Com o passar dos anos, sinto que o aumento das exigéncias no trabalho supera
os reajustes de meu salario.

7- Com o passar dos anos, tenho notado que mais fun¢des, antes feitas por
trabalhadores humanos, estéo sendo realizadas por maquinas.

8- Com o passar dos anos, presenciei a demisséo de funcionarios para serem
substituidos por maquinas ou processos mais eficientes.

16- Sinto a necessidade da acéo sindical sobre o processo de automagcéao dos
processos de trabalho e a redugéo dos funcionarios.

Objetivo Geral:

Discutir as formas com que o
desenvolvimento das
inovacdes organizacionais,
entendidas como formas de
aumentar a produtividade do
trabalho e de “enxugamento”
do pessoal efetivo, impactam
a classe trabalhadora e
afetam as possibilidades da
acao sindical.

4- Com o passar dos anos, sinto que o aumento das exigéncias no trabalho supera
os reajustes de meu salario.

7- Com o passar dos anos, tenho notado que mais fungdes, antes feitas por
trabalhadores humanos, estédo sendo realizadas por maquinas.

8- Com o passar dos anos, presenciei a demisséo de funcionarios para serem
substituidos por maquinas ou processos mais eficientes.

20- Sinto a necessidade do sindicato de se atentar a questéo da automagéo da
producéao para proteger os empregos dos trabalhadores.

Objetivos Especificos

Estabelecer um
diagndstico, via andlise
histérica, da relagéo de
causalidade entre as
inovagdes organizacionais
do paradigma da
acumulacéo flexivel e o
desemprego

Capitulos 3 e 4

Realizar um levantamento
demografico da amostra
composta por
trabalhadores
sindicalizados do setor
metallrgico.

Caracterizagao do Respondente

Investigar, por meio dos
trabalhadores
sindicalizados do setor
metallrgico, os impactos
do processo de inovagéo e
diagnosticar se ha uma
demanda por formas
diferentes de acgéo sindical
frente ao problema.

2- Com o decorrer dos anos, aumentaram as exigéncias no dia a dia da minha
fungéo.

4- Com o passar dos anos, sinto que o aumento das exigéncias no trabalho supera
os reajustes de meu salario.

7- Com o passar dos anos, tenho notado que mais fungdes, antes feitas por
trabalhadores humanos, estéo sendo realizadas por méaquinas.

8- Com o passar dos anos, presenciei a demisséo de funcionarios para serem
substituidos por maquinas ou processos mais eficientes.

16- Sinto a necessidade da agé&o sindical sobre o processo de automacéao dos
processos de trabalho e a redugéo dos funcionarios.16- Sinto a necessidade da
acao sindical sobre o processo de automagéo dos processos de trabalho e a
reducgdo dos funcionarios.

17- Considero importante que o sindicato atue de forma a buscar minimizar as
consequéncias da automacgé&o dos processos produtivos e da redugdo dos
funcionarios para o trabalhador.

18- Gostaria que o sindicato atuasse na negociagdo com as empresas para
amenizar o acimulo de fung8es para cada trabalhador.

19- Gostaria que o sindicato atuasse na negociagdo com as empresas para
amenizar o aumento de exigéncias sobre as fungdes dos trabalhadores.

20- Sinto a necessidade do sindicato de se atentar & questéo da automagéo da
producé&o para proteger os empregos dos trabalhadores.

Propor ao sindicato, por
intermédio do qual foi
aplicada a pesquisa,
pautas para enfretamento
do problema.

Resultado da Pesquisa
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Com a andlise tedrica e a aplicacdo do questionario, vinculada ao
problema de pesquisa e 0s objetivos da pesquisa, busca-se conseguir
diagnosticar as caréncias e demandas dos trabalhadores frente ao sindicato e
contribuir para as pautas da acédo sindical, buscando romper a algumas vezes
reclusa atitude da academia frente aos problemas sociais praticos e contribuir
para a luta por uma sociedade mais igualitaria € com mecanismos adequados

de representacao para as diferentes classes sociais.
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6. Apresentacéao e Analise dos Dados

Neste capitulo apresentam-se os dados obtidos com a pesquisa bem
como a analise dos mesmos. O capitulo esta dividido em caracterizacdo dos
respondentes e a analise da postura do trabalhador frente as inovacdes
organizacionais. A analise dos dados mostrou que a amostra é composta, em
sua maioria, por trabalhadores sindicalizados entre os 31 a 50 anos, do género
masculino, que possuem pelo menos o Ensino Médio Completo, cuja renda
salarial se situa acima dos R$ 4000,00 e exerce cargos ndo administrativos. Os
trabalhadores pesquisados, em sua maioria, percebem o aumento das
exigéncias e funcdes no trabalho, percebem a substituicdo de trabalho vivo
dentro da producado, sentem-se inseguros frente a estabilidade no emprego e
guanto a preocupacdo da empresa em gue trabalham frente a esta questao e

reconhecem a importancia da acao sindical frente a estes problemas.

6.1 Caracterizacdo do Respondente

A primeira pergunta é se o respondente é filiado ao sindicato pelo qual a
pesquisa foi encaminhada. Esta pergunta serviu como critério para exclusdo de
alguns questionarios respondidos por trabalhadores ndo associados, para
garantir o escopo da pesquisa. Sendo assim, dentre 0os questionarios utilizados,
100% dos respondentes se declararam filiados ao sindicato em questéo.

Pelo fato da amostra ser composta apenas por trabalhadores
sindicalizados, isto pode implicar num viés da amostra. Os trabalhadores
sindicalizados sao hipoteticamente mais protegidos que os nédo sindicalizados e
o grau de conscientizacao deles pode sofrer influéncia de uma maior ou menor
eficiéncia do sindicato no seu papel de conscientizacdo dos associados.

Em seguida os respondentes foram caracterizados de acordo com faixas
de idade (Gréfico 1). Um individuo ndo respondeu a esta categoria. Dentre os
que responderam, 42,9% (99 respondentes) situam-se dentro da faixa dos 41 a
50 anos, 35,9% (83 respondentes) entre 31 a 40 anos e 18,2% (42 respondentes)

entre 21 e 30 anos. A mediana encontrada foi 4,00, valor correspondente a
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quarta faixa de idade do questionario, 31 a 40 anos. Esta é a faixa que separa a
metade menor e maior da amostra, de acordo com a faixa etaria, portanto.

A faixa de idade da amostra é, portanto, adequada, pois é composta de
trabalhadores que, possivelmente, vivenciaram pelo menos parcialmente a
transicdo do paradigma taylorista/fordista para o da acumulacéo flexivel, ainda
mais considerando-se 0s atrasos entre a consolida¢ao do toyotismo no Japéo e
seu espraiamento para o ocidente e resto do mundo, a exemplo do citado
experimento “toyotista” da General Motors entre 1980 e 1990, ainda ndo bem-
sucedido (GOUNET, 1999). A transicdo para o paradigma da acumulacéo
flexivel, no Brasil, se d& ap6s o0s processos de abertura comercial e
reestruturacdo produtiva que ocorrem a partir da década de 1990, com a
aplicacao das politicas neoliberais nos paises periféricos. Estes processos eram
defendidos como forma de promover um choque concorrencial nos mercados
internos, que supostamente ajudaria a conter a inflagdo, aumentar a
competitividade da industria nacional e modernizar os meétodos produtivos
(BORGES, 2006; CARNEIRO, 2002).

A faixa de idade de maior frequéncia na amostra, dos 41 a 50 anos,
corresponde a individuos que, no ano de 1995, se situavam dentro da faixa dos
19 aos 28 anos. E possivel afirmar, portanto, que eles ja se encontravam em
idade ativa para o trabalho na década de 1990 e, provavelmente, estdo em
melhor posicéo para formar sua opinido sobre os novos métodos de producao
da acumulacéo flexivel.

A pergunta 3 (Gréafico 2) € sobre o grau de escolaridade do respondente.
6 respondentes ndo responderam esta pergunta. Entre os formularios com esta
questdo respondida, 47,8% (108 respondentes) possuem Ensino Médio
Completo, 23,9% (54 respondentes) Ensino Superior Completo e 17,3% (39

respondentes) Ensino Superior Incompleto.
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Grafico 1: Tabela de Frequéncia da Pergunta 2
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Grafico 2: Tabela de Frequéncia da Pergunta 3
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A amostra é composta, portanto, de trabalhadores qualificados, o que &
representativo do paradigma da acumulacao flexivel, dado que se tratam de
grandes montadoras. Sob a ideologia da qualidade total, € cobrada uma maior
qualificacédo da forca de trabalho nas empresas centrais ao processo produtivo,
engquanto busca-se formas de contratacado precarias nas empresas periféricas
(“empresas satélite”) do processo produtivo (ANTUNES, 2002). Séo
trabalhadores, portanto, que foram menos precarizados pelas mudancas no
processo produtivo e organizacional, conclusdo que é refor¢cada pelos resultados
da quarta pergunta, que mostram que a amostra € composta por trabalhadores
que, em sua maioria, recebem mais de R$ 4000,00.

A proxima etapa da caracterizagdo do respondente divide a amostra em
faixas de renda (Grafico 3). Um individuo ndo respondeu. Dentre os que
responderam, 38,1% (88 respondentes) recebem um salario maior que R$
5001,00 e 32,9% (76 respondentes) recebem entre R$ 4001,00 e R$ 5000,00 de
salario. A média desta pergunta foi de 4,91, sendo que 5 corresponde a faixa de
renda entre R$ 4001,00 e R$ 5000,00. A mediana foi de 5, portanto metade dos
respondentes estdo dentro da faixa de renda dos R$ 4001,00 e R$ 5000,00 e da
faixa de renda acima dos R$ 5001,00.

Gréfico 3: Tabela de Frequéncia da Pergunta 4
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Na amostra, 92,7% (215 respondentes) dos entrevistados sdo do género
masculino, sendo apenas 17 respondentes do género feminino.

A sexta questdo (Gréfico 4) classifica os respondentes de acordo com o
tempo de trabalho. 36,6% (85 respondentes) dos entrevistados declararam estar
na faixa dos 6 a 10 anos de trabalho, 15,5% (36 respondentes) dos 11 a 15 anos,
12,1% (28 respondentes) dos 26 a 30 anos e 11,6% (27 respondentes) dos 21 a
25 anos de trabalho. A média da questao foi de 3,43, nimero que se situa entre
as faixas 3 e 4, ou seja, entre as faixas dos 11 a 15 anos e dos 16 a 20 anos. A
mediana foi de 3,00, ou seja, a faixa que divide a amostra ao meio, entre 0s

menores e maiores tempo de trabalho, é a dos 11 a 15 anos.

Grafico 4: Tabela de Frequéncia da Pergunta 6
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Os trabalhadores da amostra tém, no geral, uma baixa rotatividade no
emprego, 0 que &, a primeira vista, contrario a tendéncia do neoliberalismo e da
acumulacao flexivel de flexibilizag&o e precarizacao do contrato de trabalho, que

tem como uma das consequéncias a elevagao da rotatividade no emprego, dada
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a maior facilidade na contratacdo e demisséo da forca de trabalho (BALTAR e
KREIN, 2013). Ha de se lembrar, porém, que, como ja apontado acima, a
amostra é composta de trabalhadores de grandes montadoras, centrais ao
processo de producdo e com empregos menos precarizados, 0 que é uma
tendéncia na acumulacdo flexivel: a divisdo entre trabalho qualificado nas
empresas centrais e formas de trabalho precarizadas nas empresas periféricas
(ANTUNES, 2002).

A penultima parte da caracterizacdo da amostra consiste num espaco em
branco, para o respondente preencher a mao sua funcéo na empresa (Grafico
5). Como néo consiste em questao optativa e optou-se por reproduzir conforme
escrito pelo respondente, sem agrupamentos, esta questao retornou uma grande

disperséo.

Grafico 5: Tabela de Frequéncia da Pergunta 7
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Fungido Empresa

E importante ressaltar, conforme apontado na parte tedrica, que as formas
de producédo da acumulacéo flexivel geram uma grande disperséo entre funcdes

do trabalhador, pois buscam a multifuncionalidade e flexibilidade funcional, ou
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seja, a adaptacao do trabalhador as fungbes da empresa e ndo a uma profissédo
especifica (mecénico, funileiro etc.) (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013).
Porém, é relevante assinalar que, como optou-se por ndo agrupar funcdes
similares e reproduzir estritamente como escrito pelo respondente no
questionario, a dispersao € maior do que a realidade provavelmente reflete. 33
entrevistados n&do responderam esta questdao. O que se pode destacar desta
pergunta € que a maioria dos cargos entre os entrevistados sdo da producéo, e
nao cargos administrativos, 0 que esta em concordancia com a proxima
pergunta.

A Ultima etapa da analise demografica divide os respondentes entre 0s
gue exercem cargos administrativos e ndo administrativos. 9 entrevistados nao
responderam esta questdo. Dos respondentes, 94,6% (211 respondentes)
responderam nao exercer cargos administrativos e apenas 12 declararam
exercer cargo administrativo.

A partir da andlise desta primeira parte do questiondrio, de caracterizacao
do respondente, ja é possivel tragcar um “perfil médio” da amostra da pesquisa.
A maioria se situa entre os 31 a 50 anos, possui pelo menos o Ensino Médio
Completo, a renda salarial se situa acima dos R$ 4000,00, é do género
masculino e exerce cargos ndo administrativos.

Desta forma, a analise da postura do trabalhador frente as inovacdes
organizacionais deve considerar que a amostra € representativa, porém nao
atinge os setores mais precarizados das formas de producdo contemporaneas
do capitalismo. Isto, é necessario dizer, ndo significa que os trabalhadores da
amostra ndo sofram os impactos das inovacdes na organizacdo da producao,
pelo contrario, dada a idade dos trabalhadores, baixa rotatividade e emprego em
grandes montadoras, as respostas destes consistem em importante campo de
pesquisa para o entendimento dos impactos das novas formas de organizacao

do trabalho para a classe trabalhadora.
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6.2. Postura do Trabalhador frente as Inovagfes Organizacionais

Nos capitulos 3 e 4 sdo analisadas as tendéncias de movimento do
capitalismo e da organizacdo do trabalho. A logica das sucessivas
reestruturacdes da organizacdo da producédo € o aumento ou recomposicdo da
taxa de lucro e um aumento da exploracdo da forca de trabalho, o que vem
acompanhado da reducdo da proporcao do capital investido que é dispendido na
contratacao de forca de trabalho (ANTUNES, 2002; MARX, 2013). As sucessivas
inovacdes na organizacdo da producdo sao contraditorias entre as classes dos
trabalhadores e proprietarios de bens de capital, portanto, reafirmando a
dominacdo do capital sobre o processo produtivo. A segunda parte do
guestionario visa diagnosticar a percepcéo do trabalhador frente as inovacdes
organizacionais, se ele percebe estas tendéncias e se considera a acao coletiva
da classe trabalhadora frente a este problema necessaria.

Os proximos 20 tépicos do questionario contém afirmacfes para serem
analisadas pelo respondente, que expressa sua concordancia ou ndo com estas
via uma escala de concordancia de 5 pontos. Esta parte tem como objetivo
mensurar a percepc¢ao dos trabalhadores frente ao processo de inovagao, o seu
emprego e a acao sindical. Buscando, portanto, verificar se o trabalhador
percebe as novas formas de organizacdo do trabalho como formas de
substituicdo do trabalho vivo dentro da fabrica e reconhece a importancia do
sindicato dentro deste contexto.

A analise, assim como o proprio questionario, é dividida em 4 secdes de
5 perguntas, cada uma buscando entender uma dimensdo da relacdo do

trabalhador com as novas formas de organizacéo do trabalho.

6.2.1. O Trabalhador e 0 Aumento das Funcdes e Exigéncias

A analise teorica mostra que as novas formas de organizacédo do trabalho

se valem de um progressivo “‘enxugamento” e tensionamento do processo

produtivo, aumentando a exigéncia pela multifuncionalidade e flexibilidade

funcional do operariado, implicando em um grande acumulo de funcbes e
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aumento da exploracéo do trabalho (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013;
CORIAT, 1994).

Desta forma, a primeira dimensdo da andlise envolve a avaliacdo das
percepcdes do trabalhador sobre o aumento das funcfes e das exigéncias no
trabalho ao longo do tempo.

O primeiro ponto da andlise busca entender, portanto, se o trabalhador
percebe um aumento na dificuldade do seu trabalho, ao longo do tempo. A
primeira afirmacédo (Grafico 6) € “com o decorrer dos anos, sinto que o meu
trabalho ficou mais dificil”. Trés ndo responderam esta questao. Dentre os que
responderam, 33,2% (76 respondentes) concordaram parcialmente e 22,3% (51
respondentes) concordaram plenamente. A média foi de 3,38 — ou seja, entre 0
ponto neutro de concordancia (nao concordo nem discordo) e “concordo
parcialmente” — e a mediana 4, o que indica que metade da amostra concorda
no minimo parcialmente com a afirmacdo. H4 um grau consideravel de

concordancia com a afirmacao, portanto.

Grafico 6: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 1
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Segue-se, entdo, a indagacao sobre o aumento das exigéncias dentro do
trabalho: “com o decorrer dos anos, aumentaram as exigéncias no dia a dia da
minha fungao” (Gréfico 7). 57,3% (133 respondentes) concordaram plenamente
e 28,9% (67 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi 4,32 e a
mediana 5. Estes dados indicam, portanto, um elevado grau de concordancia
com a afirmacao no que diz respeito ao aumento das exigéncias no trabalho, o
que esta em concordancia com a parte teérica do presente trabalho, no que diz
respeito ao aumento da exploracdo do trabalho e a exigéncia de
multifuncionalidade do trabalhador.

Constatado o fato de que os trabalhadores percebem um aumento na
dificuldade e nas exigéncias do trabalho, ao longo do tempo, segue-se a
afirmacdo 3, que busca compreender se os trabalhadores percebem um
aumento no numero de func¢des dentro de seu trabalho: “com o decorrer dos
anos, precisei realizar mais funcbes dentro do trabalho que fago” (Grafico 8).
Trés ndo responderam a questdo. Dentre os que responderam, 57,6% (132
respondentes) concordaram plenamente com a afirmacdo e 29,3% (67
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,33 e a mediana 5, o
gue indica um grau elevado de concordancia com a afirmacao e, mais uma vez,
confirma o apresentado na parte tedrica, sobre a crescente exigéncia de

multifuncionalidade do trabalhador com a ascenséo da acumulacgéao flexivel.
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Grafico 7: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 2
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Grafico 8: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 3
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O aumento da exploracdo do trabalho consiste no tensionamento do
processo produtivo, no aumento da produtividade do trabalho além dos
aumentos salariais. Ou seja, ocorre um aumento da extracao do valor gerado
pelo trabalho sem repasse aos trabalhadores, aumentando a taxa de lucro.
Analisa-se entéo, se os trabalhadores percebem um aumento das exigéncias no
trabalho maior do que os reajustes salariais: “com o passar dos anos, sinto que
0 aumento das exigéncias no trabalho supera os reajustes de meu salario”
(Grafico 9). Quatro respondentes nao responderam a questdo. Dentre os que
responderam, 50,9% (116 respondentes) concordaram plenamente e 28,9% (66
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,15 e a mediana foi
de 5. O elevado grau de concordancia com esta afirmagdo demonstra que 0s
respondentes percebem um aumento da exploracdo do trabalho, de um

tensionamento do processo produtivo, como ja discutido na parte tedrica.

Grafico 9: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 4
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Na ultima parte da primeira secdo da analise, busca-se entender se o

trabalhador considera seu trabalho hoje em dia mais cansativo: “com o decorrer
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dos anos, meu trabalho tem se tornado mais cansativo” (Grafico 10). Quatro n&do
responderam a questdo. Considerando apenas os que responderam, 41,7% (95
respondentes) concordaram plenamente, 31,1% (71 respondentes)
concordaram parcialmente e 15,4% (35 respondentes) ndo concordaram nem
discordaram. A meédia foi de 3,97 e a mediana 4, ambas dentro da faixa

“concordo parcialmente”.

Grafico 10: Tabela de Frequéncia da Afirmacédo 5
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A primeira se¢ao do questionario mostra que o trabalhador percebe que,
ao longo do tempo, seu trabalho ficou mais dificil, que aumentaram as exigéncias
de sua funcdo, que ha mais funcdes a serem realizadas, que o aumento das
exigéncias no trabalho supera os reajustes salariais e que o trabalho em si tem
se tornado mais cansativo. Esta parte esta em concordancia com a analise
tedrica de que a acumulacao flexivel se vale de um progressivo “enxugamento”

e tensionamento do processo produtivo, via exigéncia de crescente
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multifuncionalidade e flexibilidade funcional dos trabalhadores, que implica em
um grande acumulo de fungbes — com o trabalhador inclusive muitas vezes
operando varias maquinas ao mesmo tempo — e aumento da exploracdo do
trabalho (ANTUNES, 2002; BALTAR e KREIN, 2013; CORIAT, 1994).

6.2.2. O Trabalhador e a Automacéao na Producéao

As formas contemporaneas de organizacao do trabalho, do paradigma da
acumulacao flexivel, se valem de uma fabrica de alto padrédo tecnolégico, da
introducdo de computadores na producao e a automacao de varias etapas da
producdo. A logica por tras destes processos € o enxugamento de pessoal do
processo produtivo (ANTUNES, 2002; CORIAT, 1994).

Desta forma, o segundo enfoque da analise busca entender se o
trabalhador percebe a crescente mecanizagéo e substituicdo do trabalho vivo na
producao.

A andlise se inicia com a indagacéo acerca dos processos automatizados:
‘com o passar dos anos, tenho notado o aumento de processos automatizados
na producgao” (Gréafico 11). Trés ndo responderam a questdo. Dentre os que
responderam 78,2% (179 respondentes) concordaram plenamente e 15,3% (35
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,64 e a mediana 5,
indicando um alto grau de concordancia com a afirmacéo.

Uma vez constatada, na amostra, uma elevada percep¢do do aumento
dos processos automatizados, segue-se a analise do aumento de fun¢des, antes
feitas por humanos, agora realizadas por maquinas: “com o passar dos anos,
tenho notado que mais funcdes, antes feitas por trabalhadores humanos, estédo
sendo realizadas por maquinas” (Grafico 12). Um individuo n&o respondeu a
guestdo. Dentre os que responderam, 77,1% (178 respondentes) concordaram
plenamente e 16,5% (38 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi
de 4,63 e a mediana foi de 5. A alta concordancia com a afirmacéo mostra que
os trabalhadores da amostra percebem o processo de automacdo como
poupador de trabalho vivo dentro da producéo, um dos pilares, como apontado
na discussao tedrica, tanto do desenvolvimento capitalista como dos métodos de

organizacédo do trabalho do paradigma da acumulacao flexivel.
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Grafico 11: Tabela de Concordancia da Afirmacgao 6
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Grafico 12: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 7
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A implicacdo mais importante da progressiva substituicéo do trabalho vivo
na producdo é o aumento do desemprego nao conjuntural, ou seja, do
desemprego estrutural. Ocorre, portanto, um aumento da resisténcia da taxa de
desemprego a reduzir com o crescimento econdmico. Segue-se, entao, a analise
do desemprego como marcador da substituicdo do trabalho vivo na producéao:
‘com o passar dos anos, presenciei a demissao de funcionarios para serem
substituidos por maquinas ou processos automatizados” (Gréafico 13). Trés nao
responderam a esta pergunta. Dentre os que responderam, 60,7% (139
respondentes) concordaram plenamente e 24,5% (56 respondentes)
concordaram parcialmente. A média foi de 4,33 e a mediana 5. A alta
concordancia com esta afirmagéo demonstra, além da percepcao do trabalhador
sobre os impactos das inovacfes sobre o seu trabalho, uma face real da
substituicdo do homem pela maquina dentro da producao, em concordancia com

0 apontado na parte tedrica.

Grafico 13: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 8
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Segue-se a analise do sentimento do trabalhador frente ao espaco dos
humanos dentro do processo produtivo: “com o passar dos anos, sinto que ha
menos espaco para humanos no processo produtivo” (Grafico 14). Dois néo
responderam. Dentre os que responderam, 58,7% (135 respondentes)
concordaram plenamente e 26,5% (61 respondentes) concordaram
parcialmente. A média foi de 4,32 e a mediana 5, o que indica um elevado grau
de concordancia com a afirmagdo. E possivel afirmar, portanto, que os
trabalhadores que comp&em a amostra percebem a tendéncia poupadora de

forca de trabalho da organizacéo do trabalho.

Grafico 14: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 9
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O ultimo ponto de analise da secéo 2 busca fazer uma intersec¢do com a
primeira dimenséao de analise. O aumento das funcdes e exigéncias na producao,
junto com a progressiva mecanizagao, impdem uma aceleragdo do ritmo da

producéo, que cada vez menos passa a depender dos humanos: “com o passar
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dos anos, sinto que o trabalho na linha de producdo se tornou mais
corrido/intenso” (Gréafico 15). Quatro ndo responderam a questdo. Dentre os que
responderam, 64,5% (147 respondentes) concordaram plenamente e 24,1% (55
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,44 e a mediana de
5. Mais uma vez, é observado um elevado grau de concordancia com a
afirmacao, que confirma a percepcéo do respondente sobre as tendéncias da

organizagéo do trabalho apontadas na discusséo teorica.

Grafico 15: Tabela de Frequéncia da Afirmacédo 10
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Marx (2013), no século XIX, ja percebe a tendéncia do capitalismo ao
aumento de sua composi¢cao organica, que consiste justamente no aumento do
capital constante em relacdo ao capital variavel (trabalho), bem como o
aprofundamento da diviséo do trabalho, aumento da produtividade do trabalho e

da extracao de mais-valia.
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Neste ponto, Moraes Neto (1986), mostra que o paradigma
taylorista/fordista € um aprofundamento das tendéncias imanentes do
capitalismo ja observadas por Marx. Porém, a transicdo para a acumulagéo
flexivel € motivada em grande parte por uma limitacdo do fordismo: a
dependéncia do trabalho manual e, portanto, do trabalhador coletivo, estando
sujeito & cooperacdo deste — auséncia de greves ou sabotagem da linha de
producéo, por exemplo.

Para superar este entrave, a acumulacao flexivel, além da busca pelo
engajamento psicolégico maximo do trabalhador — com a utilizac&o da psicologia
aplicada e outras técnicas de captura da subjetividade -, preconiza uma fabrica
de alto padrdo tecnoldgico, a introducdo de computadores na producéo e a
automacdao de véarias etapas do processo produtivo (ANTUNES, 2002; SILVA,
2006).

A anadlise da segunda secdo mostra que os trabalhadores da amostra
percebem o0 aumento de processos automatizados na produgdo, a
automatizacdo de funcBes antes executadas por humanos, a demissdo de
funcionérios para serem substituidos por maquinas ou processos automatizados,
sentem que h& menos espacgo para humanos no processo produtivo e que o
trabalho se intensificou, se tornando mais corrido. E possivel afirmar, desta
forma, que os trabalhadores percebem e vivenciam a substituicdo do trabalho

vivo dentro da producéo.

6.2.3. Inseguranca do Trabalhador frente a Empresa e o Emprego

As inovagdes na organizacao da producéo consistem em uma forma de
aumento da exploracéo do trabalho e reducao da utilizacédo de trabalho vivo na
producgédo, buscando aumentar a independéncia relativa da valorizacao do capital
para com os trabalhadores. Possui, portanto, um carater conflitivo entre as
classes do patronato e dos trabalhadores (ANTUNES, 2002; PERES, 2004).

A terceira secao busca, portanto, avaliar o sentimento de inseguranca dos
trabalhadores frente a empresa em que trabalham e a sua estabilidade no

emprego. Ou seja, se os trabalhadores percebem este carater conflitivo entre as
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classes sociais das inovacdes na organizacao do trabalho e se sentem inseguros
frente a este fato.

Inicia-se a andlise pela avaliacdo da inseguranca do trabalhador frente a
seu emprego: “‘com o passar dos anos, sinto que meu emprego € ameacado pela
mecanizacdo e automacgao da linha de produgado” (Grafico 16). Trés néao
responderam a questdo. Dentre os que responderam, 57,6% (132 respondentes)
concordaram plenamente e 18,3% (42 respondentes) concordaram
parcialmente. A média foi de 4,11 e a mediana de 5. H4 um elevado grau de
concordancia com a afirmacéo, o que leva a conclusao de que os trabalhadores
que compdem a amostra se sentem ameacados frente ao processo de

mecanizacao da producéo.

Grafico 16: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 11
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E relevante relatar que, em frente a esta pergunta, um dos respondentes
escreveu a palavra “terceirizagao”. A terceirizagdo, como apontado na parte
tedrica, € uma das estratégias da acumulacdo flexivel de precarizacéo,
flexibilizacdo e aumento da exploracdo do trabalho. Trata-se de um assunto
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relevante, inclusive, para a conjuntura nacional atual, de ofensiva neoliberal e
desmonte dos direitos trabalhistas, que assume uma forma mais explicita ainda
na dita “reforma” trabalhista, que, na pratica, implica numa maior flexibilizagédo e
precarizacado do contrato de trabalho (CENTRO DE ESTUDOS SINDICAIS E
ECONOMIA DO TRABALHO, 2017).

Em seguida, busca-se entender se o trabalhador considera que a
empresa esta preocupada com 0 seu emprego: “nao sinto preocupagao da
empresa que trabalho quanto a reducéo de pessoal efetivo” (Grafico 17). Cinco
nao responderam. Considerando os que responderam, 50,2% (114 individuos)
concordaram plenamente, 18,9% (43 respondentes) discordaram plenamente e
16,7% (38 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 3,75 e a
mediana 5, o que implica que metade da amostra concordou plenamente, porém,

o grau de concordancia foi menos elevado, como pode se avaliar pela média.

Grafico 17: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 12
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No que tange aos impactos contraditorios entre as classes sociais das
inovagdes organizacionais, € esperado que seja de interesse do empregador o
processo de substituicdo do trabalho vivo na producao: “sinto que a empresa em
que trabalho visualiza a substituicdo de funcionarios pela automatizacdo de
processos de forma positiva” (Gréfico 18). Seis ndo responderam. Dentre os que
responderam, 52,7% (119 respondentes) concordaram plenamente e 25,7% (58
respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,14 e a mediana 5.

Ha um alto grau de concordancia com a afirmacéao, portanto.

Grafico 18: Tabela de Frequéncia da Afirmacgao 13
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O tensionamento do processo produtivo, o aumento da exploracdo do
trabalho e a exigéncia de multifuncionalidade sdo alguns dos artificios que
possibilitam a reducdo do pessoal efetivo. Analisa-se entdo se o trabalhador
sente ou ndo preocupacao da empresa quanto ao aumento das funcdes dos

trabalhadores: “ndo sinto preocupacdo da empresa que trabalho quanto ao
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aumento de fungdes de um trabalhador, ao longo do tempo” (Grafico 19). Quatro
nao responderam. Dentre 0s que responderam, 50,0% (114 respondentes)
concordaram plenamente e 24,6% (56 respondentes) concordaram
parcialmente. A média foi de 3,99 e a mediana 4,50. Mais uma vez, ha uma

elevada concordancia com a afirmacéo.

Gréfico 19: Tabela de Frequéncia da Afirmagéo 14
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Completando a questao anterior, indaga-se se o trabalhador sente ou ndo
preocupacdo da empresa quanto ao aumento das exigéncias no trabalho: “néo
sinto preocupacado da empresa que trabalho quanto ao aumento das exigéncias
do dia a dia de cada trabalhador” (Grafico 20). Quatro ndo responderam. Dentre
0S que responderam, 48,2% (110 respondentes) concordaram plenamente e
21,5% (49 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 3,89 e a

mediana 4. Ha alta concordancia com a afirmag¢do, como mostra a analise de
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frequéncia, mas o grau de concordancia € menos elevado, girando em torno do

“concordo parcialmente”, como pode-se observar na média e mediana.

Grafico 20: Tabela de Frequéncia da Afirmacédo 15
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Na terceira secao do questionario, é possivel, portanto, perceber que 0s
trabalhadores participantes da pesquisa sentem inseguranca quanto ao seu
emprego frente a automacdo dos processos produtivos e quanto a visdo da
empresa em que trabalham sobre este processo de substituicdo do trabalho vivo
pela automacéo, considerando que a empresa nao se preocupa com a reducéo
do quadro de funcionarios, encara o processo de automagdo como positivo e
nao se preocupa frente ao aumento das funcdes e exigéncias do dia a dia do
trabalhador. Esta constatacdo mostra que os trabalhadores que compdem a
amostra percebem as tendéncias apontadas na parte tedrica, que as novas
formas de organizagédo da producdo da acumulacao flexivel sdo uma forma de

aumento da exploracdo do trabalho e, ao mesmo tempo, formas de poupar o
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trabalho vivo na producéo, possuindo um carater conflitivo entre as classes do
patronato e dos trabalhadores (ANTUNES, 2002; PERES, 2004).

6.2.4. O Trabalhador e o Sindicato

O sindicato € a entidade representativa dos trabalhadores no local de
trabalho e sua acdo € caracterizada pela disputa econémica com o capital.
Porém, ao se aliar a um projeto politico, o sindicato transcende seu poder de
acdo setorizado e se engaja na luta politica da classe trabalhadora por
emancipacao e igualdade. O sindicato foi e € um importante ator politico na
conquista de direitos da classe trabalhadora perante as empresas e a sociedade
(ANDERSON, 1980).

A quarta e ultima dimensdo da analise avalia o entendimento dos
trabalhadores da importancia da agéo sindical frente aos impactos negativos das
inovacdes na organizacdo da producdo que, apos a analise das trés secbes
anteriores, é possivel afirmar que os trabalhadores estudados percebem.

Inicia-se a andlise buscando entender se o trabalhador sente a
necessidade de o sindicato atuar sobre o processo de automacéo: “sinto a
necessidade da acao sindical sobre o processo de automacéo dos processos de
trabalho e a reducado dos funcionarios” (Gréafico 21). Quatro ndao responderam.
Dentre os que responderam, 70,2% (160 respondentes) concordaram
plenamente e 17,1% (39 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi
de 4,44 e a mediana 5. Ha4 um elevado grau de concordancia com a afirmacéao
e, portanto, um alto grau de percepcao, dentro da amostra, da importancia da
acao coletiva dos trabalhadores frente ao problema da substituicdo do trabalho

vivo dentro do processo produtivo.
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Grafico 21: Tabela de Frequéncia da Afirmacédo 16
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Entdo, indaga-se se o trabalhador considera importante a atuacédo do
sindicato para tentar minimizar as consequéncias do processo de automacao:
“‘considero importante que o sindicato atue de forma a buscar minimizar as
consequéncias da automacdo dos processos produtivos e da reducdo dos
funcionarios para o trabalhador” (Gréafico 22). Trés ndo responderam. Dentre os
gue responderam, 80,8% (185 respondentes) concordaram plenamente e 10,5%
(24 respondentes) concordaram parcialmente. A média foi de 4,63 e a mediana
foi de 5. Mais uma vez, observa-se um alto grau de concordancia com a

afirmacao.
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Grafico 22: Tabela de Frequéncia da Afirmacéo 17
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O préximo ponto avalia se o trabalhador considera importante a atuacao
do sindicato frente ao acumulo de fungBes caracteristico da acumulagéo flexivel
que, como constatado na primeira se¢do, é percebido pelos trabalhadores da
amostra: “gostaria que o sindicato atuasse na negociagao com as empresas para
amenizar o acumulo de fungdes para cada trabalhador” (Grafico 23). Quatro nédo
responderam. Dentre os que responderam, 77,6% (177 respondentes)
concordaram plenamente e 154% (35 respondentes) concordaram
parcialmente. A média foi de 4,64 e a mediana 5. Os dados indicam uma elevada

concordancia com a afirmacao.
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Grafico 23: Tabela de Frequéncia da Afirmacédo 18
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Na primeira se¢éo, confirmando o exposto na andlise tedrica, constata-se
gue os trabalhadores percebem o aumento das exigéncias no trabalho ao longo
do tempo. Segue-se entdo a analise do entendimento da importancia do
sindicato frente a esta questao: “gostaria que o sindicato atuasse na negociagéo
com as empresas para amenizar o aumento de exigéncias sobre as funcfes dos
trabalhadores” (Grafico 24). Trés ndo responderam. Dentre os que responderam,
70,3% (161 respondentes) concordaram plenamente e 20,1% (46 respondentes)
concordaram parcialmente. A média foi de 4,53 e a mediana 5. A concordancia
com a afirmacéo é elevada, portanto.

Encerra-se a analise buscando a percepcao do trabalhador sobre o papel
do sindicato frente a protecdo dos postos de trabalho que a automacdo da
producao destroi: “sinto a necessidade do sindicato de se atentar a questao da
automacao da producéao para proteger os empregos dos trabalhadores” (Gréafico
25). Trés nao responderam. Dentre os que responderam, 78,6% (180
respondentes) concordaram plenamente e 11,8% (27 respondentes)
concordaram parcialmente. A média foi de 4,60 e a mediana foi de 5. H& um

elevado grau de concordancia com a afirmagao.
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Grafico 24: Tabela de Frequéncia da Afirmacédo 19
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Grafico 25: Tabela de Frequéncia da Afirmacgao 20
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A andlise da ultima secdo mostra que os trabalhadores da amostra
reconhecem a importancia do sindicato frente as tendéncias impostas pelas
novas formas de organizacdo do trabalho e uma grande abertura dos
trabalhadores em relacdo a acédo sindical. Nas trés questdes finais, € possivel
concluir que os trabalhadores estudados gostariam que o sindicato atuasse na
negociacdo com as empresas para combater o aumento das exigéncias e
acumulo de funcgbes no trabalho e, por fim, que sentem a necessidade do
sindicato de se atentar a questdo da automacéao da producado para proteger os
empregos dos trabalhadores.

Os trabalhadores reconhecem, portanto, a funcdo do sindicato como
entidade defensora dos interesses da classe trabalhadora no local de trabalho,
mas também na luta contra estas tendéncias da organizacdo da producao que,
como mostrado, sao tendéncias do capitalismo em si. Isto mostra a importancia
do sindicato na luta por uma sociedade mais justa, ndo como sindicalismo de
mera “concertacdo” e negociagéo, mas sim combativo e conflitivo, articulado a
um projeto politico emancipatério para a classe trabalhadora. Devem estar na
pauta de acéo deste projeto politico a luta contra a flexibilizacdo do contrato de
trabalho - que cada vez mais se assemelha a compra e venda de qualquer outra
mercadoria - em prol de uma maior regulagcéo publica do contrato de trabalho,
devem ser questionadas e combatidas as tendéncias a substituicao irrestrita do
homem pela maquina e do aumento da exploracdo do trabalho, que atualmente
ocorre sem permitir que os trabalhadores se beneficiem dos grandes
incrementos na produtividade do trabalho (ANDERSON, 1980; ANTUNES, 2002;
BALTAR e KREIN, 2013; BORGES, 2006)

6.3. Analise de Correlacdes e das Quatro Secdes

Para finalizar a analise do questionario, foram escolhidas trés perguntas
da caracterizacdo do respondente - tempo de trabalho, faixa de renda e se o
respondente exerce cargo administrativo ou ndo — e sete topicos da escala de
concordancia — afirmacao 7, 8, 9, 11, 16, 17, 20 — que abrangessem as 4 secdes

do questionario.

115



As variaveis foram submetidas, entdo, a andlise de correlacdo para
averiguar se as trés variaveis da caracterizacdo do respondente tinham
correlagdo com o grau de concordéancia com as afirmacgdes. Por exemplo, se um
respondente com mais tempo de trabalho tenderia a ter um grau de concordancia
maior ou menor com uma das afirmacgdes. Correlacfes entre as afirmacfes ndo
sdo muito significativas, pois as afirma¢des contém uma légica comum — dos
impactos das novas formas de organizacao do trabalho para o trabalhador — e é
esperado que o respondente que tenha um alto grau de concordancia com uma
afirmacao o tenha também com outra.

Para tanto, foi montada uma tabela de correlacdo (Quadro 3), que analisa
todas as possiveis correlacdes entre as variaveis selecionadas.

Entre as variaveis da caracterizacdo do respondente e as afirmacdes nao
foi encontrada nenhuma correlacdo significativa, exceto entre cargos
administrativos e a pergunta 17, onde foi constatada uma correlagdo positiva
fraca (coeficiente de Pearson igual a 0,354). Este fator indica que os
respondentes que declararam exercer cargos administrativos tiveram uma
tendéncia um pouco maior de reconhecer a importancia da acéo sindical para
minimizar os impactos da automacao dos processos produtivos e da reducéo de
funcionarios para os trabalhadores.

Por fim, a auséncia de correlacdo mais significativa entre as variaveis
indica uma certa homogeneidade entre os trabalhadores da amostra na
percepcdo do aumento das exigéncias do trabalho, da substituicdo do trabalho
vivo na producdo, na inseguranca frente ao emprego e no reconhecimento da

importancia da acao sindical frente a estes problemas.
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Tabela de Correlacéo

Quadro 3
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Os questionarios, de forma geral, retornaram com um elevado grau de
concordancia com as afirmacodes, o que mostra que os trabalhadores da amostra
tém uma elevada percepcao das tendéncias impostas pelas novas formas de
organizacdo do trabalho oriundas da acumulacéo flexivel e estdo abertos e
reconhecem a importancia da acao sindical.

No capitulo da metodologia, na apresentacdo do questionario, mostrou-
se que ele &€ composto por quatro dimensdes, compostas cada uma de 5
perguntas. A primeira busca avaliar as percepc¢cfes do trabalhador sobre o
aumento das funcBes e das exigéncias no trabalho ao longo do tempo, a
segunda se o trabalhador percebe a mecanizacéo e a substituicdo do trabalho
vivo crescente na produgéo, a terceira avaliar o sentimento de inseguranca frente
a empresa e a estabilidade no emprego, dada estas tendéncias da acumulacéo
flexivel e, por fim, a quarta avaliar a demanda e o entendimento da importancia
da acéo sindical frente a esta situacgéo.

A média da concordancia da primeira sec¢ao foi de 4,03, da segunda secédo
foi de 4,472, da terceira secao foi de 3,976 e da quarta secéo foi de 4,568. Com
base nestas médias, reforca-se o elevado grau de percepcao dos trabalhadores
frente as tendéncias apontadas na parte tedrica. Pode-se afirmar que os
trabalhadores da amostra percebem o aumento das exigéncias e funcdes no
trabalho, percebem a substituicdo de trabalho vivo dentro da producéo, sentem-
se inseguros frente a estabilidade no emprego e quanto a preocupacdo da
empresa em que trabalham frente a esta questao e estdo abertos e reconhecem

a importancia da acao sindical frente a estes problemas.
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Consideracges Finais

Este trabalho buscou entender os impactos para os trabalhadores das
inovacdes na organizacao do trabalho e as demandas e limitacdes que este
processo cria para a acao sindical.

Para tanto, primeiro foi realizada uma investigacdo acerca do estado da
arte do tema nas bases de pesquisa do Scopus e da ANPAD, onde foi percebida
uma caréncia, nestas bases, de pesquisas que tratem das relagGes entre as
novas formas de organizacao do trabalho e a geracao de desemprego estrutural.
Esta caréncia ndo é observada na literatura da area das Ciéncias Sociais no
geral, porém nas bases pesquisadas existe uma quantia muito baixa de trabalhos
que abordem a temética.

Na andlise tedrica, foram inicialmente estabelecidas as relacfes entre a
dindmica historica do capitalismo e o trabalho, desde o nascimento do trabalho
assalariado, com a separacado entre o trabalhador e os meios de producéo e o
estabelecimento da venda da for¢a de trabalho como forma de subsisténcia do
trabalhador, dentro do bojo da Primeira Revolugédo Industrial. Segue-se uma
breve andlise histérica da Segunda Revolucéo Industrial, do Imperialismo, da
Crise de 1929/33, do Capitalismo Regulado e do Neoliberalismo, com o intuito
de tracar o meio histérico, politico e econébmico com o qual a organizacao do
trabalho tem profunda e intima ligacao.

No segundo capitulo sdo analisados, entdo, os paradigmas historicos da
organizacdo do trabalho. A analise ¢é dividida entre o paradigma
taylorista/fordista e a acumulacéo flexivel. A partir da analise de ambos, foi
possivel tracar uma linha geral de movimento sobre a qual se edificam as
inovagOes organizacionais, 0 aumento ou recomposi¢cao da taxa de lucro via
aumento da exploracdo da forca de trabalho e da produtividade do trabalho, e
um impacto recorrente desta tendéncia, o0 aumento do desemprego estrutural, a
reducdo do trabalho vivo no processo produtivo. Em outras palavras, a
“‘poupanca” de trabalho humano na producéo. Contrastando essa analise com a
andlise da historia do desenvolvimento capitalista, € notério que as mudancas
na organizacdo do trabalho seguem a tendéncia de desenvolvimento do

capitalismo: o aprofundamento da divisdo do trabalho, o aumento da
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produtividade e da exploracdo do trabalho e a poupanca de trabalho vivo na
producao.

O capitulo é encerrado com a andlise de outro impacto do
desenvolvimento capitalista sobre os trabalhadores: o estranhamento -
entendido como a perda da consciéncia de si mesmo, perda da consciéncia de
classe e estranhamento de seu préprio trabalho, onde o produto do seu proprio
trabalho se torna alheio e estranho ao trabalhador - e as possibilidades
contemporaneas da luta do trabalho, onde sdo discutidos os novos desafios que
0 capitalismo contemporaneo e as novas formas de organizacdo do trabalho
impdem para a agéo coletiva dos trabalhadores e a ag&o sindical.

Esta parte da andlise atende ao objetivo geral de discutir as formas com
gue o desenvolvimento das inova¢des organizacionais afeta as possibilidades
da acéo sindical, bem como o objetivo especifico de estabelecer um diagnadstico,
via andlise histérica, da relacdo de causalidade entre as inovacbes
organizacionais do paradigma da acumulacéo flexivel e o desemprego.

Segue-se, na parte aplicada do trabalho, os resultados da aplicacdo do
questionario para uma amostra composta de 232 trabalhadores do setor
metallrgico, filiados a um sindicato da categoria do ABC paulista. O questionario
se inicia com um levantamento demogréafico da amostra, atendendo o segundo
objetivo especifico, e segue com 20 afirmacdes as quais o trabalhador classifica
de acordo com uma escala de concordancia de cinco pontos, que visa investigar
a percepcao dos trabalhadores acerca dos impactos das novas formas de
organizacédo do trabalho, apontados na parte teérica do trabalho, e a percepc¢éao
do trabalhador da importancia da acéo sindical frente a estes impactos.

Conforme o levantamento demografico da amostra, mostrou-se que a
maioria dos respondentes se situa entre os 31 a 50 anos, possui pelo menos o
Ensino Médio Completo, uma renda salarial acima dos R$ 4000,00, é do género
masculino e exerce cargos ndo administrativos.

Os resultados da segunda parte do questionario mostram que o0s
trabalhadores da amostra percebem o aumento das exigéncias e funcdes no
trabalho, percebem a substituicdo de trabalho vivo dentro da producgéo, sentem-
se inseguros frente a estabilidade no emprego e quanto a preocupacao da
empresa em que trabalham frente a esta questao e estado abertos e reconhecem

a importancia da agéao sindical frente a estes problemas. Esta andlise atende os
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dois ultimos objetivos especificos, mostrando que ha demanda, entre os
trabalhadores da amostra, da acao sindical frente aos problemas gerados pelas
novas formas de organizacao do trabalho.

Tamanha percepcao dos impactos das novas formas de organizacdo da
producdo ndo era necessariamente esperada pois, como apontado na parte
tedrica, a ascensdo das novas formas de organizacdo do trabalho é
acompanhada pela progressiva captura da subjetividade do trabalhador e por
novas formas de estranhamento, que podem dificultar a percepcéo de classe dos
trabalhadores e os manter otimistas frente a seu trabalho.

Uma possibilidade é que, como a amostra € composta por trabalhadores
sindicalizados, o sindicato esteja fazendo um trabalho eficiente de
conscientizacao dos trabalhadores. Desta forma, como sugestéo para pesquisas
futuras, € oportuna uma andlise comparativa entre trabalhadores sindicalizados
e ndo sindicalizados, para averiguar se ha uma diferenca significativa entre o
grau de percepcao e conscientizacao destes frente aos problemas apontados no
estudo.

E possivel responder ao problema de pesquisa afirmando que as
inovagbes organizacionais precarizam a condicdo do trabalhador frente ao
capital, gerando desemprego e aumentando a exploracéo da forca de trabalho,
e que esta precarizacdo € sentida pelos trabalhadores que participaram da
pesquisa. A substituicdo de trabalho humano na linha de producdo e a
fragilizacdo do trabalhador frente ao capital exige uma participacdo cada vez
maior do sindicato, que deve assumir uma posi¢cdo combativa frente ao capital.

A luta sindical ndo deve se restringir ao local de trabalho, mas estar
engajada num projeto politico que defenda uma politica econdmica que gere
emprego e distribuicdo de renda e que defenda a regulagéo publica do contrato
de trabalho. O desemprego gerado pela substituicdo do trabalho vivo dentro da
producédo deve ser enfrentado por meio da agao coletiva de classe, para que a
classe trabalhadora possa usufruir de alguns beneficios do aumento da
produtividade do trabalho.

Neste ponto, € oportuno o retorno da bandeira pela reducéo da jornada
de trabalho sem reducdo do salario — que possibilitaria, teoricamente, a
manutencdo do nivel de emprego apesar do aumento vertiginoso da

produtividade do trabalho — e a atencdo a questdo da renda basica: uma renda
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paga por uma comunidade para todos os seus membros individualmente, de
forma independente de sua situagéo financeira ou trabalho. A renda bésica, além
de estimular o consumo, componente da demanda agregada, e, portanto, o
crescimento econdmico, empodera o trabalhador frente ao capital, o
possibilitando constituir uma existéncia de forma relativamente mais
independente do mercado de trabalho e sem a necessidade de se submeter a
formas precarias de geracéo de renda (BORGES, 2006; SILVA, 2014).

Como devolutiva ao sindicato participante da pesquisa, os dados
estatisticos, bem como a presente dissertacdo, serdo entregues a instituicao,
com o intuito de contribuir para o conhecimento do sindicato de seus associados
e suas opinides e suscitar discussOes acerca das questdes levantadas no
presente trabalho. As tendéncias de poupar o trabalho vivo na producdo das
inovacbes na organizacdo da producdo sdo tendéncias imanentes ao
capitalismo, de forma que, dentro deste sistema, ndo podem ser paradas. Isto
ndo quer dizer, porém, que ndo devem e podem ser combatidas.

Além da ja citada integracdo do sindicato a um projeto politico
emancipatorio para a classe trabalhadora, que preconize um aprofundamento da
regulacdo publica do trabalho, ou seja, um fortalecimento das leis trabalhistas e
dos direitos dos trabalhadores, a luta pela reducéo da jornada de trabalho € uma
pauta importante que deve ser retomada progressivamente, assim como uma
maior vinculacdo dos salarios com o aumento da produtividade, possibilitando
aos trabalhadores se apropriarem de uma parte destes ganhos de produtividade
do trabalho. Dentro da amostra, o trabalho de conscientizacdo dos associados
pelo sindicato parece ter sido eficiente, o que pode ser melhor estudado com a
realizacdo de um novo estudo comparativo entre sindicalizados e nao
sindicalizados. Porém, é importante o sindicato manter e ampliar o seu papel de
conscientizacéo, por meio de palestras e reunides com os associados, algo que
ja é ativamente realizado, como constatado em conversas com os dirigentes.

Os resultados da pesquisa apontam que, apesar da importancia das
entidades sindicais na representacdo dos trabalhadores dentro do local de
trabalho, € cada vez mais necessario o engajamento destas em um projeto
politico emancipatério, assumindo uma postura combativa na negociacdo com o
capital, e lutando pelo aprofundamento da democracia radicalmente igualitaria,

com justica econdmica e social.
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Apéndice 1: Instrumento de Pesquisa

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé esta sendo convidado (a) para participar, como voluntario, em uma pesquisa. Apds ser esclarecido (a) sobre as informag¢des a seguir, no caso
de aceitar fazer parte do estudo, assine ao final deste documento.

Desde logo fica garantido o sigilo das informacdes. Em caso de recusa vocé nao sera penalizado (a) de forma alguma.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

Titulo do Projeto: Inovagdes Organizacionais e Desemprego Estrutural: Os Impactos Sobre o Trabalhador

Pesquisador Responsavel: André Rodrigues lusif Dainez

Telefone para contato (inclusive ligaces a cobrar): (15) 98160-7828

Pesquisadores participantes: Profa. Dra. Valéria Rueda Elias Spers (Profa. Orientadora)

Telefones para contato: (19) 99782-6961
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O objetivo € entender os impactos para o trabalhador das inovagdes na organizagao do trabalho e quais séo as novas demandas criadas
por este processo para a acao sindical. Trata-se de uma pesquisa analitica, com elementos de pesquisa exploratéria, de andlise qualitativa e
guantitativa, por meio da aplicacdo de um questionario com escala de concordancia de 5 pontos, que busca mensurar a percepcao da classe
trabalhadora frente as novas formas de organizacdo da producdo e as demandas destes frente a acéo sindical. Os critérios de inclusao sao
trabalhadores do setor metalurgico filiados ao Sindicato dos Metalurgicos do ABC. Nao ha nenhum risco, prejuizo ou, desconforto que podem

ser provocados pela pesquisa, com garantia de sigilo e direito de retirar o consentimento a qualquer tempo.

André Rodrigues lusif Dainez
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¢ CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Eu, , portador do C.P.F. , abaixo
assinado, concordo em participar do estudo Inovacdes Organizacionais e Desemprego Estrutural: Os Impactos Sobre o Trabalhador, como sujeito. Fui
devidamente informado e esclarecido pelo pesquisador André Rodrigues lusif Dainez sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim
como os possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participacdo. Foi-me garantido o sigilo das informagdes e que posso retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Local e data / / / /

Nome:

Assinatura do sujeito ou responsavel:
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Caracterizagdo do Respondente

Filiado ao Sindicato dos Metalurgicos do ABC

Sim N&o
ldade
Menor 18a20 | 21a30 | 31a40 | 41a50 Maior
que 18 que 51
Escolaridade

Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino Ensino Pés Pés
Fundamental | Fundamental | Médio Médio Superior Superior | Graduagdo | Graduagao
Incompleto Completo Incompleto | Completo | Incompleto | Completo | Incompleta | Completa
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Faixa de Renda

Menor que | Entre R$ Entre R$ Entre R$ Entre R$ Maior
R$ 1000,00 | 1001,00e | 2001,00e | 3001,00e | 4001,00e | queR$
R$ 2000,00 | R$ 3000,00 | R$ 4000 R$ 5000,00 | 5001,00
Género
Masculino Feminino
Tempo de Trabalho
Menos | 6al0 | 11al5|16a20|21a25|26a30|31a35| Mais
que 5 anos anos anos anos anos anos que 36
anos anos

Funcdo na Empresa
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Cargo Administrativo

Sim Nao
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo
Plenamente | Parcialmente | Concordo | Parcialmente | Plenamente
nem
Discordo

Com o decorrer dos anos, sinto que o meu trabalho
ficou mais dificil.

Com o decorrer dos anos, aumentaram as exigéncias
no dia a dia da minha funcéo.

Com o decorrer dos anos, precisei realizar mais
funcdes dentro do trabalho que faco.

Com o passar dos anos, sinto que o aumento das
exigéncias no trabalho supera os reajustes de meu
salério.

Com o decorrer dos anos, meu trabalho tem se tornado
mais cansativo.

Com o passar dos anos, tenho notado o aumento de
processos automatizados na producéao.

Com o passar dos anos, tenho notado que mais
funcdes, antes feitas por trabalhadores humanos,
estdo sendo realizadas por maquinas.
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Com o passar dos anos, presenciei a demissao de
funcionarios para serem substituidos por maquinas ou
processos mais eficientes.

Com o passar dos anos, sinto que ha menos espaco
para humanos no processo produtivo.

10.

Com o passar dos anos, sinto que o trabalho na linha
de producéo se tornou mais corrido intenso.

11.

Com o passar dos anos, sinto que meu emprego é
ameacado pela mecanizacdo e automacéo da linha de
producdo.

12.

N&o sinto preocupacdo da empresa que trabalho
guanto a reducdo de pessoal efetivo.

13.

Sinto que a empresa em que trabalho visualiza a
substituicdo de funcionérios pela automatizacdo de
processos de forma positiva.

14.

N&o sinto preocupacdo da empresa que trabalho
guanto ao aumento de funces de um trabalhador, ao
longo do tempo.

15.

N&o sinto preocupacdo da empresa que trabalho
guanto ao aumento das exigéncias do diaa dia de cada
trabalhador.

16.

Sinto a necessidade da acéo sindical sobre o processo
de automacdo dos processos de trabalho e a reducao
dos funcionarios.

17.

Considero importante que o sindicato atue de forma a
buscar minimizar as consequéncias da automacé&o dos
processos produtivos e da reducdo dos funcionarios
para o trabalhador.

18.

Gostaria que o sindicato atuasse na negociagdo com
as empresas para amenizar o acumulo de func8es para
cada trabalhador.

19.

Gostaria que o sindicato atuasse na negociagdo com
as empresas para amenizar 0 aumento de exigéncias
sobre as funcbes dos trabalhadores.
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20. Sinto a necessidade do sindicato de se atentar a
guestdo da automacao da producao para proteger os
empregos dos trabalhadores.
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Apéndice 2: Aceite da Apreciac&o Etica

COMITE DE ETIGA EM PESOIA DE PIRACICABA - UNIMEP

28% UNIMEP  UNIVERSIDADE METODISTA . Q“‘%‘h‘"“"“‘“

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Inovagies Organizacionais e Desemprego Estrutural: Os Impactos Sobre o
Trabalhador.

Pesquisador: ANDRE RODRIGUES IUSIF DAINEZ

Area Teméthca:

Versdo: 3

CAAE: 66375417.68.0000.5507

Institulgéo Proponente: Universidade Metodista de Piracicaba - UNIMEP

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Muimero do Parecer: 2.126.675

Apresentacio do Projeto:
Segue parecer 2.094.547

Objetive da Pesquisa:
Segue parecer 2094547

Avallagio dos Riscos e Beneficlos:
Segue parecer 2094547

Comentirios e Conslderagbes sobre a Pesquisa:
Segue parecer 2094547

Conslderagdes sobre os Termos de apresentagho obrigatdria:
As pendéncias foram resolvidas.

Conclusdes ou Pendénclas e Lista de Inadequagdes:
O projeto estd aprovado.

Conslderagtes Finals a eritério do CEP:
Este colegiado acolhe o parecer & aprova o projeto.

Enderego:  Hodovia do Apioar, Km 156

Bairro:  Taguaral CEP: 13800511
UF: 5P Murilcipla:  PIRACICARS
Telefome: (1531281513 Fax: (1531241818 E-mail: comiledeetcagiunimen be
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28% UNIMEP  UNIVERSIDADE METODISTA
DE PIRACICABA - UNIMEP

IlmumrH b Ml wis o Pracesbs

OOWITE DE ETI0E EW FESRIIAL
T8 HUNLMDES

Contliungie S0 Paeon 1128605

R

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abalzo relacionados:

Tipo Documenita Arquivo Postagem Autor Situacao
Informapdes Basicas|PE_INFORMACOES BASICAS DO_P | 05062017 Aceiin
do Projeto ROJETO BE3I&TS. pdf 14:08:15
Outros Mova_Aceite.pdf 05062017 |ANDRE Aceito

14:04:59  JRODRIGUES IUSIF
Outros Aceite_pdf 09052017 |ANMDRE Aceiin
15:08:37 JRODRIGUES IUSIF
Outros Questionanio.pdf 09052017 |ANDRE Acaiio
15:08:16 JRODRIGUES IUSIE
TCLE f Termos de | Termo.pdf 200032017 |ANDRE Aceitn
Assentimento 20c03:13 | RODRIGUES IUSIF
Justficativa de DAINEZ
Auséncia
Frojeto Detainaco | | Projeto.pal 20052017 | AMDRE Aceio
Brochura 13:03:54  |RODRIGUES IUSIF
nvestigador DAIMEZ
Crondgramsa Cronograma. docx 2000302017 |ANDRE Aceito
13:00:31  |RODRIGUES IUSIF
Folha de Rosto FolhadeRosto. pdf 200032017 |ANDRE Aceitn
13:00:05 |RODRIGUES IUSIF
SituagBo do Parecer:
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Mecessita Apreclacio da CONEP:
Ma0
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Assinado por:
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(Coordenador)
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