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RESUMO

A crise mundial capitalista ocorrida na década de 1970 levou a reconfiguracao dos
modelos de producdo e também da formagado de pessoas para o trabalho no setor
privado. Na década de 1990, no Brasil, com as politicas neoliberais adotadas no
governo do entdo presidente da Republica Fernando Henrique Cardoso, mudancgas
no conceito de formacéao do trabalhador comecaram a ser introduzidas gradualmente
no servigco publico federal, culminando em 2006 com a criacdo do Decreto n.°
5.707/2006, que instituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas
(PNDP), o qual estabelece diretrizes para a formacao dos Técnicos Administrativos
em Educagdo (TAE), categoria de servidores publicos federais que atuam no
Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP), possuem
diversos niveis e areas formativas e contam com a possibilidade de continuar a sua
formagdo por intermédio da PNDP, com a realizagcdo de cursos rapidos ou
académicos relacionados com sua fung¢do no cargo, e com as diretrizes apoiadas no
conceito de competéncias, criando ambiguidade em relacao aos principios filos6ficos
e pedagogicos contidos no Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2023 (PDI),
que compobe as finalidades educacionais para os cursos oferecidos no IFSP,
baseadas no conceito do trabalho como principio educativo e nos principios da
politecnia. Tendo em vista esse contexto, a questdo que orienta esta pesquisa é:
quais sao as caracteristicas e os elementos que configuram a politica de formacéao
técnica e académica dos TAE num Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia localizado no interior do estado de Sao Paulo, considerando a PNDP, as
finalidades educacionais da instituicio e a compreensdo dos TAE quanto as
limitac6es, possibilidades e perspectivas em relacdo a sua pratica formativa? Para
responder a questdo, os procedimentos metodolégicos contaram com revisdo da
literatura, revisdo documental e pesquisa de campo através de entrevista
semiestruturada, com seis servidores TAE de varios cargos e areas de formagao. O
referencial tedrico baseou em autores do campo “Trabalho e Educacao”. As analises
dos dados das entrevistas foram realizadas por meio da técnica de Anadlise de
Conteudo, em trés fases: codificacdo, categorizacao e interpretacdo. As categorias
emergiram dos conteudos das entrevistas, sendo elas: busca do TAE por formacéao
e capacitacdo com a finalidade da progressao na carreira; limitacdes apresentadas
pelos TAE na sua formacao e capacitacdo em funcédo do enquadramento na PNDP
e/ou dos objetivos institucionais para o servidor; possibilidades e perspectivas dos
TAE em relacdo a sua formacao e capacitacdo dentro da PNDP. Os resultados
apresentados mostraram que, mesmo os TAE enfrentando dificuldades para se
enquadrarem nas politicas formativas e desejarem ter uma formag¢ao mais geral, nao
atrelada a sua func¢ao no cargo, principalmente nos cursos formais académicos, eles
se sujeitam aos limites da PNDP para ter o beneficio da progressao na carreira e
salario, submetendo sua educacdo em fungdo do trabalho produtivo e néao
transcendem para a importancia da sua formacdo humana, integral, critica e
emancipatoria.

Palavras-chave: Politica nacional de desenvolvimento de pessoas. Politecnia.
Competéncias. Formagao humana. Técnicos administrativos em educacao.



ABSTRACT

The world capitalist crisis that occurred in the 1970s led to the reconfiguration of
production models and also the training of people to work in the private sector. In the
1990s, in Brazil, with the neoliberal policies adopted in the government of then
President Fernando Henrique Cardoso, changes in the concept of worker training
began to be gradually introduced into the federal public service, culminating in 2006
with the creation of Decree No. 5.707/2006 , which established the National Policy for
the Development of People (PNDP), which establishes guidelines for the training of
Administrative Technicians in Education (TAE), a category of federal civil servants
who work at the Federal Institute of Education, Science and Technology of Séo
Paulo (IFSP), have different levels and training areas and have the possibility to
continue their training through the PNDP, with quick or academic courses related to
their function in the position, and through guidelines based on the concept of
competences, creating ambiguity in relation to the philosophical and pedagogical
principles contained in the Institutional Development Plan 2019-2023 (PDI), which
complies the educational purposes for the courses offered at the IFSP are based on
the concept of work as an educational principle and on the principles of polytechnics.
In view of this context, the question that guides this research is: what are the
characteristics and elements that configure the technical and academic training
policy of the TAE in a Federal Institute of Education, Science and Technology located
in the interior of the state of Sdo Paulo, considering the PNDP, the educational
purposes of the institution and the understanding of the TAE regarding the
limitations, possibilities and perspectives in relation to their training practice? To
answer the question, the methodological procedures included a literature review,
document review and field research through semi-structured interviews, with six TAE
servers from various positions and training areas. The theoretical framework was
based on authors from the field “Work and Education”. The analysis of the interview
data was carried out using the Content Analysis technique, in three phases: coding,
categorization and interpretation. The categories emerged from the contents of the
interviews, namely: search by TAE for training and qualification with the purpose of
career progression; limitations presented by the TAE in their training and capacity
building depending on the framework in the PNDP and/or institutional objectives for
the civil servant; possibilities and perspectives of the TAE in relation to their
formation and training within the PNDP. The results presented showed that, even
TAE facing difficulties to fit into training policies and wish to have a more general
education, not linked to their role in the position, especially in formal academic
courses, they are subject to the limits of the PNDP to have the benefit career
progression and salary, submitting their education in function of productive work and
do not transcend to the importance of their human, integral, critical and emancipatory
training.

Key-words: National policy for the development of people. Polytechnics.
Competences. Human formation. Administrative technicians in education.
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INTRODUCAO

A investigacdo aqui apresentada tem como tematica a formacdo e a
capacitacao dos Técnicos Administrativos em Educacao (TAE), servidores publicos
do Poder Executivo Federal, que compdem uma ampla categoria de profissionais
denominada Técnico Administrativo em Educacdo, que englobam varias areas de
cargos e funcbes e atuam tanto nas areas administrativas, quanto educacionais das
instituicbes federais de ensino, como universidades e institutos federais de
educacéo.

Esta investigacdo tem como objeto de pesquisa a politica nacional de
formagao e capacitagdo dos servidores Técnicos Administrativos em Educagéo e as
diretrizes dos documentos internos que orientam as finalidades educacionais,
especificamente observadas no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Séo Paulo (IFSP). O I6cus da pesquisa de campo € especificamente um campus
do IFSP localizado no interior do estado de Sao Paulo.

Para melhor compreender o assunto investigado, foram inicialmente
realizados o levantamento e a leitura dos documentos oficiais, como leis, decretos,
portarias etc., da macropolitica do Poder Executivo Federal, e também de
documentos internos da instituicdo IFSP, que referenciam a formacado técnica e
académica dos TAE, sendo aqui entendido como formacao técnica o0s cursos
rapidos nao formais de capacitagdo e a formacao académica os cursos formais de
ensino médio/técnico, graduacdo e poés-graduacdo. Além da documentacio
especifica para os servidores, também foi realizada a leitura do Plano de
Desenvolvimento Institucional 2019-2023 (PDI) do IFSP, que define um plano para o
desenvolvimento da instituicado nos aspectos administrativos e educacionais.

A investigacéao foi inicialmente realizada com a leitura dos documentos com o
propésito de identificar como estdo estabelecidas concretamente essas normas e
diretrizes, quais limitacbes e possibilidades elas oferecem para a formacédo e
capacitacdo dos TAE, e quais principios e conceitos foram ali utilizados e os
influenciaram, para posteriormente aprofundar e compreender por meio do

referencial tedrico e da pesquisa de campo.
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Inicialmente, foi possivel observar que o PDI do IFSP, um dos documentos
internos revisados, € um plano de metas influenciado pelas politicas de Estado, ja
que a instituicado IFSP é subordinada ao Governo Federal, e tem como finalidade
educacional para os cursos que oferece um projeto politico e pedagdgico ancorado
na formacgéo integral, no trabalho como principio educativo e na politecnia. Ja4 a
macropolitica nacional para a formacao e capacitacdo dos servidores que atuam no
IFSP se baseia no conceito de competéncias, em desenvolver competéncias no
servidor com a finalidade de desenvolver e atender aos objetivos econdmicos
institucionais.

Essa diferenca de conceitos para os cursos do IFSP que formam os
trabalhadores da comunidade e as diretrizes colocadas para a formagdo dos
servidores TAE que atuam nesta instituicdo causa uma ambiguidade no
direcionamento da formacao educacional de trabalhadores que estdo subordinados
a essas politicas de Estado, que ordenam tanto os aspectos administrativos e
educacionais da instituicdo quanto a politica de gestdo e desenvolvimento dos
servidores pertencentes ao Governo Federal.

Para compreender a utilizacdo do conceito de competéncias que emerge do
setor privado e, posteriormente, internaliza na gestao de pessoas no setor publico
brasileiro, foi necessario fazer uma leitura histérica para identificar e compreender as
transformacdes que ocorreram na estrutura capitalista mundial iniciada na década
de 1970, que, conforme os apontamentos apresentados pelos autores utilizados
nesta investigagéo, indicam que houve uma crise estrutural mundial que levou a
mudanc¢as nos processos econdmico-produtivos, em que ha a valorizagao do capital
por meio de aplicagdes financeiras e ndo mais somente pela producdo de
mercadorias, como ocorria.

De acordo com Chesnais (1995), esse novo contexto macroeconémico
mundial é “algo mais” que uma simples fase do capitalismo. Ele é marcado por baixo
crescimento do PIB de paises considerados “locomotiva” (como € o caso do Japao),
conjuntura mundial extremamente instavel, desemprego estrutural, deflacido e
concorréncia internacional intensa, gerando conflitos comerciais entre as grandes
poténcias, sendo caracteristica da “mundializacdo do capital” o capitalismo

predominantemente rentista e parasitario, que:
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[...] decorreriam de um novo regime mundial de acumulagéo, cujo
funcionamento dependeria das prioridades do capital privado
altamente concentrado — do capital aplicado na producao de bens e
servicos, mas também, de forma crescente, do capital financeiro
centralizado, mantendo-se sob a forma de dinheiro e obtendo
rendimento como tal. (CHESNAIS, 1995, p. 1).

A globalizacao do dinheiro, de acordo com Alves (1999, p. 62), compreende
“tanto o capital produtivo aplicado na industria e nos servigos, quanto o capital
concentrado que se valoriza conservando a forma-dinheiro”. Assim, o dinheiro se
valoriza pela produgdo de mercadorias e também por meio de aplicacoes
financeiras, que ocorreram no final do século XX, como um novo periodo do

capitalismo:

O novo periodo de desenvolvimento do capitalismo mundial, que
surge a partir da década de 1980, pode ser caracterizada como
sendo a da “mundializacdo do capital” (uma denominacdo mais
precisa para o fendbmeno da “globalizacdo”). Na verdade, estamos
diante de um novo regime de acumulagdo capitalista, um novo
patamar do processo de internacionalizagdo do capital, com
caracteristicas proprias e particulares se comparada com etapas
anteriores do desenvolvimento capitalismo. (ALVES, 1999, p. 53).

Em termos de politica econ6mica, o neoliberalismo favorece essa
financeirizagdo da economia e reestruturacao produtiva ancorada na acumulacéo
flexivel, que tem como caracteristica o surgimento de novos setores e métodos de
producdo, novas tecnologias e servicos financeiros que confrontam a rigidez do
fordismo, flexibilizando os processos produtivos e também o mercado de trabalho
(HARVEY, 1992).

De acordo com Alves (1999), essas novas caracteristicas econdmico-
produtivas se vinculam ao modelo japonés toyotista de organizacdo e gestdo da
producdo. Diante das evidéncias apontadas pelo autor, o modelo de producao
flexivel seria uma estratégia empresarial para enfrentar as condi¢cdes criticas do
desenvolvimento capitalista pela sua crise estrutural, flexibilizando os processos de
producdo por intermédio de trabalhadores multitarefa, polivalentes, proativos e
capazes de resolver problemas que fogem da rotina, pelo conhecimento acumulado

e o seu direcionamento para a pratica.
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A mundializacdo do capital e a acumulagdo rentista decorrem de
determinacées econdbmicas e politicas, e nas relacdes que se dao entre
capital/trabalho e suas instituigdes controladoras como o Estado que, nesta nova
configuragcdo econdmico-produtiva pods-década de 1970, exigiu “politicas de
liberalizacdo, desregulamentacao e privatizacdo (as politicas neoliberais)” (ALVES,
1999, p. 57). O capital necessita de liberdade para se desenvolver, se movimentar
em ambito internacional, reagindo as barreiras do conservadorismo do Estado de
bem-estar social “erguidas no interior do préprio sistema produtor de mercadorias
nos paises capitalistas centrais durante o pdés-1l Guerra Mundial” (ALVES, 1999, p.
80). Essa configuracéo politica neoliberal também foi imposta aos paises do terceiro
mundo, determinada por organismos econdmicos internacionais que trabalham com
0 mercado capitalista.

O neoliberalismo exige a “reducdo do Estado ao minimo, inexisténcia de
protecdo ao trabalho, abertura da economia, liberdade para o funcionamento do
mercado” (RAMOS, 2014, p. 23). Desta maneira, a globalizagdo da economia de
predominancia financeira exige pouca interferéncia do Estado como regulador das

normas e regras que poderiam dificultar o movimento financeiro do mercado:

Um conjunto de transformagbes sobre o processo de acumulagéo
visa conferir ao capital a flexibilidade necessaria para que se
aproveitem as oportunidades de acumulagao onde quer que elas se
encontrem (no setor produtivo, no setor financeiro, nos negdécios do
Estado). (RAMOS, 2014, p. 23).

Na mesma linha de raciocinio trazida por Alves (1999) e Ramos (2014),
Saviani (2005) destaca que o periodo pés-Segunda Guerra Mundial, até a crise
capitalista de 1970, ainda sob o modelo de produgcdo em série do
taylorismo/fordismo, teve participacao ativa das politicas governamentais de Estado
para combater as crises ciclicas que ocorriam no capitalismo mundial, favorecendo
uma organizacao sindical dos trabalhadores e uma regulamentacao estatal que se
traduziu para determinado grau de compromisso entre Estado, empresas e
sindicatos, garantindo um relativo equilibrio social e desenvolvimento das forcas
produtivas capitalistas. Esse periodo culminou em uma nova revolucao industrial: a
da microeletrénica e informatica. A alta tecnologia colocada na produgao industrial

automatizou os processos, que até entdo eram manuais, aumentando a capacidade
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produtiva das industrias, alterando o processo produtivo para o toyotismo e
deslocando os mecanismos de controle para o interior das proprias empresas, desta
forma, secundarizando o papel controlador, principalmente das relacdes trabalhistas
que os sindicatos e o Estado tinham no modelo produtivo taylorista/fordista, dando
liberdade ao desenvolvimento do capital.

O aumento produtivo por meio da automacédo, teoricamente, permitiria ao
trabalhador ter mais tempo para outras fungcées de nao trabalho, como lazer, artes,
estudos das ciéncias, enfim, para o tempo livre. Mas essas possibilidades nao se
materializaram devido a intencédo dos detentores dos meios de producéo de utilizar a
tecnologia para alterar o padrdo produtivo, introduzindo a acumulacao flexivel, para

cada vez mais aumentar a producéo e lucro, com cada vez menos trabalhadores:

[...] Assim, de premissa objetiva para libertacao geral da humanidade
do jugo das necessidades materiais, 0 avango tecnolégico converte-
se, sob as relagbes sociais de producdo capitalista, em instrumento
de maximizacdo da exploracdo da for¢ca de trabalho, ampliando a
marginalizacdo social através do crescente desemprego mantido sob
controle. (SAVIANI, 2005, p. 21).

O trabalhador, no modelo taylorista/fordista, tinha uma funcéao especifica na
linha de produgdo. Posteriormente, com a substituicdo de atividades manuais por
maquinas, as empresas necessitaram de menor numero de trabalhadores para
produzir um mesmo produto, diminuindo a quantidade de postos de trabalho e
aumentando o desemprego. Nesta nova configuracdo do modelo produtivo flexivel,
o trabalhador tem varias funcdes que exigem uma formacgao educacional mais geral,
polivalente e menos especializada para lidar com as imprevisibilidades que ocorrem
nesta configuragao produtiva.

Saviani (2005) afirma que o desemprego € utilizado, nessa nova fase da
producéo flexivel, como elemento de controle para desaquecer a economia e manté-
la ajustada aos interesses do sistema financeiro internacional, como um processo
internacional de administracao de crises, que alterna periodos de crescimento e
recessao para manter o controle da situacao nas méaos da burguesia internacional e
neutralizar a mobilizacdo dos trabalhadores. Neste contexto, a configuragao
econdmica capitalista mundial regula os modelos de producdo e utiliza o
desemprego para controlar suas proprias crises, ja que as maquinas fazem a vez de

boa parte do trabalho manual.
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Nos dois cenarios, tanto no “Estado de bem-estar social” do p6s-Segunda
Guerra Mundial, quanto na posterior organizacdo da producdo pela acumulacao
flexivel e adocao de politicas neoliberais pés-década de 1970, “faz-se presente o
protagonismo dos organismos internacionais no gerenciamento do desenvolvimento
do capitalismo, assim como suas crises” (SAVIANI, 2005, p. 20). O autor se refere
aos organismos internacionais como a Organizacdo de Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), Fundo Monetario Internacional (FMI) e Banco
Mundial (BM).

O modelo neoliberal abandona as necessidades de garantias dos direitos
trabalhistas e do pleno emprego, e tem como principios a reducao do Estado, com a
privatizacdo de empresas estatais, a diminuicdo de gastos com servidores, e assim,
a reducao e possivel precarizacao dos servicos publicos prestados. Desta forma, a
ofensiva capitalista também se insere no aparelho juridico do Estado, ja que utiliza
nao somente fatores tecnoldégicos e econémicos, mas também politicos. De acordo
com Gramsci (2007), nos paises ocidentais, no século XX, houve aproximacao do
Estado e sociedade civil, que ele identificou como “Estado ampliado”, formado pela
sociedade politica, entendida como a forga coercitiva do Estado, que é o governo
juridico em si, e a sociedade civil, entendida como forca ideol6gica de consenso
para perpetuar a hegemonia da classe dominante e seus interesses econdémicos,
determinados por organismos privados como escolas, igrejas, midia, sindicatos, e,
atualmente, ONGs e organizagcdes mantidas por instituicbes financeiras, e que
Gramsci (2001) coloca tanto a sociedade politica, quanto a sociedade civil, na
superestrutura, j& que a soma delas exerce toda a hegemonia na sociedade
dominada, por meio ideolégico, com o direcionamento cultural, ético e moral.

Nao é intencdo desta pesquisa aprofundar as questdes relacionadas ao
cenario politico e econémico-produtivo mundial. Foi necessario levantar algumas
questbes para esclarecer como os setores produtivos e 0s organismos econémicos
capitalistas mundiais exercem influéncias nas politicas de Estado de varios paises, e
que adentram no Brasil na década de 1990 com a introducdo das politicas
neoliberais e a gestdo gerencial para manter a hegemonia desses organismos
privados e a perpetuacdo dos seus objetivos econbémicos de forma livre, sem a
imposicao de limitacoes.

As transformacotes do capitalismo mundial, do modelo produtivo, econdémico,
de relacdes trabalhistas e de politicas de Estado, influenciaram também a area
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educacional. Saviani (2005) traz a questédo frente a este cenario de transformacdes
no qual, em vez de, diante dos desenvolvimentos tecnoldgicos, ir ao encontro da
universalizacdo de uma escola unitaria, a educacao é colocada nas condi¢des do
funcionamento do mercado capitalista, denominado de “concepcéo produtivista da
educacao”, na segunda metade do século XX, em que ha a planificacdo dos
sistemas de ensino e dos processos pedagdgicos, ja experimentados no movimento
escolanovista.

Gastos com a educacao passam a ser desejaveis, pelo retorno econémico
ainda mais compensador, que é considerada um bem de producao (capital), com
valor econébmico e nao somente de consumo. Essa concepcdo de educacéo
objetivada na teoria do capital humano se deu a partir das pesquisas de Schultz
(1962), que verificou uma relagdo de aumento de renda ligado ao aumento da
escolaridade. A renda aumentava na proporgao aritmética para quem possuia
escolaridade média em relacdao ao ensino primario, € na propor¢cao geométrica para
quem possuia escolaridade superior.

No Brasil, a educacdo se empenhou na forma produtivista, se organizando
pela pedagogia tecnicista entre 1950 e 1970 para atender a um modelo de producao
ancorado no taylorismo/fordismo, que molda o ensino nas escolas as formas de
trabalhos vigentes nas fabricas. A partir dos anos de 1980, ja sob os conceitos do
toyotismo, se buscou flexibilizar e diversificar o trabalho pedagdgico. Desta forma,
surgiu neste periodo o conceito da pedagogia das competéncias que, de acordo com
Ramos (2001), modifica-se de uma valorizacdo da qualificacdo formal, que
representa em um diploma, uma potencial capacidade do trabalhador, para uma
qualificacao real que valoriza o saber tacito, a subjetividade e os conhecimentos de
carater global, que se materializam além dos espacgos de educacéao formal, como no
trabalho e na prépria vida do trabalhador.

A pedagogia das competéncias desloca o ensino centrado em disciplinas da
base cientifica para a promocdao de competéncias verificaveis e aplicaveis em
situacoes especificas e reais de aprendizagem, fazendo uso destas bases de
disciplinas somente quando solicitado. A formacdo neste modelo valoriza a
personalidade auténoma e flexivel para lidar com as incertezas de um modelo
produtivo instavel com constantes mobilidades de fungdes e ocupagdes na empresa,
com subemprego, trabalho autbnomo e até o desemprego, ou seja, para lidar com
os desdobramentos do modelo politico-econdmico neoliberal (RAMOS, 2008). A
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competicdo exacerbada, a determinagdo na realizacdo de projetos individuais, a
busca pela satisfacdo individual, promovem o individualismo em detrimento de
projetos coletivos nesta nova configuracao de formacéo para o trabalho, afetando
também os individuos que utilizam a educacao disponibilizada nesse sistema para
valorizar sua carreira e melhor vender sua forca de trabalho, e se inserir nesse
mercado para garantir a sua sobrevivéncia.

A educacao, por meio dos organismos privados de atuagao politica e
difusores da ideologia dominante, como escolas, igrejas, sindicatos etc., na
concepcao de Estado ampliado de Gramsci (2007), € colocada a servico da
producdo capitalista e da racionalidade para atingir o maximo resultado com o
minimo dispéndio. Assim, em ambos os periodos, tanto do taylorismo/fordismo,
quanto no toyotismo, a educacao sempre esteve sob o controle da grande burguesia
internacional (SAVIANI, 2005). Desta maneira, a continuidade da formagdo do
trabalhador também €& orientada pelo modelo econdmico-produtivo flexivel, que
considera o desenvolvimento de competéncias individuais para preparar o
trabalhador para lidar com as mudancas conjunturais desse modelo e para dar
retornos econémicos as empresas, ndo considerando a formagdo humana como
valor principal.

No modelo de producao taylorista/fordista, a capacitacao utilizava métodos de
aperfeicoamento dos movimentos do trabalhador para otimizar a producdo, se
apropriando da sua forca de trabalho. A capacitacdo da forca produtiva no toyotismo
“realiza um salto qualitativo na captura da subjetividade operaria pela l6gica do
capital, o que o distingue, pelo menos no plano da consciéncia de classe, do
taylorismo/fordismo” (ALVES, 1999, p. 95). Desta forma, incentiva o trabalhador a
participar do aperfeicoamento dos processos de producdo, aumentando a sua
responsabilidade e se apropriando de sua inteligéncia no espaco intraempresa, a
servico e pela légica do capital. Conforme Alves (1999), o toyotismo tem como
estratégia (apesar de nao ser sua invencao) dispor do consentimento do operario
com o uso de estimulos salariais, como pagamento de bénus de produtividade,
participacdo nos lucros e resultados e a competicdo entre eles, com a ideia de
trabalho em equipe, que, ao mesmo tempo, serve para combater o pensamento
critico do trabalhador nas relacdes da exploragao do trabalho produtivo.

Prosseguindo com a concepcao de Estado ampliado de Gramsci (2007), na
qual a sociedade civil atua politicamente no organismo juridico do Estado para
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difundir a sua ideologia e perpetuar a sua hegemonia, as novas configuracbes do
capitalismo, baseadas na financeirizagdo da economia e na acumulacao flexivel, que
modificaram os modelos de gestdo empresarial e de formacédo do trabalhador da
iniciativa privada, também exigem mudancas na gestao publica.

Na década de 1990, especificamente no Governo Fernando Henrique
Cardoso (FHC), é introduzido o modelo de gestdo gerencial no servico publico
brasileiro, através do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE),
ancorado nas politicas neoliberais norte-americanas e inglesas, em que também é
exigido adaptacao e aprimoramento da gestdo de pessoas do setor publico a nova
realidade que se estabeleceu no setor privado, com um novo perfil de trabalhador
flexivel, trazendo termos em evidéncia, como eficiéncia, eficacia e qualidade do
servico prestado a uma sociedade que esta cada vez mais exigente por seus direitos
(BRASIL, 1995).

Desta forma, o Estado, em acordo com a sociedade civil, adota a postura
neoliberal, modificando também politicas de pessoal do servico publico federal, em
que o0 modelo de Gestao de Recursos Humanos de base produtiva taylorista/fordista
da lugar ao modelo de Gestdo de Pessoas baseada na acumulacao flexivel do
toyotismo. Assim, o antigo modelo de treinamento de pessoas se transforma em
formacao e capacitagdo para o trabalho apoiado no conceito de competéncias, com
objetivo do desenvolvimento e eficiéncia institucional, € como meio para isso, utiliza
a politica de formacéo e capacitacao do servidor.

O Estado, legitimado como regulador por meio de sua estrutura
organizacional, tanto juridico-politica, quanto da sociedade econbémica civil, e
servindo aos interesses das classes dominantes por meio da adocao de politicas
neoliberais e sistemas de gestdo que atendem a essas politicas, como a gestao
gerencial, adota uma postura direcionada para o alcance de resultados, da
qualidade dos servicos prestados, da eficacia. Por conseguinte, em termos de
formacao do servidor publico, coloca como necessidades agdes para aumentar a
sua eficiéncia e produtividade para o “atendimento das demandas da sociedade”,
sendo esse um discurso muitas vezes utilizado para encobertar uma intensificacao e
precarizacdo do trabalho dos servidores, que se tornam desafios ainda mais
complexos em vista da tendéncia a estagnacado ou diminuicdo do quantitativo de
pessoal provocada por essas politicas neoliberais, que prevé o Estado somente com
algumas funcbes, como seguranca, justica e fiscalizacdo. De fato, a esséncia e o
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objetivo das politicas neoliberais, que se alinham aos objetivos da hegemonia
capitalista, € o aumento da produtividade com reducdo do custo da forca de
trabalho.

Seguindo a tendéncia das politicas neoliberais, em 2006, surge uma politica
nacional que cria diretrizes para capacitagdao e formacao educacional dos servidores
publicos federais, o Decreto n.° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, instituindo a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP). O Decreto determina as
diretrizes a serem seguidas (“0 que” deve ser desenvolvido) para programas de
capacitacdo e avaliagdo dos servidores publicos federais, deixando a fungdo de
“‘como implantar” a cargo de cada instituicao e Escolas de Governo, com objetivo de
introduzir a eficiéncia, a eficacia e a qualidade nos servigcos publicos prestados ao
cidadao, através do desenvolvimento permanente e adequacao das competéncias
dos servidores as instituicbes, além da prépria racionalizagdo dos gastos com
capacitacao (BRASIL, 2006). Mesmo o Decreto n.® 9.991, de 28 de agosto de 2019,
que alterou alguns pontos do Decreto n.° 5.707/2006, os conceitos de
economicidade, eficiéncia, objetivos da organizacdo e elaboragcdo do plano por
diagndésticos de competéncias foram mantidos (BRASIL, 2019b).

Em 2020, foram realizadas mais modificagdes, por meio do Decreto n.°
10.506, de 2 de outubro de 2020, que alterou o Decreto n.? 9.991/2019 (que havia
alterado o Decreto n.° 5.707/2006). Esse Decreto enquadra todas as necessidades
de desenvolvimentos (areas e tipos de cursos) e seu publico-alvo no PDP, que € um
planejamento feito pela reitoria, passando pelas hierarquias até o nivel da chefia
imediata do servidor, ou seja, ndo tem a participacéo do proprio servidor, e obriga o
alinhamento das agbes de desenvolvimento dos servidores com as estratégias das
instituicoes, ou seja, € um plano totalmente regulado pela instituicdo, além de dar
autonomia para as Escolas de Governo decidirem sobre a priorizacdo das
necessidades de desenvolvimento de competéncias contidas no PDP (BRASIL,
2020d). Com essa nova legislacao, se tira qualquer possibilidade de autonomia dos
servidores na escolha de areas de cursos para utilizarem licengas ou afastamento
para cursa-los.

O modelo de formacédo e capacitacdo de servidores por competéncias €
apresentado nesta légica neoliberal como o mais adequado, capaz de fazer o
trabalhador se adaptar com rapidez aos desafios, mas inevitavelmente sugere a

irrefutavel tendéncia dos mesmos objetivos que essa conceituagao traz para o setor
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privado: a flexibilizacdo do trabalho para aumento produtivo e reducdo de gastos
com mao de obra, assim, com as finalidades voltadas aos objetivos econémicos
institucionais.

Cabe destacar que a légica neoliberal nao afeta somente o setor econémico e
as politicas publicas. Ela se estende por toda a sociedade através dos variados
meios privados de difusdo da ideologia dominante, inclusive os meios educacionais.
Nesse contexto, a busca pela formagéao e capacitacdo se torna fundamental para a
ascensao na carreira, para melhora das condi¢cées de disputa por um trabalho que
remunere melhor. Essa busca é desejada tanto pelos trabalhadores do setor privado
quanto os servidores publicos, que também estdo inseridos nesse contexto. A
carreira do TAE nao permite a bonificacdo direta por produtividade, mas é possivel
utilizar a PNDP para conseguir bonificacdes salariais por meio da progressao no
grau da formacao académica e niveis de capacitacao técnica.

Nessa dinamica, as politicas formativas dos servidores utilizam a sua
formacao educacional para o desenvolvimento institucional, priorizando os aspectos
remuneratérios em detrimento de uma formacdo humana e ampla nos varios
aspectos que envolvem as relagdes produtivas e trabalhistas, que muitas vezes sao
exploratérias e precarizadas, atenuando as possibilidades que a fung¢do educacional
poderia trazer como beneficio para além do desenvolvimento da atividade laboral, no
sentido de uma formacéo critica e emancipatéria, até mesmo para dar condicées de
confrontar e contestar o atual sistema produtivo, e exigir mudancas a favor do
trabalhador.

Desta forma, os servidores que utilizam as politicas educacionais inseridas
pela gestao publica gerencial coexistem com a racionalidade neoliberal que, por
meio de dispositivos remuneratorios, utiliza a sua formacado educacional para o
desenvolvimento institucional, no sentido da eficiéncia produtiva e econdmica para
atingir resultados. Ou seja, a logica deste sistema nao é valorizar o trabalho do
servidor em si, mas valorizar o que este servidor esta produzindo a mais,
eficientemente, e retribuindo com algo, que é a economia com mao de obra de
outros trabalhadores especialistas que esse aperfeicoamento proporciona, ja que
busca flexibilizar o trabalhador para atuar em diversas funcoes.

Compreendendo a aplicabilidade dessa formacédo baseada no conceito de
competéncias nas instituicbes federais de ensino, local de trabalho dos TAE, cabe
destacar que existe uma série de regulamentacées no setor publico, por meio de
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leis, decretos, portarias, instru¢ées normativas etc., que limitam as acbdes dos
servidores em comparagdo ao setor privado. Apesar do modelo gerencial de
administracao publica possuir as diretivas de aproximar a gestao do servico publico
a gestao empresarial, mais flexivel, atualmente coexistem no servigo publico, € nas
instituicdes federais de ensino, os modelos de gestao publica gerencial, burocratica
e patrimonialista. Desta forma o servidor publico nao tem a mesma flexibilidade de
acoes ao realizar suas fungées como ocorre no setor privado. A adocdo do modelo
de competéncias no servico publico pode ser dificultada por essas particularidades e
nao proporcionar totalmente a flexibilidade de atuacdo que se deseja do servidor
para ter essa economia com mao de obra, ja que esse modelo tem o objetivo de
formar capacidades produtivas individuais e alcancgar resultados na execuc¢ao de
atividades em um contexto dado, sem as limitacdes da legislacao que é imposta ao
setor publico.

Além das incompatibilidades para a materializacdo do conceito de
competéncia na esfera operacional do servico publico, existe uma ambiguidade
quando analisamos a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP),
instituida inicialmente no Decreto n.° 5.707/2006, que criou diretrizes para a
capacitacdao e formacdo dos servidores publicos civis da Unido, baseadas no
desenvolvimento de competéncias para atingir objetivos econémicos institucionais,
especificamente quando utilizadas na formacdo dos servidores TAE de uma
instituicdo publica de ensino, que tem a finalidade de formagao de trabalhadores, e
que tem no seu préprio PDI 2019-2023 principios filoséficos e pedagdgicos para os
seus cursos, que o processo educativo deve levar a integracdao de todas as
dimensdes da vida, como o trabalho, a ciéncia, a tecnologia e a cultura para uma
formagdo humana e integral, baseada nos conceitos do trabalho como principio
educativo e nos principios da politecnia, e tem como missao e valores a inclusao
social, a producdo e socializagcdo do conhecimento, a democracia e os Direitos
Humanos (IFSP, 2019a).

O PDI converge com a utilizagdo do trabalho como meio de apropriacao,
interacdo e transformacao do mundo natural, com a socializacdo do conhecimento,
indo além das finalidades econémicas e produtivas, para a formagcao de cidadaos
economicamente ativos e também desenvolvidos intelectualmente, humanos,
autdbnomos e conscientes do seu papel na sociedade, compreendendo os conceitos
cientificos e tecnolégicos, ndo sé em funcao do trabalho produtivo, mas como pratica
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social e histérica nas varias dimensdes humanas, se aproximando, desta forma, do
conceito do trabalho como principio educativo.

De acordo com Saviani (2011), o ser humano produz consciente e
objetivamente a natureza humana sobre a base da natureza biofisica ao longo de
sua histéria. O trabalho educativo é o entremeio que possibilita a apropriacéo, por
todo individuo, dessa producdo cultural, cientifica e tecnolégica da humanidade. E
pelo trabalho educativo que outros individuos singulares se humanizam. Enquanto
se apropriam dessa cultura histérica, modificam e transformam coletivamente,
continuando esse processo de aperfeicoamento cultural da humanidade ao longo da
sua historia.

Institucionalmente, é observada uma diferenca de interesses das pessoas que
produziram a PNDP e as pessoas que produziram a parte educacional do PDI, e o
espaco de disputa entre as areas da administracdo, que vai no sentido da
racionalidade produtiva e econémica, e da pedagogia, que preza pela formacao
humana nos cursos oferecidos na instituicdo. Essa disputa frente a educagao
profissional dos servidores TAE se coloca acima dos interesses desses
trabalhadores. As legislagcdes e normas podem até ter participacdo deles por meio
de comissbGes formadas para discutir a sua criacdo, mas a palavra final e a
aprovacao sao da cupula da instituicdo, para atender aos seus interesses em
primeiro lugar que, por sua vez, é subordinada a um poder do Estado controlador, o
que explica o fato do PDI ndo contemplar os TAE nas finalidades educacionais que
tém para os cursos oferecidos na instituicao, no sentido da formacédo humana, ja que
o Estado tem para eles a PNDP baseada em competéncias. Desta forma, o Estado
serve como superestrutura reguladora a servico da hegemonia capitalista mundial,
legitimando a dominacdo e os objetivos econdmicos da classe que dele se serve,
garantindo de forma institucionalizada os interesses da classe dominante.

Abaixo da superestrutura estatal, estdo os TAE, uma ampla categoria de
trabalhadores que utilizam a politica de Estado para sua formacao, capacitacao,
progressao na carreira, e que também poderia ser utilizada para o desenvolvimento
humano. O IFSP, como instituicAo educativa, que tem os principios da educacgao
integral e da politecnia na formagéo de seus alunos como futuros trabalhadores para
atuar na vida social e laboral, deve proporcionar 0s mesmos principios para a

formagdo e capacitacdo de seus trabalhadores TAE, integrantes de sua
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comunidade, que necessitam e utilizam a capacitacdo e formacao para, com os
docentes, atuarem na materializagdo do objetivo educacional da instituicao.

Uma instituicao publica de natureza educativa, que tem esses principios no
seu PDI, deveria abranger toda a sua comunidade e ter o intento de acolher a todos
na sua perspectiva de formacado baseada no trabalho como principio educativo.
Assim, pensar em uma formacao mais ampla, integral, humana, que proporcione o
saber cientifico, ndo somente como aplicabilidade, mas saber como as ciéncias se
desenvolveram ao longo da histéria, que nao se limite ao aprender a realizar
somente uma funcéo laborativa, tera um valor muito importante para essa classe de
trabalhadores que atuam no servico publico, dentro de uma instituicdo publica de
ensino.

Desta forma, a politica de formacgao técnica e académica dos TAE, que reduz
a formacdo do trabalhador as finalidades laborais necessarias a instituicéo,
orientadas pelas politicas neoliberais e pelo modelo de competéncias, causa
ambiguidade dentro da propria instituicao educacional que atuam esses servidores,
ja que ela defende, em seus documentos internos, a filosofia educativa da formagao
humana, integral, critica e emancipatéria, orientadas pelo trabalho como principio
educativo e utilizando como meio os principios da politecnia.

Assim se apresenta o problema desta pesquisa: a ambiguidade no que esta
escrito no PDI do IFSP no que se refere as finalidades educacionais para 0s cursos
que a instituicdo oferece para a comunidade, que sdo baseadas na educacao
integral e na politecnia, e 0 que a politica de Estado propde para a formacao e
capacitacdo dos servidores que atuam nesta instituicido, embasada em
competéncias que, por conseguinte, influenciam as praticas de formacido e
capacitacdo dos TAE, como foi verificado na pesquisa de campo explanada no
capitulo quatro.

A questao que orienta esta pesquisa é: quais sdo as caracteristicas e os
elementos que configuram a politica de formagao técnica e académica dos Técnicos
Administrativos em Educacdo num Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia localizado no interior do estado de S&o Paulo, considerando a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), as finalidades educacionais da
instituicaio e a compreensdao dos TAE quanto as limitacbes, possibilidades e
perspectivas em relacao a sua pratica formativa?



24

Desta forma, o objetivo geral desta pesquisa sera: identificar, compreender e
analisar a politica de formacéao técnica e académica dos Técnicos Administrativos
em Educacdo num Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia localizado
no interior do estado de Sao Paulo, considerando a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e as finalidades educacionais da instituicao.

Dentre os objetivos especificos, destacam-se:

1 - Refletir sobre a racionalidade da politica neoliberal, 0 modelo de gestao
gerencial e suas implicacdes para a formacao profissional;

2 - Compreender as limitagdes, possibilidades e perspectivas dos Técnicos
Administrativos em Educacao com relagdo a sua formacéao, estabelecida na Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e regulamentacdes internas do
IFSP;

3 - Relacionar as finalidades educacionais do IFSP, anunciadas em seus
documentos oficiais, com o0s objetivos de formacdo expressos pelos Técnicos
Administrativos em Educacgao, como trabalhadores da instituicao.

Como justificativas para a pesquisa sobre a politica de formacao técnica e
académica dos TAE, em primeiro lugar, o autor desta pesquisa pertence a categoria
de trabalhadores TAE no IFSP desde 2014 e também faz uso desta politica para dar
continuidade na formacao tanto técnica quanto académica, verificando in loco como
se concretiza essa possibilidade e como vém ocorrendo as transformacdes em
funcdo das politicas publicas neoliberais adotadas no inicio dos anos de 1990 no
Brasil. E que foram determinantes para o modelo da politica de formacgédo e
capacitacdo de servidores por competéncias, para atender as transformacdes
mundiais do modelo de producado flexivel até o nosso momento atual, com a
retomada frenética das politicas neoliberais que visam o enxugamento de custeios
em detrimento da prestacédo de um servico publico minimo para atender ao cidadao
de forma decente, com o objetivo de sucateamento dos servigos basicos prestados
pelo Estado, como a Educacédo, atendendo aos interesses de grupos econdmicos
representados pela sociedade civil que se insere no aparelho juridico de Estado para
manter a sua hegemonia e seus interesses.

Os estudos realizados sobre a tematica da politica de formacao técnica e
académica dos TAE langcaram olhares mais criticos, proporcionando melhor
compreensao sobre as politicas mundiais que influenciaram e influenciam as varias

gestbes publicas no Brasil desde 1990, assim como a propria instituicdo em estudo,
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suas politicas internas, além de identificar e compreender as expectativas e anseios
dos colegas de trabalho que participaram desta pesquisa.

Ao fazer a revisao sistematica da literatura da area, foi constatado que
pesquisas como de Ayres (2012) e Cardoso (2017) que versam sobre propostas de
capacitacao por competéncias dos TAE, sdo na darea da pos-graduagdo em
Administracdo. Menezes (2015) pesquisou sobre o processo de alocacao de
servidores aprovados em concurso publico por meio de competéncias, na area da
pods-graduacdo em Administracdo Publica. Bezerra (2018) analisou de que maneira
a instauracdo de uma licenca aos servidores contribuiu para a aquisicao dos
conhecimentos necesséarios ao desempenho das suas fungdes, na area da pos-
graduacdo em Politicas Pudblicas. Silva (2014) identificou quais eram as
necessidades de desenvolvimento profissional e pessoal dos TAE na Universidade
Federal de Santa Maria e propés um plano de desenvolvimento profissional e
pessoal para os TAE, na area de pds-graduacdao em Gestdo de Organizacdes
Publicas.

Desta forma, foi observado que ha uma predominancia de pesquisas que
versam sobre a politica de formacéao e capacitacdo dos TAE concentradas nas areas
de Administracdo, Gestdo e Politicas Publicas, com objetivos mais voltados para
analisar se os planos de capacitacdo e formacao destes trabalhadores estao sendo
efetivados nas instituicbes que atuam, conforme prevé a legislacdo baseada em
competéncias ou girando em torno da formagcdo para suprir lacunas de
competéncias organizacionais, com objetivo de cumprir metas para a instituicao,
pouco se aprofundando nas questées educacionais e na formacao humana, integral
e critica do trabalhador.

Acreditamos ser relevante fazer um estudo sobre as politicas de formacgao
dos TAE dentro do programa de pds-graduacdo em Educacéo, ja que a formacgéo e
capacitacao desses profissionais, que atuam em uma instituicdo educacional, esta
diretamente relacionada com a formacdo humana de trabalhadores TAE e néao
somente com objetivo de atender aos interesses das politicas publicas neoliberais.
Os TAE sao uma classe de trabalhadores que devem ser valorizados junto as
instituicbes, que tém um papel fundamental na formagdo de pessoas, de seres
conscientes, criticos, e que vém sendo tdo atacados ultimamente pelas politicas do
Governo Federal.
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A hipoétese que se constréi até o momento é que o sistema de capacitacao e
formacao de pessoas por competéncias no servigo publico e na esfera de trabalho
dos TAE, concebido inicialmente pelo Decreto n.? 5.707/2006, que instituiu a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) da Administracao Publica Federal
Direta, Autarquica e Fundacional, apresenta ambiguidade em relacdo ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023 do IFSP, fundamentado no trabalho
como principio educativo e na politecnia (IFSP, 2019a). De um lado, a formagéo no
Decreto n.? 5.707/2006 se pauta em critérios ancorados no modelo de
competéncias, como eficiéncia, mérito, qualidade, competicdo, controle por
resultados, metas institucionais, desenvolvimento organizacional, avaliacdo e
promogao por desempenho e, de outro lado, a formacao defendida pelo IFSP nos
seus cursos, fundamenta-se, supostamente, na concepcdo do trabalho como
principio educativo e politecnia, entendido como ampliado a todos os atores desta
instituicao, sejam alunos, professores ou servidores.

Com essas diferencas de direcionamentos educacionais, pode ocorrer de a
politica de formacao e capacitagdo para os servidores TAE nao atender, pelo menos
em partes, nem aos principais referenciais educacionais da instituicdo pautados no
PDI, nem as prerrogativas da PNDP, nem as expectativas dos proprios servidores no
que se refere a sua formacado e capacitagdo, o que pode levar a PNDP para uma
simples politica de correcao salarial, por seus percentuais proporcionados pela
progressao na carreira.

Do ponto de vista metodolégico, para a realizacao deste trabalho utilizamos,
em primeiro momento, uma revisdo sistematica de literatura, que teve inicio em maio
de 2020, no catalogo de teses e dissertacbes da CAPES, no Google Académico e
nos bancos de teses e dissertacdes proprios de algumas instituicbes superiores de
ensino, buscando trabalhos que continham as palavras chaves: técnicos
administrativos em educacdo, combinadas com outros termos como: servidores
federais; capacitacdo profissional, capacitacdo por competéncias; politica de
capacitacio; treinamento; avaliacdo, sendo selecionados os trabalhos que tratavam
de assuntos como formacao dos técnicos administrativos em educacdo mediante a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas; Plano de Desenvolvimento de
Pessoas; capacitacdo por competéncias; educagdo corporativa;, educacdo do
trabalhador; politica de capacitacdo dos servidores federais; trabalho como principio

educativo;, e politecnia, sendo selecionados 11 trabalhos especificamente do
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Catélogo de Teses e Dissertacbes da CAPES e Google Académico, para leitura
completa e fichamento.

Posteriormente, em julho de 2020, foi realizada novamente uma pesquisa
mais ampla somente no Catéalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES, utilizando as
palavras chaves: técnicos administrativos em educacdo e com filtro de data a partir
de 2008. Para selecao, foram escolhidos os trabalhos que continham as palavras
chaves técnicos administrativos ou servidores em educacdo e alguma relacdo com
as seguintes palavras chaves (ou termos proximos a estas):

» Politicas de formacao;

» (Gestdo por competéncias;

» Avaliagdo de desempenho;

» Trabalho como principio educativo;
» Precarizacdo do trabalho;

=  Movimento sindical.

Assim, foram selecionados para leitura 26 trabalhos que tinham aderéncia ao
tema desta pesquisa. Posteriormente, foram colocadas as palavras “técnicos
administrativos em educacgao” entre aspas na busca, que retornou 79 trabalhos, dos
quais foram selecionados trés para leitura, e a palavra “técnico administrativo em
educacao” (no singular), que retornou 33 trabalhos, dos quais foram selecionados
mais trés trabalhos para leitura, de acordo com a aderéncia ao tema desta pesquisa.
A palavra “servidores em educacao” e “servidor em educacao” entre aspas, nao
retornou nenhum resultado.

Portanto, foram selecionados mais 32 trabalhos, além dos 11 selecionados
anteriormente, totalizando 43 para aprofundamento da leitura, dos quais 14 foram
considerados em linha de pesquisa, bibliografia, resultados e conteudo, muito
semelhantes, ndo contribuindo ou trazendo algo de novo para o fichamento. Assim,
foi realizado o fichamento de 29 trabalhos de pesquisas, entre dissertacoes e teses,
sendo 10 na area da Educacgédo e 19 em outras areas como Administracao, Gestao

Publica, Politicas Publica, entre outras, de acordo com o quadro 1:



Quadro 1: Trabalhos revisados no catalogo da CAPES e Google Académico

Banco da CAPES
, . ~ . | Tipo/area/
Titulo Objetivo Referéncia instituicio
Analisar as politicas de
Politicas de capacitacao, a titulo de
capacitacao de graduacgao/pos-graduacao, dos
servidores: uma servidores Técnico- Mestrado/
abordagem no administrativos e docentes do | Mendoncga, Educacéo/
Instituto Federal de | IFCE, no periodo de 2013 a 2018 UFRRJ
Educacao, Ciéncia | 2016, considerando os
e Tecnologia do objetivos institucionais e a
Ceara formacao/qualificagéo dos
servidores.
cEc?rl:)%a;gﬁ\?a nas |dentificar quais_as implicacdes
instituicdes de_ssa hova conjuntura na
bancarias: exigéncia de um novo perfil de S Mestrado/
ancarias: um e , ouza, -
estudo de caso trabe_llhador e _qual |dear|o~esta 5007 Educacéao
sobre a educago contido na !oglca da,gestao de /UFMA
corporativa no competéncias através da
Banco do Brasil educagao corporativa.
A carreira dos
Técnico- Investigar a carreira dos
administrativos em | Técnico-administrativos em
Educacéo: Educacao por meio da De Almeida Doutorado/
movimento de compreensao de que é um 5018 ’ | Educagéao
resisténcia a movimento de resisténcia a /UFAM
politica do MEC e | politica do MEC e um
um constante constante recomeco.
recomeco
Reflexbes sobre a
formacéao Compreender como 0s
profissional Técnicos Administrativos em Mestrado/
continuada de Educacao da FURG Educacéao
Técnicos relacionam as aprendizagens | Duarte, em
Administrativos em | e as experiéncias vivenciadas | 2018 Ciéncias
Educacéao nos cursos de formacao na /FURG -
permeada pela modalidade a distancia com UFRG
educacdo a suas praticas profissionais
distancia
Trabalhadores Compreender as condigoes
Técnico- histéricas do por que os TAEs
admlnlstratlvos em |se cqn3|deram esdo Mestrado/
Educacéao da considerados como atividade Valle, 2014 | Educacdo
UFMG: insercao secundaria dentro da UFMG, ’ JUFMG
institucional e ancorado nos conceitos de
superacéo da subalternidade em um estudo
subalternidade sobre os escritos de Gramsci.
Qualificacédo para o | Analisar o processo de
trabalho enquanto | formagéao do servidor técnico- Ferreira Mestrado/
processo de administrativo lotado no 2016 ’ Educacéao e
formacao campus da UFPA em Camets, Cultura
continuada dos buscando compreender sua /UFPA




servidores
Técnico-
administrativos da
UFPA/campus de
Cameta

relagéo socioprofissional, a
partir da capacitagao realizada
pelo CAPACIT/UFPA

Trabalho educativo

Investigar se o trabalho dos
técnico-administrativos do
Instituto Federal de Educacao,

do Técnico- o . .
o . Ciéncia e Tecnologia do Rio ~ Mestrado/
7 |admievatvo de | Grande do Norte (IFRN), hagainaes, | Educagao
CONSENSOS e' Campus Natal_ Centrgl (CNAT), /IFRN
dissensos contempla a dimensao
educativa, com enfoque no
recorte de 2005 a 2015.
Politicas publicas
educacionais no
desenvolvimento Mestrado/
profissional do Analisar os impactos das Educacao
Técnico- politicas publicas educacionais /Universida
administrativo em | voltadas para o . de Federal
8 Educacao: Instituto | desenvolvimento profissional N2ag§:|7mento dos Vales
Federal de do TAE no IFMG campus Sao |’ do
Educacao, Ciéncia | Joao Evangelista, no periodo Jequitinho
e Tecnologia de de 2008 a 2016. nha e
Minas Gerais Mucuri
campus Sao Joao
Evangelista
Mestrado/
Educacao,
Analisar a perspectiva dos Ambiente e
servidores técnicos Sociedade/
Competéncias do administrativos em educacao Centro
servidor publico na | da Unifal em relagao ao Universitari
9 Universidade desenvolvimento de Braz, 2018 o das
Federal competéncias para a atuacao Faculdades
profissional. Associadas
de
Ensino —
FAE
Identificar os objetivos que
a Pedagogia das
Competéncias se propde a
Desenvolvimento construir e analisar as
de competéncias condi¢des presentes nos Araujo Doutorado/
10 | profissionais: as seus referenciais de, 2001 ’ Educacgao
incoeréncias de um | efetivamente, assegurar /UFMG
discurso praticas com fungdes
educativas, que levem ao
pleno desenvolvimento das
capacidades humanas.
Autoeficécia, Investigar o grau de
caracteristicas associacao entre as variaveis Barros Mest_re}do/
11 | sociodemogréficas | sociodemograficas e de 5010 ’ Administrag
e capacitagao capacitacao profissional com ao /UFRN

profissional: um

os niveis de autoeficacia no
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estudo com
servidores de uma
Universidade

trabalho (AET) dos Assistentes
em Administracdo da UFRN.

Federal
Polltlc_a dg Estudar as politicas e as Mestrado/
capacitagao do expectativas de capacitacéo D ,
. ) P esenvolvi
Instituto Federal dos servidores técnico- mento
12 Goiano e as administrativos do Instituto Victoi, 2016 | Regional
expectativas dos Federal Goiano, com o fim de ’ /Faculdade
seus servidores sugerir ajustes e melhorar o Alves Faria
técnico- seu desenvolvimento pessoal. ALFA
administrativos
Proposta de um Propor um sistema de
sistema de capacitacao baseada por
capacitacao competéncias para o Instituto
baseada em Federal de Educacéo, Ciéncia
competéncias para | e Tecnologia do Sertao Mestrado/
13 | o Instituto Federal | Pernambucano. Ayres, 2012 | Administrag
de Educacao ao /UFPB
Ciéncia e
Tecnologia do
Sertao
Pernambucano
Analisar o trabalho docente do
“professor empreendedor” e a
producdo de ciéncia e
A produgéao de tecnologia nas Instituicées
ciéncia e Federais de Ensino Superior Doutorado/
tecnologia nas (IFES) nos marcos _da reforma Politicas
y LFES e o trabalho pla edu_cag;ao superior, Gregorio, Publicas e
o “professor impulsionados nos governos 5017 Formac&o
empreendedor” na | de Fernando Henrique Humana
Universidade Cardoso (1995-2002), Lula da JUERJ
Federal Silva (2003-2010) e Dilma
Fluminense Rousseff (2011-2016),
especialmente no ambito da
Universidade Federal
Fluminense (UFF).
Licenga para Analisar de que maneira a
capacitagao e instauracao de uma licenga
melhoria do 20s servidores Mestrado
15 degcl?mpgnkllo:t_t i nomeadamenté alicenca para | Bezerra, }DPro;‘,i?sional
ggié‘?gl doe nstituto capacitacao, contribui para a 2018 Pl]obllil)C:SS
- S aquisicao dos conhecimentos
Educagao, Ciencia necessarios ao desempenho /UFPE
e Tecnologia de das suas fungbes P
Pernambuco Goes.
Capacitagao dos
chn_ic_ots . Analisar a forma como sé&o
Corr:'gésséar:;os condu_zidos 0s programas de Cardoso Mestr_ac_jo
16 gestdo de pessoas capacitacao dos TAE do IF 5017 ’ /Administra
Sertao, na perspectiva dos cao /UFBA

por competéncias
—ocasodoIF
Sertao PE

pressupostos da PNDP.
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[Identificar] Como ocorre o
processo de alocagéo de

Gestdo por . Mestrado/
competéncias: servidores e;pr_ovados em Administrag
estudo da alocagdo concurso p.UbIICO’ por meio de Menezes, ao Publica
17 de profissionais em competeéncias, no cargo de 2015 /Fundacgéao
o Assistente em Administracéo, Jod0
uma Instituicao na admissdo desses novos B Fo
Federal de Ensino servidores para uma INNEIro
universidade publica federal.
Desenvolvimento
Eg;s;(l)gilse Propor um plano de Mestrado
Técni desenvolvimento profissional e Profissional/
ecnicos pessoal para os TAE do rofissiona
18 éﬂﬂggfg‘éos M | CCSH/UFSM, tendo em vista | Silva, 2014 gf;;f_‘fl’zggo
GCSH/UFSM as necessidades impostas es Publicas
frente aos deéafios pelo processo de mudanca e /UFSM
~ expansao.
da expansao
universitaria
Investigar como as Instituicbes
Federais de Ensino Superior
Avaliacao de (IFES) se aproprlar_am_da Mestrado/G
desempenho de ferramenta da Avaliacao de estio e
Técnicos Desempenho de servidores, Avaliacio
19 Administrativos em | instituida como um dos Baptista, da
Educagao no componentes do Plano de 2012 Educacéo
ambito de uma Cargos e Carreira dos Bibli
e x e . . Ublica
Instituicdo Federal | Técnicos Administrativos em JUFJF
de Ensino Superior | Educacdo (PCCTAE),
preconizado através da Lei
11.091/05.
As acdes de
capacitagao
profissional . "
desenvolvidas na égsgcszﬁggaég?éﬂg%igzgéo da Mestrado/G
lI:chclzlveerraslK::'IaedJeuiz de UFJ F, buscando verificar as i?/taalioagéo
20 | Fora na percepcao I|m|tag6e_s de acgrdp com a Souza, da
dos Técnicos percepgao .dos tecnicos 2016 Educacao
Administrativos em administrativos em .educagao e Publica
Educacdo e dos dos gAes’gores de unidades JUFJF
gestores de académicas (ICB, ICH e ICE).
unidades
académicas
Programa de
avaliacao de
desempenho dos Mestrado/G
Técnico- Como a Prd-reitoria de Gestdo de estao e
administrativos em | Pessoas pode contribuir para o Pereira Avaliacao
21 | Educacao da aprimoramento da construgdo do 5017 ’ da
Universidade Plano de Metas das Unidades de Educacéao
Federal de Juiz de | Avaliacao? Publica
Fora: uma analise /UFJF

dos desafios na
construcdo do
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plano de metas

Abordagem da
competéncia e
diretrizes da politica

Analisar, a luz da abordagem
da competéncia, em que
medida o Programa de

ocioalde | Capaciagao’ Kb
desenvolvimento de Aperfeicoamento dos Administra
29 pessoal: estudo Servidores da Universidade Nascimento 30 ¢
sobre o programa de | Federal de Sao Joao Del Rei , 2017 /Fundacio
capacitacio e (UFSJ) atende as diretrizes da Podro ¢
aperfeicoamento de Politica Nacional de LeOpO|dO
servidores na Desenvolvimento de Pessoal
Universidade Federal | Previstas no Decreto
de Sdo Jodo Del-Rei 5.707/2006.
Razées para se Identificar as razbes pelas
qualificar no setor quais o servidor Técrﬁco
publico: diretrizes | ayinistrativo em Educacgéo -
fundamentadas na Mestrado/G
N TAE da UFRRJ busca se De Li ~
23 motivagao para qualificar acima do minimo € Lima estao e
aprender e carreira requerido para a carreira, que Reis, 2019 | Estratégia
dos servidores a instituicao lhe oferece e /UFRRJ
Técnicos desenvolgve suas
Administrativos em . .
Educacao da UFRJ competéncias profissionais
Aprendizagem de
Coml?eté”c‘as Descrever o0 processo de
coletivas de aprendizagem para
servidores Técnicos desenvolvimento de
” Administrativos: o competéncias coletivas dos Ferreira, Mestrado/G
caso dos cursos de servidores técnicos 2017 estéo e
graduagdo do administrativos que atuam em Estratégia
Instituto secretarias académicas de /UFRRJ
Multidisciplinar da cursos de graduagao.
UFRR!
Avaliacao de
Sgrsv?g(l)p;ggho dos Descrever o modelo de Mestrado
Técnico- avaliacao de desempenho dos Profissional/
. : servidores técnicos Politicas
o5 3%”}:!;&32\/03 de administrativos do Instituto Martins, Publicas e
Federal de Educacéo, Ciéncia | 2018 Gestao da
Federal de . . -

- e Tecnologia do Ceara (IFCE), Educacao
Educacao na iva de técni S .
perspectiva de na persp%ctlva e técnicos e / ljjlggrlor
técnicos e gestores gestores de pessoas.
de pessoas
Analise do Analisar as percepgoes e Mestrado
programa de repercussdes da Politica de Profissional/
capacitacao e Capacitacao e Politicas
aperfelgqamento Aper_felgoamgntc_) dos Nascimento | Publicas e

26 | dos servidores Servidores Técnico- ~
" . . , 2015 Gestao da
Técnico- administrativos da UFC, nos Educacio
administrativos da | campi de Fortaleza, ap6s nove S G
, . . - uperior
Universidade anos de implanta¢ao do plano JUFG

Federal do Ceara

de carreira, na perspectiva dos
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(UFC) na
perspectiva dos
técnicos e gestores

técnicos e gestores da
Instituicdo.

A capacitacao de

Investigar se a capacitacéao
dos servidores Técnico-
administrativos (TA) da
Universidade Federal do Para

servidores Técnico (UFPA) que reali_za_ram~os Mestrgdo/
Admini - cursos de Especializagdo em Planejamen
ministrativos: e ~ o .
Administragédo Estratégica e Serigue, to do
27 | Desenvolvendo na ~ .
UEPA tanci Gestao de Pessoas, no 2011 Desenvolvi
C(_)mdpe €Nncias 1 periodo de 2002 a 2004, na mento
por meio do UFPA, campus de Belém, /UFPA
conhecimento contribuiu para a melhoria do
desempenho de suas
unidades por meio do
conhecimento adquirido.
Banco Google Académico
Titulo Objetivo Referéncia | Instituicao
A capacita¢do dos - - Mestrado/
servidores publicos ldentificar as estrategias Planejamen
L adotadas pelas Instituicdes ,
nas instituicoes . . Wilhelm, toe
28 federais de ensino Federais de Ensino do Estado 2013 Governanga
; do Parand para a capacita¢éo e ¢
superior do Estado dos servidores Publica
do Parana ) /UTFPR
Mod.elo~de . : ~ Mestrado/
avaliacao do perfil | Tragar o perfil de formagéao E ,
~ . . ngenharia
da formagéao profissional dos servidores do da
profissional dos Instituto Federal Fluminense Producio
29 | servidores dos de nivel superior, de modo a Lima, 2014 /Unive?sida
institutos federais: | servir de subsidio para a de Candido
estudo de caso do | elaboracao do plano anual de Mendes-
Instituto Federal capacitacao. UCAM

Fluminense

Fonte: Elaborado pelo autor.
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O fichamento realizado foi importante para identificar e compreender o que

estava sendo pesquisado sobre a formacdo e capacitacdo do TAE, quais

probleméaticas se apresentavam, obijetivos, resultados, quais autores e legislacao

tratavam do tema e quais areas de programas de mestrado e doutorado

pesquisaram sobre o tema.

No fichamento, foram consideradas as seguintes composicoes dos trabalhos

para analise: titulo, tipo de programa (se era mestrado ou doutorado), ano, area do

programa, instituicdo, objetivo geral, objetivos especificos, problema, justificativa,

hipotese, resultado, tipo de pesquisa, técnica utilizada, sujeitos da pesquisa, local da

pesquisa, referencial teorico, principais autores utilizados, principais legislagdes
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utilizadas, além das observacodes feitas pelo pesquisador, que serviram inicialmente
de base e auxilio para esta pesquisa.

Paralelamente ao levantamento da literatura, também realizamos andlise
documental, com o intuito de compreender o teor da legislacao nacional sobre a
politica de formacao do servidor publico federal em geral, como a Lei n.? 8.112/90,
que dispbe sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundacdes publicas federais (BRASIL, 1990). A Lei n.? 11.091/2005,
que dispbe sobre a estruturacdo do plano de carreira dos cargos Técnico-
administrativos em Educacdo, no ambito das instituicbes federais de ensino
vinculadas ao Ministério da Educacao (BRASIL, 2005). O Decreto n.? 5.707/20086,
que institui a politica e as diretrizes para o desenvolvimento de pessoal da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e regulamenta
dispositivos da Lei n.? 8.112/1990 (BRASIL, 2006a). O Decreto n.? 5.824/2006, que
estabelece os procedimentos para a concessao do incentivo a qualificacdo e para a
efetivagdo do enquadramento por nivel de capacitacdo dos servidores integrantes do
plano de carreira dos cargos Técnico-administrativos em Educacao instituido pela Lei
n.2 11.091/2005 (BRASIL, 2006b). O Decreto n.? 5.825/2006, que estabelece as
diretrizes para elaboragédo do plano de desenvolvimento dos integrantes do plano de
carreira dos cargos Teécnico-administrativos em Educagdo (BRASIL, 2006c). O
Decreto n.2 9.991/2019, que dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e
regulamenta dispositivos da Lei n.® 8.112/1990 quanto a licencas e afastamentos
para acoes de desenvolvimento (BRASIL, 2019b). O Decreto n.? 10.506/2020, que
alterou o Decreto n? 9.991/2019, quanto a licencas e afastamentos para acbes de
desenvolvimento (BRASIL, 2020d). A Portaria n.? 9/2006, que define os cursos de
capacitacao, que nao sejam de educacao formal e que guardam relacao direta com
a area especifica de atuacao do servidor (BRASIL, 2006d). A Portaria n.? 27/2014,
que institui o Plano Nacional de Desenvolvimento Profissional dos servidores
integrantes do plano de carreira dos cargos Técnico-administrativos em Educacao
no ambito das instituicées federais de ensino vinculadas ao Ministério da Educacao
(BRASIL, 2014).

Além da macropolitica do Governo Federal, foi realizada a anélise dos
documentos internos do IFSP, como o PDI 2019-2023, que contém os itens de
planejamento para o referido periodo, com os seus objetivos e metas (IFSP, 2019a).
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O Projeto Politico Pedagégico especifico do campus locus desta pesquisa,
que propde objetivo e metas no mesmo sentido do PDI geral do IFSP (IFSP, 2019b).
Portarias internas, como a Portaria Normativa da Reitoria n.? 12/2021, que aprova a
Politica de Desenvolvimento de Pessoas do IFSP (IFSP, 2021a). E a Portaria
Normativa da Reitoria n.? 14/2021, que dispde sobre procedimentos para concessao
de afastamentos aos servidores técnicos administrativos do IFSP para participacéao
em programas de pos-graduacgao Stricto Sensu e péds-doutorado (IFSP, 2021b).Por
conseguinte, foi possivel fazer uma relagdo com os momentos e movimentos
histéricos que deram origem a esta legislacdo, baseada em competéncias,
influenciadas pelo neoliberalismo da década de 1990 no Brasil que, por sua vez, foi
influenciado pela financeirizagdo do capital e pela flexibilizacdo produtiva que se
iniciou na década de 1970 em escala mundial.

Vale destacar que optamos neste trabalho por incorporar as leituras de
trabalhos e documentos selecionados ao longo dos capitulos teéricos e de andlise.
Por isso, ndo ha uma secao especifica de revisdo de literatura ou de analise
documental, ja que foi possivel alcangar os temas mais relevantes para a discussao
proposta e aprofundar os estudos pela leitura de obras de autores que tratavam da
mundializacdo financeira do capital, da producdo flexivel e do modelo de
competéncias, para melhor compreender estes conceitos que tanto influenciaram a
legislacao brasileira na politica nacional de formacao dos servidores.

Apbs o estudo da legislacdo para o servidor publico federal e da literatura
sobre 0s conceitos incorporados nessa legislacéo, influenciada pelo movimento
empresarial da iniciativa privada, por exemplo, o conceito de competéncias, foi
realizada a aproximacao com o conceito do trabalho como principio educativo e dos
principios da politecnia, muito utilizado na area da Educacdo e formagédo de
trabalhadores, e tem como principais autores Ciavatta (2005, 2008), Frigotto (2009),
Kuenzer (2002, 2004), Ramos (2001, 2006, 2008, 2014) e Saviani (1989, 1994,
1999, 2003, 2005, 2011), entre outros. Inclusive, sdo conceitos que orientam o PDI
2019-2023 do IFSP para a formacdo dos seus alunos, que serdao futuros
trabalhadores, e é a instituicdo onde atuam os servidores TAE.

O trabalho como principio educativo, possivel de ser aplicado através dos
principios da politecnia, orienta para uma formagcdo humana, integral e
emancipatéria, para promover o conhecimento das varias ciéncias e tecnologias,

mas nao somente destas, também o conhecimento da cultura, dos aspectos
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histéricos, econdmicos, politicos, no sentido da compreensdo de como se dao as
relacdes de producdo em sua totalidade ao longo da histéria e ndo somente para
atender ao mercado do trabalho produtivo, que tem o objetivo de aumentar cada vez
mais o lucro e diminuir os gastos com a producao dos bens e servicos, e também
com mao de obra, se utilizando do modelo de competéncias para tal, como um
modelo ideal para essa dindmica produtiva.

A formacdo especializada, mesmo considerando o modelo de produgéo
flexivel, pode levar a formacao que atenda as pretensées momentaneas, tanto dos
trabalhadores, quanto do préprio mercado produtivo, mas pode se tornar obsoleta
futuramente devido a velocidade que ocorrem as mudancas tecnologicas. O trabalho
como principio educativo e os principios da politecnia como ferramenta pedagégica
para sua efetivacdo sdo entendidos aqui como um conceito educacional mais
adequado quando pensamos na formacado humana, integral e emancipatéria de
trabalhadores, em vez de adotar o modelo de competéncias da politica de formacao
dos servidores, que tem primeiramente finalidades econémicas. Cabe ressaltar que
a politica de formagdo dos TAE esta diretamente relacionada a formacao
educacional de pessoas.

A revisao da literatura sobre o trabalho como principio educativo e a politecnia
orientou o olhar do pesquisador e a compreensao dos dados levantados na pesquisa
de campo, realizada através de entrevista semiestruturada com servidores TAE de
um campus do IFSP do interior do estado de S&o Paulo. A pesquisa de campo
contemplou questdes que permitiram identificar e compreender as limitagées e
possibilidades dos TAE quanto a sua capacitacao técnica e formacao académica, e
também suas perspectivas para o futuro, considerando a PNDP e os objetivos
educacionais do IFSP, contidos no seu PDI.

Para a entrevista, foram selecionados servidores TAE que atuam na diretoria
adjunta administrativa e educacional, com variadas areas e niveis de formacao,
cargos e funcdes, de ambos os sexos, variada faixa etaria e com tempo de servico
na instituicao maior que quatro anos e meio. Desta forma, com condicdo de tempo
para percorrer 0s quatro niveis de capacitacdo em cursos rapidos, podendo ou nao
cursar graduacgao, ou pés-graduacao.

Este trabalho esta estruturado em quatro capitulos. No primeiro capitulo, sera
abordada a definicao, legislacdo e os conceitos dos modelos de gestao publica que

existiram no Brasil, desde o Império, com o modelo patrimonialista, até os dias
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atuais, com o modelo gerencial, que se iniciou nos anos de 1990 com a instauracao
das politicas neoliberais, passando pelo intermediario modelo burocratico, e foi
influenciado pelas transformacdes politicas e econémicas do capitalismo mundial ao
longo do século XX e inicio do século XXI, com a participacao da sociedade civil,
portadora material da mediacdo entre estrutura econ6mica e estrutura juridica
estatal para atender aos interesses de organizagdes privadas.

Serdo abordadas também as principais legislacdes sobre os TAE e os
retrocessos na politica nos anos atuais em relacao aos servidores publicos federais.
Sera apresentado o conceito de competéncias na perspectiva norte-americana, com
os autores David McClelland (1973) e Richard Boyatzis (1982) e na perspectiva
francesa, com os autores Phillippe Zarifian (1999) e Guy Le Bofert (1995), que
deslocaram o conceito de competéncias para lidar com as imprevisibilidades
constantes do trabalho produtivo e a subjetividade.

Conduzindo a discussdo do conceito de competéncias para a area
educacional, serd abordado o conceito da pedagogia das competéncias, que
deslocou o ensino ancorado em disciplinas teéricas de base cientifica para a
promoc¢ao de competéncias verificaveis em situacdes concretas e tarefas especificas
relacionadas ao trabalho produtivo, aproximando, desta forma, escola e empresa
para atender a demanda e preparar os trabalhadores para lidar com as novas
configuragdes do modelo produtivo flexivel, que valoriza mais os aspectos subjetivos
e psicologicos, formando o trabalhador para suportar as incertezas e instabilidades
do mundo produtivo atual.

Serdo também abordados os paradoxos que a pedagogia das competéncias
apresenta no seu préprio uso pelos meios produtivos, ja que preconiza a
qualificacao para a eficiéncia do trabalhador ao mesmo tempo em que o trabalho €
precarizado neste modelo produtivo flexivel, com perda de direitos, reducédo de
salarios e desemprego, e também as dificuldades que um modelo ancorado em
competéncias apresenta para utilizagdo no servico publico federal, tanto para a
formacgao do servidor, quanto na aplicabilidade operacional das acdes formativas, ja
que, além de ter sua estruturacdo em postos de trabalho, com hierarquia vertical e
também seguir os mesmos caminhos do setor privado no que se refere a
precarizacao do trabalho, tem legislacées e regulamentacdes préprias que limitam a
atuacao do servidor, contrariando o modelo por competéncias, apoiado no
imediatismo e flexibilidade de a¢des. Foi realizada também a revisdo documental da
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legislacédo federal sobre as politicas nacionais de formacao dos servidores publicos
federais, em especial a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP),
que se baseia no conceito de competéncias. A revisdo documental neste primeiro
momento nos possibilitou verificar como a legislacdo se configura, ou seja, como as
leis foram concebidas, para posterior verificagdo da relagéo desta legislacdo com as
politicas dos varios periodos politicos brasileiros e os direcionamentos tomados para
atender ao projeto neoliberal mundial até a atualidade.

No segundo capitulo, sera apresentado o conceito do trabalho como principio
educativo e os principios da politecnia, inicialmente, retratando a histéria dos
institutos federais de educacao no Brasil, especificamente do IFSP, sua categoria de
trabalhadores TAE e seus documentos internos, que tratam sobre os objetivos e a
missdo de uma instituicdo educacional, em que os TAE atuam. Como principal
documento pesquisado, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) revelou nos
seus principios filoséficos e pedagdgicos que o processo educativo nos cursos
oferecidos deve levar a integracéo de todas as dimensdes da vida, como o trabalho,
a ciéncia, a tecnologia e a cultura, para uma formagdo humana e integral baseada
nos conceitos do trabalho como principio educativo e na politecnia, que
proporcionara aos futuros trabalhadores uma acao consciente, autbnoma e critica,
na esfera econémica, produtiva e social, que precede a formacao para laboralidade,
sendo desejavel que se estenda também essa filosofia formativa aos seus
servidores TAE.

As finalidades educacionais contidas no PDI do IFSP causam ambiguidade
em relagdo aos principios da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, do
Decreto n.? 5.707/2006, que tem as diretrizes formativas baseada em competéncias
e aproxima educacao e trabalho de uma forma utilitarista e pragmatica para atender
as exigéncias econ6micas do atual modelo capitalista e das politicas neoliberais.
Neste capitulo, sera abordado amplamente o conceito do trabalho como principio
educativo e a politecnia, com seus principais autores na atualidade, como alternativa
a formacao baseada no conceito de competéncias, o qual atualmente estrutura e da
as diretrizes na politica nacional de formagéo dos servidores TAE.

No terceiro capitulo, sera abordada a metodologia da pesquisa tratada neste
trabalho, de natureza qualitativa, do tipo descritiva e analitica. Sera apresentado o
lIocus de pesquisa, um campus do IFSP localizado no interior do estado de Sao

Paulo, suas caracteristicas fisicas, cursos oferecidos e as especificidades dos
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servidores TAE que la atuam. Serédo apresentadas quais estratégias de producao de
dados foram utilizadas neste trabalho, que além da revisao da literatura, contou com
a revisdo documental e pesquisa de campo com entrevista semiestruturada e os
critérios de selecao do seu publico-alvo. Também sera apresentada a metodologia
de andlise dos dados da pesquisa de campo, através da Andlise de Conteudo de
Bardin (2016). Neste capitulo, serdo apresentados os objetivos e procedimentos das
duas primeiras fases da analise: a codificacdo e a categorizacdo dos dados, que
levaram a classificacdo de trés categorias extraidas dos conteldos das entrevistas:
busca do TAE por formacgéo e capacitacdo com finalidade da progressao na carreira,
limitacbes apresentadas pelo TAE na sua formacdo e capacitacdo em funcao do
enquadramento na PNDP e/ou dos objetivos institucionais para o servidor;, e
possibilidades e perspectivas dos TAE em relacdo a sua formagdo e capacitacao
dentro da PNDP. Categorias essas que emergiram das falas dos entrevistados em
primeiro plano, nas mensagens explicitas, que posteriormente serdo inferidas e
interpretadas.

No quarto capitulo, foi realizada a terceira etapa da analise com a
interpretagdo dos dados das entrevistas a luz da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), e do referencial teérico utilizado nesta pesquisa, tendo em vista a questédo e
0s objetivos da pesquisa, principalmente quanto aos objetivos especificos 2 e 3, que
remetem para a compreensao das praticas formativas dos TAE dentro da PNDP e
das regulamentacdes internas do IFSP em relacédo as finalidades educacionais da
instituicdo. A interpretacdo foi realizada dentro das trés categorias de analise
definidas no capitulo 3 e possibilitou, além de compreender as limitacdes,
possibilidades e perspectivas dos entrevistados, fazer inferéncias a partir das
analises de suas falas.

A primeira categoria, “busca do TAE por formacdo e capacitagdo com a
finalidade da progressao na carreira”, reuniu as falas explicitas que os entrevistados
apresentaram na utilizagdo da politica nacional para sua formacdo e capacitacao
com o objetivo da progressdo na carreira para ter o beneficio remuneratério,
entendido como um movimento influenciado pela cultura da racionalidade neoliberal
que eles estao inseridos, que exaltam o individualismo e a competitividade entre os
trabalhadores como forma de atender aos interesses econémicos desse sistema. Ao

mesmo tempo, essa competitividade faz buscarem cada vez mais o0 seu
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aperfeicoamento na carreira, valorizando-a, e servindo o mercado com sua mao de
obra qualificada. E uma atitude contraditéria, j& que o préprio sistema, mantido por
essas politicas, desvaloriza o trabalhador, e esse individualismo desmonta qualquer
possibilidade da luta coletiva por melhores condi¢des de trabalho.

A segunda categoria, “limitac6es apresentadas pelos TAE na sua formacéo e
capacitacdao em funcéo do enquadramento na PNDP e/ou dos objetivos institucionais
para o servidor”, reuniu as falas sobre as limitacées que as politicas de formacéao e
capacitacao impoéem para os TAE e também as falas que eles trazem da sua busca
para se enquadrarem nesses limites da legislacdo, demonstrando que, apesar de
eles relatarem dificuldades para se colocarem nos limites dessa politica e
discordarem em alguns pontos, como tratamentos diferentes entre carreiras e
orgaos do Governo; falta de planejamento da instituicao para fornecer cursos e
discordancias na vinculagdo dos cursos formais académicos a funcéo
desempenhada no cargo, eles se sujeitam a politica formativa nacional na intencao
subjacente de terem a progressao na carreira e o beneficio salarial, colocando a sua
formagdo educacional em funcdo disso, nado transcendendo para a formacéao
humana, integral, critica e emancipatéria, como preveem as finalidades educacionais
do IFSP para seus cursos.

A terceira categoria, “possibilidades e perspectivas dos TAE em relacao a sua
formacao e capacitacdo dentro da PNDP”, reuniu as falas sobre as possibilidades
como pretensdes de aprimorar ou mudar o que a politica nacional e a instituicao
oferecem no momento, e as perspectivas em relacéo as politicas formativas para os
TAE no atual cenario politico. As falas apontam que, apesar de alguns entrevistados
apresentarem o desejo de ter uma formacdo mais geral dentro dessa politica,
contemplando outras diretrizes educacionais além das competéncias, como a
formacao humana através da politecnia, as possibilidades apresentadas giram em
torno da valorizacao na carreira e salario, ja que os desejos de mudancas sao para
ampliarem os limites da legislacdo e continuarem submetendo a sua formacédo em
funcdo dessa politica para obter o beneficio salarial. As perspectivas sdo de
estagnacao e retrocessos nos direitos conquistados na carreira dos TAE devido a
ofensiva das politicas neoliberais praticadas no atual cenario politico.

E por ultimo, as consideracoes finais trazem os desdobramentos da pesquisa
para atender ao objetivo geral e especifico, as hipdteses que foram confirmadas ou

nao, as inferéncias que foram possiveis fazer a partir dos resultados e do contexto
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que estao inseridos os servidores entrevistados, as contribuicbes da pesquisa para a
categoria TAE e sugestdes para novas pesquisas sobre a tematica da politica de

formacao técnica e académica dos TAE.
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CAPITULO 1

O contexto da gestao publica no Brasil e a formacao técnica e
académica dos Técnicos Administrativos em Educacao

Em meados dos anos de 1990, no inicio do Governo Fernando Henrique
Cardoso (1995-2002), é instituido no Brasil o Plano Diretor da Reforma do Aparelho
de Estado - PDRAE (BRASIL, 1995). O plano trouxe o modelo de gestdo publica
gerencial, apés o modelo burocratico, adotado a partir da década de 1930, ja nédo
mais satisfazer as exigéncias que se estabeleciam no servico publico, em virtude
das mudancas no cenario mundial capitalista com a “financeirizacao” da economia e
o modelo produtivo de acumulagéo flexivel.

O modelo de desenvolvimento econémico adotado no Brasil, a partir de 1930,
com grande participacdo do Estado como propulsor da economia, entra em crise na
década de 1980, com a queda do regime Militar, a crise fiscal e a prépria crise
mundial da estrutura capitalista. Diante disto, tem inicio o modelo de gestao publica
gerencial em meados da década de 1990. Esse modelo introduz varios aspectos da
administracao empresarial no setor publico. Dai que o trabalho do servico publico
deve ser eficiente por meio da reducdo de custos com o ajuste fiscal, tenha
qualidade na prestacdo dos servicos, e, desenvolva de modo flexivel alguns
principios de recursos humanos, como a admissdo de pessoal segundo critérios de
mérito, sistemas de remuneracéao, carreiras, avaliacao de desempenho, treinamento
e a competicdo entre unidades internas. Neste sistema, a administragcdo publica
deve se voltar para a coletividade e ndo para o Estado, ou seja, o Estado deixa de
ser responsavel direto pelo desenvolvimento econémico e social por meio da
producdo de bens e servicos, e delega ao setor privado essa funcéo, ficando
somente com a fungdo de regula-los (BRASIL, 1995).

A justificativa para a introdugdo do modelo gerencial se relaciona com a
tentativa de superar a rigidez do modelo burocratico, realizada pela primeira vez em
1967, através do Decreto-Lei n.? 200, de 25 de fevereiro de 1967, e tinha como
objetivo a descentralizacdo da administracdo direta, com a transferéncia de suas
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atividades, por meio de autarquias, fundacdes e empresas publicas, para a
administracdo indireta (BRASIL, 1967). Porém, esse Decreto-Lei ndo surtiu o efeito
esperado nesse periodo, devido ao enfraquecimento das medidas de desestatizacao
pelo Regime Militar, que era predominantemente estadista. Somente apds a queda
do Regime e a pressdo do sistema empresarial e financeiro mundial para tais
mudancas € que, na década de 1990, o modelo gerencial consegue avancar na
gestao do servico publico brasileiro.

O modelo gerencial do PDRAE tem as proposicdes muito semelhantes ao
cotidiano utilizado no meio empresarial como proposta para o servigco publico, que

contraria o uso excessivo da burocracia e preza a flexibilidade:

O paradigma gerencial contemporaneo, fundamentado nos principios
da confianga e da descentralizagdo da decisdo, exige formas
flexiveis de gestao, horizontalizacdo de estruturas, descentralizacdo
de fungles, incentivos a criatividade. Contrapbe-se a ideologia do
formalismo e do rigor técnico da burocracia tradicional. A avaliagéo
sistematica, a recompensa pelo desempenho, e a capacitacdo
permanente, que ja eram caracteristicas da boa administracdo
burocratica, acrescentam-se o0s principios da orientagdo para o
cidadao-cliente, do controle por resultados, e da competicdo
administrada. (BRASIL,1995, p. 17, grifos do autor).

O PDRAE traz varios conceitos assemelhados ao setor privado também para
as politicas de gestao de pessoas, como a promog¢ao por avaliagao de desempenho;
aprovacao em cursos especificos; promocdo de condicdes psicossociais com
finalidade ao empreendedorismo e desempenho eficiente; formacéo e capacitacao
pelas Escolas de Governo, com cursos nas areas de desenvolvimento gerencial,
atendimento ao publico, tecnologia de informagdes, entre outros, com énfase nas
novas estratégias de gestao publica (BRASIL,1995).

Também ha intencdo, neste modelo de gestdo, que a aposentadoria e o
programa de saude do servidor publico sejam iguais ao Regime Geral da
Previdéncia Social (RGPS), por isso defendem adotar o regime da Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT) da iniciativa privada para o setor publico e ndo o Regime
Juridico Unico (RJU), que a Constituicdo de 1988 instituiu mediante o artigo n.2 39
para todos os servidores civis da Unido, inclusive para as fundagdes publicas e

autarquias (BRASIL, 1988). Assim, ha grande pressao para que a estabilidade do
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servidor publico, garantida no RJU, seja flexibilizada, permitindo a demissao, nao
somente por falta grave, mas também por insuficiéncia de desempenho.

Outro ponto que trazia o Plano Diretor (PDRAE) é a transformacdo em
organizacdes sociais das atividades que sédo consideradas “ndo exclusivas” do
Estado, como universidades, escolas técnicas, hospitais, centros de pesquisa,
museus e bibliotecas, transferindo-as para o setor publico ndo estatal, como
entidades de direito privado sem fins lucrativos, com conselho administrativo e
financiamento misto (participacdo do Estado e sociedade), com autonomia
administrativa e financeira mediante a celebracado de contratos com o Estado, num
processo chamado de Plano de Publicizacdo (BRASIL, 1995).

Cabe destacar que, antes do modelo gerencial, existiram outros dois modelos
de gestao publica no Brasil: o patrimonialista e o burocratico. Campelo (2010) afirma
gue o modelo patrimonialista teve os primeiros relatos na época do Brasil Império e
se baseava nos modelos dos Estados Absolutistas dos séculos XVII e XVIII, nos
quais se misturavam o patriménio do monarca com o que era patrimoénio publico,
com caracteristicas clientelistas, com troca de favores e prevaléncia do interesse
privado em detrimento do interesse publico nas condutas estatais, o que o autor
define como “patrimonialismo administrativo”, que seria uma forma néo oficializada
de tratar o bem publico com vistas aos interesses privados.

Outra designacao que Campelo (2010, p. 300) cita € o “patrimonialismo
institucionalizado”, no qual as “praticas patrimonialistas saem do campo do
imaginario, ou de uma subcultura, para integrar as instituicoes”, materializado
formalmente e publicamente nas instituicoes do Estado, com resquicios até os dias
de hoje. Entre exemplos atuais, podemos citar: a possibilidade de nomeacéao pelos
gestores publicos de pessoas sem concurso por meio de cargos de comissao, como
€ o caso do DAE (Direcao e Assessoramento Superior), FG (Funcédo Gratificada);
nomeacao de Ministros de Estado e Ministros do Supremo Tribunal Federal pelo
Presidente da Republica, com condicao garantida na Constituicdo Federal etc. Esse
conceito de administragao serviu na época, favorecendo a corrupgao € 0 nepotismo,
que levou a adotar medidas de controles mais severos, gerando excessos
burocraticos, como veremos no proximo modelo de “gestao burocratica”.

Por volta da década de 1930, por influéncias do modelo econémico de
superproducao industrial, o modelo patrimonialista no servico publico se tornou

incompativel, sendo pressionado para uma reforma administrativa que se adequasse
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as exigéncias da crescente industria de producdo em massa, no sentido de ter um
Estado extremamente controlado pela burocracia para evitar a corrup¢do e o
nepotismo, que prejudicariam o impulso estatal que foi dado a industrializacdo na
época.

Desta maneira, foram adotadas medidas como a profissionalizacdo da
carreira de servidor, exigéncia de hierarquia funcional, impessoalidade e formalismo
nas tratativas do servico publico etc. Nesses moldes, o Governo de Getulio Vargas
cria em 1938 o Departamento Administrativo do Servigco Publico (DASP), que “sofre
a influéncia da teoria da administracao cientifica de Taylor” (BRASIL, 1995, p. 18). E
“no que diz respeito a administracdo dos recursos humanos, o DASP representou a
tentativa de formacao da burocracia nos moldes weberianos” (BRASIL, 1995, p. 19).

O DASP, entre outras funcdes, tinha a finalidade de selecdo e
aperfeicoamento de pessoal por meio do sistema de mérito profissional, porém,
conforme o PDRAE editado na época pelo Ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado (MARE), do Ministro Luiz Carlos Bresser Pereira, no inicio do
primeiro mandato do Governo Fernando Henrique, 0 modelo burocratico trouxe um
excesso de normas e regulamentos que fizeram o Estado se voltar para si, perdendo
a sua capacidade basica de servir a sociedade, gerando ineficiéncia na capacidade
de atender a populacdo, com o custo dessa defesa maior que os beneficios do
controle. A ideia era limitar o Estado em manter a ordem, a justica, garantir os
contratos e a propriedade privada (BRASIL, 1995).

Com as mudangas no cenario econdmico e politico mundial, como a
globalizagdo da economia, acirradas competicoes entre nacdes, crises fiscais
internas, entre outros fatores nas relacbées de producdo e consumo, surge a
necessidade de abandonar o0 modelo de gestao publica burocratico para um modelo
mais flexivel e liberal, que consolidou 0 modelo de administracdo publica gerencial,
que € o modelo adotado atualmente, por atender as politicas neoliberais atuais.

Em suma, a gestdo publica no Brasil nos mostrou que ela se adapta aos
ditames das organizacées econdmico-produtivas privadas, por meio das politicas
adotadas pelos diferentes governos. A partir dos anos 1990 se intensificam as
medidas de enxugamento do Estado, com a adocdo das politicas neoliberais, com
cortes de investimentos em setores essenciais, por exemplo, da Educacdo. E
observado ao longo da histéria que a gestao publica se modifica para atender as
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exigéncias de determinados setores da sociedade civil no processo de reproducao
do capitalismo.

De acordo com Gramsci (2007), nos paises ocidentais do inicio do século XX,
havia uma robusta estrutura de sociedade civil, com relacbes entre variadas
camadas sociais e participacdo destas na vida politica. A relacdo entre Estado e
sociedade se estreita. Ha a participagcdo da sociedade, por intermédio de seus
intelectuais, nos direcionamentos e decisées do Estado. O autor denomina essa
juncdo como “Estado ampliado” constituido pela “sociedade politica”, que é o
Governo juridico institucionalizado, com sua forgca coercitiva, € a “sociedade civil”,
que é a sociedade econdmica, formada por organismos da elite dominante, que faz
a articulacao dos meios produtivos com o Estado juridico e coercitivo, influenciando
as decisdes politicas de forma ideolégica, por meios culturais, morais e éticos,
disseminados por organismos privados, como sindicatos, midia, escolas, igrejas,
ONGs etc.

Gramsci (2001) aloca a sociedade civil na superestrutura, que é o ambiente
em que se constroem as ideologias, no qual os intelectuais exercem a funcao de
hegemonia em toda a sociedade, e o Estado exerce o dominio coercitivo, e eles
estdo em conexao por meio da “opinido publica”. De acordo com Gramsci (2007, p.
265), “0 que se chama de ‘opinido publica’ esta estreitamente ligado a hegemonia
politica, ou seja, € o ponto de contato entre a ‘sociedade civil e a ‘sociedade
politica’, entre o consenso e a forga”, e para nao serem discordantes, sao
modeladas em uma s6 direcao, com a manipulacao da opinido publica por meio dos
organismos privados, desagregando os que discordam, na intencdo de “negociar”
com a classe dominada, porém, sem nunca abrir mao dos seus interesses
econbmicos. Desta forma, perpetuando a hegemonia com o propésito de defender
esses interesses numa sociedade de classes.

Cabe aqui destacar que, de acordo com Adams e Pfeifer (2006), para Marx o
conceito de sociedade civil econdmica se aloca na infraestrutura e Estado na
superestrutura, e Gramsci coloca a sociedade civil com o Estado na superestrutura,
mas isto ndo seria uma ruptura ao marxismo, ja que para Gramsci a sociedade civil
esta sempre em relacao dialética com a infraestrutura.

Portanto, a sociedade civil se serve do Estado para perpetuar seus
interesses, com a introducdo de politicas neoliberais e o sistema de gestao
gerencial, que colocam os servicos publicos nos moldes do setor privado.
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Atualmente, as formagbes técnicas e académicas dos TAE seguem
subordinadas a essa politica neoliberal, com os programas de formacdo e
capacitacao sempre girando em torno de conceitos de reducao de custos, mérito,
qualidade, competicdo, controle por resultados, eficiéncia, capacitacdo, metas
institucionais, desenvolvimento organizacional, avaliacdo e promogcao por
desempenho etc. Essa politica de formacgéo e capacitacao foi regulamentada e teve
como marco principal o Decreto n.% 5.707/2006, que tem sua base estruturada no
modelo de competéncias.

1.1 — O modelo de competéncias

As discussdes sobre competéncias surgiram em 1973, com a publicagao de
um artigo chamado “Testing for Competence Rhater Than Intelligente” (Testando por
Competéncia ao Invés de Inteligéncia), pelo psicologo norte-americano David
McClelland (1973), que apontou que os métodos de testes norte-americanos de
conhecimento e inteligéncia para o ingresso nas escolas, faculdades e empregos
eram falhos e insuficientes, e assim desenvolveu um método de avaliacdo para
identificar varidveis de competéncias (McCLELLAND, 1973).

De acordo com Fleury e Fleury (2018, p. 184), competéncia, segundo
McClelland, “é uma caracteristica subjacente a uma pessoa que € casualmente
relacionada com desempenho superior na realizacdo de uma tarefa ou em
determinada situagdo”. Na década de 1980, o tedrico Richard Boyatzis (1982)
“reanalisando os dados de estudos realizados sobre as competéncias gerenciais,
identificou um conjunto de caracteristicas e tracos que, em sua opiniao, definem um
desempenho superior” (FLEURY; FLEURY, 2018, p. 185).

Desta forma, na perspectiva norte-americana, competéncia € algo que o
individuo acumula por meio dos conhecimentos e experiéncias e que consegue
aplicar em determinada tarefa, alinhada com as necessidades dos postos de
trabalho dentro da organizacdo, ainda fundada no modelo produtivo
taylorista/fordista:

[...] conceito de competéncia é pensado como conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes (isto é, conjunto de
capacidades humanas) que justificam um alto desempenho,
acreditando-se que os melhores desempenhos estao fundamentados
na inteligéncia e personalidade das pessoas. Em outras palavras, a
competéncia é percebida como estoque de recursos, que o individuo
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detém. Embora o foco de analise seja o individuo, a maioria dos
autores americanos sinalizam a importdncia de se alinharem as
competéncias as necessidades estabelecidas pelos cargos, ou
posicbes existentes nas organizagbes. (FLEURY; FLEURY, 2018, p.
185, grifos do autor).

As mudancas que ocorreram nas empresas a partir da década de 1980, em
virtude das transformacgdes estruturais no sistema capitalista devido a crise mundial
iniciada na década de 1970, passando da superproducdo de mercadorias para uma
predominancia financeira rentista, levaram a um modelo de producao flexivel. De
acordo com Lima, Zambroni-de-Souza e Araujo (2015, p. 1227), sobre as respostas
dadas a crise mundial, elas "situaram-se basicamente em trés planos: no plano
politico, o neoliberalismo; no plano econémico, a globalizacao financeira; no plano
da producédo e do trabalho, a reestruturagdo do sistema produtivo”, no qual, neste
ultimo, foi introduzido o modelo de competéncias na tentativa de aumentar a
produtividade.

Essas transformacdes atingiram os trabalhadores, que no modelo
fordista/taylorista tinham tarefas divididas e ja determinadas, pouco mutaveis,
repetitivas e estruturada hierarquicamente em postos de trabalho, mas agora exigem
um trabalhador flexivel, multifuncional, polivalente, que esteja preparado para lidar
com variaveis nos processos de trabalho e imprevistos constantes, para atender as
necessidades das organizacées em um ambiente competitivo e de respostas rapidas
frente as demandas.

Para Zarifian (2001), nesta nova concepc¢ao de producao, existe uma crise da
prescricdo, o desajustamento dos métodos e normas devido as constantes
imprevisibilidades no plano da atividade concreta:

Na impossibilidade de prever e controlar, por meio da prescricao, o
comportamento dos trabalhadores, a lbégica da competéncia,
sustentada na tomada de iniciativa e no assumir de responsabilidade,
aparece como uma solugdo a questao da eficacia e eficiéncia das
empresas. (ZARIFIAN, 2001 apud LIMA; ZAMBRONI-DE-SOUZA;
ARAUJO, 2015, p. 1228).

De acordo com Fleury e Fleury (2018), na perspectiva de trabalhador flexivel,
houve o deslocamento de funcdes especificas de cargos e postos de trabalho para o

prolongamento das competéncias que o individuo mobiliza frente a um desafio
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profissional, que € mutavel e complexo, devido as instabilidades constantes no
ambiente de trabalho, que exigem do trabalhador uma resposta imediata e
competente.

Desta forma, o novo perfil de trabalhador flexivel exige uma formacao para
além do treinamento ancorado em qualificacdo. Fleury e Fleury (2018, p. 185) afirma
que, durante o modelo taylorista/fordista, “o conceito de qualificagdo propiciava o
referencial necessario para se trabalhar a relagdo profissional individuo-
organizacao”, sendo que essa qualificacdo era associada ao cargo € aos estoques
de conhecimentos da pessoa, se aproximando do conceito de competéncias dos
autores norte-americanos, e que atualmente ja ndo atende ao modelo de producao
flexivel.

Na década de 1970, comeca o debate francés de competéncias, que
questiona o conceito de qualificacdo e formacao profissional simplesmente técnica,
dirigida para o processo de producdo, e, na década de 1990, emerge a literatura
francesa, que tem como principais autores Phillippe Zarifian (1999) e Guy Le Bofert
(1995), na intencdo de ir além do conceito de qualificacdo dos norte-americanos,
que ndo era mais suficiente para dar conta das necessidades reais da empresa
moderna. Desta forma, o conceito de competéncias ndo se limita ao estoque de
conhecimentos que o trabalhador leva para determinada situacao de trabalho, mas
sim a um conjunto de conhecimentos e habilidades que se materializam na agao. E
a relacdo do conhecimento com o saber agir frente a situagdes de anormalidade,
que ultrapassa uma capacidade rotineira do mundo do trabalho. A competéncia nao
pode mais ser concebida em funcdo de tarefas predefinidas, previstas e
programadas, visto que o trabalhador precisa estar constantemente preparado para
as imprevisibilidades constantes do trabalho atual.

Desta forma, o autor francés Le Boterf (1995 apud FLEURY; FLEURY, 2018,
p. 187) “situa a competéncia numa encruzilhada, com trés eixos formados pela
pessoa (sua biografia, socializacao), pela sua formacado educacional e pela sua
experiéncia profissional”. Competéncia é o conjunto de aprendizagens sociais (e
comunicacionais), educacionais e direcionadas por sistemas de avaliacdes, sendo
um saber agir responsavel e reconhecido pelos outros no contexto profissional. Por
intermédio dos conceitos trazidos pelos autores franceses, na visdao de Fleury e
Fleury (2018), conhecimentos s6 adquirem status de competéncia quando

comunicados e utilizados, o que depende da rede de conhecimentos em que se
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insere o individuo. Competéncia se materializa na acao, devendo agregar valor
econdmico para a organizagdo e valor social para o individuo. Desta forma, o
conceito francés de competéncia avanca nos aspectos sociais, atitudinais e foca os
conceitos cognitivos, comportamentais e, por conseguinte, subjetivos do trabalhador,
para aprimorar os métodos de producéo.

Pires et al. (2005), se baseando em varios autores sobre o conceito de
competéncias, sintetiza de forma objetiva a relacdo das competéncias com a acao

no desempenho profissional em funcao das estratégias da organizagao:

Sob esta perspectiva, que parece ter aceitacdo mais ampla tanto no
meio académico como no ambiente empresarial, competéncias
representam combinagdes sinérgicas de conhecimentos, habilidades
e atitudes, expressas pelo desempenho profissional, dentro de
determinado contexto ou estratégia organizacional. (DURAND, 2000;
NISEMBAUM, 2000; SANTOS, 2001, apud PIRES et al., 2005, p.
14). As competéncias sao reveladas quando as pessoas agem diante
das situacOes profissionais com as quais se defrontam. (ZARIFIAN,
1999, apud PIRES et al., 2005, p. 14). Servem como ligacao entre as
condutas individuais e a estratégia da organizagdo. (PRAHALAD;
HAMEL, 1990, apud PIRES et al., 2005, p. 14).

Seguindo as assercoes dos autores para o0 conceito de competéncias,
conclui-se que é deslocada a concepcgao de treinamento em tarefas preconcebidas e
previsiveis para uma nova pratica baseada no direcionamento, por parte do
trabalhador, da triade: conhecimento, habilidade e atitude, utilizadas para o seu
desempenho, em sinergia com determinada organizacdo ou instituicao, ou seja,

coloca o trabalhador em conformidade com as necessidades organizacionais.

1.2 — A pedagogia das competéncias como instrumento educacional no
modelo produtivo flexivel

Nao é intencdo desta pesquisa fazer um estudo aprofundado da pedagogia
das competéncias, porém, € necessario trazer alguns esclarecimentos, visto que ela
se identifica com as transformacdes que ocorreram no cendrio produtivo mundial a
partir da década de 1970, com a introducdo da acumulacao flexivel e serve como
instrumento educacional na formagdo de trabalhadores para atender a essas
transformacoes, assim como a politica de formacao dos servidores publicos que é

direcionada ao desenvolvimento de competéncias.
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No taylorismo/fordismo, a formacao era baseada na racionalidade técnica dos
curriculos educacionais, com disciplinas de conteudos cientificos e culturais,
estruturantes das profissdes, que atendiam a divisdo de trabalho ancorada na
cientificidade de Taylor. Segundo Ramos (2006), no modelo de produgdo em massa,
além desses conteudos educativos, era promovida a construcdo cultural dos
sujeitos, no sentido de conformacdao moral a este sistema, com conteudo também
de:

[...] planejamento e organizag&o racional dos tempos, movimentos e
espagos; disciplina rigida; fiel obediéncia a normas de execug¢ao do
trabalho;  atendimento  aos  padrées  convencionais de
comportamento. (RAMOS, 2006, p. 237).

A educacgdo se associa, nestes termos, com o sistema produtivo e age em
funcao dele sob a tutela do Estado, representado na instituicdo escola, fazendo o
trabalhador interiorizar esse conjunto de normas e procedimentos como condicao de
inclusao nessa divisao social e técnica do trabalho. A producao capitalista molda a
escola e o ensino as suas exigéncias com o uso politico da educacgéao, e por sua vez,
a escola molda os cidaddaos como sujeitos de direitos e deveres nesta sociedade
para atender a este sistema de producéo capitalista, assim, a escola:

[...] assume também exigéncias da ordem social desenvolvida nos
processos de trabalho, tais como disciplina, exatiddo, submisséo
fisica, técnica e moral, cumprimento estrito dos deveres,
pontualidade, contencdo corporal e afetiva. Ela assume os deveres
impostos pela produgédo, através dos mecanismos do Estado, e
relega a segundo plano, sob mil artificios ideolégicos, o direito a
educacdo que fundamenta as demandas da sociedade civil.
(CIAVATTA, 2005, p. 128).

De acordo com Machado (2001), no contexto da crise capitalista, o termo
competéncia vem sendo amplamente utilizado para identificar e classificar
capacidades pessoais de operacionalizacao eficiente de acdes diante de situacdes
concretas, seja no trabalho ou na vida social, e assim, o conceito competéncia é
utilizado como base para formacdo e implantacido de politicas voltadas para o
trabalho e emprego, e também na educacéo, institucionalizando o modelo por
competéncias no Brasil por meio de politicas publicas.
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Para Machado (2007), a nocao de competéncias no quadro atual prioriza as
estruturas subjetivas hipotéticas que os sujeitos mobilizam para materializacdo da
resolucao de problemas, em intervengdes concretas, de forma eficiente, articulando
dentro de um contexto particular um conjunto de recursos tecnoldgicos, saberes,
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores direcionados na agédo. A
conceituacao de competéncias vem sendo difundida para atender a hegemonia dos

interesses econdmicos:

Ela tem sido utilizada como um dos instrumentos de transformacao
de comportamentos institucionais e individuais orientada a adaptacao
ao contexto social atual, caracterizado por profundas modificacoes
nos processos concorrenciais, no mundo do trabalho, nas formas de
regulacdo da relacdo entre oferta e demanda de forca de trabalho e
nas estratégias de mobilizacdo e de gestdo de trabalhadores.
(MACHADO, 2002, p. 93).

Desta forma, a transferéncia dos conteudos que originaram do modelo de
competéncias no trabalho para a formagcao educativa da origem a pedagogia das
competéncias, que de acordo com Ramos (2008, p. 299), é “definida por seus
objetivos e validada pelas competéncias que produz”. Assim, ganha sentido fazer a
correspondéncia entre escola e empresa, utilizando as diretrizes e os referenciais
curriculares na formacéao educacional, que sdo determinados pelas instituicdes de
Estado, como o Ministério da Educacdo, que faz a comunicagdo com o meio
produtivo através do Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Classificacao
Brasileira de Ocupacbes (CBO), para correlacionar a oferta de formagdo com a
distribuicdo das atividades profissionais, institucionalizando a forma de educar os
trabalhadores na configuracao politica neoliberal e no modelo produtivo flexivel, que
nao se limitam a escola e se instauram nas varias praticas sociais educativas, que
conferem validade econdémica, social e cultural, para adequar os trabalhadores aos
novos padrdes de producao (RAMOS, 2008).

As adequagdes ao novo modelo flexivel promovem ajustes na gestao
financeira e administrativa nos sistemas escolares, pela racionalizagdo, ancorados
por critérios de eficiéncia e produtividade e também no plano pedagogico, fazendo
“‘uma maior aproximacao do sistema educacional e de formacdo profissional com o
sistema produtivo e entre os curriculos e as necessidades do mercado” (MACHADO,
2002, p. 95).
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As mudancas sdo desejadas pelo modelo econémico-produtivo capitalista
como resposta aos questionamentos de descompassos entre o0s sistemas
educacionais formativos e as novas exigéncias requeridas pela realidade atual do
trabalho produtivo. Os conteldos curriculares passam a exigir uma aplicabilidade,
uma experiéncia concreta dos sujeitos em situacées de aprendizagem. A ideia de
unir formacdo e emprego para atender ao modelo produtivo flexivel trouxe o
deslocamento “de um ensino centrado em saberes disciplinares a um ensino
definido pela producdo de competéncias verificaveis em situagbes e tarefas
especificas” (RAMOS, 2006, p. 221). A pedagogia das competéncias desloca o
aprendizado teédrico para a associacao da teoria com a pratica, contextualizando os
conteudos que tenham aplicabilidade no meio produtivo atual, utilizando divisdo de
cursos em modulos, de acordo com as demandas de competéncias de cada
individuo e do meio produtivo, valorizando as competéncias individuais e ajustando-
0s aos seus ambientes de trabalho.

Ha uma preocupacdo com o0s aspectos subjetivos dos sujeitos, para
desenvolver uma personalidade auténoma e flexivel, como forma de prepara-los
para lidar com as incertezas deste modelo produtivo instavel, com as constantes
mudancas e a mobilidade permanente em diferentes ocupacdes na propria empresa

ou em outras, com o trabalho auténomo, o desemprego:

[...] com a gestdo do trabalho por competéncias, o objetivo seria
formar o trabalhador flexivel (desespecializado) e para um projeto de
vida aberto as incertezas; percurso complexo, individualizado e
impossivel de plena planificagdo escolar. A tarefa educacional
mudaria, passaria a ser a de preparar as pessoas “para a vida”, que
no contexto contemporaneo significaria saber lidar com o imprevisto,
com o improvavel, com a necessidade de flexibilizar e inovar.
(MACHADO, 2007, p. 293).

De acordo com Ramos (2006), no modelo produtivo flexivel, as capacidades
de ordem psicolédgica sdo muito mais solicitadas do que as de ordem técnica, ja que
o profissional passa a lidar com momentos de crises e ndo s6 com rotinas, portanto,
€ interessante uma visdao mais global do que especializada. De acordo com Ramos
(2001), a qualificacao real, o saber tacito, a subjetividade, o desenvolvimento de
conhecimentos globais, tornam-se fatores mais desejados do que uma sdélida

educacgao basica, que confere um diploma que representa um potencial e ndo uma
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real capacidade, portanto, a qualificacdo formal cede espaco a qualificagao real, que
podera ser obtida além dos espacgos escolares, como nas experiéncias no local de
trabalho e na vida em geral.

Na pedagogia das competéncias, ha interesse e necessidade de pbér em
pratica fragmentos emprestados de diferentes especialidades, fazendo a
combinacao criteriosa deles, colocando em pratica estratégias, inventando, criando e
tomando decisdes, indo da obediéncia do modelo taylorista/fordista para a
inteligéncia do modelo flexivel toyotista. Logo, exige uma formacao que desenvolva
esquemas cognitivos e ndo cognitivos, ligados a personalidade do individuo, como
as emocoes, a imaginacao, sensibilidade e criatividade, ou seja, “além dos saberes
formalizados, coloca-se énfase no saber-ser, sobre o qual se fundariam os demais
saberes: saber-fazer, saber-aprender, saber-conviver" (RAMOS, 2006, p. 254).

A formacéao profissional se volta também para a formacao da personalidade
do individuo para lidar com as diversas situacoes de trabalho, com finalidades de
atender ao novo modelo de producao flexivel, que leva a busca da satisfacao
individual, a competicao para atingir o éxito e a realizacdo de projetos individuais,
descolando dos projetos sociocoletivos (RAMOS, 2006).

Faz sentido que a formacgédo por competéncias atue, ndo sé nos aspectos
cognitivos, mas também nos aspectos socioafetivos, e € usada atualmente para
promover a “construcado” de profissionais que se encaixam nessa nova configuracao,

tanto econémico-produtiva, quanto politica e cultural:

[...] a pedagogia das competéncias é um meio de construgéo dessa
profissionalidade e a forma pela qual a educagao reconstitui, na
contemporaneidade, sua fungdo integradora dos sujeitos as relagcbes
sociais de produgdo reconfiguradas no plano econdmico pela
reestruturagcao produtiva — no plano politico — pelo neoliberalismo — e
no plano cultural — pela p6s modernidade. Dito de outra forma, a
pedagogia das competéncias é, na contemporaneidade, a pedagogia
da Sociedade do Conhecimento, da Sociedade Pés-Industrial ou da
Sociedade Pés Moderna. (RAMOS, 2006, p. 273, grifos do autor).

A configuragdo educacional por competéncias adotada por um Estado de
politicas neoliberais associa o saber com tarefas praticas verificaveis e possivel de
avaliacao, além de valorizar os aspectos individuais e subjetivos, atuando também
psicologicamente para preparar os trabalhadores a essas novas relacdes produtivas
e de organizagao de trabalho, aproximando, desta forma, os processos de ensino
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com a cultura e as demandas do modelo capitalista de producéo flexivel, que exige
pessoas capazes de lidarem com as incertezas das mudancas tecnoldgicas e das
novas organizagdes de trabalho, ao mesmo tempo em que coloca para os individuos
a responsabilidade de valorizar a sua carreira para adaptar e se manter incluidos
nas relacées contemporaneas de trabalho assalariado.

De acordo com Machado (2002), a questdo da relacdo entre sistema
educacional e sistema ocupacional tem sido feita de forma unilateral, visto que
coloca o primeiro para atender ao segundo, de forma economicista e produtivista, se
preocupando em adaptar as pessoas para lidar com o quadro de incertezas,
competitividade, instabilidades e precariedade das relagdes trabalhistas, que por sua
vez tem significado intimidagdo, conduzindo as pessoas a buscarem de forma
individualizada a desenvolverem suas competéncias pessoais para integrar e se
manter nesta realidade.

Neste contexto, € deslocada a énfase dos processos de ensino para 0s
processos de aprendizagem, no aprender a aprender, “e ser capaz de competir com
sucesso e de contribuir para o éxito das organizagcdes as quais encontra-se
vinculado” (MACHADO, 2002, p. 96). Essas caracteristicas da base das
competéncias, de acordo com a autora, sao um movimento vinculado pelas politicas
educacionais de Estado para atender a essa demanda produtivista, que desloca
para o sistema educacional a responsabilidade dessa formacdo, pouco dando
importadncia a outros fatores que advém desse avangco tecnolégico, como a
qualidade do trabalho humano, que neste modelo flexivel de producdo é
intensificado e precarizado, além de outras questdes politicas que estdo em jogo no
uso da forca de trabalho, como o prestigio ou descrédito de profissdes e diplomas,
processos de inclusédo e exclusao de pessoas no mercado de trabalho e relacdes de
dominacgao.

A construcdo do conhecimento com a finalidade de transformacao da
realidade, em um movimento constante de apropriagdo e transformacédo do
conhecimento produzido social e historicamente pelos individuos, fica esvaziada
quando esse processo se reduz apenas a proporcionar adaptacdo a determinados
modelos produtivos de forma utilitaria:

O processo de construgdo do conhecimento pelo individuo, por sua
vez, seria o préprio processo de adaptacdao ao meio material e social.
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Nesses termos, o0 conhecimento nao resultaria de um esforgo social e
historicamente determinado de compreensdo da realidade para,
entdo, transforma-la, mas sim, das percepgbes e concepgdes
subjetivas que os individuos extraem do seu mundo experiencial. O
conhecimento ficaria limitado aos modelos viaveis de inteiracdo com
o meio material e social, ndo tendo qualquer pretensdo de ser
reconhecido como representagcdo da realidade objetiva ou como
verdadeiro. (RAMOS, 2008, p. 303).

Fica evidente que a pedagogia das competéncias esta posta para atender as
demandas produtivas modernas, com a formacdo de trabalhadores aos seus
moldes, e que utiliza as instituicbes de ensino para sua aplicagao, ja que elas estao
subordinadas as diretrizes pedagdgicas impostas pelo Estado, que por sua vez é
influenciado por organizacbes econd6micas e produtivas privadas, colocando a
escola para atender a essa hegemonia econémica, inibindo o seu papel de espaco
de conflitos, de formagédo da consciéncia critica, contestadora e emancipatéria. O
aparato do Estado é mantido pela propria populagéo, incluindo os trabalhadores, por
meio de impostos, e desta forma deveria ser voltado a eles.

A pedagogia das competéncias, como verificado nas afirmagdes dos autores
utilizados neste trabalho, provoca uma formacgao superficial, liquida, subjetiva, de
aplicabilidade imediata, ndo promovendo a construcdo do conhecimento integral,
humano e libertador, capaz de proporcionar condi¢des para a compreensao de todas
as dimensdes do processo produtivo, até mesmo da exploracao, intensificacao e

precarizacao das relagdes trabalhistas envolvidas no atual modelo produtivo flexivel.

1.3 — Paradoxos no uso da pedagogia das competéncias para a formacao de
trabalhadores

Foi verificado em pesquisas sobre o tema que existem paradoxos no proprio
conceito da pedagogia das competéncias quando se aplica no trabalho produtivo
que ela se propde a atender de forma eficiente. De acordo com Araujo (2001), no
contexto de reorganizagao produtiva, do neoliberalismo e do enfraquecimento dos
movimentos organizados pelos trabalhadores, a pedagogia das competéncias tem
como promessas algumas possibilidades que trariam beneficios para a classe
trabalhadora e o progresso econdmico, mas que suas finalidades veladas seriam, na
verdade, vincular os processos educativos com o desenvolvimento econémico, como

meio de formar e requalificar trabalhadores numa aprendizagem imediata,



57

instrumental, utilitaria e racionalista para atender as performances do sistema

produtivo:

Sustentamos, no entanto, que, enquanto finalidades néao explicitas, a
Pedagogia das Competéncias procura promover o ajustamento dos
individuos aos contextos produtivos aos quais estes estao inseridos
e, portanto, reforcar as atuais relagdes de producdo hegeménicas.
(ARAUJO, 2001, p. 46).

Desta forma, a pedagogia das competéncias ndo se compromete com uma
formacao mais ampla, integral, que poderia levar a emancipagao do trabalhador em
relacdo ao modelo produtivo capitalista.

Araujo (2001), em sua tese de doutorado, identifica algumas dificuldades que
ele classifica como “paradoxos e contradicdes” em relagdo aos discursos de defesa
da pedagogia das competéncias, que ele faz por meio de analises das narrativas
organizadas sobre o uso da pedagogia das competéncias pelo sistema produtivo,
como exemplo, que a pedagogia das competéncias faz a promessa da promocao
dos trabalhadores a um nivel mais alto de qualificagdo, porém, na pratica, a ideia é
formar especialidades de acordo com necessidades das empresas, que
paradoxalmente, conflitam com o proprio principio da flexibilidade das competéncias.

Outra questdo defendida €& a contribuicdo para a educacao integral e
superacao da fragmentacao, porém, o sistema modular de cursos quebra o processo
e despreza conteudos teéricos de formacdo que ndo estdo sendo requisitados
naquele momento. Com relacdo ao aumento da autonomia e participacdo dos
trabalhadores na empresa, ela é limitada e restringida a resolver problemas
imediatos de producao, regidos e controlados por normas da prépria empresa, com
seus codigos de conduta e tecnologias disponiveis. A formagéo profissional por
competéncias se baseia nas demandas das empresas, partindo dos objetivos da

organizacao para depois definir o que é necessario para alcanca-los, visto que a:

[...] histéria tem demonstrado que o aumento da interferéncia dos
trabalhadores nos processos de trabalho sé vem sendo conquistado
através de sua organizagado independente e de suas lutas politicas.
(ARAUJO, 2001, p. 72).
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A pedagogia das competéncias preconiza um desenvolvimento de capacidade
real de trabalho em detrimento de uma capacidade potencial. A pedagogia das
competéncias utiliza o método de ensino por problemas, para promover apenas
capacidades exigidas a determinadas circunstancias. De acordo com Araujo (2001),
ao normatizar as competéncias, se estabelece apenas uma aproximagdo, uma
referéncia do que se supde que o individuo deve saber fazer e de forma bem-
sucedida. Assim, desconsidera outras possibilidades de realizar o mesmo “fazer” de
forma competente, determinada pela atividade laboral e pela experiéncia dos
individuos, até porque o préprio conceito de competéncia baseada na escola
francesa, que tem aqui como referéncia os autores Phillippe Zarifian (1999) e Guy Le
Bofert (1995), defende que competéncias ndao sdo estoques que possuimos e
levamos para qualquer lugar. Ela se materializa na acdo. A realizagdo de uma
mesma tarefa pode ter uma acdo competente em determinado contexto e em outro
nao. Desta forma, ha dificuldades em pensar de forma antecipada, como promover
conhecimentos, habilidades e atitudes para atender a uma “necessidade de formar
uma capacidade real, comprovada e validada por situacées de trabalho antes do
tempo efetivo de trabalho” (ARAUJO, 2001, p. 76).

A flexibilizacdo produtiva exige, além da capacidade de articular teoria e
pratica para uma agdo transformadora, também articulagdes nas dimensbes das
relacbes humanas. Kuenzer (2004) fez uma pesquisa de campo no ano de 2001
com operadores de uma refinaria de petréleo que estava exigindo certificacdo de
competéncias no nivel operacional de seus colaboradores. Nesta pesquisa foi
constatado que, além dos conhecimentos teéricos, neste caso das linguagens e da
informatica, ha outros fatores que esses operadores julgaram necessarios para atuar
em situagbes de risco no trabalho, como estabilidade emocional para lidar com
situacdes de estresse, comprometimento com o coletivo, saber articular situacdes
atuais a serem enfrentadas com outras que apresentavam elementos similares e
articular conhecimentos teéricos e praticos, que vao além do dominio cognitivo, vao
para o dominio comportamental e psicomotor, que ndao exclui os cursos tedricos,

mas se constroi, também, nas rela¢des sociais e produtivas:

[...] € importante destacar que os operadores apontam para um
conceito de competéncia como praxis, que articula conhecimento
tedrico e capacidade de atuar. E que, embora articulem estes dois
dominios, entendem que eles nao se identificam, contendo
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especificidades. E ainda, que apenas a capacidade de articular teoria
e pratica nao faz um bom operador, que precisa ter vontade para
atuar, responsabilidade com o trabalho, capacidade para decidir,
estabilidade emocional para atuar em situag6es de risco, e assim por
diante, mostrando a articulagcdo permanente entre o dominio
cognitivo e o comportamental. (KUENZER, 2002, p. 5).

Desta forma, segundo a autora, o saber geral que a flexibilizacdo produtiva
necessita depende mais do conhecimento do produtor e do seu dominio
comportamental do que de uma ciéncia materializada no produto. A sua capacidade
de lidar com situagbes imprevistas e se relacionar socialmente vao além do
conhecimento técnico do produto, ou de sua producdo, e se deslocam para a
capacidade de apreender e dominar o processo de producdo, perpassando pelos
saberes tedricos e praticos, e fazem sentido quando se realizam nas varias
dimensdes da relagdo humana com o objeto, na sua dimensao comportamental, ndo
mais se configurando como um simples fazer, mas se aproximando do conceito de
praxis, que promova transformag¢des no objeto e no sujeito. Ha a necessidade de
processos educativos sistematizados teoricamente, mas articulado com a pratica,
que levem a uma acao transformadora guiada, moldada e consciente para

determinada finalidade concreta, objetiva:

Marx e Engels formulam a concepc¢ao do objeto como produto da
atividade objetiva, entendida ndo abstratamente, mas como atividade
real, objetiva, material. Marx e Engels vao mostrar que o homem s6
conhece aquilo que € objeto de sua atividade, e conhece porque atua
praticamente. A praxis, portanto, € compreendida como atividade
material, transformadora e orientada para a consecugdo de
finalidades. (KUENZER, 2002, p. 7).

Nao se trata mais de apenas fazer. A realidade dada necessita de reflexao, de
trabalho intelectual, representado no plano da consciéncia e que se constroi pela
atividade humana. A teoria € uma interpretacao possivel da realidade, mas € parcial.
A realidade é complexa, ndo se deixando conhecer de imediato sua plenitude pelo
pensamento humano. Assim, a identidade que apresenta a realidade ndo se deixa
aprisionar por cursos teéricos que nao acompanham esse movimento de
pensamento do abstrato ao concreto, ainda que o conhecimento nao dispense o
trabalho intelectual, no movimento de pensar. O conhecimento se debruca na

realidade, partindo das primeiras e precarias percepcoes dessa realidade e, de
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acordo com Kuenzer (2004, p. 80), “se deixa parcialmente perceber, que, por
aproximacbes sucessivas, cada vez mais especificas e, ao mesmo tempo mais
amplas, sao construidos os significados”, satisfazendo assim, determinadas
necessidades humanas.

Essa relacdao entre ser humano e natureza, entre sujeito e objeto, se da
gragas a produgcdo humana coletiva, que deve ser critica para ser transformadora,
respaldada no conhecimento cientifico, dado que toda atividade humana tem
respaldo cognitivo, mas consciente, para transformar as ideias em acdes reais
transformadoras. Para haver um movimento complexo na formacdao de
competéncias, na sua dimensdo da praxis, devera ocorrer a associacao do
conhecimento teérico com as praticas produtivas, mas é fundamental que tenham
também a associacdo com as praticas sociais, com as relagdes interpessoais, que
levardo a idealizagdo do real, do concreto, do objetivo. Essa formacdo de
competéncias ndo se da somente nos espacos escolares, nem somente nos

espacos de trabalho, exige a jungao deles, assim, cabe aos processos educativos:

[...] desenvolver as capacidades cognitivas, afetivas e psicomotoras
relativas ao trabalho intelectual, sempre articulado, mas n&o
reduzido, ao mundo do trabalho e das relagdes sociais, com o0 que
certamente estardo dando a sua melhor contribuicdo para o
desenvolvimento de competéncias na pratica social e produtiva.
(KUENZER, 2002, p. 10).

Ramos (2001) destaca a importancia de os curriculos terem conteudo dos
fundamentos cientificos gerais. Competéncias consolidadas sédo transferiveis a
varios contextos que os individuos deparam, porém, para fazer essa transferéncia, é
exigido um trabalho mental que confronta essa nova situacdo aos recursos que ele
mobilizara para esse enfrentamento, ou seja, a transposicdo de competéncias nao é
automatica. Para haver essa transferéncia é necesséario ter o conhecimento
descontextualizado, pronto para uso em varios contextos, “por isso, os aprendizados
reais contextualizam-se em situacées concretas, mas se enraizam em seus
fundamentos cientificos” (RAMOS, 2001, p. 24).

A autora orienta que a substituicdo de um curriculo por padrées ou normas de
competéncias nao responde adequadamente a uma légica de ensino e
aprendizagem. Normas e padrdes de competéncias apresentam um objetivo, um

resultado esperado e ndo uma metodologia propria de formagédo. A descricdo de
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atividades operacionais baseadas em contextos produtivos ndo deve ser convertida

em curriculo para promover formacéao profissional ancorada em competéncias:

A descricdo de atividades ndo € suficiente para a aprendizagem
como fundamento cientifico-técnico de uma atividade. Este risco é
muito grande, sobretudo nas empresas que aplicam a formacao
baseada em competéncias, onde muitas vezes a andlise funcional se
converte em curriculo, e a formagcdo em uma aprendizagem
condutivista de desempenho, atada a rotinas fixas e excessivamente
reguladas. (RAMQOS, 2001, p. 24).

Desta forma, ha a importancia do contexto real e também das relagdes sécio-
histéricas, visto que “a construcdo de saberes efetivamente significativos implica
pensarmos a competéncia numa dimensdo humana e social, isto é, para além de
uma caracteristica propria do sujeito individual e abstrato” (RAMOS, 2001, p. 27).

O uso das competéncias dentro de um contexto voltado para a emancipacao
do trabalhador poderia ter um valor social mais relevante em relacdo ao seu uso
para finalidades puramente produtivas de mercado. De acordo com Machado (2007),
€ preciso que a sociedade favoreca a distribuicdo social de recursos, tanto
cognitivos, quanto instrumentais, visando o interesse coletivo para poderem
mobiliza-los para construir livremente seus potenciais, e haja liberdade para
autonomia no processo de trabalho. Desta maneira, ndo levando a um processo de
exclusdo, que aumenta a vulnerabilidade dos que ndo conseguem se inserir neste
modelo, ampliando as contradi¢gdes sociais pelo uso economicista do conceito de
competéncias com finalidades de atender a reorganizagao dos processos produtivos
e demandas do mercado de trabalho, portanto, é necessario:

[...] recolocar em questdo este modelo e suas implicagdes sociais e
educacionais (especialmente seu carater excludente, adaptativo e
individualizante); resgatar a referéncia nas dimensdes coletivas das
relagdes de trabalho; questionar o acirramento da competicao entre
as pessoas, da intensificagdo do trabalho e das pressdes por
desempenhos e resultados. (MACHADO, 2007, p. 310).

Os processos produtivos vao além da realidade dada. Eles representam toda
uma cadeia produtiva, de impactos no meio ambiente, de impactos na salude e na
qualidade de vida dos trabalhadores, novas demandas por educagdo e formacéao
profissional, transformagdes na legislacdo trabalhista e previdencidria e suas
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relagbes de poder na politica, na economia e entre Estado e sociedade, que
transformaram as relacbées no mundo do trabalho. Somente com base no processo
educativo amplo havera a possibilidade de o trabalhador fazer uma passagem da
aceitacdo para a autonomia intelectual e ética, sendo protagonista das novas
possibilidades de trabalho que emergem desse novo modelo produtivo flexivel, com
vistas a uma relacdo mais democratica entre trabalhadores e empresas em
contraposicao a l6gica que rege o capitalismo (KUENZER, 2004).

Isto posto, verificamos haver dificuldades, limitacbes e até mesmo
contradicdes na pedagogia das competéncias quando evidenciada como benéfica
nos aspectos relacionados ao trabalhador e na relacao dele com o modelo produtivo.
As promessas de maior nivel de qualificacdo, educacédo integral, autonomia,
capacidade real de trabalho etc., demonstraram nao acontecer em favor da classe
trabalhadora, até porque, ao mesmo tempo em que é exigida a qualificacdo do
trabalhador para aumentar sua eficiéncia, o trabalho é precarizado, com a perda de
direitos trabalhistas, reducdo de salarios e falta de emprego, ja que o interesse no
sistema capitalista é a valorizacdo do capital, e ndo do trabalhador. O trabalhador
nao tem autonomia nem interfere no processo de trabalho, ja que o controle esta nos
detentores dos meios produtivos, que € a regra do capitalismo. Ele apenas vende
sua forca de trabalho e se submete as regras impostas.

O objetivo da qualificacdo nestes termos ndo é melhorar a condicdo do
trabalhador, mas intensificar o seu trabalho para aumentar o lucro dos detentores do
meio produtivo. Desta forma, o ensino por competéncias é vinculado e submete o
processo educacional a atender ao modelo econémico-produtivo, contrariando a real
finalidade que a educacao profissional deveria ter de ampliar os conhecimentos do
trabalhador no sentido de compreender o seu trabalho nas véarias dimensdes que ele

influencia, com vistas a sua formacao humana, critica e emancipatoria.

1.4 — O modelo de competéncias no servico publico brasileiro

A nova concepcao de formacdo baseada em competéncias, que ja era
apontada como necessidade para atender as transformagdes produtivas ocorridas a
partir da década de 1970 no cenario financeiro capitalista mundial, foi incorporada de
forma mais concreta no servigco publico federal brasileiro no ano de 2006, possuindo
como principal legislagcdo o Decreto n.° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, que
instituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), seguindo a
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tendéncia politica neoliberal implantada ja na década de 1990 no Brasil, durante os
governos Collor e FHC.

O Decreto n.% 5.707/2006 baseia-se fundamentalmente em diretrizes a serem
seguidas (‘o que” deve ser desenvolvido) para programas de capacitacdo e
avaliacao dos servidores publicos federais, ancorado na gestdo por competéncias,
porém, ndo especifica quais os procedimentos (“‘como” realizar) para criar 0s
programas de formacédo dessa politica e a forma de implanta-los, deixando a cargo
de cada instituicao e Escolas de Governo a funcao de desenvolvé-los.

O Decreto traz como finalidades, a melhora da eficiéncia, eficacia e qualidade
dos servicos publicos prestados ao cidaddo, desenvolvimento permanente,
adequacao das competéncias dos servidores as da instituicdo e racionalizacao dos
gastos com capacitacdo. Segundo o Decreto, uma das diretrizes para atingir essas
finalidades, entre outras, é apoiar em acdes de aprendizagens baseadas no
desenvolvimento de competéncias individuais para contribuir com o desenvolvimento
das competéncias institucionais (BRASIL, 2006a).

O conceito de “gestao por competéncias” atribuido a formacao e capacitacao
do servidor se orienta no desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias ao desempenho do servidor para alcangar os objetivos institucionais,
além de considerar as atividades de capacitacdo como requisito para promogao
funcional, complementando e com a mensuracdo do desempenho do servidor
(BRASIL, 2006a).

Como veremos adiante, mesmo o Decreto n.? 9.991, de 28 de agosto de
2019, e o Decreto n.° 10.506, de 02 de outubro de 2020, que revogaram e alteraram
alguns termos do Decreto n.® 5.707/2006, mantiveram os conceitos de competéncias
para desenvolvimento do servidor com objetivos de economicidade e eficiéncia para
atingir metas institucionais (BRASIL, 2019b).

A gestao por competéncias € problematizada como necessaria para atender
aos desafios da modernizacao da gestdo de pessoas no servico publico, decorrentes
das novas configuracbes do capitalismo financeiro, novas tecnologias de
informacdo, novos processos de formacédo e capacitacdo de trabalhadores etc. As
transformacdes politicas, econémicas e produtivas que ocorreram no cenario
mundial influenciaram as relacdes e levaram a mudancas no setor publico em muitos

paises, dentre os quais o Brasil:
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O mundo vive um ritmo de transformagdes cada vez mais
aceleradas. O setor publico ndo poderia ficar indiferente, tendo
passado por mudangas nas Ultimas décadas; algumas mais intensas,
outras menos visiveis, a depender da realidade do pais onde
ocorrem. Durante muitos anos, o Estado assumiu papel de destaque
na regulagcdo do mercado e da producgdo, atuando no sentido de
financiar o desenvolvimento econdmico e as politicas sociais. Com a
internacionalizacdo da economia, surgiu um novo padrdao de
desenvolvimento, no qual as relagbes entre Estado, mercado e
sociedade se alteraram profundamente. (CARVALHO et al., 2009, p.
15).

Na esfera empresarial, essa nova configuracdo de gestdo de pessoas se
desenvolve para garantir a sobrevivéncia da empresa no concorrido cenario
econbmico, mas também se insere no servico publico, por meio da politica nacional
de formacdo dos servidores, construida nos moldes neoliberais e com interesses
econdmicos, como subterfugio de melhor atender a um cidaddo mais exigente
quanto a qualidade dos servigcos publicos e ciente dos seus direitos. Essa questao
gera muitas discussdes, causando dubiedades no seu entendimento, ja que o
conceito de competéncias, e capacitacao baseada nela, surge no setor privado com
objetivos econémicos e como questdo de sobrevivéncia diante das modificacdes
para um sistema de producéao e relagdes de trabalho flexiveis.

A formacdo do trabalhador multitarefa, polivalente, proativo, competente,
garante valores sociais e remuneratérios, mas os fins sdo assegurar os objetivos da
organizacao, assim como prevé o Decreto n.® 5.707/2006 para o servico publico,
portanto, ndo ha como nao relacionar, quando se coloca essa problematica da nova
configuragdo capitalista mundial, que os fins sejam também aumentar a
produtividade do trabalhador no servico publico face as atuais politicas de cortes de
gastos e reducéao de investimentos.

Tragando esse caminho, a partir dos anos de 1960, ha uma necessidade de
austeridade fiscal mundial e o Brasil segue o0 mesmo rumo pés-Ditadura Civil Militar
na década de 1980, que muda as relacdes de trabalho no setor publico, dando mais
valor & dimenséo produtiva da forga de trabalho, com a “necessidade de servidores
publicos preparados para atuar nesse ambiente de gestdo mais complexo, exigente
em termos de novos conhecimentos e habilidades” (CARVALHO et al., 2009, p. 18).

Nao ha como negar que a formacao do trabalhador, por conseguinte, trara
beneficios institucionais, porém, para que isso se materialize no servigo publico é

necessario um direcionamento mais sincero, sem dualidades e obscurecimentos dos
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objetivos da formacéao e capacitagdo por competéncias, para que ela ndo se reduza
a uma nova forma de uso, formacéao, controle e avaliacdo da forga produtiva como
necessidade da racionalidade neoliberal, para suprir lacunas de competéncias
organizacionais com a finalidade de atender somente as exigéncias econémicas. E
também nao se reduza a uma qualificacdo associada a um cargo ou funcdo somente
com a finalidade de progressao salarial para o trabalhador, remetendo, desta forma,

a funcao reducionista de competéncias baseada no modelo do taylorismo/fordismo.

1.5 — Aplicabilidade do modelo de competéncias no servico publico

Foi verificado na revisao dos trabalhos académicos sobre a tematica que ha
dificuldades em adaptar o modelo de competéncias que surgiu do setor empresarial
diretamente para o setor publico, tanto na area de formacgéao e capacitagao, quanto
na area operacional, que seria a aplicabilidade das competéncias adquiridas. Além
dos servidores publicos estarem submetidos aos mesmos controles que a iniciativa
privada exerce sobre os seus trabalhadores, Braz (2018) levanta algumas
particularidades que tornam ainda mais complexo o0 uso da gestao por competéncias
no setor publico.

O sistema de trabalho no servigo publico é totalmente regido por legislagdes e
regulamentacgdes proprias, o que impede muitas vezes o servidor de improvisar, de
exercitar a sua capacidade de criar e inovar, ja que s6 é possivel trabalhar dentro de
um sistema produtivo estabelecido por essas normatizacbes, nao aberto a
experiéncias, contrariando a plena materializacdo do conceito de competéncias
ancorado na flexibilidade de agbes, que exigem a capacidade de direcionar
determinado conjunto de conhecimentos e habilidades em uma agéo para lidar com
situagdes atipicas e inesperadas no ambiente de trabalho. Isso necessita muitas
vezes do improviso e agdo imediata, de acordo com orientacées que ndo podem,

num exato momento, ter as restricbes da lei, pois, tornariam o ato vagaroso:

Alguém é tanto mais qualificado, segundo Zarifian (2003), quanto
mais & auténomo no seu trabalho, definindo por si mesmo as regras
(leis) de sua prépria agdo. E uma verdadeira inversao de valores em
relagdo a tradigao taylorista. A diminuicdo das normas se torna algo
benéfico, 0 que mostra, indiretamente, que os empregos com muitas
normas sdo, se ndo um mal, pelo menos uma situagdo pouco
desejavel e valorizada. (ZARIFIAN, 2003 apud LIMA; ZAMBRONI-
DE-SOUZA; ARAUJO, 2015, p. 1231).
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Cabe ressaltar que ndo se pode confundir essa autonomia com
individualizagcdo das acées nem como sindnimo de competéncia, visto que, conforme
os autores citados, o individuo pode agir com autonomia, mas nem por iSSoO com
competéncia, assim, a questao da autonomia reside na tomada de iniciativa.

O modelo por competéncias, como verificado nos estudos de Araujo (2001),
nao traz autonomia para o trabalhador, nem permite a sua interferéncia nas relacoes
de producao e trabalho, j& que no sistema capitalista os meios produtivos sao
privados e estdo nas maos de uma minoria que detém o poder econémico. Eles tém
o total controle de seus neg6cios com o objetivo do lucro e acumulacao de riquezas,
gerando uma contradicdo no que o préprio modelo de competéncias determina com

a flexibilidade de ag¢des dentro de um modelo de hierarquia horizontal:

Deixaria de ser relevante formar os trabalhadores para o trabalho
parcial e especializado. Ensinar a respeitar as hierarquias e as
prescricbes quanto aos procedimentos a serem seguidos,
condicionar para o trabalho repetitivo e a cadéncia da producéo e
formar para carreiras lineares e objetivadas em modelos definidos a
partir dos postos de trabalho, tudo isso seria coisa do passado.
(MACHADO, 2007 p. 293).

No servigo publico n&o € diferente. Além da obrigatoriedade de realizar agcoes
baseadas na legislacdo, o cargo dos servidores TAE é estruturado em postos de
trabalho, com funcdes predefinidas, que limitam a sua atuacdo dentro de um rol
especifico de atribuicdes. A hierarquia na instituicao federal de ensino é estruturada
de forma vertical, assim como é no setor privado, ja que elas estdo dentro de um
mesmo sistema capitalista que também exerce influéncias na organizacdo estatal.
Assim, essa configuracao é contraditoria ao que orienta o modelo produtivo flexivel
ancorado no impeto das competéncias, sendo capacidades e habilidades para
serem demonstradas na pratica, de imediato, sem limitacdes regulatérias, para
resolver as instabilidades que o modelo flexivel ocasiona, se ajustando a constantes
revisbes e mudancas de técnicas e organizacdes de trabalho. Desta forma, dando
maior importancia as potencialidades individuais.

A formacdo baseada em competéncias exige uma posterior atuacdo dos
trabalhadores dentro de um sistema flexivel e ndo arraigados a velha burocracia.
Cabe ressaltar que o servigo publico pode possuir as trés formas de gestao

simultaneas: gerencial, burocratica e patrimonialista. Assim, ao mesmo tempo em
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que € exigida a gestao publica proxima do setor privado, por meio das politicas
neoliberais, € engessada por normas com o objetivo de ter o controle absoluto do
bem publico, ja que o Estado é influenciado e vigiado pelas organizacdes privadas
que nao querem correr o risco de ter alta carga tributaria por motivo de desvios dos
bens publicos, além do servico publico ter uma cultura ainda amarrada no
patrimonialismo, que mistura as relagdes entre o que é publico e o que é privado,

com o segundo se beneficiando do primeiro.

1.6 — A categoria dos Técnicos Administrativos em Educacao e suas principais
legislacoes

O TAE é uma importante categoria de trabalhadores para o funcionamento
das instituicées federais de ensino, normatizada por legislagbes que regulamentam o
servidor publico federal em geral e também por legislacées préprias. A seguir, serao
apresentadas as principais legislagdes quanto ao regime juridico, plano de carreira e
politicas de formacao e capacitacao para o TAE.

O servidor publico federal, conforme a Lei n.? 8.112, de 11 de dezembro de
1990, “é a pessoa legalmente investida em cargo publico [...] cargo publico € o
conjunto de atribuicdes e responsabilidades previstas na estrutura organizacional
qgue devem ser cometidas a um servidor” (BRASIL, 2018, p. 9). A referida Lei trouxe
o direito do servidor se afastar para capacitacao e realizar cursos de pds-graduacao
stricto sensu, estabeleceu o Regime Juridico Unico (RJU) e concedeu estabilidade a
todos os servidores, independente se forem da administracdo direta ou indireta
(autarquias e fundacbes publicas federais), estabilidade que esta novamente em
discussao na Reforma Administrativa do atual Governo Federal.

Especificamente, o Técnico Administrativo em Educacdo, TAE, como é
comumente abreviado e designado, € uma categoria de servidores publicos federais
que atuam nas instituicbes federais de ensino, como universidades e institutos
federais de educacgao, e reinem um conjunto de conhecimentos teéricos e praticos
para atuarem tanto na area administrativa, quanto educacional, viabilizando a
educacao como um direito social, atendendo aos interesses coletivos da sociedade.
Portanto, os TAE atuam em diversos cargos de nivel fundamental como: auxiliar
administrativo e assistente de alunos; de nivel médio: assistente em administracao,
técnico em contabilidade, técnico em laboratério e intérprete de Libras; e de nivel
superior: administrador, contador, pedagogo, assistente social, psicélogo,
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bibliotecario etc., cargos fundamentais para o funcionamento de uma instituicao
educacional.

De acordo com De Almeida (2018), as universidades sofreram varios ataques
no periodo da Ditadura Civil-militar, e posteriormente, na década de 1990, no
Governo FHC, houve uma tentativa de desmonte das instituicdes federais de ensino
superior, que extinguiu cargos, levou a terceirizacbes e considerou a educacao
como atividade ndo exclusiva do Estado, conduzido pelas politicas neoliberais por
interferéncia do sistema capitalista.

O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), do entédo
Ministro Bresser-Pereira, fazia severas criticas a inclusdo dos servidores das
autarquias (como as instituicdes federais de ensino) no Regime Juridico Unico,
instituido pela Lei n.2 8.112/90, que dava estabilidade de emprego também aos
servidores destas instituicdes. A intencdo era que essas instituicbes possuissem
mecanismos flexiveis de contratacdo e demissado (BRASIL, 1995).

Diante desses ataques, foi travada uma queda de braco entre Governo e
servidores neste periodo, no qual houve um avanco conseguido no Governo
seguinte do Partido dos Trabalhadores, ndo como desejavam os servidores, mas de
grande importancia, com a estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnicos
Administrativos em Educacédo (PCCTAE), por meio da Lei n.° 11.091, de 12 de
janeiro de 2005, legislacdo exclusiva para os servidores TAE.

Ainda de acordo com De Almeida (2018), nesta época, a FASUBRA-Sindical,
que é a federacdo dos sindicatos dos TAE, era composta por varias correntes
politicas, entre as quais as de base do Governo Federal, o que de certa forma abriu
um canal de negociacdes entre sindicato, Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao, e Ministério da Educacdo. Porém, houve também no Governo forcas que
pressionaram para a continuidade do projeto neoliberal, com a politica de efetivacao
do Estado minimo, demonstrando a influéncia que as organizagdes privadas
exercem no Estado juridico, independente do partido politico que ali esta, o que
levou ao nao cumprimento de todos os acordos construidos nas mesas de
negociacao entre Governo e sindicato.

A Lei do plano de carreira dos TAE (PCCTAE) regulamenta o ingresso e as
formas de desenvolvimento profissional nos cargos, constituindo como um
instrumento de gestdo do érgdo e enquadra os cargos por nivel de classificacdo (de

acordo com requisito de escolaridade e habilidades especificas exigidas), nivel de
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capacitacdo (capacitacao realizada no decorrer da ocupacédo do cargo), padrdo de
vencimento (posicao de acordo com nivel de classificagcdo, nivel de capacitacao e
progressao na carreira), tipo de ambiente organizacional (ambiente que enquadra a
natureza do trabalho no cargo) e qualifica o usuario destes servigos prestados pela
instituicao federal (BRASIL, 2005).

Esta Lei foi um marco importante para direcionar os objetivos de estruturacao
da carreira do TAE, principalmente quanto a continuidade e retomada, tanto da
formacao em cursos formais, quanto a capacitacdo por cursos de menor carga
horaria, e a progressao por mérito profissional que esses servidores realizavam ao
longo de sua trajetdria, definindo valores remuneratérios conforme as regras
especificadas.

A formacdo foi dividida em duas maneiras: na primeira, a progressao por
capacitacdo, que é a realizacao de cursos de educagdo nao formal, possuindo
quatro niveis de progressao que o servidor pode deslocar a cada dezoito meses até
atingir o quarto e ultimo nivel, exigindo, para subir de nivel, cargas horarias
progressivas de 90, 120, 150 e 180 horas. Para ter validade como adicional
remuneratério, deve ter relacao direta com o ambiente organizacional de atuacao do
servidor, que séo as atribuicoes e atividades que o servidor realiza no seu cargo.

O segundo tipo de formacao é por meio da educacao formal, com cursos de
nivel médio/técnico, graduacdo e pds-graduacdo, denominado incentivo a
qualificacdo, que promove um adicional nos vencimentos conforme a relagdo dos
cursos com o ambiente organizacional que o servidor atua (relacao direta ou
indireta) e também para o nivel de exigéncia minima inicial do cargo, que devera
sempre partir dela para o préximo grau de instrucao formal.

A Lei n.2 11.091/2005 traz em seu artigo terceiro que a gestao dos cargos dos
TAE observara os seguintes principios e diretrizes: o desenvolvimento do TAE esta
vinculado aos obijetivos institucionais; a avaliagdo do desempenho funcional dos
servidores, citada como processo pedagdgico, sera mediante critérios objetivos
decorrentes das metas institucionais de carater coletivo e nas expectativas dos
usuarios; e estara vinculado ao planejamento estratégico e ao desenvolvimento
organizacional das instituicbes (BRASIL, 2005). Percebe-se que as ideias de mérito,
metas e objetivos institucionais definem a “profissionalizacdo” do servigco publico,
exigindo trabalhadores cada vez mais capacitados em gestao publica para atender

aos obijetivos institucionais.
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1.7 — Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas

Seguindo a dinamica de avancgos nas legislacées para os servidores publicos
federais, mas alinhado com as diretrizes das politicas neoliberais, o Decreto n.°
5.707, de 23 de fevereiro de 2006, € um marco importante para a formagcao destes
trabalhadores, visto que, institui a Politica e as Diretrizes para o Desenvolvimento de
Pessoal da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional e
compde a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal' (PNDP), trazendo
beneficios para formacdo e capacitagdo dos TAE, mas com a funcao principal de
direcionar a formagédo e capacitagdo do servidor para desenvolver competéncias
institucionais, com objetivos de melhora da eficiéncia, eficacia e qualidade dos
servicos publicos prestados ao cidadao, definindo o modelo de formacdo e
capacitacao ancorado em competéncias como sua principal diretiva.

O Decreto, entre outras funcdes, regulamenta os afastamentos para
capacitacao, por exemplo, apds cada quinquénio o servidor poder se afastar até trés
meses para realizar curso de capacitacdo. Também criou o Plano Anual de
Capacitagao (PAC), que tinha como principal instrumento, relatérios anuais feitos
pelas instituicbes de ensino, com suas agdes voltadas a formacdo do servidor,
sendo depois enviados para andlise por um Comité Gestor e, posteriormente,
repassada para as Escolas de Governo ou instituicbes federais de ensino,
coordenadas pela Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) para ser
tracado o planejamento e agbes de capacitacao (BRASIL, 2006).

Em 2019, o Decreto n.° 5.707/2006 foi revogado pelo Decreto n.2 9.991, de 28
de agosto de 2019, que trouxe algumas mudancas como: alterar o PAC para Plano
de Desenvolvimento de Pessoas (PDP); o servidor ter que se exonerar do cargo em
comissdo ou funcdo gratificada e nao poder receber gratificacbes ou adicionais
quando se afastar por periodo superior a 30 dias para capacitacdo; criacdo de
processo seletivo para afastamento para pés-graduacao; limitacdo no numero de
servidores que podem se afastar para capacitacdo; dependéncia da autoridade
responsavel do érgao para autorizar o afastamento, que utiliza como critério a

relevancia do curso para a instituicdo em funcéo das tarefas desempenhadas pelo

1 O Decreto n.2 5.707/2006 denomina PNDP como Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal
e o Decreto n.2 9.991/2019 denomina PNDP como Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas,
portanto, foi considerada neste trabalho a denominagao Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas para PNDP.
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servidor, e os periodos de menor demanda de servicos no 6rgao para autorizar o
afastamento para nao prejudicar o seu funcionamento (BRASIL, 2019b). Sendo uma
regulamentagdo decretada pela Presidéncia da Republica, de certa forma, retira a
autonomia das instituicoes de ensino quanto ao que assegura o artigo n.? 207 da
Constituicdo Federal de 1988, que concede autonomia didatico-cientifica e
administrativa as instituicoes federais de ensino (BRASIL, 1988).

Essas alteracdes, no entanto, ndo modificaram o principal objetivo que o
antecessor Decreto n.° 5.707/2006 trazia, como a promogao de competéncias no
servidor com objetivos de alinhar as agdes do seu desenvolvimento com os objetivos
e metas institucionais e ter essas metas e objetivos como referéncia no
planejamento de agbes de desenvolvimento, atendendo as necessidades
administrativas institucionais, além de ressaltar os conceitos de economicidade e
eficiéncia nas acdes de desenvolvimento de pessoas, considerando o custo-
beneficio das despesas com o desenvolvimento do servidor.

Desta forma, a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP)
esta inserida também no atual Decreto n.2 9.991, de 28 de agosto de 2019, e da
continuidade ao conceito de competéncias para promover a formacao dos

servidores:

Art. 12 Este Decreto dispde sobre a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas — PNDP, com o objetivo de promover o
desenvolvimento dos servidores publicos nas competéncias
necessarias a consecugdo da exceléncia na atuagcao dos 6rgaos e
das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional. (BRASIL, 2019b, p. 1, grifos do autor).

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) é um instrumento da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) do referido Decreto, que deve ser
realizado em cada instituicao, estabelecendo critérios de formagao com a finalidade
de cumprir metas. Ou seja, utiliza a formacdo do servidor para desenvolver e
agregar valor na instituicdo, além de preparar o servidor para possiveis mudancgas
no cenario interno e externo da instituicdo, fato comum no modelo flexivel de

trabalho:

Art. 3% Cada 6rgédo e entidade integrante do SIPEC elaborara
anualmente o respectivo PDP, que vigorara no exercicio seguinte,
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com a finalidade de elencar as acbes de desenvolvimento
necessarias a consecugao de seus objetivos institucionais.

§ 12 O PDP devera:

| —Alinhar as agbes de desenvolvimento e a estratégia do érgdo ou
da entidade;

Il — Estabelecer objetivos e metas institucionais como referéncia para
o planejamento das agbes de desenvolvimento;

[l — Atender as necessidades administrativas operacionais, taticas e
estratégicas, vigentes e futuras;

IV — Nortear o planejamento das acbes de desenvolvimento de
acordo com 0s principios da economicidade e da eficiéncia;

V — Preparar os servidores para as mudancgas de cendrios internos e
externos ao 6rgao ou a entidade;

[...] XI — Analisar o custo-beneficio das despesas realizadas no
exercicio anterior com as agdes de desenvolvimento. (BRASIL,
2019b, p. 1, grifos do autor).

O Decreto especifica o conceito de competéncias com a triade:
conhecimentos, habilidades e atitudes, exercidas no cargo ou fungdo. Assim,
corresponde com a conceituacao dada na perspectiva tanto norte-americana, quanto

francesa? para o conceito:

§ 2° A elaboracao do PDP sera precedida, preferencialmente, por
diagndstico de competéncias.

§ 3° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se diagnéstico de
competéncias a identificacdo do conjunto de conhecimentos,
habilidades e condutas necessarios ao exercicio do cargo ou da
funcdo. (BRASIL, 2019b, p. 1, grifos do autor).

Em 2020, o Decreto n.? 9.991/2019 foi alterado pelo Decreto n.% 10.506/2020
quanto a licencas e afastamentos para capacitacao, definindo que as necessidades
de desenvolvimento relacionadas aos objetivos institucionais, bem como, o seu
publico-alvo, devem constar no PDP feito no ano anterior (BRASIL, 2020d). Desta
forma, o servidor sé pode utilizar licencas e afastamentos para acgdes de
desenvolvimentos (tipos de cursos) constantes no rol de necessidades do PDP,

2 A conceituagao norte-americana, que tem David McClelland (1973) como principal autor, define
competéncias como um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que o individuo acumula
através dos conhecimentos e experiéncias e que consegue aplicar em determinada tarefa, ainda
fundada no modelo do taylorismo-fordismo. Ja a conceituagéo francesa, que tem como principal autor
Phillippe Zarifian (1999), define que competéncias ndo se limitam ao estoque de conhecimentos que
o trabalhador leva para determinada situag¢édo de trabalho, mas sim, a um conjunto de conhecimentos
e habilidades que se materializam pela acdo, deslocando para os aspectos cognitivos,
comportamentais e, por conseguinte, subjetivos do trabalhador, para aprimorar os métodos de
produgao.
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tirando dele qualquer autonomia nesta escolha, jA que o plano ndo tem a
participacao direta do servidor, sdo necessidades incluidas pela chefia imediata que
passam pelo aval das chefias superiores até chegar a reitoria, estabelecendo de
forma impositiva as necessidades, publico-alvo e areas de capacitagdo, com
finalidade de atender as estratégias e o desenvolvimento institucional. O Decreto
também d& autonomia para as Escolas de Governo planejarem e decidirem sobre a
priorizagcdo das necessidades de desenvolvimento das competéncias contidas no
PDP, desta forma, € um plano totalmente regulado institucionalmente.

Apesar da politica de formagédo e capacitacao proporcionar oportunidades
para todos os servidores publicos federais de prosseguir na formacao e progredir na
carreira, a prioridade com os beneficios e os objetivos trazidos com a formacao do
servidor € em primeiro lugar a instituicdo, baseado prioritariamente em desenvolver
competéncias, ja que os decretos e portarias que vieram apds a PNDP, voltados
para os servidores integrantes do Plano de Carreira dos Cargos Técnicos
Administrativos em Educacao (PCCTAE), direcionam a sua formacao dentro da area
de sua atuacao profissional, como o Decreto n.? 5.824, de 29 de junho de 2006, que
estabelece o0s procedimentos para concessdo de incentivo a qualificacdo,
porcentagem de enquadramento por nivel de escolaridade e estabelece os
ambientes organizacionais e suas relagdes diretas ou indiretas com os cursos de
nivel formal, desta forma, colocando percentuais maiores para 0S Ccursos que
estejam relacionados com a atividade atual do servidor (BRASIL, 2006b). A Portaria
MEC n.® 9, de 29 de junho de 2006 define os cursos rapidos para progressdo por
capacitacdo, que nao sejam de nivel formal e que tem relagdo direta com os
ambientes organizacionais dos servidores TAE, desta forma, no caso da
capacitacao, somente cursos de relagao direta com as areas especificadas nesta
Portaria é que permitem a progressdo nos quatro niveis na carreira (BRASIL,
2006d).

O Decreto n.? 5.825/2006 estabelece as diretrizes para a elaboragao do Plano
de Desenvolvimento dos Integrantes do PCCTAE e o vincula ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de cada Instituicao Federal de ensino, de acordo
com a Lei n? 11.091/2005. Ele define os conceitos de desenvolvimento,
capacitacdo, educacao formal, aperfeicoamento, qualificacdo, desempenho,
avaliacdo de desempenho, dimensionamento da forga de trabalho, alocacédo de
cargos, matriz de alocacgéo, forca de trabalho, equipe de trabalho, ocupante da
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carreira e processo de trabalho, entre outros conceitos que serdo utilizados para

definicdo e delineamento do Plano de Desenvolvimento, visando garantir:

Il — A apropriacdo do processo de trabalho pelos ocupantes da
carreira, inserindo-0s como sujeitos no planejamento institucional;

[l — O aprimoramento do processo de trabalho, transformando-o em
conhecimento coletivo e de dominio publico;

IV — A construcdo coletiva de solugbes para as questbes
institucionais;

V — A reflexdo critica dos ocupantes da carreira acerca de seu
desempenho em relagao aos objetivos institucionais;

[...] VI = As condig¢des institucionais para capacitagao e avaliagcao
que tornem viavel a melhoria da qualidade na prestagao de servigos,
no cumprimento dos objetivos institucionais, o desenvolvimento das
potencialidades dos ocupantes da carreira e sua realizacdo
profissional como cidadaos. (BRASIL, 2006c, p. 2).

Além disso, o Decreto dimensiona as necessidades institucionais de pessoal,
com modelos de alocagdo de vagas conforme a realidade da instituicdo, e o
programa de capacitacdo com foco em iniciacdo ao servico publico, gestao publica,
preparacao para funcdes de chefia, coordenacado e assessoramento e avaliacdo de
desempenho. E também transferir essa responsabilidade para o dirigente maximo da
instituicdo com a unidade de gestao de pessoas (BRASIL, 2006c).

Em 2014, o MEC publica a Portaria n.® 27, de 15 de janeiro de 2014, que
institui o Plano Nacional de Desenvolvimento Profissional dos Servidores integrantes
do PCCTAE, fundamentado nas diretrizes definidas na Lei n.® 11.091, de 2005, no
Decreto n.% 5.707, de 2006, no Decreto n.® 5.824, de 2006, e no Decreto n.? 5.825,
de 2006, e tem o objetivo de:

[...] promover, de forma complementar, condigbes para o
desenvolvimento dos servidores integrantes do PCCTAE com vistas
ao desenvolvimento profissional e da gestdo nas Instituicoes
Federais de Ensino. (BRASIL, 2014, p. 4).

A Portaria, de acordo com De Almeida (2018), foi resultado de reivindicacoes
dos TAE, com a FASUBRA-Sindical, pela necessidade de novos investimentos para
fortalecer os programas de formacdo e capacitacdo das instituicbes em vista do
aumento de servidores, ampliacdo das matriculas, campus e cursos, que ocorreu
pelo processo de expansao das instituicoes federais de ensino em 2008.
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Desta forma, a Lei n.? 8.112/90, Lei n.? 11.091/2005, o Decreto n.°
5.707/2006, Decreto n.? 5.824/2006, Decreto n.? 5.825/2006, Decreto n.® 9.991/2019,
Decreto n.? 10.506/2020, a Portaria n.? 9/2006 e a Portaria n.? 27 de 15 de janeiro de
2014, sao atualmente as principais regulamentacdes sobre a carreira e formacéao
dos servidores TAE. Portanto, apesar de existirem outras regulamentagcdes neste
sentido, este trabalho vai se limitar a tratar destas, por serem consideradas as

principais legislacdes em relacdo ao objetivo desta pesquisa.

1.8 — Os retrocessos nas atuais politicas para os servidores TAE

Considerando o cenario atual, as politicas do Governo Federal se
desenvolvem na contramao da valorizacao da carreira e condi¢des de trabalho dos
servidores publicos federais, e seguem a agenda de politicas neoliberais iniciadas
na década de 1990, que preveem reducdo dos servicos prestados pelo Estado,
contingenciamento dos gastos com servigos publicos essenciais como educacao,
retirada de direitos dos servidores publicos e subordinacdo das universidades e
institutos federais a iniciativa privada. Desta maneira, submetendo-as a critérios
empresariais, tanto de avaliacdo como de conteudo de pesquisas e producdo de
conhecimentos especificos que interessam a essas empresas, com objetivos
prioritariamente de obter lucros e ndo com um compromisso da producédo de
conhecimentos que beneficiariam a populagao em geral.

A recente Emenda Constitucional n.° 103, de 12 de novembro de 2019,
alterou o Regime Proprio de Previdéncia (RPPS) dos servidores da Unido para se
igualar ao Regime Geral da Previdéncia Social (RGPS) em varios aspectos, por
exemplo, na aliquota de contribuicao (em funcao do teto) e idade para aposentadoria
(BRASIL, 2019c). Antes, era mais atrativa que a Previdéncia Social dos
trabalhadores do setor privado.

A estabilidade do servidor esta em xeque na atual Reforma Administrativa que
esta tramitando no Congresso, que prevé avaliagdes de desempenho constante ao
longo da carreira e nao somente nos trés primeiros anos de estagio probatério como
€ atualmente. Isto podera levar a demissao do servidor que nao atingir indice
satisfatorio de avaliacdo pela sua chefia imediata, suscitando uma forma pessoal e
subjetiva de avaliagédo, que podera resultar em perseguicdes politicas.

Nas discussodes politicas atuais e possivelmente na visdao da populacéo, que

nao raramente confunde cargo de servidor com cargo politico, o servidor é
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enquadrado como um grande empecilho, que consome grande parte do orcamento e
impede o Governo de investir em outras areas. Cabe ressaltar que os TAE n&o tém
reposicdo da infracdo e muito menos aumento salarial desde 2017, e foram
recentemente surpreendidos pela Lei Complementar n.? 173, de 27 de maio de
2020, com o congelamento de qualquer tipo de reajuste salarial que resulte em
aumento de despesas para a Unido, estados e municipios até dezembro de 2021
(BRASIL, 2020a).

Porém, a maior despesa da Unido nao sao os gastos com servigos publicos e
muito menos com folha de pagamento dos servidores. De acordo com levantamento
anual feito pela associacdo sem fins lucrativos Auditoria Cidada da Divida, que faz
anualmente o levantamento do que o Governo Federal executa, por meio de dados
disponiveis no site da Camara dos Deputados®, a maior porcentagem de gasto é
com o pagamento de juros e amortizacoes da divida, que em 2019 correspondeu a
38,27% de todo o executado da Unido, que equivale a R$ 1,038 trilhdes conforme o

grafico 1:

Grafico 1: Orcamento Federal Executado em 2019

Orcamento Federal Executado
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Fonte: Adaptado do site da Auditoria Cidada da Divida (AUDITORIA CIDADA, 2020).

3 A fonte do gréfico 1 utilizada pela associacao sem fins lucrativos Auditoria Cidada da Divida foi o
banco de dados da Lei Or¢gamentéria Anual de 2019, que esta disponivel no site da Camara dos
Deputados no formato de software Microsoft Access, com dados inseridos até 31/12/2019:
<http://www.camara.gov.br/internet/orcament/bd/exe2019mdb_RPG.EXE>.
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Em 2020, também conforme dados divulgados no site da Auditoria Cidada, a
divida publica aumentou 33% em relacdo a 2019 e atingiu R$ 1,381 trilhdes, pagos a
grandes bancos e investidores nacionais e estrangeiros, devido as medidas
adotadas pelo Governo Federal no combate a pandemia da Covid-19. Porém, neste
mesmo ano diminuiu os gastos com educacdo, 0 que evidencia a real intencdo do
Governo e o descaso com as universidades, institutos federais e outras instituicdes
que produzem pesquisas e conhecimentos (AUDITORIA CIDADA, 2021).

A Emenda Constitucional n.® 95, de 15 de dezembro de 2016, efetivou uma
alteracao constitucional na qual até o ano de 2036 o orcamento do Poder Executivo
nao poderd ser reajustado por percentuais acima da inflacdo do ano anterior,
congelando os investimentos publicos em areas essenciais (BRASIL, 2016). Vale
destacar que a Emenda deixou de fora, sem limite algum para gastos, o pagamento
desta divida anual com juros e amortizagées.

Seguindo a tendéncia das politicas neoliberais de enxugamento do Estado e
reducdo de gastos, ha mais um retrocesso na area da educagdo, nos mesmos
termos adotados na década de 1990 no PDRAE, o qual fez a tentativa de
transformar as universidades publicas em organizagdes sociais, transferindo-as para
entidades de direito privado sem fins lucrativos, mediante contratos com o Estado.
Assim, em 17 de julho de 2019, em meio a polémica de contingenciamentos de
verbas para as instituicdes federais de ensino, houve outra investida de aproximar
as instituicbes federais de ensino a iniciativa privada com o langamento, pelo
Ministério da Educacgao, do projeto chamado Future-se, que apds passar por varias
reformulacdes, foi apresentado como Projeto de Lei n.? 3.076/2020 para apreciagcao
do Congresso Nacional, em 2 de junho de 2020, com o nome de Programa
Universidades e Institutos Empreendedores e Inovadores, também chamado de
Programa Future-se (BRASIL, 2020b).

O projeto tem como finalidades, entre outras, celebrar contratos de
desempenho entre as universidades ou institutos federais com a Unido em
contrapartida para receber recursos extras e ter preferéncia no recebimento de
bolsas da CAPES, se atingir os resultados estabelecidos por indicadores
estabelecidos pelo préprio Ministério da Educacdo e Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacées e Comunicagdo. Porém, esses indicadores nao sao
explicitados no projeto:
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Art. 62 O contrato de resultado sera celebrado entre a universidade
ou o instituto federal e a Unido, por intermédio do Ministério da
Educacao, e tera como contrapartida a concessao de beneficios por
resultado.

§ 1° O objeto do contrato de que trata o caput consistird no
estabelecimento de indicadores de resultado para a implementagéo
de acdes que abrangerao todos os eixos do Programa Future-se.

§ 2° Os beneficios por resultado compreendem o recebimento de
recursos orgamentarios adicionais, consignados pelo Ministério da
Educacao, e a concessao preferencial de bolsas da Coordenacgéo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes as
universidades e aos institutos federais participantes do Programa
Future-se.

Art. 7° O Ministério da Educacdo e o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagbes e Comunicagbes estabelecerdo os
indicadores para mensuracao do desempenho, relacionados aos
eixos do Programa Future-se, de forma a contemplar incrementos de
eficiéncia e economicidade, ouvidos as universidades e os institutos
federais. (BRASIL, 2020b, p. 3, grifos do autor).

Os indicadores nao sao explicitados, porém, esses indicadores poderao levar
em consideracao também se a instituicao esta reduzindo gastos:

Art. 8% O contrato de resultado estabelecera, sem prejuizo de outras
especificacoes:

[...] § 2° Compete ao Ministério da Educagéo instituir procedimentos
internos de acompanhamento do contrato de resultado e zelar pelo
cumprimento dos resultados pactuados, pela aplicacdo regular dos
recursos publicos e pela adequacao dos gastos. (BRASIL, 2020b, p.
4).

Isso preocupa se considerar que a reforma administrativa que esta em
tramitacdo no Congresso retira a estabilidade do servidor publico e exige avaliacao
constante de eficiéncia pela chefia para continuar no cargo, o que pode abrir uma
porta para uso indevido dessa avaliacdo. Por exemplo, a demissao para reducéo de
gastos, ja que o Future-se é um programa que vai fornecer recursos para aqueles
que atingirem os indicadores, podendo criar uma tensdo interna entre chefias,
gestores e servidores com pressdes para atingir metas a qualquer custo, deixando o
servidor a mercé da ideologia politica do momento.

Para obter esses resultados, o projeto prevé que as instituicbes firmem
contratos diretos com fundacbes de apoio, que sado fundacdes de direito privado
para producao fornecimento e comercializagdo de produtos e servicos e excedentes
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produzidos e que levem a marca das instituicdes de ensino que estejam participando
do Future-se (BRASIL, 2020Db).

De acordo com a Lei n.% 8.958/1994, ainda da época do Governo FHC, as
fundagbes de apoio poderao conduzir atividades de projetos dentro das instituicoes
nas areas de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnoldgico e estimulo a inovacao, inclusive na gestdo administrativa e financeira
necessaria a execugao desses projetos. Além de autorizar a participacdo nao
remunerada de servidores de carreira das instituicdes federais em 6rgao de direcao
das fundacbes de apoio, e também a participacdo remunerada desses servidores
nas outras atividades dessas fundagdes, com bolsas de ensino, de pesquisa e de
extensdao (BRASIL, 1994b). Essas diretivas causam um estreitamento das
obrigacdes do servidor com o setor privado, desviando sua principal obrigacdo com
a prestacao do servico publico voltado a populacédo e gerando conflito de interesses
entre o que é publico e privado, com o uso da infraestrutura e de recursos humanos
do Estado para atender a interesses particulares.

Outra questdo é a possibilidade dos fundos patrimoniais que trata a Lei n.°
13.800, de 4 de janeiro de 2019, interferir no desenvolvimento institucional e
autonomia financeira (BRASIL, 2019d). Lembrando que essa autonomia é garantida
no Art. n.? 207 da Constituicado Federal de 1988 (BRASIL, 1988). Assim, ao colocar a
possibilidade de fontes adicionais de financiamento por fundagcbes de apoio, as
instituicdbes passam a ser subordinadas a critérios empresariais tanto de avaliagao
como de conteudo de pesquisas e producao de conhecimento:

Art. 27. Os fundos patrimoniais de que trata a Lei n® 13.800, de 4 de
janeiro de 2019, podem apoiar as agdes do Programa Future-se, sem
prejuizo da existéncia de outros fundos patrimoniais especificos para
universidades e institutos federais. (BRASIL, 2020b, p. 11).

Além de todas essas incertezas de aproximacao financeira do setor privado
com as instituicbes publicas de ensino, o projeto Future-se foi criado sem a
participacdo dos institutos e universidades federais, bem como, de associacdes dos
trabalhadores da educacdo, ou seja, desconsiderando o principio da gestado
participativa e democrética, sendo realizadas apenas consultas publicas.

O projeto Future-se apresenta agdes do Governo para eximir-se da

responsabilidade de investir em pesquisas e na educacao superior, fazendo trocas
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com a iniciativa privada, cedendo espacos destas instituicdes como laboratérios,
equipamentos e todo recurso humano altamente qualificado que elas possuem para
se beneficiarem dessas instituicbes mantidas com recursos publicos, sabendo que o
objetivo das fundagdes de carater privado é obter vantagens, e somente se isso
ocorrer, com prioridades de pesquisas de interesse particular, vao dar algum retorno.
Isto caracteriza uma natureza mercantilista nas universidades, institutos federais e
instituicobes de pesquisas, setores tao fundamentais e estratégicos para o
desenvolvimento do pais, enquanto o Governo destina grande parte dos recursos no
pagamento da divida publica para bancos e investidores. Isso demonstra que as
acOes que se apresentam por parte do Governo Federal sdo de desvalorizacao das
instituicbes publicas de ensino e pesquisa, e dos trabalhadores que nelas atuam,
como os docentes e os TAE, o que mostra o desinteresse e a desvalorizacdo que as
politicas neoliberais tém para areas de interesse social, como o0 ensino publico
gratuito e de qualidade, ao mesmo tempo que valorizam a movimentacdo do
mercado rentista financeiro.

A adocao das politicas neoliberais no Brasil a partir da década de 1990, e que
vem ocorrendo de forma muito intensa nos ultimos anos, aproxima a gestao publica
das organizag¢des produtivas e financeiras privadas, com o objetivo de atender aos
interesses do capitalismo, de reducdo e equilibrio de gastos com os servicos
publicos. Uma das finalidades dessa preocupacdo com os gastos publicos, que
comprova a influéncia de organizacoes privadas na gestdo publica e no aparelho
estatal, é evitar o descontrole e aumento da carga tributaria para as empresas, ou
um grande endividamento por parte do Estado que cause risco de calote nos seus
credores, ja que é interessante o endividamento controlado do Governo para
beneficiar bancos e investidores, com o rendimento de juros.

Essa dinamica de equilibrio exigida por organismos privados financeiros é
interessante para manter a situacao vantajosa para eles, que exigem também que o
Estado mantenha um minimo de servicos para que as empresas tenham condicoes
de operar de forma segura no pais, com um minimo de servicos nas areas da saude,
educacgao, seguranca, até para manter os seus trabalhadores na condicdo de
servirem a elas, além do interesse das organiza¢des privadas em ter participagcéao e
atuar nessas atividades do Estado, com objetivos econdmicos com a venda desses
servicos para a propria populacdo. Isso demonstra que o Estado é influenciado por

organismos econdmico-produtivos do setor privado, corroborando com a ideia de
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“Estado ampliado” de Gramsci (2001), o qual é formado pelo seu aparato juridico e
também pela sociedade civil, que exerce total influéncia no direcionamento politico
estatal e, por conseguinte, nas politicas para os trabalhadores TAE.

As politicas neoliberais adotadas influenciam os servidores publicos por meio
das politicas de capacitacdo e formacao baseada na légica das competéncias, de
forma instrumental. Os trabalhadores TAE coexistem nesse modelo econémico
produtivo flexivel proporcionado pelas politicas neoliberais também no setor publico,
que implementam a sua racionalidade e a sua cultura na mentalidade dos servidores
por essa busca da valorizacdo da carreira, pelo éxito individual e a competitividade
com os demais colegas trabalhadores para ter uma melhor colocacdo no mercado
de trabalho. Isto chega a ser contraditorio nesse sistema que, ao mesmo tempo em
que exige o aprimoramento do trabalhador, e com isso a sua busca por melhor
remuneracao, desvaloriza o trabalho desse trabalhador, com reducado salarial,
retirada de direitos ja conquistados e precarizacao do trabalho, ja que a légica nesse
sistema € a valorizacao do capital e ndo do trabalhador.
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CAPITULO 2

As finalidades educacionais do Instituto Federal de Sao Paulo e as
possibilidades formativas para os Técnhicos Administrativos em
Educacao

O marco principal da criagcdo dos Institutos Federais de Educacgéo, Ciéncia e
Tecnologia, como sao designados hoje em todo o Brasil, foi o Decreto n.® 7.566 de
1909, assinado pelo entdo presidente Nilo Peganha, que criou 19 Escolas de
Aprendizes Artifices nas capitais dos estados existentes na época, com objetivo de
formar operarios e contramestres por meio do ensino pratico. Conforme o Decreto,
este tipo de escola era destinado aos filhos dos desfavorecidos de fortuna da classe
operéaria e tinha a funcdo de preparar tecnicamente para que eles adquirissem o
habito do trabalho, afastando assim da ociosidade, do vicio e do crime, oferecendo
as classes proletarias os meios de vencer as dificuldades da luta pela existéncia nas
cidades, formando cidadao “Uteis” a nagéo.

Algumas das exigéncias para ingressar nesta escola eram que o0s
“desfavorecidos de fortuna” tivessem entre 10 e 13 anos de idade e ndo sofressem
de moléstia infectocontagiosa, nem tivessem “defeitos” que impossibilitassem o
aprendizado do oficio. A estrutura administrativa inicial da Escola de Aprendizes
Artifices era composta por um diretor nomeado por decreto, um escriturario e um
porteiro, contratados pelo mecanismo legislatério de Portarias e quantos mestres de
oficina fossem necessarios, contratados por até quatro anos (BRASIL, 1909).

Fica evidente no texto deste Decreto que a Escola de Aprendizes Atrtifices,
além de ser um marco para o inicio de um sistema nacional de Educagao e o inicio
da Rede Publica de Educacéo Profissional no Brasil, também marca a educacao
profissional com a divisdo de classes sociais, sendo a educagao profissional
destinada aos mais pobres, dentro de uma perspectiva assistencialista.

Ao longo dos anos, houve mudangas na nomenclatura do ensino
profissionalizante no Brasil. Depois de Escola de Aprendizes Artifices (1909), alterou
para Liceus Profissionais (1937), Escolas Industriais e Técnicas (1942), Escolas
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Técnicas (1959), Centros Federais de Educacédo Tecnoldgica (CEFET) (1978) e, a
partir de 2008 até os dias atuais, para Institutos Federais de Educacéao, Ciéncia e
Tecnologia, que formam hoje a Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e
Tecnolbgica, com campi espalhados por todo o Brasil, com o objetivo da formacéao
profissional e técnica dos seus alunos (GARCIA et al., 2018).

O Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo (IFSP),
constituido pela Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, também acompanhou a
historia do ensino técnico profissionalizante brasileiro e se originou com a Escola de
Aprendizes Artifices de Sao Paulo, em 24 de fevereiro de 1910, em regime de
externato para alunos a partir de 12 anos de idade, oriundos de familias de baixa
renda. Foi instalado inicialmente e provisoriamente no bairro da Luz em Sao Paulo,
oferecendo cursos de tornearia, mecanica, eletricidade, carpintaria e artes
decorativas. Posteriormente, foi denominado Liceu Industrial de S&o Paulo, Escola
Industrial de S&o Paulo, Escola Técnica de Sao Paulo, Escola Técnica Federal de
Sao Paulo, Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Sao Paulo, até ser
denominado Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo
(IFSP, 2019a).

Ao longo da primeira década dos anos 2000, houve mudangas nas
legislagdes que permitiram a expansao, tanto das universidades federais, quando
dos institutos federais de educagéo, locais de trabalho dos TAE. O programa REUNI
do Governo Federal, instituido pelo Decreto n.° 6.096, de 24 de abril de 2007, teve
como obijetivo reestruturar e expandir especificamente as universidades federais.

A alteracdo na Lei n.° 8.948, de 8 de dezembro de 1994, modificou o
paragrafo que s6 permitia a criacdo de novas unidades de ensino sob a
responsabilidade dos estados e municipios (BRASIL, 1994a). Isso possibilitou a
criagdo de novas unidades sob gestdo do Governo Federal, e assim houve a
expansao da Rede Federal de Educacdo com a criacdo dos Institutos Federais de
Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia, através da Lei n.? 11.892, de 29 de dezembro de
2008 (BRASIL, 2008).

Com a expanséo, foram constituidas 38 reitorias de Institutos Federais de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia em todos os estados do Brasil e Distrito Federal,
com alguns estados com mais de uma reitoria, como no caso de Minas Gerais, com
cinco. As reitorias expandiram-se com campi para o interior dos estados e litoral,

como o IFSP, que tem 37 campi distribuidos pelo estado de Sao Paulo e possui,
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além dos docentes, 2.059 servidores TAE de acordo com o Portal Brasileiro de
Dados Abertos de novembro de 2019 (BRASIL, 2020c).

Diante dessa expansao, com o crescimento de matriculas nessas instituigoes,
houve a necessidade de expandir também o quadro de servidores, formando assim
uma categoria heterogénea de trabalhadores TAE que atuam tanto na area

administrativa quanto na area educacional nessas institui¢cdes.

2.1 — Os Técnicos Administrativos em Educacao: a realidade apresentada

Técnico Administrativo em Educacédo é uma categoria profissional composta
por servidores publicos federais que atuam nas instituicbes federais de ensino em
varios cargos e funcgdes, regidos por legislacoes gerais do Executivo Federal e
também préprias da carreira, como vimos no capitulo 1.

Os cargos que compdem a categoria do TAE sdo denominados pela natureza
de suas atribuicbes, para atuar em determinados ambientes organizacionais e
classificados por niveis de escolaridade, chamados niveis de classificagéo,
possuindo atualmente no IFSP os niveis de classificacdo C, D e E, que determinam
0s requisitos minimos de escolaridade para ocupa-lo, de ensino fundamental, ensino
médio e superior, respectivamente, e que nao se alteram ao longo da carreira do
servidor.

No nivel de escolaridade de ensino fundamental (classificacdo C), temos, por
exemplo, a denominagdo de cargos de auxiliar em administracdo e assistente de
alunos; no nivel de ensino médio e técnico (classificacdo D) temos cargos de
assistente em administracao, técnico de laboratério, técnico em contabilidade; e no
nivel de ensino superior (classificagcdo E) temos cargos de contador, pedagogo,
psicélogo, administrador, técnico em assuntos educacionais, bibliotecério, entre
outros, sendo os cargos de classificagdo A e B ja em extingao.

Para o ingresso no cargo € exigido que o servidor tenha nivel de formacao
minima exigida para aquele determinado cargo, mas nada impede de ter niveis
superiores antes da posse ou continuar sua formacao depois, tanto em cursos
formais, como em cursos rapidos de capacitacdo que, neste caso, concedem o
direito da progressao em até quatro niveis de capacitacao.

No IFSP, os servidores atuam tanto na Diretoria Adjunta Administrativa,
quanto na Diretoria Adjunta Educacional, e podem acumular Fungédo Gratificada
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(FG) e de Direcao (CD), que sao funcdes de chefia de livre nomeagéo, ocupadas por
servidores TAE de carreira. As FG sédo as chefias de cada coordenacéo,
denominadas coordenadores e CD sado os diretores: Diretor-geral do campus,
Direcao Adjunta Administrativa e Dire¢cao Adjunta Educacional.

Os TAE possuem diversos niveis de formag¢do quando ingressam no IFSP,
com nivel médio/técnico, graduacdo, especializagdo, mestrado e doutorado,
formando uma categoria heterogénea de trabalhadores, com diversidades em tipo e
grau de escolaridade. Assim, os TAE sao profissionais oriundos de diversas areas
de formacdo, e ndo uma situacao restrita apenas aos profissionais formados no
campo da educacao, e com possibilidade de continuar a sua formacao pela Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas do Governo Federal, pela realizacdo de
cursos conforme a classificacdo do seu ambiente organizacional. Ou seja, 0s cursos,
tanto formais, quanto de capacitacdo, apesar dos servidores serem livres para a
escolha da area e instituicdo que vao fazer, para ter o efeito remuneratério de
progressao na carreira e salario e se enquadrar na politica de formacao, deverao
corresponder e serem analogos as funcoes que eles desempenham no cargo.

A intencado desta pesquisa é identificar, compreender e analisar a formacgéao
técnica e académico-cientifica do profissional da Educacéo da categoria TAE. Cabe
mencionar que os TAE participam tanto do processo administrativo quanto
educacional, e é desejavel que tenham uma longa carreira na instituicado de ensino
que atuam, o que ainda é possivel devido a estabilidade do servidor publico. Além
de atividades administrativas essenciais para o funcionamento da instituicdo, os TAE
atuam também na area educacional, preparando laboratérios para aulas, auxiliam os
alunos nas bibliotecas, participam de comissdes de cursos, organizam reunides
pedagdgicas com pais, alunos e professores, podem participar de editais de
pesquisa, projetos de extensdo, dentre outros. Ha, por exemplo, o Programa de
Iniciagdo Cientifica (PIC), em que professor e TAE concorrem juntos, inclusive, ha
cotas para cada categoria. Além disso, os TAE participam também da construcao do
Projeto Politico Pedagdgico da instituigao.

Ao serem considerados profissionais que participam do processo
educacional, os TAE também tém obrigacdes profissionais com os alunos. Dai que
TAE ndo tem somente obrigacdo administrativa, mas também académica. Nessa
perspectiva, seria desejavel ter formacao técnica e académica para atuar no Instituto
Federal de Educacgéo, e o investimento em formacéo proporcionara o oferecimento
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de um servigo publico gratuito de melhor qualidade, com retorno para os cidadaos
usuarios destes servigcos, mas também é importante para o servidor como formacgéao

humana, integral, critica e emancipatéria.

2.2 — As politicas e documentos internos do IFSP

Em 2017, o Decreto n.? 9.235/2017 torna obrigatério que as Instituicbes de
Educacado Superior (IES), tanto publicas quanto privadas, tenham o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDIl) como instrumento que evidencie o planejamento
estratégico dessas instituicoes (BRASIL, 2017). O PDI é uma ferramenta de
planejamento e gestdo que define a misséo, valores e a visdo para o futuro dessas
instituicbes, com cronograma de desenvolvimento, ofertas de cursos, instalacbes
fisicas e académicas e projecbes de recursos, além de ser necessario para o
credenciamento e recredenciamento junto ao MEC.

No IFSP, o PDI é construido em conjunto pelos membros que pertencem a
instituicdo, por meio de comissdes em todos os campi, com a participacdo de
servidores TAE, professores e alunos, e contém, entre outros pontos, a missao, os
objetivos, as metas e o projeto politico pedagdgico que englobam as politicas
institucionais de ensino, pesquisa e extensdo, além da politica de gestdo e
organizacado administrativa.

O PDI é um plano de gestao que esta subordinado as politicas do Governo
Federal, principalmente quando se trata de tracar metas de expansao, ja que 0s
recursos das instituicdes de ensino vém integralmente da Unido. Desta forma, é um
plano limitado pelas politicas neoliberais em curso, que promovem a reducao de
gastos e também dos servicos publicos prestados, como é o caso da Educacéo,
além de projetos de aproximacao destas instituicbes com a iniciativa privada.

Cabe destacar que o projeto politico pedagdgico do PDI ndo € voltado para a
formacao e capacitacdo dos servidores, ele é voltado para os cursos que a
instituicdo oferece para a comunidade. O PDI 2019-2023 do IFSP nao contém um
plano proprio para capacitacao e formacao dos TAE. Desta forma, para terem o
beneficio educacional e também a progressao na carreira eles seguem as diretrizes
da PNDP do Governo Federal, que é baseada em competéncias para o
desenvolvimento institucional. Porém, é importante trazer a analise deste documento
nesta pesquisa para mostrar o direcionamento pedagdgico que os educadores dao
para as finalidades educacionais do IFSP, que diverge e causa uma ambiguidade
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em relacdo a PNDP, ja que o primeiro se baseia na formacao humana, integral,
politécnica e emancipatéria, mas tanto os cursos do IFSP quanto a PNDP tém o
objetivo da formacéao de trabalhadores.

Deve ser ressaltado que existem diferencas de interesses quando
comparamos as politicas de Governo para a formacao dos TAE, que sao concebidas
com finalidades de operar na gestdo administrativa e de recursos humanos das
instituicoes, e as politicas internas do IFSP para seus cursos, como o projeto politico
e pedagdgico do PDI, com finalidades para seus alunos, que revela essa arena de
disputa entre as pessoas que atuam na area administrativa e as pessoas que atuam
na area pedagdégica quando colocado o fator “educacao profissional”. Ambas tém
direcionamentos diferentes. Cabe ressaltar que as diretrizes da PNDP foram criadas
para atender aos interesses econémicos das politicas neoliberais e nao para exercer
o benéfico efeito educacional nos servidores.

A presente pesquisa traz essa discussao tedrica para a area educacional, se
baseando nos préprios principios educacionais do PDI da instituicdo para formacao
de trabalhadores, para evidenciar esse conflito de interesses em relacdo a PNDP e
servir de embasamento tedrico que auxiliard nas analises da pesquisa de campo
sobre as percepc¢des dos TAE concernentes a PNDP e as finalidades educacionais
contidas no PDI, ja que os TAE estdo inseridos como trabalhadores do IFSP e
utiizam a PNDP para seu desenvolvimento. Desta forma, € importante ouvi-los
sobre suas possibilidades e perspectivas quanto a capacitacao e formacao dentro
desta politica nacional baseada em competéncias, com finalidades institucionais e
econbmicas. E diante dos objetivos educacionais do IFSP, ancorados na formacéao
integral por meio da politecnia, utilizada para além da execugao da sua atividade
laboral.

Analisando o conteudo do PDI 2019-2023 do IFSP relacionado ao projeto
politico pedagodgico para os cursos oferecidos a comunidade, consta que ele foi
construido com base nas relacées democraticas e populares, com a participacao da
sua comunidade educativa, € que compreende o ser humano como resultado de
suas relacdes sociais historicamente construidas, em constante transformagéo.
Desta forma, é percebido uma ambiguidade nas finalidades educacionais do IFSP
em relagao as finalidades educacionais que a PNDP do Governo Federal coloca
para os servidores que atuam nesta instituicdo. Pelo menos na descricdo, as
finalidades educacionais do IFSP destacam o desenvolvimento humano, integral por
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meio da politecnia, ja que a parte pedagdgica do PDI foi construida por educadores
e representa a sua intencdo na formacao de trabalhadores que estejam aptos para
atuar no mercado de trabalho, mas também levando em consideracdo o seu
desenvolvimento intelectual e emancipatério através dos varios elementos que
compdem o processo educativo.

O PDI tem como principios filoséficos e pedagdgicos a compreensdo que “o
processo educativo, dialégico, no contexto da formacao humana, deve integrar todas
as dimensodes da vida: o trabalho, a ciéncia e a cultura” (IFSP, 2019a, p. 175). A
educacdo deve ser integrada nas varias dimensdes sociais construidas
historicamente, em que “o trabalho € a primeira mediacao entre o ser humano e a
realidade material e social, na medida em que proporciona a compreensdao do
processo historico de producao cientifica e tecnolégica” (IFSP, 2019a, p. 176).

Desta forma, o trabalho é o meio de interacao e transformagcdo do mundo
natural por meio dos conhecimentos desenvolvidos e apropriados socialmente, para
atuar ndo somente no plano econ6mico, mas no plano cultural, da arte, da
linguagem. No PDI do IFSP, o processo educativo tem o compromisso com a
formacao humana e ha intencdo de aproximar o trabalho com o seu principio
educativo, explicitando a relagdo do saber com o processo produtivo, pela
aproximacao dos membros da sociedade com o trabalho produtivo, apresentando o
conhecimento cientifico e tecnolégico a servico desse trabalho e como pratica
histérica e social, tomando para si os elementos culturais da nossa sociedade,
promovendo, desta forma, o desenvolvimento intelectual e a autonomia do
trabalhador na esfera econdémica, produtiva e social (IFSP, 2019a). A missao da
instituicdo se baseia nos principios da educacgao integral, da politecnia, para um
ensino que va além da simples transmissdo mecanicista de conhecimentos para

atuar no mercado produtivo:

Ofertar educacao profissional, cientifica e tecnoldgica orientada por
uma praxis educativa que efetive a formagao integral e contribua
para a inclusao social, o desenvolvimento regional, a producédo e a
socializagao do conhecimento. (IFSP, 2019a, p. 144).

A visdo do IFSP (2019a, p. 144) é “ser referéncia em educacéao profissional,
cientifica e tecnoldgica, na formacéao de professores e na producao e socializacdo do

conhecimento”, ficando clara a sua intencéo, que nao pode deixar de ser aplicada a
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toda a comunidade, inclusive aos seus servidores TAE para tornar coerentes seus
principios e compromissos com a educacdo dos trabalhadores de forma
democratica, e que é apoiada em, pelo menos, trés das doze indicacdes

constitutivas dos seus valores:

Democracia, pautada na ampla participagdo, igualdade e
representatividade, na criagdo e desenvolvimento coletivo [...] na
Gestdo participativa e democratica, pautada pelos principios de
democracia, corresponsabilidade, coletividade e respeito a liberdade
de expressdo e na [...] Inclusdo Social, pautada na igualdade,
respeito, solidariedade, na participacao igualitaria de todos na escola
e na sociedade. (IFSP, 2019a, p. 145).

Desta forma, fica evidente a ambiguidade entre os documentos internos do
IFSP para a formacéao de trabalhadores em seus cursos e a PNDP, que direciona a
formacao dos servidores TAE através do conceito de competéncias, que se alinha a
pedagogia das competéncias, influenciada pela tendéncia de aproximacao entre
ensino e trabalho de forma utilitarista e pragmatica, para atender exigéncias
econbmicas, enquanto os documentos internos do IFSP acenam para a formacao
profissional num sentido mais amplo, na perspectiva de integrar a educacédo as
varias dimensodes sociais construidas historicamente, como o trabalho, a ciéncia, a
tecnologia e a cultura, para uma formacdo humana, através dos conceitos do
trabalho como principio educativo e os principios da politecnia.

O conceito de competéncias até recomenda uma formagdo mais geral e
pratica em detrimento de uma formacao mais especifica e tedrica para o trabalhador
operario, mas faz isso com objetivos econémicos de adapta-lo tanto pratica, quanto
subjetivamente, as novas formas de producao e relagdes trabalhistas flexiveis que
interessam ao capitalismo, e ndo por questdao educacional. Assim como na questéao
das relagdes sociais, que neste modelo é determinado pela competicao e busca por
éxito individual dentro do contexto das politicas neoliberais, que influenciam
diretamente os trabalhadores inseridos nesse sistema politico e econbémico. A
politecnia, como veremos mais adiante neste capitulo, recomenda também uma
formagédo geral, mas ndo com objetivos puramente econémicos como é o0 caso
adotado na PNDP. Isto posto, abordaremos a seguir o referencial teérico do trabalho
como principio educativo e da politecnia, como uma diretriz alternativa na formacgao

técnica e académica dos servidores TAE.
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2.3 — O trabalho como principio educativo

O referencial teérico pesquisado neste trabalho se baseou nos estudos de
autores do campo de pesquisa Trabalho e Educagdo, com destaque para os
conceitos do trabalho como principio educativo e da politecnia, como Maria Ciavatta
(2005, 2008), Gaudéncio Frigotto (2009), Acacia Kuenzer (2002, 2004), Marise
Ramos (2001, 2006, 2008, 2014) e Dermeval Saviani (1989, 1994, 1999, 2003,
2005, 2011), entre outros, que se baseiam em autores classicos como Marx e
Gramsci.

Para comecar a definir o que € trabalho como principio educativo, tomamos
como referéncia Saviani (1989), explanando que o ser humano ajusta a natureza as
suas necessidades e finalidades através do trabalho, e esse agir é guiado por
objetivos antecipados mentalmente. E pelo trabalho que o ser humano produz a sua

existéncia e constroi a sua histéria e a sua cultura:

O que define a existéncia humana, o que caracteriza a realidade
humana é exatamente o trabalho. O homem se constitui como tal, a
medida em que necessita produzir continuamente a sua prépria
existéncia. E isso que diferencia 0 homem dos animais. (SAVIANI,
1989, p. 8).

O trabalho é a atividade fundamental em que o individuo se humaniza e
amplia suas capacidades e conhecimentos na relacdo com a natureza, no mundo
concreto, e é um processo construido historicamente, sistematizado socialmente,
que produz sua cultura, o seu conhecimento, a sua ciéncia, sendo transferido para
geracoes futuras, proporcionando aprendizagens individuais, com potencial de ir se
modificando e aperfeicoando em outras relagdes futuras entre os individuos, em um
processo constante de possibilidades de aperfeicoamento e avanco do

conhecimento:

A natureza humana nao é dada ao homem, mas é por ele produzida
sobre a base da natureza biofisica. Consequentemente, o trabalho
educativo é o ato de produzir, direta e intencionalmente, em cada
individuo singular, a humanidade que € produzida histérica e
coletivamente pelo conjunto dos homens. (SAVIANI, 2011, p. 6).

Segundo Ciavatta (2008, p. 408), o principio educativo do trabalho direciona
"a relacao entre o trabalho e a Educacéo, no qual se afirma o carater formativo do
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trabalho e da Educagdo como acao humanizadora por meio do desenvolvimento de
todas as potencialidades do ser humano”. Conforme Ramos (2014), utilizar o
conceito do trabalho como principio educativo na formacdo de trabalhadores
significa considerar o ser humano de forma integrada em todas as dimensdes da
vida, ou seja, integrada pelas dimensbes do trabalho, ciéncia e cultura, sendo o
trabalho como atividade inerente ao ser e como pratica econdémica, a ciéncia com os
conhecimentos produzidos historicamente pela humanidade, e a cultura com os
valores éticos e estéticos que orientam as normas de conduta social. Assim, a
formacao integral atua para ser transformadora da prépria realidade do ser humano,
e que conduz o individuo para um patamar que vai além de atender a interesses de

mercado:

Compreender a relagdo indissociavel entre trabalho, ciéncia,
tecnologia e cultura significa entender o trabalho como principio
educativo, 0 que nao significa “aprender fazendo”, nem é sinénimo
de formar para o exercicio do trabalho. Considerar o trabalho como
principio educativo equivale dizer que o ser humano é produtor de
sua realidade e, por isto, se apropria dela e pode transforma-la.
Equivale dizer, ainda, que n6s somos sujeitos de nossa histéria e de
nossa realidade. (RAMOS, 2014, p. 90).

A autora ainda ressalta o duplo sentido do trabalho: o ontolégico e o histérico,
para utilizacdo em um projeto de formacgao profissional, com vistas a sua utilizacao
educativa para superar a dualidade entre formacdo escolar propedéutica e
profissional. Pelo sentido ontolégico, o trabalho é a relagdo praxica do ser humano
com a natureza na produgdo da sua prépria existéncia e na producdo do
conhecimento, pela compreensao histérica da producao cientifica e tecnoldgica, se
apropriando destas para transformacdes das condi¢cdes naturais da vida, ampliando
suas potencialidades com vistas a sua liberdade.

Pelo sentido histérico, o trabalho se transforma em trabalho assalariado no
sistema capitalista, e “coloca exigéncias especificas para o processo educacional,
visando a participacao direta dos membros da sociedade no trabalho socialmente
produtivo” (RAMOS, 2014, p. 92). O sentido histérico do trabalho mostra que no
sistema capitalista é necessario que os individuos se preparem para o exercicio das
profissdes, num processo de compra e venda da forga de trabalho, justificando no

contexto econémico a sua formagao educacional e profissional.
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Desta forma, é necessario a construcdo de um projeto unitario do trabalho
educativo que une as concepgoes da ciéncia e da cultura, mas também dentro de
um contexto econémico, capacitando para atuar nas atividades produtivas, e que
tenha no curriculo um objetivo de formacao plena do trabalhador, para intervir
conscientemente na realidade, compreendendo o0s processos histéricos da
construgdo do conhecimento, entrelagcando trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura,
sendo o trabalho a categoria central nesta juncéo, nas suas dimensdes ontologica e
histérica (RAMOS, 2014).

Duarte (2013) afirma que o individuo se torna humanizado por meio do
processo educativo do trabalho, que é social e cultural, e que necessita da

transmissao dessa riqueza material produzida historicamente:

O trabalho educativo € um ato de producao direta e intencional.
Produgao do qué? Produgao, em cada individuo, da humanidade que
vem sendo produzida historicamente. O que o trabalho educativo
produz, portanto, é a humanizagéao do individuo, a transformagéo do
individuo em individuo humano. (DUARTE, 2013, p. 64).

De acordo com Sanceverino (2017), o principio educativo do trabalho é
potencial para modificar e construir socialmente o individuo, processo fundamental
na sua humanizacdo e expansao do conhecimento dentro do processo que se

constrdi historicamente:

Trata-se da caracteristica inerente a primeira das formas de
objetivacdo humana, isto é, a atividade vital em que o ser social
opera em interagdo com a natureza para produzir e reproduzir a sua
existéncia de modo a formar e se formar, transformar, educar e ser
educado, ou seja, para que desenvolva, produza o ser social
enquanto tal. Esse atributo se faz a partir das diferentes formas
definidas historicamente e sob as quais se objetiva no mundo. O
trabalho tem carater, principio, vinculo educativo porque ele constroi
ou modifica o ser social independentemente dos rumos, da mira ou
perspectiva para a qual alcance esse processo. [...] ele é a atividade
fundamental pela qual o ser humano se humaniza, se cria, se
expande em conhecimento. Com efeito ele € a base estruturante de
um novo tipo de ser e de vir a ser, de uma nova concepgao de
histéria. (SANCEVERINO, 2017, p. 4).

O trabalho é contraditério, enquanto aliena e produz miséria com as relacoes
de producgdo capitalista, pode ser humanizador se for socialmente construido. De
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acordo com Duarte (2013, p. 67) “A dialética da sociedade capitalista €
contraditoriamente geradora de humanizacao e de alienacdo”, mas nem por isso o

que se construiu na sociedade capitalista deve ser descartado, por ser:

[...] um processo de incorporacdo e de superacdo das forcas
humanas desenvolvidas nessa sociedade, o0 que inclui os
conhecimentos, ou seja, a apropriagdo da ciéncia, da arte e da
filosofia como parte das forcas essenciais humanas. (DUARTE,
2013, p. 68).

Desta forma, as possibilidades de relagdes sociais, apropriacdo e troca de
saberes historicamente construidos no ambiente de trabalho, se torna positivamente
transformador, notavelmente superior ao trabalho esvaziado com objetivos
puramente econémicos.

Além do ambiente de trabalho ser concebido sob a perspectiva do trabalho
como principio educativo, a possibilidade de continuidade de formagéo educacional
do servidor na Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas é um meio de
potencializar essa troca de saberes, j& que “a educacdo deve ser sempre
continuada, permanente, ou ndo é educacdo” (MESZAROS, 2008, p. 12).

2.4 — A educacao baseada no trabalho como principio educativo

Do ponto de vista historico, as relagbes de trabalho vao se modificando, do
trabalho comunitario, passando pelo escravista até o modelo capitalista, em que os
trabalhadores vendem sua forca de trabalho. Assim, também a escola vai se
modificando. Na antiguidade, era algo restrito a uma pequena parcela de pessoas,
até a atualidade, como uma instituicdo necesséria ao capitalismo para incorporar
conhecimentos como forgca produtiva. Assim, “é a sociedade que converte a Ciéncia,
que é poténcia espiritual, em poténcia material através da industria” (SAVIANI, 1989,
p. 9).

A sociedade moderna ultrapassa as antigas relacées naturais, que existiam
entre as pessoas de uma pequena comunidade, para o Direito Positivo, que exige o
dominio dos cédigos escritos, normas, procedimentos formais e técnicos, tipicos de
uma ampla sociedade, e necessita da universalizacdo da escola para atender a essa
demanda.
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Saviani (1989) enfatiza a importancia da producdo nao material, a producéo
do saber metddico, cientifico, que se sobrepde ao saber espontaneo, natural,
assistematico. Esse saber objetivo produzido social e historicamente, e
disponibilizado sob a forma escolar, através do trabalho educativo, é primordial para

a formacgédo humana:

Isto porque 0 homem nao se faz homem naturalmente; ele ndo nasce
sabendo ser homem, vale dizer, ele ndo nasce sabendo sentir,
pensar, avaliar, agir. Para saber pensar e sentir; para saber querer,
agir ou avaliar é preciso aprender, o0 que implica o trabalho educativo.
Assim, o saber que diretamente interessa a educacao € aquele que
emerge como resultado do processo de aprendizagem, como
resultado do trabalho educativo. Entretanto, para chegar a esse
resultado a educagao tem que partir, tem que tomar como referéncia,
como matéria-prima de sua atividade, o saber objetivo produzido
historicamente. (SAVIANI, 2011, p. 7).

Pensar na relacao do ser humano que transforma a natureza por meio do seu
trabalho intencional, no qual é exigido uma formacdo escolar dentro desta
perspectiva, com relagdo ao curriculo, devem ser considerados os conteudos das
préprias leis que regem o mundo natural e das relagdes entre as pessoas para sua
composicao. Saviani (1989, p. 11) afirma que “o curriculo escolar, desde a escola
basica a escola elementar, guia-se pelo principio do trabalho, como processo
através do qual o homem transforma a natureza”, e essa transformagdo nao é
individual, & no relacionamento coletivo. De acordo com o autor, “se 0 homem, para
existir, tem que adaptar a natureza a si, ele tem que conhecer a natureza” (SAVIANI,
1989, p. 11). Assim, a escola tem que proporcionar a aprendizagem progressiva das
leis que regem a natureza e das relagdes sociais entre as pessoas.

Em vista disso, o curriculo escolar compreende os conhecimentos das
ciéncias naturais, da matematica, das relagdes sociais e da linguagem, que lhes
devolve, pela apropriacdo destes conhecimentos, aprendizagem das relagcées entre
as pessoas e delas com a natureza, construidos e registrados historicamente de
forma sistematica, atendendo ao carater metddico das ciéncias as exigéncias da
vida em sociedade. Além disto, o curriculo deve ser préximo de uma reconstrucao

da totalidade concreta que deu origem aos conceitos explicitados, ja que:
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[...] organiza o conhecimento e desenvolve o processo de ensino-
aprendizagem de forma que os conceitos sejam apreendidos como
sistema de relagbes de uma totalidade concreta que se pretende
explicar/compreender. (RAMOS, 2014, p. 87).

Segundo Saviani (1989), além da orientacdo que o trabalho exerce no
curriculo elementar, que ele chama de implicita, a medida que o processo escolar
avanca € o momento de colocar como o trabalho, de forma explicita, esta
organizado na sociedade moderna. A escola, conforme os apontamentos do autor, é
moldada pelos anseios econdmicos capitalistas da formacéao rapida de trabalhadores
para atuar no mercado produtivo. Essa fragdo econdbmica que fundamenta a
formacao de trabalhadores é necessaria, visto que as pessoas precisam de uma
profissionalizacao para prover seu proprio sustento. Esse saber metédico produzido
ao logo da histéria humana que a escola se apropria € organiza curricularmente, e
devolve na forma de ensino, é necessario para essa formacgao profissional, “mas sob
a perspectiva da integracao entre trabalho, ciéncia e cultura, a profissionalizacao se
opde a reducao da formacéao para o mercado de trabalho” (RAMOS, 2014, p. 90).

O que deve ser considerado neste processo, € o ensino que deve ser
proporcionado aos individuos na unido da ciéncia e tecnologia com o processo
educativo do trabalho, de forma que o futuro trabalhador, ou o que ja esteja em
processo de atividade laborativa, consiga alcancar uma formagdo humana mais
ampla, integral, critica e emancipatéria, com o dominio, além da prética laborativa,

dos principios das varias ciéncias, tecnologias e culturas, que conduza:

[...] a compreensdo das dindmicas socio produtivas das sociedades
modernas, com as suas conquistas e os seus revezes, e também
habilitar as pessoas para o exercicio autdbnomo e critico de
profissées, sem nunca se esgotar a elas. (RAMOS, 2014, p. 91).

E indesejavel uma formagao baseada num saber pragmatico para atender as
demandas de mercado e as singularidades de certos grupos sociais que dividem a
escola em propedéutica para quem tem uma boa condicao social e profissionalizante
para formar trabalhadores das classes mais simples, a serem ajustados aos novos
contextos produtivos, vinculando sua formacado utilitariamente aos interesses da
hegemonia econbémica. De acordo com Ciavatta, proporcionar uma formacgao

baseada no trabalho como principio educativo:
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[...] supbe recuperar para todos a dimensdo do conhecimento
cientifico-tecnoldgico da escola unitaria e politécnica, introduzir nos
curriculos a critica histérico-social do trabalho no sistema capitalista,
os direitos do trabalho e o sentido das lutas histéricas no trabalho, na
saude e na educacao. (CIAVATTA, 2008, p. 413).

A autora destaca que o trabalho como principio educativo vai além do ensino
das ciéncias e tecnologias, ele passa pela visdo critica das relacdes que se
estabelecem no mundo produtivo no sistema capitalista, com todos os
desdobramentos que essas relagcdes afetam no trabalhador, desde a sua saude,
educacao, direitos trabalhistas, até no entendimento do sentido nas lutas travadas
para ter seus direitos garantidos.

2.5 — A formacao por meio da politecnia como alternativa ao modelo de
formacao por competéncias

Como alternativa a uma formacao utilitarista, e pragmatica, a politecnia vem a
ser um principio que, se utilizado pedagogicamente na formacgéao de trabalhadores,
atende de forma satisfatéria como meio de operacionalizar o trabalho como principio
educativo com vistas a uma formagao integral e transformadora, que tenha o
propésito de superar a divisdao social histérica do trabalho entre os que executam e
0s que pensam, indo além do atendimento de necessidades mercadol6gicas, no
sentido da emancipagéo:

[...] o ideério da politecnia buscava romper com a dicotomia entre
educagao basica e técnica, resgatando o principio da formagao
humana em sua totalidade; em termos epistemologicos e
pedagdgicos, esse idedario defendia um ensino que integrasse ciéncia
e cultura, humanismo e tecnologia, visando ao desenvolvimento de
todas as potencialidades humanas. Por essa perspectiva, o objetivo
profissionalizante nao teria fim em si mesmo nem se pautaria pelos
interesses do mercado, mas constituir-se-ia numa possibilidade a
mais para os estudantes na construgdo de seus projetos de vida,
socialmente determinados, culminada com uma formagédo ampla e
integral. (RAMOS, 2014, p. 38).

Saviani (1989) destaca a politecnia como importante para a formagdo do
trabalhador, considerando a formacado humana e integral, que leva ao entendimento
dos fundamentos cientificos e tecnoldgicos e da esséncia do trabalho, além de

outros elementos culturais envolvidos e ndo somente para atender a demanda de
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mercado, sendo uma alternativa a formacao baseada na divisdo social do trabalho e

no conceito de competéncias:

A nocado de politecnia diz respeito ao dominio dos fundamentos
cientificos das diferentes técnicas que caracterizam o processo de
trabalho produtivo moderno. Diz respeito aos fundamentos das
diferentes modalidades de trabalho. Politecnia, nesse sentido, se
baseia em determinados principios, determinados fundamentos e a
formacdo politécnica deve garantir o dominio desses principios,
desses fundamentos. Por qué? Supbe-se que dominando esses
fundamentos, esses principios, o trabalhador esta em condigcées de
desenvolver as diferentes modalidades de trabalho, com a
compreensdo do seu carater, da sua esséncia. Nao se trata de um
trabalhador que ¢é adestrado para executar com perfeicéo
determinada tarefa, e que se encaixe no mercado de trabalho para
desenvolver aquele tipo de habilidade. (SAVIANI, 1989, p. 17, grifos
do autor).

Rodrigues (2008, p. 173) afirma que “enquanto houver uma educagéo
marcada pela divisdo social do trabalho, havera inexoravelmente a necessidade de
uma concepcao de educacgao politécnica”. A politecnia vem contrapor a divisao
social do trabalho utilizado para separar o trabalho intelectual do manual (e a
fragmentacao do trabalho em especialidades autbnomas). Essa divisdo também
atinge a educacao.

Cabe ressaltar que a origem do ser humano era inicialmente coletiva e
comum. Segundo Saviani (1994), a divisdo da sociedade em classes, coloca os
homens em antagonismo, uma classe explora a outra. A contradicdo entre classes
marca a questao educacional e divide a escola. Ha o ensino profissionalizante, para
aqueles que executarao os servicos manuais e o cientifico-intelectual, para aqueles
que concebem e controlam o processo produtivo.

Ha uma contradicao na sociedade capitalista que, ao mesmo tempo, teria que
deter o conhecimento dos meios de producédo e passar esses conhecimentos para
os trabalhadores, porque ao contrario, sem um conhecimento minimo, nao
produziriam. A forma encontrada para resolver esse problema foi parcelar o
aprendizado dos trabalhadores manuais. A instrucdo escolar era necessaria para
inserir o trabalhador e desenvolver a sociedade capitalista, mas ter o conhecimento
até certo ponto, visto que o saber implica ter o dominio da forga produtiva, o qual

essa sociedade almeja deté-lo com exclusividade:
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[...] tedricos, como Adam Smith, afirmavam que a instrugéo para os
trabalhadores era importante; a medida que os trabalhadores
dispusessem de educacéo bésica, se tomavam mais aptos para viver
na sociedade, e se inserir no processo produtivo, se tornavam mais
flexiveis, com pensamento mais agil e mais adequado a necessidade
da vida moderna. Adam Smith percebia isso no nivel da educagao
basica. Dai a famosa frase a ele atribuida: “Instrucdo para os
trabalhadores, porém, em doses homeopaticas”. Quer dizer, é
preciso um minimo de instrugao para os trabalhadores e este minimo
€ positivo para a ordem capitalista, mas, ultrapassando esse minimo,
entra-se em contradicdo com essa ordem social. (SAVIANI, 1994, p.
9).

A producdo moderna exige o dominio das ciéncias, das tecnologias na sua
totalidade, relacionadas com a pratica. A politecnia confronta o parcelamento da
aprendizagem, porém, nao significa o dominio de todas as técnicas possiveis. Desta
forma, quanto ao curriculo escolar, na concepcado da politecnia, ndo se exige a
abrangéncia da totalidade de especialidades requeridas pelo mercado. Saviani
destaca que organizar as habilitacdes no ensino médio/técnico sobre a base da
politecnia:

[...] n&o se trataria de multiplicar as habilitacées ao infinito para se
cobrir todas as formas de atividade que se possa detectar na
sociedade. Trata-se de organizar sim, oficinas, quer dizer, processo
de trabalho real, porque a politecnia supde a articulacdo entre o
trabalho manual e o intelectual. Isto sera organizado de modo que se
possibilite a assimilagdo ndo apenas tedrica, mas também pratica,
dos principios cientificos que estdo na base da organizacado
moderna. (SAVIANI, 1989, p. 18).

Esses principios cientificos seriam os ja assimilados no ensino fundamental
da escolarizagdo, e agora verificados em sua forma pratica, ou seja, seriam a
integracdo da teoria com a pratica na forma de aprendizagem profissional ou na
prépria pratica do trabalho produtivo.

A politecnia € um meio pedagégico para a efetivacdo do trabalho como
principio educativo. Ramos (2014) e Saviani (1989) conceituam politecnia como um
principio educacional ndo somente para inserir o trabalhador no mercado produtivo
capitalista. A intencao da formacgao por meio da politecnia é ir além, € romper com a
dicotomia entre ensino cientifico-intelectual e profissionalizante, priorizando o ser
humano para uma formacao integral, desenvolvendo todas as suas potencialidades,

promovendo 0s conhecimentos culturais, politicos e econdmicos, para que o0



99

trabalhador tenha o conhecimento de todo o processo produtivo, e também das
relacbes sociais que fazem parte deste processo, tanto das questbes
macroeconémicas que regem essa producao quanto das relacdes trabalhistas que
se estabelecem no capitalismo, que levarao a uma formacao para além da técnica,
no sentido emancipatério, libertador.

Saviani (1994) aproxima o conceito da politecnia ao atual modelo de producéo
flexivel como possivel em substituicdo ao conceito de competéncias, face as suas
préprias caracteristicas que se assemelham em alguns aspectos, como é o caso de
uma formagédo geral em detrimento de uma formagédo especializada. O modelo
produtivo flexivel exige um trabalhador polivalente, multitarefa, com qualificacdes
mais gerais, que estd na base do ensino, que promovam o desenvolvimento do
pensamento abstrato para lidar com o imprevisivel, em detrimento de formacdes
intelectuais especificas, ja& que uma qualificacdo em uma tecnologia especifica para
operar a producao neste novo modelo ndo seria mais interessante.

Saviani (1994, p. 11) destaca que “a introdugdo da maquinaria eliminou a
exigéncia de qualificagdo especifica, mas imp6és um patamar minimo de qualificagao
geral, equacionado no curriculo da escola primaria”. Desta forma, o trabalhador
estaria apto a operar maquinarios, e que seriam exigidos cursos profissionalizantes
especializados apenas para atender a algumas fungdes, como de manutencao e
reparos, que precisam de qualificacdo e mao de obra especifica, e esse
entendimento se da pela:

[...] convicgao crescente, inclusive entre os empresarios, de que o
que importa, de fato, € uma formacgao geral sélida, a capacidade de
manejar conceitos, o desenvolvimento do pensamento abstrato.
(SAVIANI, 1994, p. 12).

As funcées manuais se transferiram para as maquinas, e o trabalho se tornou
geral, porque é organizado de acordo com principios cientificos gerais, ficando o
trabalho intelectual ligado ao controle e supervisdo das maquinas, que Saviani
(1994) define como “trabalho politico” que esta relacionado ao exercicio de
comando, poder e direcdo, materializando as fungdes intelectuais no processo
produtivo, ja que no sistema capitalista a divisdo social do trabalho é basilar.

A educacao por meio da politecnia é capaz de dar condicées ao trabalhador

em ter uma formacado mais geral nas ciéncias e tecnologias, atendendo ao atual
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modelo produtivo flexivel quanto as questdes técnicas do trabalho, porém, é
importante salientar que a politecnia, como meio de efetivar o trabalho como
principio educativo, também tem a funcao primordial de oferecer o conhecimento de
outros aspectos que se dao nas relacdes produtivas, como economia e politica, e
neste caso, a formacao politécnica contradiz a dicotomia entre formacéo intelectual e
profissionalizante, e por conseguinte, de acordo com Rodrigues (2008), contradiz a
divisdo social do trabalho do modelo produtivo capitalista, ja que seu objetivo é
promover uma educacao libertadora ao trabalhador e ndo somente para ensinar uma
profissdo de aplicabilidade imediata, para encaixar no atual modelo produtivo. Desta
forma, a politecnia se torna relevante na formacao do trabalhador apto a lidar com o
atual meio de producao, ja que ele necessita do trabalho como fator econémico,
para prover o seu sustento, mas com a conscientizagao das relacées exploratérias
que se dao neste meio, através de outros conhecimentos politicos, econémicos e
também culturais.

Sob o aspecto da inclusao do trabalhador neste modelo produtivo flexivel, o
saber geral exigido ndo significa um saber inferior, ele se modificou de um ensino
gue antes se prestava a instrucao de técnicas produtivas especializadas em atender
ao modelo de producdo fordista/taylorista, para a necessidade do dominio dos
conhecimentos cientificos, sécio-histéricos, das linguagens e do raciocinio l6gico-
formal. Ou seja, capacidades cognitivas complexas para atender a essa
reestruturacdo produtiva que, segundo Kuenzer (2002, p. 2), “demanda forte
articulacao entre as dimensdes psicomotora, cognitiva e afetiva (fazer, saber e ser)”,
€ que exige uma participacdo escolar para seu desenvolvimento, por meio de
associacoes “sistematizadas com o conhecimento em processos especificamente
pedagdgicos disponibilizados por escolas ou por cursos de educacao profissional"
(KUENZER, 2002, p. 2).

Ter uma soélida e ampla formacéao teérica e saber articular esse conhecimento
nas relagdes sociais na dimensdo comportamental € necessaria para que 0
trabalhador consiga compreender e diferenciar a realidade de forma critica, seus
usos e finalidades ndo explicitadas “para evitar o risco da banalizacao da realidade
com todos os seus matizes de injustica social através da confusdo entre o real e o
virtual, com sérias implicacoes éticas” (KUENZER, 2004, p. 76). O capital agora
depende ndao s6 da forca de trabalho, mas do pensamento humano. Essa

s

importancia dada ao comportamento € incorporada no conceito de competéncias
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como interessante para a acumulacdo do capital e a exploragdo do trabalho
humano, mas que ndo pode deixar o trabalhador desprovido de um saber cultural
amplo, essencial para o entendimento das reais relagdes de exploracdo que se
estabelecem no mundo do trabalho produtivo na atual sociedade capitalista.

Seguindo a tendéncia das politicas neoliberais, a atual politica de formacao
dos servidores baseada no conceito de competéncias preconiza o desenvolvimento
institucional e a economicidade de recursos humanos através do aprimoramento
produtivo do servidor, esvaziando a sua formacao humana critica e transformadora.
O Decreto n.? 5.824/2006, que complementa os procedimentos referentes ao plano
de carreira dos TAE, estabelece percentuais de concessao pecuniaria com base nos
cursos formais realizados conforme os “ambientes organizacionais” de atuagdo do
servidor (BRASIL, 2006b). Ele especifica as areas de formacao que o servidor deve
procurar conforme sua atividade no ambiente de trabalho como regra para
progressao na carreira e salario, influenciando na escolha da area dos cursos para a
continuidade da formacgéo do servidor. Desta forma, a atual politica formativa para os
TAE nao atende em sua plenitude ao conceito do trabalho como principio educativo
e da politecnia, ndo permitindo a formagéo ampla, ja que limita a area de formacao a
atual atividade do servidor, nem tem como objetivo principal o desenvolvimento
humano e integral do trabalhador e sim os objetivos institucionais e econdmicos.

O trabalho como principio educativo deve ser pensado para além da
instrumentalizacédo escolar a servico e uso no ambiente de trabalho para aumento de
produtividade, sendo, expropria-se o trabalho com significados na perspectiva da
formacao humana. Percebe-se que o processo educativo se adapta aos processos
produtivos no servico publico dentro desta logica neoliberal, se aproximando dos
mesmos objetivos do setor privado que é o aumento do lucro dos donos dos meios
de producdo e diminuicdo dos gastos com mao de obra, e ndo com objetivos
voltados ao servidor.

O principio educativo do trabalho articula teoria e pratica com a finalidade de
transformacao real, tanto da natureza quanto do meio social. A politecnia, nas
amplas dimensdes educativas, tanto técnico-cientificas quanto das relacbes sociais,
politicas e culturais é valiosa para dar condicoes ao trabalhador de enfrentar as
mudancas no atual modelo produtivo, que exige a articulagdo do dominio cognitivo e
comportamental de forma que ele possa desenvolver seu trabalho nas condicées de
constantes mudancas tecnoldgicas. E que também tenha ndo sé a capacidade de se
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relacionar socialmente, mas o0 conhecimento e a consciéncia das relacdes
exploratérias do trabalho que estdo envolvidos, superando uma formacao baseada
em competéncias para suprir um modelo de producao flexivel, que considera
importante 0s conhecimentos gerais do trabalhador em detrimento da
especializacdo, mas faz isso com finalidades econémicas e ndo educacionais, visto
que esse modelo de trabalhador é interessante economicamente. A articulagéo entre
conhecimentos te6ricos com o processo de trabalho e as relacées que se dao nele
sao importantes nado sé para a atuagdao no trabalho, mas para sua vida em
sociedade, na perspectiva emancipatéria, com a compreensao da realidade concreta
e objetiva.

O trabalho deve objetivar o carater formativo para o ser humano, como
produtor dos meios de vida através da interacdo com a natureza, como ser
pensante, participativo, critico, que transcenda a instrumentalizagdo de tarefas e que
promova o entendimento das influéncias diretas e indiretas dessas relagcdes do
trabalho produtivo atual, que atingem o servidor e refletem na instituicdo e no
cidadao que utiliza seus servicos. E junto aos seus pares, nesse ambiente produtivo,
consiga ampliar os conhecimentos adquiridos na formacao educativa e realizar a
troca coletiva de saberes. Frigotto (2009) faz a relacao da educacao politécnica com
o trabalho na dimensdo dos processos sociais, que estdo além da escola, estdo no

ambiente de trabalho, e vao além dos processos pedagdgicos de ensino:

[...] educacgao politécnica ou tecnoldgica e o trabalho como principio
educativo, nas poucas passagens da obra de Marx e Engels, nédo
estdo vinculados a dimensdes especificamente dos projetos e
métodos pedagdgicos, e sim a concepgcao dos processos sociais e
educativos, que de dentro do terreno contraditério e numa
perspectiva antagbnica as relagdes sociais capitalistas pudessem
desenvolver as bases sociais, culturais e cientificas das mudltiplas
dimensdes do ser humano no horizonte da préaxis revolucionaria,
para a transicdo a um novo modo de producédo e organizac¢ao da vida
social. (FRIGOTTO, 2009, p. 71).

Ramos (2014) define a educacéao profissional como compreensédo do meio de

producéo e exercicio critico da profissdo, sem a reducao aos interesses econémicos:

[...] educacgéo profissional ndo é meramente ensinar a fazer e
preparar para o mercado de trabalho, mas €& proporcionar a
compreensdo das dindmicas socioprodutivas das sociedades
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modernas, com as suas conquistas e os seus revezes, e também
habilitar as pessoas para o exercicio auténomo e critico de
profissées, sem nunca se esgotar a elas. Apresentados esses
pressupostos, defendemos que o projeto unitario de educacéo
profissional ndo elide as singularidades dos grupos sociais, mas se
constitui como sintese do diverso, tem o trabalho como o primeiro
fundamento da educacao como pratica social. (RAMOS, 2014, p. 85,
grifos do autor).

De acordo com Borges (2017, p. 105), “educar € humanizar, na medida em
que, ao se apropriar daquilo que os homens produziram por meio do trabalho, os
homens sdo constituidos”, permitindo a apropriacdo nao somente de competéncias
técnicas, mas de todo o saber politico, cientifico, filoséfico e cultural, daquilo que a

humanidade produziu nesse percurso histérico, materializando esse aprendizado:

Afinal, um dos pressupostos do pensamento de Marx e Engels é a
possibilidade humana de compreensdo do mundo, de apreensao do
ser das coisas, ou seja, da possibilidade efetiva de se chegar a
verdade, entendendo-a sempre como histérica. A perspectiva
materialista radical adotada por esses pensadores indicam que a
verdade reside na coisa, na realidade, no fato, enfim, na
materialidade — e ndo no pensamento — ideia ou espirito. [...] Para
Marx, a elaboracdo em pensamento da realidade material se da
como concreto pensado. (BORGES, 2017, p. 108, grifos do autor).

Considerando o referencial te6rico desta pesquisa e o0s referenciais que
orientam os documentos institucionais, este capitulo teve a pretensdo de melhor
compreender o PDI 2019-2023 do IFSP, tendo como referéncia o trabalho como
principio educativo e a politecnia estendido a todos os atores que compdem a
instituicao, sejam alunos, professores, servidores e sociedade. Nestes termos,
houve o desejo de compreender todas as dimensdes do trabalho na sociedade
capitalista e a educacao desejada para compor a politica nacional para capacitacao
e formacado dos servidores TAE, como universal, democratica, inclusiva e

humanizadora.
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CAPITULO 3

Procedimentos Metodoldgicos

Foram utilizados como referencial tedrico a producdo académica e literaria
que discute o trabalho como principio educativo e os principios da politecnia, além
da analise documental das politicas que instituem e regulamentam o
desenvolvimento e a formacao do servidor publico federal, em especial o servidor
TAE, que atuam em atividades administrativas e educacionais do IFSP.

Como ja anunciado, o estudo se desenvolveu por meio da revisao da
literatura efetuada no catalogo de teses e dissertagbes da CAPES, no Google
Académico e nos bancos de teses e dissertagdes proprios de algumas instituicdes
superiores de ensino, realizadas em um primeiro momento no més de maio de 2020,
€ uma segunda revisdao em julho de 2020, buscando teses, dissertacdes e artigos
relacionados ao tema desta pesquisa para melhor compreender os estudos ja
realizados. Além da revisdo da literatura, o estudo contou com a busca de dados
secundarios através da revisao documental em leis, decretos federais e outras
regulamentagcdes do MEC, e do IFSP, para verificar como foram estabelecidas as
regras e diretrizes nacionais e institucionais para a capacitacdo e formacao dos
servidores em geral, e especificamente dos TAE.

Apbs a constatagcdo da ambiguidade entre as finalidades educacionais do
IFSP e as diretrizes das politicas de formagdo e capacitacdo dos servidores
Técnicos Administrativos em Educagdo por meio da revisdo documental,
considerando a revisdo da literatura realizada e o referencial tedrico ancorado no
conceito de trabalho como principio educativo e na politecnia, foi realizada a
producéo primaria de dados por meio da pesquisa de campo, com uso da técnica
de entrevista semiestruturada, que de acordo com Minayo (2009, p. 64), sendo
“tomada no sentido amplo de comunicacao verbal, e no sentido restrito de coleta de
informagdes sobre determinado tema cientifico, € a estratégia mais usada no
processo de trabalho de campo”, desta forma, recomendada para coletar os dados

do publico-alvo desta pesquisa.
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3.1 — Caracteristicas do /ocus de pesquisa

O campo de observacado desta pesquisa foi o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo (IFSP), em um campus do interior do estado,
que iniciou as atividades em 2010 e possui cerca de 45 servidores TAE de varios
cargos e funcdes, do qual o pesquisador faz parte, 69 docentes e aproximadamente
1300 alunos entre os niveis médio, técnico, superior e pds-graduacao /ato sensu.
Essa unidade atende a alunos da comunidade de variados niveis socioeconémicos,
com funcionamento nos turnos da manha, tarde e noite, sendo no periodo vespertino
0s cursos do ensino técnico integrado; no periodo noturno os cursos técnicos
concomitantes e subsequentes; e 0s cursos superiores no periodo matutino e
noturno. O campus se localiza em uma regido afastada da area central da cidade,
possuindo trés blocos com salas de aulas, laboratérios, biblioteca, anfiteatro, setor
administrativo, pedagogico, refeitério e drea de convivio com quadra poliesportiva.

Atualmente sao oferecidos nessa unidade o0s cursos superiores de
engenharias Mecénica, Elétrica e Computacado; de tecndélogos em Automacédo
Industrial e Analise e Desenvolvimento de Sistemas; além do curso superior de
Licenciatura em Fisica. Em nivel médio, é oferecido o curso técnico concomitante ou
subsequente de Mecanica; e o técnico integrado ao ensino médio de Técnico em
Informatica e Técnico em Manutencdo Automotiva; além da pés-graduacao /ato
sensu de Educacao em Direitos Humanos.

A sua estrutura administrativa se divide entre duas diretorias adjuntas:
Educacional e Administrativa. A Diretoria Adjunta Educacional compreende a
Coordenadoria de Registros Académicos (CRA); Coordenadoria de Apoio ao Ensino
(CAE); Coordenadoria Sociopedagdgica (CSP); Coordenadoria de Biblioteca (CBI) e
os técnicos de laboratérios, que estdo subordinados as coordenadorias de cursos. A
Diretoria Adjunta Administrativa compreende a Coordenadoria de Gestdao de
Pessoas (CGP); Coordenadoria de Manutencao, Almoxarifado e Patriménio (CAP);
Coordenadoria de Contabilidade e Financas (CCF) e a Coordenadoria de Licitagdes
e Contratos (CLT). A Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo (CTI) e a
Coordenadoria de Apoio a Direcdo (CDI) estdo subordinadas diretamente a direcédo-
geral do campus. Nessas coordenadorias, atuam basicamente servidores TAE.
Existem também as coordenadorias de cursos, a Coordenadoria de Extensao (CEX)
e a Coordenadoria de Pesquisa e Inovacao (CPI), na qual atuam basicamente os
docentes (IFSP, 2019b).
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3.2 — Descricao metodoldgica da realizacao das entrevistas

Assim como anunciado no capitulo introdutério deste estudo, foram
entrevistados seis servidores federais Técnicos Administrativos em Educacao (TAE),
concursados, de ambos os sexos, diversas faixas etarias, que exercem suas
funcbes na Diretoria Adjunta Administrativa ou na Diretoria Adjunta Educacional, em
um campus do IFSP, selecionados entre os variados cargos de niveis: fundamental,
médio/técnico e superior, ndo cabendo aqui denominar os cargos pelo motivo de ser
facilmente identificado o servidor, ja que no campus existem cargos ocupados por
um unico servidor.

Também nao mostrou ser relevante para esta pesquisa a escolha dos
entrevistados somente em funcdo da area do cargo e sim pelas atividades
desempenhadas com a area de formacgdo, se era na area de Humanas ou
Engenharias/Ciéncias Sociais Aplicadas, j& que existem cargos de niveis
fundamental e médio que nao especificam a area de formacdo para ocupa-los,
somente o grau de escolaridade. Podendo os ocupantes desses cargos terem
formacdes em qualquer area, ficando esta especificacdo mais para os cargos de
nivel superior.

Desta forma, mostrou ser mais coerente utilizar o critério de selecao pelas
fungcdes que o servidor desempenha com a area de formacgado que esse servidor traz
antes do ingresso e/ou a que ele desenvolveu a partir do ingresso no cargo. Existia a
hipotese que os servidores com formagdo ou desempenho de atividades do cargo
que se aproximavam da area de Engenharias ou Ciéncias Sociais Aplicadas
tivessem um melhor conhecimento sobre a formacdo por competéncias e os
servidores com formacdo ou desempenho de atividades na area de Humanas
possuissem melhor conhecimento sobre formacao integral e politécnica, em virtude
das questdes do roteiro de entrevista, baseadas no referencial tedrico desta
pesquisa. A hipbtese de os entrevistados terem a tendéncia a privilegiar um ou outro
conceito foi prevista também pelo fato do desconhecimento em relagdo a
conceituacao, porém, foi dado a eles a oportunidade de discorrerem sobre o assunto
a partir dos seus entendimentos, sob os seus olhares, nao privilegiando um ou outro
pelo fato de ndo conhecerem a conceituacao do termo em si.

Portanto, de forma a equilibrar e neutralizar o fator levantado na hipétese, que
poderia atuar de forma tendenciosa na coleta de dados, foram selecionados trés

servidores com formacado na drea de Humanas e trés servidores com formagéo nas
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areas de Engenharias e Ciéncias Sociais Aplicadas, e que completaram os quatro
niveis de capacitacao em cursos rapidos (de 20 a 180 horas/aula) de acordo com a
Lei 11.091/2005. Podendo ou néo ter realizado cursos formais, como graduacao ou
pos-graduacao. Assim, o critério preliminar para a selecao por tempo no cargo foi
entre quatro anos e meio, e dez anos, haja vista que o campus teve a autorizacao de
funcionamento em janeiro de 2010 (IFSP, 2019a).

A selecéo contemplou servidores com menos de quatro anos € meio no cargo
devido a impossibilidade, neste tempo, de concluir os cursos rapidos de capacitacao
de 20 a 180 horas/aula nos trés niveis de 18 meses cada (o servidor quando
ingressa ja esta no nivel 1) de acordo com a Lei n.® 11.091/2005 (BRASIL, 2005).
Também, ap6s quatro anos e meio, 0s servidores ja teriam chance de ingressar ou
até concluir cursos formais de nivel técnico, superior ou de pds-graduacado. Na
pratica, os seis servidores escolhidos tinham entre cinco e nove anos de exercicio
no cargo no IFSP. Dos seis servidores convidados inicialmente, um acabou
desistindo posteriormente em dar a entrevista, sendo convidado outro com as
mesmas caracteristicas de cargo e formagao para o seu lugar.

A pesquisa de campo foi realizada no més de abril de 2021 apds a avaliagéo
e aprovagdo no Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP-CONEP),
sob o parecer n.? 4.453.827 e CAAE n.? 40069320.3.0000.5507, seguindo todas as
orientacdes quanto a autorizacdes e protocolos que devem ser utilizados para
preservar ao maximo os sujeitos da pesquisa. Os entrevistados foram previamente
informados sobre a natureza da pesquisa e receberam o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) para assinatura, com todas as informagdes quanto a sua
participacao, teor da pesquisa, sigilo dos dados e da sua identidade, como também
a possibilidade de se retirar dela sem dar justificativa se assim o desejar, além de
receberem a transcricdo posteriormente para validacao, e entdo os dados serem
utilizados na analise.

Acredita-se que a pesquisa teve uma importante contribuicdo para os
entrevistados, visto que tiveram a oportunidade de fazer uma analise reflexiva da
sua politica de capacitacao e formacgéao, sobre sua conduta e as possibilidades que
ela pode proporcionar a categoria, refletindo, desta forma, sobre a importancia e a
possibilidade da continuidade de sua formacao no sentido humano e integral, para
além da utilidade instrumental da educacgao de trabalhadores.
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As seis entrevistas foram realizadas por videoconferéncia através do software
Team Link, devido ao momento de pandemia da Covid-19, gravadas em audio e
video, sendo que trés entrevistados optaram por nao ligar a cAmera, e tiveram uma
média de duracdo de 50 minutos cada, transcritas posteriormente pelo préprio
pesquisador.

A primeira entrevista foi realizada com um roteiro inicial de 22 questdes,
ajustado a partir das impressdes que 0 pesquisador teve quanto as duvidas que
surgiram em determinadas questdes ou repeticoes de respostas ao longo do roteiro.
Assim, se chegou ao roteiro final de 17 questdes. Nao foi necessario realizar
entrevista piloto para ajuste do roteiro, portanto, a primeira entrevista ja foi
aproveitada para analise, ja que ela excedeu em informacdes o roteiro que foi
ajustado posteriormente. O roteiro semiestruturado de entrevistas (anexo 1)
contemplou questdes que permitiram compreender a capacitacdo e formacao dos
TAE, considerando a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP),

finalidades institucionais que constam no PDI e o atual cenario politico.

3.3 — Descricao metodoldgica da analise de dados

A andlise dos dados da pesquisa de campo foi realizada em trés etapas:
codificacdo, categorizacdo e interpretacao, por meio da técnica da Andlise de
Conteudo da autora Laurence Bardin (2016). Neste capitulo, serdo abordadas as
etapas de codificacdo e categorizacao, sendo a etapa da interpretacao abordada no
capitulo 4. A anélise de conteudo, segundo a autora, € definida como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicag6es visando obter
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido
das mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de
producdo/recepgao  (variaveis inferidas) destas mensagens.
(BARDIN, 2016, p. 48).

Desta forma, a andlise de conteludo considera as inferéncias de
conhecimentos relativos a fatos deduzidos logicamente da mensagem e do seu
emissor, que sao variaveis em funcdo das condigcdes de natureza psicolégica,
socioldgica, histérica e cultural, que afetam o contexto de producao da mensagem. E
também articulando a superficie dos textos com os fatores que determinaram essas

caracteristicas, fazendo corresponder as estruturas linguisticas com as estruturas
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psicolbgicas ou sociolédgicas (ideologias) dos enunciados, e assim vai além da leitura
“a letra”, para o “sentido” que se encontra em segundo plano, que podera trazer
outras significacées (BARDIN, 2016).

De acordo com Minayo (2009, p. 18), a teoria tem um importante papel de
explicar e compreender fenbmenos ou processos, ela é “uma espécie de grade, a
partir da qual olhamos e ‘enquadramos’ a interpretacdo da realidade. Ela € um
conhecimento, mas nao deve ser uma camisa de forga”. A analise das informacdes
coletadas nas entrevistas teve como referéncia a conceituacao teorica das
competéncias, do trabalho como principio educativo, da politecnia, e a
documentacao que faz referéncia a PNDP e ao PDI, tendo em vista a questdo e os
objetivos da pesquisa.

O objetivo da andlise das entrevistas foi de compreender as limitacoes,
possibilidades e perspectivas dos Técnicos Administrativos em Educagdo (TAE)
percebidas em sua pratica formativa por meio da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), baseada em competéncias, dentro do
contexto das finalidades educacionais do IFSP para seus cursos, através dos seus
documentos internos como o PDI, que se baseia no trabalho como principio
educativo e na politecnia. Além de considerar as facilidades ou limitacdes
determinadas pelas regulamentaces internas do IFSP para colocar em pratica essa
politica formativa do TAE no atual cenario politico brasileiro, sendo o IFSP uma
autarquia pertencente ao Ministério da Educacao e de referéncia na formacgéao de
trabalhadores na proposta do trabalho como principio educativo por meio da
politecnia.

3.4 — Primeira e segunda etapa da analise: a codificacao e a categorizacao
Apoés a transcricdo das entrevistas, foi iniciada a primeira etapa da analise, a
codificacdo dos dados que, segundo Bardin (2016), é a fase que se realiza a
transformacao dos dados brutos do texto, segundo regras, com procedimentos de
recorte, classificacdo e agregacao, para atingir uma representagcdo do conteudo,
com o objetivo de fornecer ao analista as caracteristicas destes dados. Desta forma,
os conteudos das entrevistas foram compilados para um editor de texto (quadro 2),
onde foi possivel organizar o corpus de pesquisa, colocando as questées do roteiro
na primeira coluna e as respostas dos entrevistados, na integra, na segunda coluna,

formando a sequéncia de respostas de 1 a 17, uma abaixo da outra, na sequéncia
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de linhas, que possibilitou fazer a codificacdo das mensagens, selecionando trechos
das respostas em frases como unidades de contexto,* diferenciando por cores os
trechos que se tornavam recorrentes nas falas dos entrevistados em relacdo aos
objetivos da pesquisa. Principalmente ao objetivo especifico 2, que remete para a
compreensao das limitacdes, possibilidades e perspectivas dos TAE na sua pratica
formativa, além de considerar também nestas codificacées a questéo e o referencial
tedrico da pesquisa.

Do conteudo das unidades de contexto emergiram as unidades de registro,
trechos tematicos menores que foram colocados em negrito dentro das relativas
unidades de contexto que representaram os “nucleos de sentido” dessas mensagens
em relacdo aos objetivos e ao referencial te6rico da pesquisa. De acordo com Bardin
(2016), unidades de registro sdo unidades de significacdo codificadas que
correspondem a unidade de base do conteudo que servird de referéncia para a
categorizacdo. A modalidade® utilizada para selecdo das unidades de registro foi
tema, que é uma forma de unidade de registro de comprimento variavel, como uma
frase, por exemplo, com a funcdo de descobrir 0os “nlicleos de sentido” que
compdem a comunicagdo e ir além do texto raso. “Na verdade, o tema € a unidade
de significacdo que se liberta naturalmente de um texto analisado segundo certos
critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura” (BARDIN, 2016, p. 135).

Apbs a codificagdo dos dados por selecbes dos trechos em unidades de
contexto e unidades de registro, foi criada uma terceira coluna na planilha (quadro
2), na qual foram colocadas informagdes criticas sobre essas unidades, que
possibilitou ao pesquisador fazer inferéncias no plano da significacao, que além de
auxiliarem na posterior interpretacado dos dados no capitulo 4, também tiveram a
finalidade de auxiliar na definicdo das categorias de analise, consolidadas na quarta
coluna da planilha:

* Unidade de contexto, de acordo com Bardin (2016), € o segmento da mensagem com dimensdes
superiores a unidade de registro, podendo ser uma frase, paragrafo ou capitulo no qual a unidade de
registro esta contida, com a funcao de contextualizar e dar significados a unidade de registro.

5De acordo com Bardin (2016), existem varias formas de unidade de registro como: palavra, tema,
objeto ou referente, personagem, acontecimento e documento.



Quadro 2: Trecho da planilha de codificacao dos dados extraidos de uma das

entrevistas

Entrevistan.2 5
Respostas na integra Informacdes
criticas
Questoes | codificagéo: oepostaeng. | Categorias
. —Selecoes coloridas: unidades de contexto; de analise.
roteiro i ) . . plano da
—Negrito: unidades de registro tematica. significacéo
(inferéncias).
Olha, no caso da capacitacdo, [...Jeu acho | A capacitacédo
importante sim ser atrelada a area de atuacéo, | acha justo ser Busca do
porque € isso, inclusive a gente pode fazer | atrelada a carreira | TAE por
durante o horario de expediente, esses cursos | e salario, ja que formacao e
podem ser feitos no horario que vocé tem livre, | faz na prépria capacitaca
que nao ta com demanda do trabalho, pode ser | instituicdo, com o com
feito na propria instituicdo, entdo eu acho que é | recursos dela, e finalidade
muito certo, muito justo que seja atrelado sua | vaiter o beneficio | da
[...]6- Na area de formacao (vinho),no entanto eu nao sei | pessoal da progressao
sua se concordo totalmente na questao da | progressio na carreira
opiniao, formacao [académica] ter essa questdao dos | (vinho). (vinho);
qual é a percentuais diferenciados para relacao direta | Discorda da
importanc | e indireta, porque a formacdo é uma coisa | limitagdo imposta | Limitagdes
ia de para a vida, ndao é so6 aquilo relativo ao | pela PNDP apresentad
atrelar a trabalho, entdao o meu querer, a minha aptidao | quanto a as pelo
capacita¢ | nao é levada em consideracao, entdo fica ai um | formacéo TAE na sua
doe conflito de, ou eu fago para ter um percentual | (graduacao e pos- | formacgéo e
formagdo | maior, um salario, uma remuneracdao melhor, ou | graduacao) capacitaca
com a eu fago uma coisa que eu tenho paix&o, que eu | (verde), porque oem
progressa | gosto, entdo, nem sempre as duas coisas | vislumbra ter a funcéo do
ona coincidem, no meu caso felizmente coincidiu | progressao na enquadram
carreira? | uma coisa com a outra (verde),a area de | carreira e salario, | ento na
ensino-aprendizagem  coincidiu com  uma | e para isso PNDP e/ou
formagéo, com o que eu trabalho, com o que eu | precisa se dos
gosto de fazer,[...] entdo, a minha formagédo ela | enquadrar na objetivos
tem relacdo direta com a minha area de atuagao, | PNDP e fazer institucionai
entdo, na formagdo eu acho que seria | cursos s parao
interessante que nao fosse atrelado ao percentual | relacionados ao servidor;
de relacdo direta e indireta (verde), mas a | ambiente de (verde).
capacitacao eu creio que sim (vinho). trabalho (vinho).

Fonte: Elaborado pelo autor.

O objetivo deste procedimento de diferenciacdo, classificagcdo e
reagrupamento progressivo dos dados brutos, por aproximacdo de elementos
semelhantes, foi esgotar ao maximo o conteudo das entrevistas que interessavam
para responder a questao e aos objetivos de pesquisa, e fazer a divisdo de sentidos
e significacdo destes dados que a posteriori originaram as categorias de analise, que
sao ‘“rubricas ou classes, as quais reunem um grupo de elementos (unidades de
registro, no caso da andlise de conteudo) sob um titulo genérico, agrupamento esse
efetuado em raz&o das caracteristicas comuns destes elementos” (BARDIN, 2016, p.

147). Assim, a categorizacdo constituiu a segunda etapa da analise dos dados das
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entrevistas, formada a partir dos dados extraidos das unidades de registro por
critério semantico, ou seja, relacionados com os temas que as classificavam nestas
unidades, em consonancia com os objetivos e referencial tedrico da pesquisa.

Para atender aos critérios de exclusdo mutua, homogeneidade, pertinéncia,
produtividade e objetividade/fidelidade das categorias, de acordo com Bardin (2016),
as unidades de contexto extraidas na planilha de codificacao foram compiladas para
uma planilha eletrénica (quadro 3), onde foi possivel colocar as questdes na primeira
coluna e nas colunas sucessivas as unidades de contexto e categorias dos seis
entrevistados. Desta forma, foi possivel colocar as unidades de contexto e registro
extraidas de todas as entrevistas lado a lado para ter uma melhor visualizacéo e
fazer comparagdes entre elas, com o objetivo de corrigir possiveis distor¢cdes. Por
exemplo, a mesma unidade de registro atender a categorias diferentes em diferentes
entrevistas, ou ter unidades diferentes dentro da mesma categoria. Desta forma,
qualificando as categorias segundo os cinco critérios acima definidos pela autora:

Quadro 3: Trecho da planilha de categorizacao das unidades de contexto e registro

extraidas da planilha de codificacao

Questoe gzlt;i:\g:;ag:: . Entre\listado B . . Entre\fistado 4 . ICategori
s unidades de Categorias Selegdes das l:mldades de Categorias [Selegdes das l_mldades de s
. contexto e registro contexto e registro

contexto e registro
13- Caso [Bom, a questao Busca do TAE  [Olha, eu acho que podia ter Possibilida |(...) eu teria sugestdes nessa, nessa [Possibili
vocé daqueles por formagdo e  falvez alguma coisa mais des e Politica nacional ai, dessa formacédo |jades e
ivesse a percentuais de capacitagio lespecifica para gente ter um  perspectiva |mais integral olhando esse ser berspec
possibilid [remuneragao para [com finalidade [cesso um pouco mais facil s dos TAE  jhumano como um todo né, entdo hivas
ade em  |o servidor a da progressdo  |para poder se especializar, lem relagdo [olhando para essa parte cultural [...]
melhorar |medida que eles na carreira por exemplo, eu tive grande | sua lacho muito importante a questao dos
b Politica [vdo avangando na  |(vinho); dificuldade de conseguir entrar  formacdo e ppolitica, a questdo cultural, essa  [TAE em
Nacional [carreira, ele esta Possibilidades e |no mestrado (azul), [...] td me capacitagd [questdo da ética sabe, trabalhar relacao
de previsto ai? perspectivas fazendo muito bem entender o dentro da |muito essa formacéo ética [...] a sua
Desenvol [Desculpa, é uma dos TAE em melhor com certeza eu vou PNDP loportunizar esse desenvolvimento formaca
Vimento  |das coisas que relacdo a sua contribuir mais para o meu (azul); cultural, artistico, artistico e cultural | o
de poderia ser formacgao e trabalho, para o Instituto Limitacbes [(...)essa questao da economia, .
Pessoas, |melhorada, eutenho [capacitacao como um todo (verde); entdo  fpresentad ftambém fundamentos basicos da C?paCIta
emque  para mim (cor dentro da PNDP Jeu acho que se tivesse algum as pelos leconomia, toda essa questao étnica cao
aspecto(  inho); (azul); plano, alguma coisa mais TAE nasua [racial acho importantissimo ter uma  [dentro
5) vocé (...) Limitacoes especifica para gente conseguir formagéo e formagéo, nessa area, nessa da
melhorari |institucionalizar lapresentadas ter um acesso mais facil, para capacitagd |questdo, a questao da sexualidade, [PNDP
B, uma politica pelos TAE na uma pds ou no caso do pem da questao dos Direitos Humanos (azul).
pensand [interna de sua formagcéo e |mestrado ou doutorado (azul); funcdodo [eu vejo que isso é muito falho,
o em capacitacao dentro [capacitacdo em |...) eu concordo nessa parte enquadram |...)economia para que a gente,
océ da prépria funcéo do dele ter, ser mais focado na, Ento na lcomo servidores publicos,
como instituicdo Federal |enquadramento [ha questédo da funcdo mesmo, PNDP e/ou [pudéssemos ter uma visdo muito
rabalhad (de ensino né (cor na PNDP e/ou [ assim se abrisse muito o dos mais ampla da sociedade e de como
or? lazul), vocé ter esse  |dos objetivos leque, a pessoa, acaba que objetivos lela esta articulada e como nos,

tipo de planejamento |nstitucionais lvocé tem que se especializar  |nstitucionai [como servidores publicos

também, claro para o servidor  |haquilo que vocé faz para s para o podemos contribuir para a

Imelhora o (verde). estar cada vez melhor naquilo servidor melhoria da sociedade como um

profissional dentro né,é relevante esse vinculo (verde). todo e ndo so6 no setor que nds

da institui¢ao (cor com a competéncia com a latuamos, assim atuar no setor, mas

\verde). sua funcao (verde) tem a visao do todo (azul).

Fonte: Elaborado pelo autor.

Apbs os acertos e correcoes feitos na planilha eletrdnica, foram definidas

inicialmente cinco categorias de andlise que emergiram das entrevistas, como
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mensagens mais comuns apresentadas pelos entrevistados ao longo do roteiro da

entrevista, e tinham relacdo com os objetivos e o referencial tedrico da pesquisa:

Identificacao;

Condicoes de trabalho no IFSP;

Possibilidades e perspectivas dos TAE em relacdo a sua formacdo e
capacitacao dentro da PNDP;

Busca do TAE por formacéo e capacitacao com a finalidade da progressao na
carreira.

Limitagdes apresentadas pelo TAE na sua formacao e capacitacdo em funcao
do enquadramento na PNDP e/ou dos objetivos institucionais para o servidor.

As rubricas

identificagdo e condigcbes de trabalho no IFSP nédo se

enquadravam diretamente nos objetivos desta pesquisa e foram utilizadas como

apoio de informacdes na analise das outras trés categorias, ja que sao informacgdes

importantes que apareceram nas entrevistas, assim, foram definidas para esta

pesquisa trés categorias de analise conforme o quadro 4:

Quadro 4: Categorias extraidas das entrevistas apdés as correcoes feitas na planilha
eletrénica

Categorias

Trechos das entrevistas para exemplificar

Busca do TAE por
formacgao e capacitagao
com a finalidade da
progressao na carreira
(vinho).

[...] “nada mais justo do que vocé remunerar, vocé
melhorar o saléario e as condigbes do profissional de
acordo com os cursos que ele ta fazendo e de acordo
com a evolugéo profissional” (E2).

Limitacoes
apresentadas pelos
TAE na sua formacao e
capacitacao em funcao
do enquadramento na
PNDP e/ou dos
objetivos institucionais
para o servidor (verde).

[...] “porque se vocé fizer um curso, uma capacitagao
que seja direto na sua area, o retorno, na minha
opinidao, é melhor né, ndo que outros que nao sejam
diretos ndo sejam bons, mas o que é direto € melhor
para desenvolver sua atividade né, e as outras sao so
mais um respaldo para, para alguma outra informacgéo
que nao seja direto ao seu servigo” (E3).

Possibilidades e
perspectivas dos TAE
em relacdo a sua
formacgao e capacitagao
dentro da PNDP (azul).

“Eu acho que sim [a instituigdo oferece condi¢des para
capacitacao], eu sé acho que a gente deveria ter um
pouco mais de capacitacao interna, que eu acho que é
muito pouco que a gente tem internamente, acho que a
gente precisa buscar o tempo todo fora da instituigéo,
externamente, entdo acho que carece um pouco mais,
até pela equipe qualificada que o instituto tem” [...]
(EB).

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A categoria busca do TAE por formacdo e capacitacdo com a finalidade da
progressao na carreira reuniu as falas que eles apresentaram de forma explicita, no
sentido da sua busca pela formacgao e capacitacao, tanto para terem o beneficio da
progressao dentro da PNDP na instituicdo quanto para sua atualizacao profissional
em geral, no sentido de agregar valor na venda da sua forca de trabalho.

A categoria limitagbes apresentadas pelos TAE na sua formacdo e
capacitagdo em fungdo do enquadramento na PNDP e/ou dos objetivos institucionais
para o servidor demonstra tanto as falas com relacdo as limitagbes impostas pela
politica de formacéo e capacitagdo, como também as falas que remetem a busca por
cursos dentro da area de atuacao profissional. Desta forma se colocando dentro
desses limites impostos pela legislacédo, se enquadrando nas politicas de formacao e
capacitacao e também se voltando aos obijetivos institucionais, ja que a instituicao
necessita das competéncias adquiridas pelos servidores nos cursos para dar conta
das demandas a eles atribuidas. A atitude de se enquadrarem na PNDP os levara
consequentemente a terem a progressao na carreira e salario.

A categoria possibilidades e perspectivas dos TAE em relagdo a sua
formagdo e capacitacdo dentro da PNDP emergiu das falas dos entrevistados em
duas classes de significacdes, orientadas pelas palavras “possibilidades” e
“perspectivas”, mas foram reunidas na mesma categoria devido a similaridade do
conteldo das mensagens no sentido de “desejos”, algo possivel, mas que
atualmente nao estdo estabelecidos, ndo sao prioridades na atual politica de
formacao e capacitacédo. A palavra “possibilidades” representa o aprimoramento, sob
a Otica dos servidores, das condicbes ja existentes e contempladas na atual politica
nacional de formacao e capacitacao, como possibilitar 0 acesso mais facil a cursos
relacionados com sua atividade laborativa no cargo ou até mesmo outros caminhos
que a atual politica formativa poderia adotar, indo além do direcionamento para
formar somente competéncias, com o enquadramento de mais op¢cdes de diretrizes
para a formacédo e capacitacdo do TAE, como no sentido da formacdo humana e
integral. A palavra “perspectivas” em sua significacao representa as falas em relagao
ao atual cenario politico, marcado por retrocessos nos direitos adquiridos, pelas
reformas e privatizagdes que influenciam diretamente na politica de formagéo e
também nas condicdes de trabalho do TAE.

Nesta fase de categorizacdo, ndo foram realizadas interpretacbes com a
intencdo de revelar os conteudos latentes que estdo em segundo plano. Apesar
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deste exercicio ja ocorrer de forma natural desde o primeiro contato com o conteudo
das mensagens revelado nas entrevistas, este processo sera feito de forma mais
profunda no capitulo seguinte, com as inferéncias e a interpretagao critica dos dados
codificados nas categorias de analise.
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CAPITULO 4

Analise e resultados da pesquisa de campo

Apés as etapas de codificacdo e categorizacao, tratadas no capitulo anterior,
este capitulo fara a abordagem da terceira etapa da andlise: a interpretacao dos
dados produzidos nas entrevistas. Esta etapa tem como finalidade trazer o que esta
latente nas falas dos entrevistados, a esséncia das significacdes e as inferéncias,
contextualizando a luz da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas
(PNDP), do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do referencial tedrico
das competéncias e da politecnia, tendo em vista a questdo e os objetivos da
pesquisa para atender, principalmente, ao objetivo especifico numero 2, na
compreensao das limitacées, possibilidades e perspectivas dos Técnicos
Administrativos em Educacao com relacao a sua formagéao, estabelecida na PNDP e
regulamentacao interna do IFSP. Desta forma, levando também a atender ao
objetivo especifico nUmero 3, ao levantar os objetivos de formagao expressos pelos
TAE e fazer a relagdo com as finalidades educacionais do IFSP anunciadas em seus
documentos oficiais.

Esta pesquisa nao tem a finalidade de fazer uma profunda analise quantitativa
dos dados das entrevistas, porém, sera Util trazer alguns nimeros neste primeiro
momento, porque eles revelam de uma forma sintética os conteudos das falas dos
entrevistados ao longo do roteiro das entrevistas, que, de inicio, auxiliardo na
compreensao da posterior interpretacao critica, referenciadas pelas trés categorias.
Por meio da planilha eletrbnica de categorizacdo, foi possivel realizar o
levantamento de estatisticas simples apresentadas nas entrevistas, como o total de

categorias que apareceram por entrevistados (quadro 5):
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Quadro 5 —Frequéncia das categorias por entrevistado

Entrevistados

1 (2 |3 |4 |5 |6 | Total

Busca do TAE por formagéo e capacitagdo com a 4 |5 |4 | 2] 4al3 |2
finalidade da progressao na carreira
Limitacbes apresentadas pelos TAE na sua

> formagé&o e capacitacdo em fungéo do s |6 |s s | 9le |45
enquadramento na PNDP e/ou dos objetivos
institucionais para o servidor

3 Possibilidades e perspectivas dos TAEemrelagéoa |5 |4 |5 61 4|4 |28

sua formacao e capacitacido dentro da PNDP
Fonte: Elaborado pelo autor.

No quadro 5, os numeros mostram a frequéncia das categorias por
entrevistado, no qual podemos deduzir a predominancia da segunda categoria, com
45 registros no total, que demonstram as limitacées que as politicas de formacéao e
0s objetivos institucionais impdem, e que nas falas ficaram evidentes o
enquadramento nesses limites, sujeitando-os com a intencdo latente de ter a
progressao na carreira e salario. Intencdo essa que a primeira categoria apresenta
de forma explicita, nos levando a ter a primeira impressdo da tendéncia das
respostas a privilegiar este aspecto da carreira e salario nas intencbées implicitas e
explicitas respectivamente dos TAE em relacdo a sua politica de formacao e
capacitacao.

No quadro 6 foi realizado o levantamento da frequéncia que as categorias

apareceram por questdes do roteiro de entrevista:
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Quadro 6: Frequéncia das categorias por questao do roteiro

1-Busca |2 —Limitacoes |3—

do TAE porfapresentadas |Possibilida
Categorias formacao e|pelos TAE na |des e
capacitaca Jsua formacao e]perspectiva

0 com capacitacdo |s dos TAE
finalidade |em funcao do [em relacao
da enquadrament |a sua
progressaolo na PNDP formacao e
. na carreira |e/ou dos capacitaca
Questoes objetivos o dentro da

institucionais |PNDP
para o servidor

1-Vocé poderia especificar o cargo que ocupa, a diretoria em que atua e o 0 0 0
tempo de servigo no IFSP?

2—-Vocé pode me dizer, de forma sucinta, sobre a sua area de formagéo | 0 0 0
trajetoria profissional antes do ingresso no IFSP?

3 —Vocé pode descrever rapidamente sua experiéncia no IFSP, suas 0 0 0
condi¢oes de trabalho?

4 —Vocé realizou algum curso de capacitagcdo e/ou formagdo apds o 6 1 0
lingresso no seu cargo?

5 —Para vocé, qual é a importancia de fazer esses cursos? 4 6 0

6 —Na sua opinido, qual é a importancia de atrelar a capacitagdo e 5 6 1
formagao com a progressdo na carreira?

7—-Poderia citar, dar exemplos, de alguns cursos (ap6s ingresso no cargo) 4 6 0
que contribuiram para realizag@o do seu trabalho e na sua vida fora dele?

8 —Vocé sabe o que significa uma formagédo ou capacitagao baseada em 0 0 0
competéncias (em desenvolver competéncias na pessoa)?

9 —Vocé sabe o que significa uma formacéo ou capacitagdo baseada nog 0 0 0

trabalho como principio educativo ou politecnia?

10 —Vocé conhece a PNDP (Decreto n.2 5.707/2006)? Qual a sual
percepcao acerca do modelo de formagado e capacitagdo por competéncias 0 1 0
dessa Politica?

11-Vocé conhece o PDI atual do IFSP? Na sua opinido, o PDI deveria
contemplar um plano préprio de formagao e capacitagdo dos seus servidores| 0 4 6
TAE, o préprio IFSP oferecer cursos de capacitagdo e formagéo ou ter um
lcompromisso mais sélido com essa formagéo?

12 —Para vocé, ha alguma contradicao em relagdo a PNDP (Decreto n®
5.707/2006, baseado no conceito de competéncias) e a missao e valores do| 0 4 1
IFSP, como os especificados no PDI, em se tratando de uma instituigao|
publica de ensino?

13 —Caso vocé tivesse a possibilidade em melhorar a PNDP, em que 2 4 6
aspecto(s) vocé melhoraria, pensando em vocé como trabalhador?

14 —Quais os principios (por exemplo, competéncias ou politecnia) devem 0 4 3
orientar seu trabalho no IFSP?

15 —A instituicdo oferece condigcbes para a capacitagdo e formagdo dos 0 %) 5

[TAE, em atendimento a PNDP, como licencas, afastamentos ou cursos?
16 —A instituicio permite colocar em préatica as aprendizagens adquiridas|

nos cursos de formagdo? Ha interesse dela em ter esse retorno da sua 0 6 0
formagao?
17 — Diante do cenario politico atual, quais suas perspectivas com relagaol
a Politica de capacitagdo e/ou formagdo, tendo em vista a PNDP e os 1 0 6
[documentos internos do IFSP, como o PDI?
Total 22 45 28

Fonte: Elaborado pelo autor.

No quadro, verifica-se, na questao 4, apds o ingresso no cargo, a maior busca
por cursos de relacao direta que levam ao enquadramento na politica e progressao
na carreira, e o aparecimento em maior nimero das categorias 1 e 2 nas falas das
questdes 5, 6 e 7, que tratam da importancia formativa apds o ingresso no cargo e
contribuicdo destes cursos para sua atividade profissional e para a sua vida. E a

importancia em atrelar a atividade exercida no cargo com a area de formacgao para
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ter a progressdo na carreira. Fica evidente que, dentro desses aspectos de
imposigdes formativas por meio da politica nacional e institucional, eles procuram se
adequar aos limites impostos (segunda categoria), assujeitando-se as condicdes da
politica para terem a progressao na carreira (primeira categoria), ja que 0S Cursos
foram de relagédo direta ao cargo. Desta forma, foi percebido nestas trés questdes
que as falas surgem conectadas, com a finalidade da progressao na carreira e
salario, aparecendo de forma explicita e latente, sendo assim divididas na primeira
categoria as falas explicitas e na segunda categoria as falas subjacentes com
relacdo a progressao na carreira e salario.

Outra evidéncia que o quadro 6 nos mostra é o aparecimento em maior
namero da segunda categoria com a terceira nas questdes 11, 13 e 15, que tratam
da possibilidade de o PDI contemplar um plano sélido de formacao e capacitacao
para o TAE, sobre o que gostariam de melhorar na PNDP no sentido de beneficiar
os trabalhadores da instituicdo e das condigdes oferecidas pela instituicdo para
formacgéo e capacitacdo do servidor. As falas revelam o interesse em ter um plano
formativo para os servidores TAE dentro da instituicdo, por meio do seu PDI, apesar
das dificuldades no atual cenario politico que refletem na instituicdo e limitam a
politica formativa de acordo com os interesses politicos.

Assim, os entrevistados demonstram descontentamentos devido as limitacoes
para se enquadrarem nessa politica formativa, e sugerem mudancas, até na direcao
de uma formacao mais ampla, integral (terceira categoria), mas suas falas remetem
a formacdo ao cotidiano do trabalho e se alinham aos objetivos institucionais na
aplicabilidade dessa formacao, principalmente nos cursos de capacitacdo, que
também sao de interesse da instituicdo, ja que ela necessita dessa formacao do
servidor (segunda categoria).

Com o levantamento desses dados, ficou evidente que os TAE, apesar de
discordarem de alguns pontos da PNDP, procuram se alinhar a ela para terem o
beneficio da progressdo na carreira, 0 que podemos verificar tantos nas falas da
primeira categoria, de forma direta, quanto na segunda, de forma subjacente, que foi
a categoria que mais ocorreu nas entrevistas, e que serdo detalhadas nas

interpretacdes a seguir.
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4.1-Primeira categoria: busca do TAE por formacao e capacitacao com a
finalidade da progressao na carreira

A primeira categoria a ser interpretada reline as falas mais explicitas que eles
apresentaram na busca pela formacao e capacitacdo, tanto para terem o beneficio
remuneratério da progressao na instituicdo, por meio da politica formativa, quanto
para a sua atualizacdo profissional e valorizacdo da carreira, se adaptando as
exigéncias do modelo produtivo flexivel demandado no servico publico pelas
politicas neoliberais adotadas a partir da década de 1990 e convergindo com o
desejo de terem melhor condi¢ao de disputa e de venda da sua for¢ca de trabalho no
atual sistema econdmico-produtivo capitalista. Ao serem questionados sobre os
cursos que realizaram apds o ingresso no IFSP, as falas demonstram a busca por
cursos, tanto de capacitacdo quanto formacéo, de relacdo direta com o cargo de
atuacao:

[...] “estava finalizando superior em Tecnologia em Automacgéao, depois disso eu fui tentar um
mestrado [na area técnica de elétrica] ndo consegui, parei, e agora eu estou fazendo pos-
graduacdo em Engenharia Elétrica EAD [...] Capacitagcédo fiz [...] bastante cursos pelo
Senado” [Escola de Governo do Senado Federal] (E1; Q4);

“Eu fiz pdés-graduacdo em Gestdo Publica mesmo |[...] Estou, [fazendo mestrado] em
Organizagées Publicas também [...] quanto aos cursos de capacitagdo, os que foram mais
relevantes para mim foram os que a propria reitoria acabou passando, e os do ENAP
[Escola Nacional de Administragdo Publica] (Q4) [...] todos eles foram de relacdo direta”
[cursos de capacitagao e formacgao] (E3; Q7);

[...] “a questdo mais de cursos rapidos sim, eu tenho feito varios cursos na area de
orientac&o, principalmente na orientacdo educacional” (E4; Q4);

“Capacitacgdo [...] a grande maioria, pelo menos, eu acho que a gente so faz porque é uma
exigéncia para progressdo na carreira por capacitacao [...] e a gente prioriza sempre o que
esta na nossa area de, no nosso ambito de trabalho [...] com relagdo a formacgéo, eu fiz a
minha especializagdo em Psicopedagogia [...] mestrado em Educagao Profissional e
Tecnologica” (E5; Q4);

[...] “eu fiz o meu mestrado [...] [na drea da] Psicologia [...] capacitagdo, eu fiz cursos nas
areas de Orientacdo Educacional, Psicopedagogia Clinica Institucional (Q4) [...] Até hoje,
todos os cursos que eu fiz foram bem especificos” (E6; Q7);

[...] “eu fiz bastante curso de capacitacao, fiz de fiscalizacao de contratos [...] Gestao Publica
[...] curso la também na propria reitoria do IFSP [...] tudo voltado para a carreira
administrativa e ao setor que eu atuo (Q4) [...] todos eles na realidade foram diretamente
relacionados ao meu trabalho” (E2; Q7).
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Dos seis entrevistados, todos fizeram os cursos rapidos de capacitacdo na
area que atuam no IFSP. Quanto aos cursos formais académicos, o entrevistado 5
fez, e o0 entrevistado 3 esta fazendo mestrado nas areas que atuam. Os
entrevistados 1 e 4 ndo conseguiram fazer o mestrado ainda, somente pés-
graduacao lato sensu (0 entrevistado 1 iniciou, mas desistiu), e citaram como uma
das dificuldades a falta de servidores no setor que trabalham, que dificultaria o
afastamento ou reducao de horario para fazer o curso. O entrevistado 6 ja possuia o
mestrado quando ingressou no cargo, nao apresentando a pretensdo de fazer o
doutorado ainda, e o entrevistado 2 tem ensino técnico e ndo fez graduagao ainda
devido a problemas pessoais, mas pretende futuramente seguir os estudos na area

de atuacao no IFSP:

[...] “é focar no curso de graduacdo tecnoldgico, focado na Gestao Publica, ainda vai ser
diretamente relacionado com meu trabalho [...] essa bagagem toda, ela vai facilitar muito a
minha vida [...] o que eu tenho de planos para daqui para frente” (E2; Q7).

Quando questionados da importancia de fazer esses cursos, as falas que
sobressaem nessa categoria também remetem a busca pela valorizacao da carreira,
que os levara a ter melhores condi¢c6es de disputa no atual ambiente produtivo que

estao inseridos, agregando valor a sua carreira profissional:

[...] “atualizagéo profissional para gente nao parar no tempo” (E1; Q5);
[...] “vocé consegue aumentar bem a experiéncia, o conhecimento” (E2; Q5);

[...] “entao, esse conhecimento adquirido é para vida, né, entao isso é importante sim” (E5;
Q7).

Alguns entrevistados entendem que os cursos rapidos de capacitacdo podem
ser diretamente relacionados a funcao exercida, mas os cursos formais académicos
poderiam ndo ter a exigéncia de “areas afins” ao cargo para ter direito ao beneficio
salarial de forma plena, por serem cursos mais amplos e significativos para a
carreira profissional e que exigem maior investimento financeiro e dispéndio de

tempo:
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[...] “capacitacdo na verdade a gente faz pela progressdo na carreira sO, ndo pelo
conhecimento em si (Q5) [...] inclusive a gente pode fazer durante o horario de expediente
(Q6) [...] agora o caso da formagao [pos-graduacdo] essa formagdo e, e o conhecimento
aadquirido isso vai comigo pela vida toda, por onde eu passar, onde eu estiver” (E5; Q5).

Cabe ressaltar que os entrevistados 1 e 5 fizeram cursos formais académicos
nas areas que atuam, o entrevistado 3 esta fazendo e o entrevistado 2 tem intencéo
de fazer, desta forma, terdo o beneficio salarial proporcionado. As falas convergem
com a diretriz da PNDP, que é direcionar a 4rea formativa com o ambiente de
trabalho, objetivando o desenvolvimento de competéncias no servidor para
aplicabilidade institucional, além do IFSP se alinhar a essa politica a medida que
oferece cursos, por parte da reitoria, de aplicabilidade laboral, ja que a instituicao
tem a necessidade da capacitacdo do servidor, e conta com o apoio de outras
Escolas de Governo, como a Escola do Senado Federal e da ENAP no oferecimento
de cursos relacionados ao trabalho do servidor, constituindo uma rede formativa
para atender ao que é determinado na PNDP.

A politica, de acordo com o Decreto n.? 5.824/2006, assegura percentuais
maiores de incentivo a qualificacdo aos cursos formais (académicos) que tenham
relacdo direta com a atividade do servidor e percentuais menores aos que sédo de
relagao indireta (BRASIL, 2006b). A Portaria MEC n.® 009/2006 assegura a
progressao por capacitacdo para os cursos nao formais (cursos rapidos nao
académicos) somente de relacao direta com o ambiente organizacional do servidor,
ou seja, com a sua atividade no cargo (BRASIL, 2006d).

Desta forma, os entrevistados se alinham com as finalidades da PNDP
baseada em competéncias e sao favoraveis em atrelar, pelo menos 0s cursos
rapidos de capacitacdo, com os percentuais de relacdo direta no salario, ja que
alguns entrevistados discordaram desse limite imposto quando se trata dos cursos
formais académicos, que deveriam ser de escolha livre para se beneficiarem do
incentivo salarial sem a obrigacdo de fazer cursos nas areas que a legislacéao
determina através do seu ambiente organizacional, como veremos na analise da
segunda categoria, mas, mesmo assim, na pratica todos os entrevistados acabaram
optando por cursos, tanto de capacitacao quanto os académicos, de relagao direta.
Desta forma, nao abrindo mao da progressao, ja que nada lhes impede de fazer

cursos do seu interesse fora da area de atuagédo, mas, desta maneira, ndo teriam a
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progressao na carreira e salario, e os objetivos que se apresentaram nas falas sao

salariais:

[...] “o curso vai te ajudar na questao salarial, mesmo na relagéo indireta, apesar de menos
[...] até para a qualidade de vida, porque salario é parte dessa qualidade [...] claro que a
escolha é influenciada pelo percentual, quanto maior se o curso for na area” (E1; Q6);

[...] “nada mais justo do que vocé remunerar, vocé melhorar o salario e as condigcdes do
profissional de acordo com os cursos que ele ta fazendo e de acordo com a evolugcao
profissional” (E2; Q6);

[...] “eu acho que, que é relevante [...] eu acho bom, na minha opinido, essas porcentagens
como estimulo para a gente se capacitar (Q6) [...] eu acho que o incentivo que eles dao na
parte financeira é muito bom, pelo menos particularmente, me incentivou bastante a
qualificar e capacitar” (E3; Q17);

[...] “a autorrealizagdo do profissional ela é importante, mas se nao tiver a valorizagdo de
carreira, eu acho que fica incompleto né, as duas coisas tém que caminharem juntas, a
motivacdo de vocé ta sempre se atualizando, mas ter uma valorizacdo salarial de um plano
de carreiras né, eu acho muito importante [...] talvez se tivesse mais niveis para vocé galgar,
dentro destes cursos mais rapidos” [progressdo por capacitagcdo] (E4; Q5);

“No caso da capacitagéo [...] eu acho importante sim ser atrelado a area de atuacao” (E5;
Q6);

[...] “em relagcdo a progressado na carreira, é justo que seja atrelado [...] até para justificar
esse incentivo a essa qualificagdo” (E6; Q6).

As falas dos entrevistados defendem que a valorizacdo da carreira por meio
de cursos deve caminhar com a valorizacao salarial. O filtro que a legislagdo coloca
como condicdo que os cursos tenham relagdo com o ambiente organizacional do
servidor faz da politica um fator influenciador na escolha desses cursos,
direcionando a formacao e capacitacdo do servidor com a finalidade de desenvolver
conhecimentos e habilidades em fungdo da atividade no cargo. A PNDP é uma
legislagao influenciada por politicas econdmicas neoliberais, com o objetivo de
‘promover o desenvolvimento dos servidores publicos nas competéncias
necessarias a consecu¢ao da exceléncia na atuacao dos 6rgaos e das entidades da
administragdo publica federal” (BRASIL, 2019, p. 1). Para isso, retribui
financeiramente o servidor para ter o retorno da sua qualificacdo para a instituigao,
com o objetivo de desenvolvé-la e tornar mais “eficiente” os servigos prestados, com
menor dispéndio de gastos com pessoal.

Esse alinhamento dos servidores com essas politicas e esse assenso perante

elas, mesmo discordando em alguns pontos, € inferido pelo fato de eles terem o



124

beneficio salarial, sendo um grande motivador e alienador das condigcdes que eles
se sujeitam para terem esse beneficio, como submeterem sua formacao educacional
em funcdo de uma legislacdo, e das atividades laborais que desenvolvem naquele
momento na instituigo.

Essa atitude é compreendida pelo fato de eles coexistrem com a
racionalidade neoliberal, que implementa a sua cultura na mentalidade dos
trabalhadores em geral e dos servidores TAE por essa busca da valorizacao e venda
da unica mercadoria de troca que eles possuem: a sua forca de trabalho. Isso lhes
proporciona condigcdes de serem remunerados por essa venda e garantia de
sobrevivéncia e existéncia social, se subordinando a esse sistema, que eles colocam
no mercado em disputa com os demais servidores, criando esse ambiente
competitivo e da busca pelo éxito individual.

Cabe ressaltar que, de acordo com Hobold (2002), o individualismo é
colocado pelo pensamento neoliberal como a melhor maneira de desenvolver a
humanidade, no sentido da liberdade e do progresso econdmico, sendo a solugao
para 0s problemas sociais na premissa do “quanto mais melhor” para o bem-estar da
sociedade. Sé que essa liberdade é relativa, ela é em funcdo dos interesses
econbmicos desse sistema e ndo das pessoas.

Esse pensamento individualista desmonta qualquer possibilidade da luta
coletiva pelos direitos e melhores condicées de trabalho, o que é interessante para a
hegemonia capitalista, e visa a ascensao profissional por melhor remunerag¢ao, com
a utilizacdo da PNDP para obter os beneficios salariais em detrimento da sua
formagédo educacional. Mesmo sendo um movimento contraditério, de buscar a
valorizacao individual enquanto as proprias condicées criadas por essas politicas
sdo de desvalorizacdo do trabalhador e retirada de direitos, que é facilitado
justamente por essa individualizagdo, ja que enfraquece a luta coletiva contra essa
desvalorizacgao, retirada de direitos e precarizagéao do trabalho.

Desta forma, a politica nacional para formacao e capacitacao dos servidores
esta alinhada com os objetivos e a racionalidade das politicas neoliberais, ja que
esta concebida para direcionar as areas formativas dos servidores de acordo com as
necessidades institucionais. Desta forma, coopta os servidores TAE e utiliza a sua
formacao educacional para o desenvolvimento institucional, no sentido da eficiéncia
produtiva e econdmica. Ou seja, coloca como condicdo um incentivo remuneratorio

no intuito de produzirem mais, utilizando como instrumento para isso a sua formacao
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educacional, ja que na carreira do TAE ainda nao é possivel a remuneracéo direta
por produtividade. Por isso ha esse movimento que é interessante para a instituicao,
mas que também ocorre com o consentimento dos servidores, que se sujeitam a ela
por estarem inseridos nesse universo da cultura neoliberal.

Como inferéncia, podemos deduzir que a bonificacdo salarial acaba sendo
utilizada para repor perdas que acontecem devido a fatores econdmicos, como a alta
de juros, e fatores politicos como a desvalorizagdo da carreira do servidor. Para
atender a essa questao, deveriam ter politicas efetivas como plano de carreira e
politicas salariais especificas para os TAE, como o dissidio coletivo por meio do
sindicato da categoria, 0 que atualmente ndo ocorre, ja que os TAE nao tém uma
data base para discutir perdas salariais, ficando dependente da boa vontade politica
para isso, 0 que nao ocorre no atual cenario. Porém, esse artificio da gratificacéo é
utilizado de forma intencional pelas politicas neoliberais que se basearam nos
modelos produtivos flexiveis do setor empresarial, o qual tem livre-arbitrio de
bonificacdo salarial para se apropriar eficientemente da mao de obra e da
inteligéncia do trabalhador em favor do aumento produtivo, e no caso do setor

publico, conseguido com o uso da nobre fungédo educacional.

4.2 -Segunda categoria: limitacoes apresentadas pelos TAE na sua formacao e
capacitacao em funcao do enquadramento na PNDP e/ou dos objetivos
institucionais para o servidor

A segunda categoria interpretada traz as falas que os entrevistados
apresentaram sobre as limitacdes que as politicas de formacdo e capacitacao
impdem para os servidores se enquadrarem e terem a progressao na carreira e
salario, e também a busca dos servidores por cursos dentro da area de atuacao
profissional. Desta forma, se colocando dentro desses limites da legislagdo, se
engquadrando nessas politicas e se voltando aos objetivos institucionais.

Questionados sobre a importancia de fazer cursos apds o ingresso no cargo
no IFSP, a busca pela valorizagdo da carreira ficou evidente na primeira categoria
interpretada, mas as falas também se voltaram para a aplicabilidade na sua fungéo
desempenhada no IFSP:



126

[...] “nossa area é bastante dindmica, aparecem novas tecnologias [...] isso, com certeza, vai
se tornar parte do aprendizado do aluno, e se a gente ndo souber a gente ndo vai ter como
ajudar ele [...] que é a parte que a gente mais lida Ia, na montagem de aula” (E1; Q5);

[...] “E importante porque vocé consegue agregar mais conhecimento [...] vocé consegue
transformar o seu trabalho de uma forma melhor, torna-se mais eficiente” (E2; Q5);

[...] “eu acho importante para eu poder desenvolver melhor o meu servigo [...] nessa area de
contabilidade e finangas, as coisas mudam muito [...] para a gente conseguir saber o que
esta fazendo e fazer direito” (E3; Q5);

[...] “esse contato com o mundo académico ele é muito importante para o profissional que
lida principalmente com algo tdo dindmico que é a questdo do ensino-aprendizagem [...]
desenvolvendo muitas estratégias eficientes para poder auxiliar nossos alunos e também a
formacao dos professores [...] principalmente para o Instituto de Educacdo né, no caso
tecnoldgico” (E4; Q5);

7

[...] “uma das minhas atividades, por exemplo, & orientagdo educacional, entdo, nesse
aspecto os conhecimentos que adquiri no, nos cursos de formacdo, mais do que o0s de
capacitacido, eles tém sido de grande valia na hora de orientar um aluno [...] orientar equipe
de trabalho [...] eu tenho conseguido contribuir de maneira bastante relevante devido a
formagdo que eu tenho na area de ensino-aprendizagem” (E5; Q5);

[...] “é extremamente importante [...] o nosso trabalho, ele exige constantemente essa
atualizagdo, e de alguma forma esses cursos nos instrumentalizam para dar conta das
demandas cotidianas que a gente tem ali na instituicdo” (E6; Q5).

As intencbes demonstradas nas falas evidenciam o assujeitamento as
diretrizes da politica de formacéo. Eles colocam totalmente a sua formacgéao para
atender aos objetivos institucionais, voltando sua educacdo para o trabalho
produtivo, para serem eficientes, eficazes, aumentar sua produtividade, e nao
transcendem para a importadncia da sua formacao humana no sentido amplo e
integral. Na interpretacdo critica das falas, se percebe que a intengcdo que esta
subjacente ao atendimento dos objetivos institucionais é a busca pela valorizacao da
carreira e salario, ja que evidenciam esse enquadramento na politica que utiliza a
gratificagcdo financeira como instrumento para atingir os seus objetivos, sendo
esvaziado o beneficio educacional para além disso.

Quando questionados sobre a importancia de atrelar a sua formag¢ao com a
progressao na carreira, as falas aparecem conectadas entre as duas possibilidades,
que no sentido da remuneracdo salarial foi verificado de forma explicita nas falas
classificadas na primeira categoria e de forma latente nesta segunda, ja que eles se
submetem aos limites da politica, aceitando atrelar os cursos de relacao direta com
a progressao, pelo menos nos cursos de capacitagao, se voltando para a sua funcao

no cargo.
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[...] “se ndo tivesse essa questao do aumento salarial, teria muito a questao da '‘escada’[...]
€ um incentivo para segurar no cargo [...] a chance da gente fazer um curso na nossa area é
muito grande, porque ndo tem como a gente fugir do padrao” (E1; Q6);

[...] “vai ter um estimulo maior para continuar desenvolvendo bem o trabalho [...] s6 que
depende de forca de lei né, daria para estar melhorando de certa forma esses percentuais
ai, porque ha certa defasagem se comparar com outras carreiras do Legislativo, do
Judiciario [...] também melhora no desenvolvimento das atividades, melhor eficiéncia” (E2;
Q6);

[...] “0 que é direto [cursos de relagdo direta com o cargo] é melhor para desenvolver sua
atividade né, e os outros sdo so mais um respaldo para, para alguma outra informagao que
néo seja direta ao seu servigo” (E3; Q6).

Alguns discordam na vinculacao especifica dos cursos formais académicos, ja
que sao cursos mais longos e que abrangem um conhecimento mais amplo que a
capacitacao, podendo ter maior importancia essa formacao para a carreira além do
cargo no IFSP, mas, na pratica, acabaram fazendo também os cursos formais de
relacdo direta. Desta forma, ndo abrindo mao da progressdo, demonstrando a
intencao latente nas falas em ter a valorizagcao salarial, ja que desejam que a politica
conceda maior liberdade formativa, mas nao renunciam a ela, porque é ela quem

traz o beneficio salarial:

[...] “o plano de carreira dos TAE deveria ter uma liberdade muito maior e vocé poder fazer
alguns cursos fora do seu ambiente organizacional” (E4; Q6);

[...] ‘porque quando a gente pensa na perspectiva pessoal, a gente faz um curso buscando
outras motivagdes, mas pensando ali na carreira profissional, eu acho que é pertinente que
haja essa vinculagéo [...] Nao, ai eu ja acho que, nesse caso especifico [discorda da
vinculagdo nos cursos de pds-graduacdo] [...] eu acho que isso pode instrumentalizar, e o
servidor, inclusive para futuramente atuar em outras areas de atuacao, de repente dentro do
proprio campus ou fora dele” (E6; Q6);

[...] “eu ndo sei se concordo totalmente a questdo da formacdo ter essa questdo dos
percentuais diferenciados para relacdo direta e indireta, porque a formagdo é uma coisa
para a vida, ndo é so6 aquilo relativo ao trabalho, entdo o meu querer, a minha aptiddo nao é
levada em consideragéo [...] no meu caso felizmente coincidiu uma coisa com a outra” (E5;
Q6).

Como forma de verificar se os cursos que fizeram apds o ingresso no IFSP,
que foram todos de relacao direta, trouxeram algum beneficio educacional para além
da aplicabilidade na funcdo do cargo, levando em consideracdo os preceitos da

politecnia, no qual a formag&o educacional deve ir além de ensinar uma técnica para
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realizar determinada funcdo produtiva, promovendo também o conhecimento
cientifico, cultural, politico e econémico no sentido da formacao integral, foi solicitado
aos entrevistados a dar exemplos de cursos que contribuiram também para sua
vida, situando para eles a palavra “vida” como “o fazer” desvinculado da funcéo
técnica laboral no cargo. Por exemplo, ter o conhecimento do atual sistema
econbmico produtivo capitalista, das relacbes trabalhistas neste sistema, das
relacdes de exploracdo do trabalho, das influéncias das politicas neoliberais no
trabalho e na vida do servidor etc. Nas respostas, houve unanimidade em dizer que
os cursos formais e ndo formais contribuiram para a realizacdo do seu trabalho e
alguns citaram a importancia para a sua vida fora dele, mas apresentam um limite
muito ténue entre o ambiente laboral e a “vida” que eles descrevem, que acaba
sendo um prolongamento das suas atividades profissionais. Assim, demonstram que
0S cursos nao acrescentaram muito além do que € o objetivo desta politica, a

formacao técnica como instrumentalizacdo para uso no trabalho:

[...] “contribuiu sim, até para manusear os equipamentos que a gente tem no laboratdrio [...]
Sim [contribuicdo dos cursos fora do ambiente de trabalho], porque é uma area que gosto
[...] que mexo, tenho vontade de fazer uma oficina na futura casa que eu tiver [...] mas
contribuiu para minha vida até porque em casa eu mexo com informatica, eletrénica, elétrica
[...] apesar de ser especifico, a gente tem a questao que abre a mente da gente” (E1; Q7);

[...] “foi extremamente importante na questao profissional [cursos de capacitacdo] [...] foi
essencial para poder, principalmente, estar operando o sistema do Governo Federal [...] Se
for falar em influéncia direta [fora do trabalho], ndo da para dizer que ha muita influéncia nao
[...] quando eu entrei no servigo publico, eu fui me acostumando e me adaptando a ele, de
tanto fazer redacdo de documento, oficio, notificacao, [...] eu percebo diretamente em mim,
é que eu tenho até para falar, certa formalidade que eu nio tinha antes de comecar no
servigo” (E2; Q7);

[...] “a maioria, para dizer assim, foram mais especificos para o desenvolvimento da minha
atividade do servigo [...] A pds-graduacao, ela me ajudou tanto para entender melhor ali no
ambito da organizacdo mesmo, como me ajudou fora também, porque acho que, como é um
tema mais amplo, me proporcionou outras visées de como é a gestdo publica, e acabou
ajudando também um pouco fora do meu servigo [...] da gente viver em um pais que é, que
tém servigos publicos no geral, assim a gente acaba compreendendo melhor como que
funciona” (E3; Q7);

[...] “a gente tem visto de uns anos para ca muitos casos de ansiedade entre 0s nossos
alunos, depressdo [...] ai eu procurei um curso de Florais baseados na Antroposofia,
terminei agora em margo [...] entdo esse curso de Florais, por exemplo, se vocé for ver
dentro da minha area organizacional, talvez nao entre muito, que eu pudesse usar esse
curso para qualquer progresséo [...] mas para mim, como profissional, me acrescentou
muito, porque no atendimento desse aluno, junto com 0S seus pais, eu posso estar
passando né, essa questao do floral” (E4; Q7);
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[...] “a psicopedagogia e o mestrado em educacdo profissional e tecnoldgica, além de
contribuirem para a realizacdo do meu trabalho no IF, ambos me trouxeram realizacdo
pessoal [...] eles sdo usados também para desenvolver projetos sociais voluntario” (E5; Q7);

[...] “esses cursos [capacitagdo] de alguma forma, ele, eles nos instrumentalizam as
demandas cotidianas que a gente tem ali no setor” (E6; Q7).

Com relagdo aos anseios dos entrevistados nas politicas internas, como o
PDI do IFSP ter um plano proprio de formacdo e capacitacao para os servidores
TAE de forma mais efetiva, com oferecimento de cursos pela propria instituicao, e
também quanto ao que gostariam de mudar na macropolitica de formagao (PNDP),
se colocando como trabalhadores da instituicdo, as falas apresentaram
possibilidades e perspectivas que serdo interpretadas na terceira categoria de
analise, mas coube também aqui a andlise de algumas falas que apresentaram com
a tendéncia de se colocarem dentro das limitacbes impostas pela politica de

formacao e objetivos institucionais:

[...] “ndo agregaria tanto, que nem no cargo meu, fazer musica num negocio de eletrénica”
(E1; Q13);

[...] “eu concordo nessa parte dele ter, ser mais focado na, na questao da fungdo mesmo |[...]
vocé tem que se especializar naquilo que vocé faz para estar cada vez melhor” (E3; Q13);

[...] “institucionalizar uma politica interna de capacitagdo, dentro da prdpria instituicdo federal
de ensino, vocé ter esse tipo de planejamento também, claro, melhora o profissional dentro
da instituicdo” (E2; Q13);

[...] “se a gente tivesse realmente essa liberdade, com certeza eu acho que ia ser um
diferencial enorme, ndo so para o nosso trabalho, mas eu acho inclusive, para a gente poder
alcancar os resultados que se espera la no PDI” (E6; Q11).

Um dos entrevistados discordou da exigéncia quanto aos cursos de formacao
académica ser de relagao direta ao cargo, e se justificou que mesmo nao havendo
relagéo, teria importancia para seu trabalho na instituicdo, evidenciando a estreita

relacdo que se coloca na politica em fung¢ao do cargo:

[...] "n&o sou plenamente de acordo que a formagdo dos TAE tenha que ser somente com
relagdo direta com o cargo ou fungdo na instituicdo (Q11) [...] se eu tenho uma formagéo
voltada para minha area de interesse, isso ndo desqualifica o meu, o meu trabalho feito na
instituicdo” (E5; Q13).
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Também relatam dificuldades que eles enfrentam para capacitacdo e
formacao, entendida aqui como a prépria limitagdo que a instituicdo tem na falta de
planejamento quanto as necessidades formativas e tratamento de forma equanime
de todos os servidores. Os cursos sao disponibilizados somente conforme a
demanda, muitas vezes para atender a necessidades emergenciais por capacitacao
para a execucado de determinadas funcdes, em determinados setores, no interesse

da instituigéo:

[...] “eu nem dou conta de fazer tudo o que ja tenho disponivel, entdo assim, eu ndo sei se
porque é uma coisa mais especifica da minha area, que eu falei que é uma area que muda
muito [...] eles acabam dando o curso meio que na hora que ja, ja esta todo mundo pedindo
socorro” (E3; Q11);

[...] “o Instituto Federal do Estado de Sdo Paulo, ele oferece essa capacitacdo, mas eu acho
que é falho [...] sinto que eu tenho algum servidor na equipe que tem necessidade de
alguma formacao especifica, eu preciso solicitar essa capacitacdo, ela nao é disponibilizada
com frequéncia” (E5; Q11).

E também aparecem limitacdes quanto as condicdes que a instituicao oferece
para capacitacdo e formacao dos TAE em relagdo a outras categorias profissionais,

e também limitacdes por falta de servidores em alguns setores:

[...] “ha um abismo de diferenga no tratamento entre os docentes e Técnicos Administrativos
no IFSP, pelo menos que é que a gente tem conhecimento, nesse sentido, esse plano
nacional de desenvolvimento de pessoas, ele peca quando ele exige eficiéncia, eficacia e
qualidade, mas ndo oferece as ferramentas adequadas para a gente se capacitar né” (E5;
Q12);

[...] “se a gente for comparar com relagdo aos professores né, a gente sabe que a nossa
categoria dos TAE ela esta bem aquém daquilo que eles tém [...] com relacdo se vocé pegar
outros Poderes ai entao vai ficar bem complicado” (E2; Q15);

[...] “eu ndo consequiria me afastar porque sou a unica [cargo suprimido] do campus, eu
teria um impedimento entendeu, entdo eu acho que eles deveriam abrir como é para os
docentes, quando vocé se afastar para o mestrado ou doutorado abrir provisoriamente para
um substituto” (E4; Q15);

[...] ‘tive que fazer malabarismos com meu colega de setor para tentar trabalhar poucas
horas em um dia para assistir a aula e trabalhar mais nos outros” (E1; Q2).

Os limites formativos sdo colocados pelas politicas de Estado de forma néo
equanime e isondmica entre as carreiras, como entre TAE e docentes, e entre outros

orgaos do Governo. O objetivo das politicas neoliberais € o aumento produtivo e a
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reducao de servidores, assim ela oferece a oportunidade da progressao na carreira
pela formacéo e capacitacdo, desde que sejam nas diretrizes das competéncias e
voltadas aos objetivos institucionais, mas, ao mesmo tempo, limita e nao da
condigdes iguais de os servidores fazerem os cursos por falta de planejamento, falta
de pessoal, ja que os cursos muitas vezes sao oferecidos no horario de trabalho,
como mestrado e doutorado. Desta forma, o servidor necessitaria do afastamento ou
da reducdo da carga horaria, que sao possibilidades teoricamente contidas na
PNDP, mas em alguns casos inaplicaveis. Mesmo com as dificuldades relatadas no
oferecimento dos cursos, nas condicdes oferecidas para cursar e diferencas de
tratamentos entre carreiras, a instituicdo necessita da capacitacao do servidor para
que ela funcione. Desta forma, ao serem questionados sobre o interesse institucional
e se ela permite colocar em pratica as aprendizagens adquiridas nos cursos, eles
sdo unanimes em afirmar que sim, principalmente em relacdo aos cursos de

capacitacao:

[...] “quando vocé tem um grau técnico maior vocé, por exemplo, pode ajudar numa questao
de licitagdo de um equipamento [...] porque se a gente ndo tem atualizagdo de alguma nova
tecnologia e existe ela dentro do campus para vocé manusear ou um aluno precisar, vocé
vai ter que recorrer a outra pessoa, ao chefe” (E1; Q16);

[...] “os cursos de capacitacdo que eu fiz ao longo desses tempos, basicamente 100% deles
eu acabei aplicando sim dentro da instituicdo” (E2; Q16);

[...] “se a gente n&o tivesse esses cursos, ndo ia conseguir executar os trabalhos exigidos.
Na parte de qualificacdo, tanto de pos-graduacao, mestrado, doutorado, eu acho que quanto
mais conhecimento, com certeza melhor o retorno para o IF [...] se eu ndo fizer o que eu
aprendi no curso eu ndo vou conseguir entregar o que o IF ta me cobrando” (E3; Q16);

“No meu caso sim, totalmente [...] eu consigo sim colocar em pratica toda essa, esse meu
aprendizado na area de Orientacdo Educacional” (E4; Q16);

[...] “sim, plenamente [...] depois que eu qualifiquei [no mestrado], eu fui inserida em todas
as comissoes [...] entdo eu consigo sim contribuir de maneira efetiva né, colocar em pratica
tudo que eu aprendi na minha formacdo” (E5; Q16);

[...] “um dos trabalhos né, que a gente tem ali no meu setor, é dar, minimizar o indice de
retencdo e evasao dos alunos, entao acho que é uma responsabilidade grande, até porque
0 que move a instituicdo é exatamente a quantidade de alunos que ela tem, inclusive em
termos financeiros” (E6; Q16).

Nas falas dos entrevistados, ficaram evidentes que o oferecimento de cursos
rapidos de capacitacao se justifica no interesse da execucao laboral, para que o

trabalho seja realizado de forma eficiente. Essas retribuicbes por parte deles
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convergem com as necessidades que o IFSP tem do retorno dessas competéncias
para o desenvolvimento de suas tarefas, que obriga o fornecimento de cursos de
capacitacao por parte da instituicao para viabilizar o trabalho do TAE, demonstrando
um alinhamento com a PNDP no sentido de utilizar a capacitacdo do servidor para
atender aos objetivos institucionais, € demonstra o carater de uso imediatista,
instrumental e pragméatico da capacitagdo para desenvolver competéncias para a
aplicabilidade imediata na funcéo laboral. Isso ocorre em menor empenho por parte
da instituicdo no oferecimento de cursos formais de graduagao e pés-graduacao,
que sao cursos mais longos, de aplicabilidade ndo imediata, e que poderiam
proporcionar uma formacao mais ampla e humana, que teria maior aderéncia aos
objetivos educacionais do IFSP para seus cursos do que nas politicas formativa dos
servidores, como a PNDP.

Para a formacgédo académica, ndo ha uma politica prépria institucionalizada no
IFSP para oferecimento de cursos para os TAE, ficando eles com a opcéao de utilizar
a politica nacional, que determina a instituicao, por exemplo, a fornecer licenca de
trés meses para capacitacdo a cada cinco anos de efetivo exercicio no cargo ou o
afastamento para realizar cursos de pos-graduacédo (BRASIL, 1990). Cabe ressaltar
que o IFSP realiza processo seletivo para o afastamento e limita o quantitativo de
servidores afastados em 11% do total de servidores em exercicio no campus,
incluindo os servidores que estao de licenca ou afastados por motivo de saude etc.,
conforme a Portaria RET/IFSP n.® 14/2021 (IFSP, 2021b). Cabe aos TAE a
alternativa de buscar em outras instituicdes a realizagdo da sua formacao.

O Decreto n.2 9.991/2019 afirma que o Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP) devera “ofertar agbes de desenvolvimento de maneira equanime aos
servidores” (BRASIL, 2019b, p. 2). Porém, a Portaria de afastamento dos TAE é
emitida separadamente da Portaria dos docentes, visto que, as regras sao
diferentes. Os TAE ndo tém substitutos quando se afastam para realizar cursos de
pds-graduacao stricto sensu, e € imposto limite no quantitativo de afastados. Os
docentes nao tém um limite de afastados imposto previamente, eles dependem da
Reitoria que estipula esse quantitativo, mediante previsdo orcamentaria para
contratacdo de substitutos, ja que para o docente pode ser contratado substituto
conforme Portaria RET/IFSP n.® 13/2021(IFSP, 2021c). O que justifica nas falas dos
TAE a diferenca de tratamento para sua formacéao em relacdo aos docentes.
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A segunda categoria interpretada apresentou as falas que tiveram maior
recorréncia nas respostas dos entrevistados em relacdo as outras duas categorias
analisadas, demonstrando tanto as limitacées que as politicas impéem no processo
formativo do servidor, como também o quanto eles se esforcam para se
enquadrarem nessas politicas. Na interpretacdo critica das falas através da
articulacado entre o texto transcrito e os fatores culturais e sociais que determinam
suas caracteristicas, como o préprio assujeitamento dos servidores as imposicdes
das politicas neoliberais e a busca por valorizacdo da carreira como forma de
sobrevivéncia no atual sistema produtivo capitalista, podemos concluir que, apesar
de eles relatarem dificuldades para se enquadrarem nessas politicas, que tém
tratamentos diferentes entre carreiras e érgdos do Governo, falta de planejamento
da instituicdo para fornecer cursos, falta de servidores em alguns setores que
inviabilizam o afastamento para formacgéo e discordancias na vinculagao dos cursos
formais académicos a funcdo desempenhada no cargo, eles se alinham as politicas
formativas que estdo estabelecidas atualmente, e fazem os cursos, tanto de
capacitacdo quanto de formacdo, relacionado com a funcédo laboral no cargo,
surgindo em segundo plano a intencédo subjacente de ter a progressdo na carreira
para ter o beneficio salarial. Deste modo, colocando a sua formacédo em funcéao dos
fatores econdmicos e produtivos, ndo transcendendo as diretrizes da politica
formativa por competéncias para uma formagéo humana, integral e emancipatéria do

trabalhador, como prevé o proprio PDI do IFSP para seus cursos.

4.3 -Terceira categoria: Possibilidades e perspectivas dos TAE em relacao a
sua formacao e capacitacao dentro da PNDP

A terceira categoria interpretada teve a finalidade de compreender as
possibilidades e perspectivas dos Técnicos Administrativos em Educagdo com
relacdo a sua formacéao e capacitacao dentro das diretrizes estabelecidas na Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e objetivos institucionais.
Possibilidades que surgem nas falas como pretensdes de aprimorar ou mudar o que
a instituicao oferece internamente e também na politica nacional. As perspectivas
apareceram nas falas em relagdo as expectativas das politicas formativas para os
TAE no atual cenario politico nacional, marcado por privatizagdes e reformas que
tém objetivos de tirar direitos conquistados, como as reformas administrativa,

trabalhista e da previdéncia.
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Ao serem questionados se o PDI deveria contemplar internamente um plano
préprio de formacgéo e capacitacdo para os servidores TAE, como oferecer cursos, e
também em relagdo ao que gostariam que melhorasse na PNDP sob a ética do TAE
como trabalhador, mas também pensando na sua formacao educacional em geral,
as falas demonstram a concordancia em ter um plano de formagéo préprio e um

melhor acesso aos cursos de formagao académica:

[...] “eu acho de extrema importancia dentro do Plano de Desenvolvimento Institucional do
IFSP ter sim uma regulamentagao e uma estratégia de formagao continuada dos TAE” (E4;
Q11);

[...] “acho que seria um ganho enorme se realmente a instituicdo pudesse se mobilizar nesse
sentido” (E6; Q11);

[...] “institucionalizar uma politica interna de capacitacao dentro da propria instituicao federal
de ensino” (E2; Q13);

[...] “alguma coisa mais especifica para gente ter um acesso um pouco mais facil para poder
se especializar [...] para uma pos-graduagdo ou no caso do mestrado ou doutorado” (E3;
Q13).

Mesmo dentro dessa possibilidade colocada para eles como expectativa de
inclusdao no PDI de um plano préprio de formacao e capacitacdo para os TAE,
algumas falas se voltam também na utilidade para atender aos objetivos
institucionais, remetendo também “essa possibilidade” ao cotidiano do trabalho para

dar o retorno a instituicao da sua aprendizagem:

[...] “seria mais uma ferramenta para vocé melhorar, aumentar a capacitacdo, a experiéncia
e o profissionalismo de cada servidor” (E2; Q11);

[...] “muita gente ndo conhece essa parte de elaborar um Termo de Referéncia, como
funciona a parte de licitacdo, aquelas fases, né, entdo eu acho que seria interessante
contemplar sim” (E1; Q11).

Quanto as condigcdes que o IFSP oferece internamente para formacao e
capacitacdo do TAE em atendimento a PNDP, as falas apresentam, teoricamente,
algumas possibilidades que facilitariam o acesso a formacéao e capacitacao:

“Sim, eu via que sim, eu via aquela questao que eles divulgaram os cursos la em Sao Paulo
[reitoria], que sim, a partir de capacitacdo, licenca, também eu vejo sempre a divulgagdo”
(E1; Q15);
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[...] “a gente tem oportunidade de afastamento remunerado para capacitagdo no caso da, da
formacgdo stricto sensu [...] reducdo de carga horaria para capacitagdo, no caso de
graduacdo” (E5; Q15);

“De uma forma minimamente razoavel, mas oferece sim” (E2; Q15).

As possibilidades sdo apresentadas “teoricamente”, j& que nem sempre sao
igualitarias e acessiveis a todos na pratica, uma vez que, dentro da questao 2 do
roteiro, o entrevistado 1 acabou expressando dificuldades, como a falta de
servidores no seu setor que inviabilizou o seu afastamento para cursar o mestrado,
assim como o entrevistado 4 relatou essa mesma dificuldade e relatou também a
diferenca de tratamento entre TAE e docente dentro da questdo 15, diferenca essa,
e também entre 6rgaos do governo, que foi relatado pelo entrevistado 2 na mesma
questao do roteiro, e que foram interpretadas na segunda categoria, dentro das
limitacdes nas condicdes formativas na PNDP.

Dentre as possibilidades internas apresentadas, mesmo alguns setores
proporcionando uma grande oferta de cursos de capacitacdo, ja que a instituicao
necessita dessa formacao do servidor, ainda ha necessidade de um planejamento
para oferecimento de cursos, tanto de capacitagdo quanto académicos:

[...] “eu até acho que eu tenho bastante curso de capacitagdo por parte da reitoria [...] agora
se forem cursos de especializagdo, mestrado assim, acho interessante sim, se o proprio
campus tivesse (Q11). [...] as condicées sdo boas sim, mas eu acho que poderia ser um
pouco melhor estruturada [...] o proprio instituto oferecer a qualificacdo” (E3; Q15);

[...] “deveria ter um pouco mais de capacitagcéo interna, que eu acho que é muito pouco que
a gente tem internamente, acho que a gente precisa buscar o tempo todo fora da instituicdo
[...] Em algumas &reas tenho certeza que sim [a instituicdo oferecer cursos de pos-
graduagdo], porque tem profissionais qualificados ali de todas as dareas possiveis e
imaginaveis” (E6; Q15).

Atualmente, o IFSP nao oferece curso de doutorado, somente alguns cursos
de mestrado, como o académico de Engenharia Elétrica, o mestrado profissional de
Ensino de Ciéncias e Matematica, e o mestrado profissional de Matematica, todos
no campus Sao Paulo, além de um curso de mestrado profissional de Educacgéo
Profissional e Tecnoldgica no interior do estado, na cidade de Sertdozinho. O
oferecimento de cursos é uma questao de politica interna do IFSP, ja que a PNDP
nao € uma politica que envolve a parte pedagdgica para estruturar e regulamentar o

oferecimento de cursos, ela direciona somente o “que fazer’, se baseando no
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conceito das competéncias, mas nao diz “como fazer”. Ficando isso sob
responsabilidade das instituigbes através do Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP), que esta contida na PNDP e faz o direcionamento para cada instituicdo da
responsabilidade e tarefa de anualmente elaborar um plano com acdes de
desenvolvimento dos servidores com vistas a atingir os objetivos institucionais, com
sua elaboragdo precedida por diagndstico de competéncias necessarias para o
exercicio do cargo (BRASIL, 2019b). Cabe destacar que, apesar da PNDP nao ser
uma politica pedagdgica, ela influencia diretamente na escolha das areas formativas
dos servidores, ja que faz o enquadramento das areas de cursos com as areas das
atividades desempenhadas no cargo para ter a progressao na carreira, e também
influencia diretamente os contetddos dos cursos oferecidos nas Escolas de Governo
em funcdo das competéncias requeridas a serem desenvolvidas nos respectivos
cargos.

Além das necessidades de planejamento e facilidade de acesso a cursos, 0s
TAE apresentaram também possibilidades de a PNDP ampliar e contemplar também
outras diretrizes formativas além das competéncias, como a formacdo integral
baseada na politecnia, abrindo o leque para areas mais gerais e menos especificas
do cargo. Desta forma, a maioria dos entrevistados consegue compreender essa
importancia da formacao integral para o trabalhador com outros conhecimentos que
facam sentido para ele, para além da competéncia técnica que a atual politica de

formagéo direciona, mas nunca desconectado do interesse na prdpria carreira:

[...] “se existisse, por exemplo, que nem tem em muitas faculdades, uma radio de estudante,
além da eletrénica, vocé poderia ajudar nessa questao que vai além da eletrébnica no meu
caso [...] seria legal ser valorizado também nessa questdo” [aléem do seu ambiente
organizacional] (E1; Q13);

[...] “formagdo mais integral olhando esse ser humano como um todo [...] acho muito
importante a questao politica, a questao cultural, essa questdo da ética [...] nds, como
servidores publicos podemos contribuir para a melhoria da sociedade como um todo e ndo
SO no setor que nos atuamos” (E4; Q13);

[...] “seria muito interessante que nds tivéssemos alguma coisa na area de formagdo
continuada para os TAE [...] o IF ele oferece a oportunidade, tanto que o mestrado que eu
fiz, foi no IFSP, mas é questao de, assim, talvez essas agées pudessem ser mais efetivas,
abrangendo mais a area do saber, a minha area do saber (Q11) [...] por que a politecnia ndo
pode se aplicar também aos TAE? [...] essa Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas deveria apreender essa questao do interesse pessoal, da aptidao da pessoa para
uma formacao e nao especificamente voltado para o trabalho” (E5; Q13);
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[...] “eu acho que ter a oportunidade da gente realmente poder se dedicar a areas um pouco
mais gerais e menos especificas [...] acesso a cursos de forma remota [...] parceria entre o
publico e o privado e a gente tivesse uma quantidade maior de bolsas de estudos” (E6;
Q13).

As possibilidades que eles apresentam de mudancas para terem mais opcoes
formativas dentro da PNDP conduzirdo a valorizagdo na carreira profissional em
geral e também na progressdo dentro do cargo na instituicio com o beneficio
remuneratério, ja que a liberdade formativa que eles desejam na politica € para
ampliar a cobertura do enquadramento das areas de cursos para progressao na
instituicio e ao mesmo tempo dar mais liberdade para o aprimoramento
educacional, que podera ser na sua area de formacao, visto que, na pratica nem
todos os TAE ocupam cargos que tenham a relagdo direta com a sua formacéao
académica inicial. Isto pelo motivo de muitos cargos nao terem necessidade de
formacao especifica, como os que exigem formacao basica em ensino fundamental
ou médio, assim, poderiam continuar os estudos dentro da sua base de formacgéao e
terem o beneficio da progressao.

Assim, conclui-se que, apesar de alguns dos entrevistados apresentarem em
suas falas o desejo de ter uma formacao integral baseada na politecnia, pensando
na sua carreira em geral, as suas ag¢des formativas sdo sempre em funcéo do cargo
ou atividade laboral, como ficaram evidentes nas falas na questéo 6 interpretadas na
primeira e segunda categoria de analise. Ou seja, eles ndo abrem m&o dos cursos
da relacao direta ao cargo para terem a progressao na carreira e salario, e por isso
desejam mudancas neste sentido.

Cabe ressaltar que os TAE podem atuar tanto na area administrativa quanto
educacional. Existem cargos mais genéricos, por exemplo, o de auxiliar em
administracdo e o de assistente em administracdo, que atuam nas duas areas, com
a possibilidade de alternancia entre elas conforme as necessidades da instituicao, e
muitas vezes em setores que estdo ligados diretamente na formacédo dos alunos.
Assim, mesmo considerando as necessidades da instituicdo, é necessaria uma
formagéo educacional mais ampla e n&o relacionada ao cargo que ocupam naquele
momento, porém, as condicdes e limites formativos sdo demandados pelas politicas
de Estado, que se constituiram principalmente a partir de 2005, com a Lei n.?
11.091/2005, que instituiu o plano de carreira dos TAE (BRASIL, 2005). E do
Decreto n.? 5.707/2006 que estabeleceu como diretriz formativa o desenvolvimento
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de competéncias no servidor para atingir os objetivos institucionais (BRASIL, 2006).
Essas legislagdes influenciaram as politicas posteriores com a diretriz de
competéncias. Para haver mudancas nesse sentido, deve haver vontade politica em
alterar essas diretrizes, 0 que nao ha neste momento diante do ceticismo
apresentado pelos TAE na ultima questao do roteiro de entrevista, tanto no sentido
de mudancas nas diretrizes formativas quanto da valorizacdo da carreira.

Diante dos conteldos expressados ao longo de cada entrevista, como a
busca por progressao na carreira e salario, as dificuldades e limitagbes que
enfrentam para se enquadrarem na politica formativa, as possibilidades existentes
ou o que gostariam de mudar na politica formativa etc., foi feita a Gltima questao
sobre as perspectivas que eles tém de mudancas, tanto internamente no PDI,
quanto na PNDP como a macropolitica de formacéao e capacitagao dos servidores no
atual cenario politico nacional. Muitos dos entrevistados concentraram as falas nas
perspectivas com relagdo a carreira do servidor. Eles veem muito mais estagnacao e
retrocessos do que um avanco nesse sentido em funcao das atuais politicas de

Governo:

“Eu ndo vejo assim uma perspectiva tdo boa por conta do lado politico [...] perspectiva é
mais para o lado do PDI, por conta do Decreto né, os planos estdo na mesma, vocé pode
seqguir o que tem hoje, que nem a perspectiva do lado salarial, continua a mesma [...] Na
questao do Governo atual acho que néo, tanto é que a privatizacdo é uma pauta que esta
em alta agora, eles querem enxugar para ter mais eficiéncia” (E1; Q17);

[...] “a politica ela ta arraigada em tudo [...] ou ela colabora, que eu n&do vejo muito, ou ela
acaba mais que atrapalhando do que ajudando, vendo o atual cenario da politica [...] eu ndo
vejo um cenario muito positivo com relagdo a esse assunto [...] ndo ha muito interesse desse
governo em valorizagdo do servidor publico federal [...] ha muito se falando de privatizagdo
[...] ndo ha a questéo de observar e valorizar o trabalho do servidor publico, ele realmente é
essencial para gerir a maquina publica [...] eu ndo imagino grandes mudangas acontecendo,
assim focando no Técnico Administrativo da Educagdo [...] de repente ndo consigo
visualizar, por exemplo, se um dia teremos institucionalizado algum tipo de plano interno
dentro do IFSP [...] até por falta de vontade politica” (E2; Q17);

[...] “a gente esta completamente estagnado, eu ndo consigo ver perspectivas de melhora,
de progresso, eu sinto na verdade que as vezes a gente corre muito mais um risco de
retrocesso do que propriamente a possibilidade de conseguir progredir nesse sentido [...] em
alguns momentos a gente foi, recebeu muito incentivo [...] se valorizou muito isso, mas eu
acho que, com a politica atual, eu vejo que ha muito retrocesso” (E6; Q17);

[...] “ndo ha simplesmente nenhuma politica publica relacionada ao Reconhecimento do
Saberes e Competéncias [RSC] dos TAE, e para os docentes isso é diferente [...] falam de
isonomia, de democracia, de equidade, mas isso é muito dispar [...] no cenario atual, politico
atual, eu ndo vejo nenhuma perspectiva de mudanga para isso, pelo contrario, eu acho que
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a tendéncia é uma estagnacdo maior ainda que a gente ja vem enfrentando [...] ndo existe
um plano de carreira para técnico administrativo” (E5; Q17).

Um dos entrevistados converge com a PNDP em relacdo a area dos cursos
serem mesmo na sua funcédo na instituicdo e, diante das particularidades do setor
que atua e funcdo que desempenha, ha uma grande oferta de cursos de
capacitacdo, ficando sua perspectiva para o oferecimento de cursos formais

académicos:

[...] “quanto a perspectiva assim de, da parte de curso também, curto, basico, eu acho que
até eles oferecem bastante [...] o que eu acho que podia ser um pouco melhor é nessa parte
da qualificacdo mesmo de oferecer stricto sensu, lato sensu [...] no meu caso eu acho que
se fizesse um curso de musica eu ia perder um pouco o foco ali [...] enquanto servidora ndo
ia influenciar no meu servigo 14, entendeu, agora o inglés ja pode, ja ajudaria, filosofia eu
acredito que também, porque sociologia, filosofia esses cursos mais amplos assim” (E3;
Q17).

Outro entrevistado também tem a perspectiva de retrocesso na carreira do
servidor e nao tem expectativa de uma mudanca na politica formativa dos TAE no

sentido da formacéo integral através da politecnia:

“Infelizmente eu ndo tenho expectativa de melhora ndo, principalmente nessa parte dessa
formacéo de politecnia né, essa formacao integral [...] Infelizmente eu vejo, em nivel de
politicas educacionais principalmente, é minha area, um retrocesso muito grande no que ja
foi avangado [...] para que a gente nos torne aqueles tecnocratas mesmo né, que cumpra
sua fungdo, seu horario [...] eu acho que ndés temos que nos organizar enquanto
associagbes [...] eu vejo uma perspectiva de retirada de direitos né, visto a Reforma
Trabalhista, a Reforma da Previdéncia” (E4; Q17).

Nas falas ficaram evidentes os descontentamentos dos TAE com relacédo a
macropolitica do Governo atual, que sédo determinantes das politicas formativas
internas dos TAE no IFSP. Nao ha perspectivas de mudancas positivas, inclusive ha
a tendéncia da perda de direitos ja conquistados devido as politicas neoliberais de
enxugamento e desmonte dos servigos publicos, com privatizacées e desvalorizacao
do servidor através das reformas da previdéncia e administrativa, o que piora ainda
mais o quadro atual que ja trata os TAE diferentemente dos docentes na progressao
na carreira, como no caso do Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC)
citado pelo entrevistado 5, que € um beneficio proporcionado aos docentes do Plano
de Carreiras e Cargos de Magistério Federal do Ensino Basico, Técnico e



140

Tecnolégico (EBTT), disciplinado pela Lei Federal n.? 12.772/2012, na qual séo
reconhecidos os conhecimentos e habilidades desenvolvidas pelos docentes a partir
da experiéncia individual e profissional, bem como, no exercicio das atividades
realizadas no dmbito académico, que reunidos, somados com a titulagdo académica
e atingida a pontuagdo requerida, leva a progressdo e equivaléncia pecuniaria
imediatamente superior. Por exemplo, um docente que tenha a titulagdo de mestre e
que reunir tais conhecimentos e habilidades exigidos, tera sua titulacdo académica
para fins de recebimento pecuniario ao nivel de doutorado (BRASIL, 2012).

Ja os TAE tém um percentual limitante e restricao por falta de servidores em
alguns setores que inviabiliza o afastamento para fazer cursos, falta essa que
também é provocada pelas politicas de reducdo de gastos e de pessoal, além de
nao terem direito a contratacdo de substituto temporario para se afastar, como tém
os docentes. Desta forma, criando um conjunto de inviabilidades e dificuldades para
manter a sua formagdo académica efetiva e continua, e mais ainda para reverter
essas diferencas, ja que o objetivo das politicas atuais € o retrocesso, com a perda
de direitos conquistados.

As falas revelam estagnacéao e retrocessos nos direitos em relacéo a carreira
e beneficios salariais. Em se tratando das diretrizes da politica de formacao, € quase
impossivel pensar atualmente em agdes por parte do Governo, no atual cenario
politico neoliberal, que modifigue o objetivo de desenvolver competéncias no
servidor e atender aos interesses econémicos da instituicdo para outra situacao,
como ter uma politica formativa baseada nos principios da politecnia, para uma
formacao humana, integral, critica e emancipatoria, de acordo com as finalidades
educacionais contidas no PDI do IFSP para seus cursos.

A terceira categoria interpretada teve o objetivo de compreender as
possibilidades e perspectivas dos entrevistados em relacéo a politica formativa atual
e que mudancas gostariam que ocorresse, tanto na politica interna do IFSP, quanto
na PNDP. Nas falas, ha concordancia em ter mais acesso e oferta de cursos,
principalmente de formacao académica, através de um plano préprio de formacao
para os TAE que seja contido no PDI do IFSP, além de ampliar as areas de cursos
que a politica nacional enquadra para terem a possibilidade de uma formacao mais
geral e menos especifica atrelada a sua funcao atual no cargo. O atual PDI 2019-
2023 do IFSP nao tem como meta um plano de formagao e capacitacao, apenas cita

como “propostas e acdes futuras” um levantamento com o objetivo de orientacdo de
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servidores com mais de trés anos de servigo publico que nao realizaram cursos e
nao progrediram na carreira, além da realizagdo de oficinas para tratar de temas
como carreira, progressao, satisfacdo e melhorias do ambiente organizacional
(IFSP, 2019). Desta forma, o IFSP apenas reafirma e cumpre as normas e regras ja
existentes na politica nacional através de portarias internas (IFSP, 2021a).

Na interpretacao das falas, podemos concluir que as possibilidades desejadas
giram em torno da valorizacao na carreira e salario, ja que as falas sempre partem
de dentro das limitacbes que eles se colocam no enquadramento a essa politica,
para uma ampliacdo desses limites, no sentido de terem essa abertura para
continuarem com a progressao na carreira dentro do cargo sem o compromisso de
limitar a sua formagdo académica a funcao laboral na instituicdo. Essa formacgao é
mais significativa para eles pensando na sua carreira em geral, mas na
impossibilidade da mudanca nas politicas formativas no atual cenério politico
nacional, eles continuam submetendo a sua formacéao a funcao laboral do cargo que
ocupam.

Finalizando, diante das trés categorias analisadas, podemos concluir que,
apesar de eles apresentarem dificuldades para se enquadrarem nas limitacdes
impostas pelas politicas formativas do Governo Federal, nas regulamentagdes
internas do IFSP e apresentarem falas no sentido do desejo de mudancas nessas
politicas para ter a diretriz voltada também para uma formacdo mais ampla,
aproximando dos preceitos da politecnia, os entrevistados se alinham com as
diretrizes da PNDP, desejam mudancas nela, mas no sentido de ampliar os limites
formativos para continuarem usufruindo dos seus beneficios remuneratérios dentro
do cargo e também com a possibilidade de valorizacdo da sua carreira em geral. E
como na categoria dos TAE no servico publico ainda ndo ha a possibilidade da
bonificacdo direta pelo aumento da produtividade, o Estado instrumentaliza a
formacao educacional para desenvolver competéncias e tornar o trabalho mais
produtivo e eficiente em troca da bonificagao financeira.

Os entrevistados demonstraram se alinharem a esse movimento, ja que estao
dentro dessa cultura neoliberal que promove essa busca individual por uma melhor
condigéo de disputa e venda da sua forga de trabalho, mesmo sendo contraditério, ja
que esse mesmo sistema desvaloriza e precariza o trabalhador, mas, mesmo assim,
eles colocam a sua formacdo em fungdo da legislagdo e do trabalho que

desenvolvem na instituicdo, ndo transcendendo para a formagdo humana, integral,
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critica e emancipatéria que seriam de acordo com as finalidades educacionais da
prépria instituicao que eles atuam. Eles ndo avistam, no atual cenario politico
nacional, possibilidades de mudancas positivas, tanto na valorizagao da carreira dos
TAE, quanto nas diretrizes educacionais da PNDP.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da producao desta dissertacao, procurou-se identificar, compreender
e analisar quais elementos configuram as politicas de formacao técnica e académica
dos Técnicos Administrativos em Educagdo num campus do IFSP localizado no
interior do estado de Sao Paulo. O desenvolvimento da pesquisa possibilitou, a partir
da revisdao documental nas legislacbes nacional e internas do IFSP referentes a
carreira dos TAE, compreender os conteldos e conceitos que orientavam as
diretrizes dessas politicas.

Foi constatado que a principal legislagdo sobre capacitacdo e formacao dos
servidores publicos federais, o Decreto n.® 5.707/2006, que instituiu a PNDP, tinha
como diretriz o desenvolvimento de competéncias no servidor, relacionada a
atividade no cargo para ele desenvolver o seu trabalho de forma eficiente, e através
desse aprimoramento, atendesse aos objetivos institucionais e, por conseguinte,
tivesse a progressao funcional e beneficio salarial. Esse Decreto, com as diretrizes
voltadas para o desenvolvimento de competéncias, influenciou as demais
legislacbes que vieram posteriormente especificas para os TAE.

Na revisdo dos documentos internos do IFSP, foi constatado que o PDI 2019-
2023 elaborou um planejamento para o desenvolvimento e avaliacdo da instituicdo
nas areas, educacional, administrativa, de infraestrutura e da gestdo de pessoas,
porém, nao integrou nesse documento um plano para formacao e capacitagdo dos
TAE. Ele define as finalidades educacionais somente para os cursos oferecidos na
instituicdo, que se baseiam no ensino humano, conceituado no trabalho como
principio educativo através da politecnia.

Com a constatacédo dos conceitos envolvidos na politica nacional de formacéao
dos servidores e nos documentos internos do IFSP, aprofundaram-se os estudos
nos conceitos de competéncia, trabalho como principio educativo e politecnia.
Observou-se que competéncia é um conceito incorporado na formacado de
trabalhadores para prepara-los para atuar no trabalho produtivo flexivel capitalista,
que exige pessoas eficientes e aptas a lidarem com situagdes de constantes
mudancgas, com conhecimentos praticos direcionados as varias funcdes laborais na

empresa. Pessoas capazes de se desdobrarem conforme as necessidades
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produtivas e lidarem com a competitividade e as condicées precéarias das relagdes
trabalhistas que se apresentam nesse modelo.

Observou-se, ainda, que a ofensiva capitalista & inserida no aparelho juridico
do Estado por meio de organizagdes privadas que exercem a forca ideoldgica de
consenso para perpetuar a hegemonia da classe dominante e seus interesses
econbmicos, influenciando a gestdao publica no Brasil por meio de politicas
neoliberais que influenciaram as politicas formativas dos servidores, com objetivos
econbmicos de intensificar o trabalho através do desenvolvimento de competéncias
especificas para a funcao laboral e reduzir despesas com o servigco publico. Desta
forma, apesar de a PNDP nao ser uma politica pedagdgica para os TAE, influencia
diretamente suas acoes formativas ao atrelar a area de formacéao e capacitagao com
as funcées desempenhadas no cargo para obter o beneficio da progressao na
carreira e salario.

Com a revisdo documental e o aprofundamento no conceito de competéncias
e sua relacdo com a gestao publica, foi possivel refletir sobre a racionalidade da
politica neoliberal, 0 modelo de gestao gerencial e suas implicagbes para a formacao
profissional dos TAE, desta forma, atendendo ao objetivo especifico niumero 1.

A revisdao nos documentos internos do IFSP levou ao aprofundamento nos
conceitos do trabalho como principio educativo e da politecnia por meio dos autores
do campo de pesquisa “Trabalho e Educacdo”, ja que o PDI se baseia nesses
conceitos para a finalidade educacional da instituicdo. A formagcdo por meio da
politecnia possibilita o rompimento da dicotomia entre ensino intelectual e
profissionalizante, priorizando a formacao integral em detrimento de uma formacao
técnica para satisfazer economicamente o mercado produtivo, ja que seu objetivo é
a formacao do trabalhador para além dos saberes técnicos da execucgao laboral,
promovendo também os conhecimentos culturais, politicos e econémicos no sentido
transformador, emancipatério e libertador. Essa formacdo ampla é valiosa para o
trabalhador enfrentar ndo somente as mudancas tecnolégicas no atual modelo
produtivo, mas também ter a consciéncia das relacdes exploratérias de trabalho que
eles estao envolvidos.

Desta forma, foi observada através da revisdo documental a ambiguidade
entre os conceitos de competéncia e politecnia, e por conseguinte, entre a politica
nacional de formacdo e capacitacdo para os TAE que atuam no IFSP e as
finalidades educacionais do IFSP para a formacgéo de trabalhadores da comunidade,
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jA que a primeira utiliza a formagdo do trabalhador como instrumento para o
desenvolvimento institucional limitado a competéncia técnica da atividade laboral, e
a segunda tem a finalidade da formacdo ampla do trabalhador, para sua autonomia
perante o trabalho produtivo, confirmando a hip6tese que se tinha inicialmente.

A partir dessa constatacdo, foi realizada a pesquisa de campo, para
compreender as praticas formativas dos TAE que atuam num campus do IFSP, e
verificar quais possibilidades, perspectivas ou limitacbes eles enfrentaram para
realizar sua formacado e capacitacdo dentro da PNDP e das regulamentacdes
internas do IFSP, e se era desejado por eles a filosofia da educacdo humana e
integral, por meio da politecnia, para compor a politica nacional de formacao
capacitacao dos servidores TAE como alternativa as diretrizes por competéncias,
desta forma, atendendo ao objetivo especifico nimero 2 desta pesquisa.

As analises das entrevistas mostraram que, mesmo relatando dificuldades e
limitagdes para se enquadrarem na PNDP, como falta de planejamento da instituicao
para fornecer cursos, falta de servidores em alguns setores que inviabilizam licencas
e afastamentos para estudos, discordancias na vinculacdo dos cursos formais
académicos a funcao desempenhada no cargo e alguns entrevistados apresentarem
em suas falas o desejo e a possibilidade de ter uma formagdo mais ampla, no
sentido da politecnia, todos os entrevistados fizeram cursos de capacitacdo de
relagdo direta com a atividade desenvolvida na instituicdo. Quanto aos cursos de
formacao académica, os que fizeram depois do ingresso na instituicdo também
foram de relacao direta com as atividades no cargo.

Foi constatada nas falas dos entrevistados a intencdo, tanto explicita quanto
subjacente, de terem a valorizagdo na carreira e o0 beneficio salarial, visto que,
quando as falas ndo sao diretas nesse sentido, eles demonstram o esforco para se
enquadrarem nos limites da politica, e as falas muitas vezes partem dessas
limitacbes para o desejo de ampliacdo desses limites na intencdo latente de
continuarem enquadrados na politica para se utilizar do seu beneficio remuneratério.

Quanto as perspectivas dos TAE em relacdo a PNDP e ao PDI, as falas
remetem a estagnacao e retrocessos nos direitos ja conquistados devido as politicas
neoliberais atuais, inviabilizando mudancas, tanto no sentido da valorizacdo da
carreira, com melhores percentuais de progressao e reajustes salariais, quanto a
mudancas nas diretrizes da politica formativa no sentido da politecnia e da formacao

humana e integral como alternativa a diretriz por competéncias, assim, na pratica,
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eles continuam submetendo a sua formacéao a funcao laboral do cargo que ocupam
segundo o que determina a politica nacional.

Desta forma, percebe-se que todos estdo inseridos na racionalidade da
cultura neoliberal da busca individual por melhor condicao de disputa e venda da sua
forca produtiva no mercado de trabalho, e desta forma, se alinham e se sujeitam a
essas politicas para terem o beneficio remuneratério da progressao e a valorizacao
da carreira, mesmo que o préprio sistema mantido por essas politicas caminhe cada
vez mais no sentido da desvalorizacdo do trabalhador, ndo transcendendo as
diretrizes da politica formativa por competéncias para a formacdo humana, integral,
critica e emancipatéria, como prevé o préoprio PDI do IFSP para seus cursos,
portanto, constata-se que nao ha ambiguidade em relacao a PNDP e a pratica
formativa dos TAE, ja que as falas que mais tiveram recorréncias, tanto explicitas
quanto subjacentes, foram a progressdo e valorizacdo da carreira e salario, e
atender aos objetivos institucionais, desta forma, eles se alinham a ela. Essa
constatacao permitiu atender ao objetivo especifico numero 3 desta pesquisa.

Além dos resultados apresentados ao longo desta dissertacdo por meio das
analises das entrevistas, da revisdo documental e literaria, considerando o atual
cenario politico e as politicas neoliberais que determinam a carreira dos TAE, é
possivel fazer outras constatacbes por meio de inferéncias, em que o beneficio
salarial € o grande motivador e alienador das condicdes que eles se sujeitam para
ter esse beneficio, como submeter sua formacao educacional em fungdo de uma
legislacédo e da atividade laboral que desenvolvem naquele momento na instituicao.
Esse artificio da gratificacdo € utilizado de forma intencional no setor privado para o
aumento produtivo. No setor publico, como ainda nao é possivel ter gratificacao
direta por producéao, pelo menos nao na carreira dos TAE, a formacéao educacional é
usada como instrumento para essa bonificagdo do servidor em troca da eficiéncia e
do aumento produtivo para a instituicdo. Outra inferéncia possivel de fazer é que, a
politica formativa acaba sendo utilizada pelos servidores como uma politica de
reposicao salarial, ja que atualmente nao existe uma data base para reposi¢ao das
perdas salariais na carreira dos TAE, que ocorrem por motivos inflacionarios e a
desvalorizacdo da sua carreira promovida pela investida das politicas neoliberais.

Analisando as entrevistas com a bibliografia, com todo o referencial teérico
sobre 0 campo de pesquisa Trabalho e Educacao, e também com os documentos
que tratam das legislagcbes e dos conceitos que influenciam estas legislacdes,
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podemos também constatar que a légica da cultura neoliberal ndo afeta somente os
TAE, mas pode ser ampliada para toda a sociedade, ja que todos nos estamos
inseridos nesta cultura neoliberal e nesta busca por melhores condi¢cdes de venda
da forca de trabalho e melhores salarios.

Assim, as hipéteses que se tinham da PNDP se transformar em uma politica
de correcdo salarial e que os servidores ndao buscavam formacao e qualificacdo
apos o ingresso no cargo para sua formacao humana como fator principal, de acordo
com as finalidades educacionais da instituicdo constantes no seu PDI, foram
confirmadas. A hip6tese de o servidor ndo atender as prerrogativas da PNDP nao foi
confirmada, ja que eles se alinham a elas para terem o beneficio da progresséo, e
dao o retorno desse aprimoramento no desenvolvimento das suas atividades no
cargo, ja que o servidor necessita desse aprimoramento para desenvolver suas
fungdes, que estdo em constantes mudancgas nos processos de trabalho.

Com a revisdo documental, da literatura e a pesquisa de campo, foi possivel
identificar, compreender e analisar a politica de formacgao técnica e académica dos
Técnicos Administrativos em Educagao num Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia
e Tecnologia localizado no interior do estado de Sao Paulo, atendendo assim ao
objetivo principal desta pesquisa.

Por mais que a instituicdo tenha uma filosofia educacional no conceito do
trabalho como principio educativo e da politecnia, importante e significativa para a
formagdo do trabalhador como ser humano e ndo somente para coloca-lo a
disposicao do trabalho produtivo, os entrevistados TAE que la atuam se alinham a
politica nacional de formacdo que esta disponivel para eles e colocam a sua
formacao em fungado do cargo que ocupam. Aceitar isso sera permitir que a nobre
funcédo da Educacéo seja tratada de forma reducionista e pragmatica pelas politicas
neoliberais que conceberam a PNDP e determinam a gestdo publica no Brasil. E
preciso que os TAE se mobilizem através das comissées locais de implantacdo do
préximo PDI para um planejamento de agdes formativas sélidas para os servidores,
dando iguais oportunidades formativas em todos os setores da instituicdo, além de
se mobilizarem em associacdes e sindicatos da categoria para pressionar a classe
politica a valorizar a carreira dos TAE e mudar as diretrizes formativas legalmente,
através da legislacao.

Por meio de todo o referencial teérico sobre o conceito do trabalho como

principio educativo, da politecnia e da defesa que os autores do campo de pesquisa
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Trabalho e Educacdo fazem desses meios pedagogicos para a educacado do
trabalhador, como o mais indicado no sentido da sua formagdo humana, integral,
critica e emancipatoria, esta pesquisa podera contribuir para que essa classe de
trabalhadores tenha embasamentos para enfrentar esse sistema estabelecido e
moldado pelas politicas neoliberais, seja por meio de associacdes, sindicatos,
comissodes locais etc., e, mais importante, pela conscientizacdo da importancia do
seu papel como trabalhador, como ser humano critico dentro desse sistema
produtivo, lutando para que a formacdo educacional do trabalhador seja em
beneficio primeiramente do préprio trabalhador, e ndo ter a sua educagdo usada
como meio de se obter resultados econdmicos institucionais interessantes para as
atuais politicas neoliberais estabelecidas no servigo publico.

Os objetivos institucionais de desenvolver competéncias no servidor para ser
eficiente limitam o seu conhecimento em funcado do desenvolvimento institucional, e
consideram o servidor como peg¢as que compdem a organizagdo, somente como
operadores de fungdes especificas. Para ter realmente a funcao de uma educacéao
humanizadora, voltada para o servidor, a formacdo sob a ética pedagdgica do
trabalho como principio educativo deve se pautar nos principios da politecnia, na
qual ocorra a apropriacdo do conhecimento de todos os processos produtivos
realizados e de suas relagcdes com a vida do trabalhador, para a compreensao em
sua totalidade e dos sentidos que fazem as relacdes de trabalho se materializam na
atualidade.

Ao permitir a apropriacdo do conhecimento como direito humano, resiste-se a
l6gica capitalista da alienagdo da classe trabalhadora, de esvaziamento que se
pauta na produtividade e que sao reflexos de uma sociedade desigual na divisdo do
trabalho e na apropriacdo dos saberes, que dao a uns, oportunidades de acesso a
um ensino que Ihes permitem apropriar de saberes mais significativos para sua vida,
e a outros ndo. Desta forma, a oportunidade de continuidade da formacéao
educacional por meio do principio pedagoégico do trabalho educativo para os TAE,
que se apresentam de forma heterogénea devido as particularidades de suas
trajetorias de vida é fundamental para a constituicdo ndo alienante dessa classe de
trabalhadores. Aliar o aprendizado formal do servidor através da educacao
humanizadora, critica e libertadora com a acao consciente na sua atividade

profissional, idealizando a troca de saberes entre seus pares, € uma potente
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oportunidade para elevar a politica de formacao as necessidades dos trabalhadores
TAE e combater a racionalidade das politicas neoliberais.

Finalizando, esta pesquisa deu subsidios para pensar outros desdobramentos
de pesquisas na tematica das politicas de formacdo técnica e académicas dos
trabalhadores TAE, que poderédo ser aprofundadas, como a influéncia do beneficio
remuneratério na formacdo educacional do servidor publico diante do contexto da
racionalidade neoliberal, e sobre o conflito de interesses existentes entre as areas
da administracdo, que determinaram as diretrizes da PNDP que influenciam
diretamente as areas formativas dos servidores, e da pedagogia, que determinaram
as diretrizes do PDI, aprofundando o porqué desse direcionamento diferente nas
finalidades e diretrizes educacionais, transformando-as em um espaco de disputa, ja
que no meio desse conflito existem os trabalhadores que atuam dentro das
instituicbes publicas de ensino e que utilizam esta politica para a sua formacgao

educacional.
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ANEXO | —ROTEIRO PARA A ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DE
APLICACAO AOS TAE/IFSP:

1 - Vocé poderia especificar o cargo que ocupa, a diretoria em que atua e o tempo
de servico no IFSP?

2 -Vocé pode me dizer, de forma sucinta, sobre a sua area de formacao e trajetoria
profissional antes do ingresso no IFSP?

3 -Vocé pode descrever rapidamente sua experiéncia no IFSP e suas condi¢cbes de
trabalho?

4 _Vocé realizou algum curso de capacitacdo e/ou formacao apds 0 ingresso no
seu cargo?

5 -Para vocé, qual é a importancia de fazer esses cursos?

6 -Na sua opinido, qual é a importancia de atrelar a capacitacéo e formacao com a
progressao na carreira?

7 -Poderia citar, dar exemplos, de alguns cursos (apds ingresso no cargo) que
contribuiram para realizacao do seu trabalho e na sua vida fora dele?

8 -Vocé sabe o que significa uma formacdo ou capacitacdo baseada em
competéncias (em desenvolver competéncias na pessoa)?

9 -Vocé sabe o que significa uma formacao ou capacitacdo baseada no trabalho
como principio educativo ou politecnia?

10 -Vocé conhece a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas do Decreto
n.. 5.707/20067 Qual a sua percepcdao acerca do modelo de formagédo e
capacitacao por competéncias dessa Politica?

11 -Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI atual 2019-2023)
do IFSP? Na sua opinidao, o PDI deveria contemplar um plano préprio de formacéao
e capacitacdo dos seus servidores TAE, o préprio IFSP oferecer cursos de
capacitacao e formacao ou ter um compromisso mais sélido com essa formacao?

12 -Para vocé, ha alguma contradicdo em relagdo a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas (Decreto n® 5.707/2006, baseado no conceito de
competéncias e desenvolvimento institucional) e a misséo e valores do IFSP, como
os especificados no PDI, em se tratando de uma instituicdo publica de ensino?

13 -Caso vocé tivesse a possibilidade em melhorar a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas, em que aspecto(s) vocé melhoraria, pensando em
vocé como trabalhador?

14 Quais os principios (por exemplo competéncias ou politecnia) devem orientar
seu trabalho no IFSP?
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15 -A instituicAdo oferece condicdes para a capacitacao e formacédo dos TAE, em
atendimento a PNDP, como licencas, afastamentos ou cursos?

16 -A instituicido permite colocar em pratica as aprendizagens adquiridas nos
cursos de formagao? Ha interesse de ela em ter esse retorno da sua formagao?

17 -Diante do cenario politico atual, quais suas perspectivas com relacao a Politica
de capacitacao e/ou formacao, tendo em vista a PNDP e os documentos internos
do IFSP como o PDI?



